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APRUEBA PLAN ANUAL DE CAPACITACION 2021
DEL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA
EQUIDAD DE GENERO

RESOLUCION EXENTA N°0097

SANTIAGO, marzo 16 del 2021

VISTO:

Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el DFL N°1 (19.653), de
2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; Ley N°© 19.023, de 03 de enero
de 1991, que crea el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género; Ley N©19.880
sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos de la
Administracién del Estado; Ley N° 18.834 Estatuto Administrativo, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado, se fijo por el DFL N° 29 de 2004; Ley N° 21.289, de
Presupuesto del Sector publico correspondiente al afio 2021; Decreto N°10 del Ministerio
de la Mujer y la Equidad de Género; Resolucion Exenta N° 446, del 07 de septiembre de
2020, del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, que actualiza integrantes
del Comité Bipartito de Capacitacién y Resoluciones 7 y 8 ambas de la Contraloria General
de la Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género es un Servicio
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, que
se relacionara con el/la presidente/a de la Republica por intermedio del Ministerio de la
Mujer y Equidad de Género; y tiene por definicidon ejecutar las Politicas, Planes y Programas

gue le encomienda el mencionado ministerio.

2.- Que, la Resolucién N°1 del 10 de noviembre 2017, del Ministerio de Hacienda, que

imparte normas de aplicacion general en materias de gestién y desarrollo de personas a los
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Ministerios y sus Servicio dependientes, tiene por objetivo establecer que estos érganos de

la Administracién del Estado, cuenten con una politica que comprometa

lineamientos, criterios y directrices en gestion y desarrollo de personas, para transparentar

el proceso de la toma de decisiones.

3.- Que, en armonia con lo anterior, es necesario posicionar a la Unidad de Gestion y
Desarrollo de las Personas, para contribuir a la estrategia institucional, dentro de las cuales

se encuentra las normas que comprenden la capacitacion del personal.

4.- Que, el Plan Anual de Capacitacion contiene los principales lineamientos y factores
considerados en la definicién de la estrategia de formacién Trienal de Capacitacion, periodo
2019-2021, aprobado por Res. Exenta N° 0448 del 21 de marzo de 2019.

4.- Que, el Plan Anual de Capacitacion del afio 2021 para funcionarias/os del Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género presentado por el Comité Bipartito de
Capacitacion se ajusta a las normas que lo rigen, a lo instruido por el Servicio Civil y a las

necesidades que presenta el Servicio.

5.- Que, la Direcciéon Nacional del Servicio Civil con fecha 12 de febrero ha notificado,
mediante correo electronico, a este Servicio de la aprobacidén del Plan Anual de

Capacitacion 2021.

6.- Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, cuenta con disponibilidad

presupuestaria para la implementacién y ejecucién del Plan Anual de Capacitacion 2021.

7.- Que, por lo anteriormente expuesto,

RESUELVO:

PRIMERO: APRUEBASE Plan Anual de Capacitacién para el afio 2021 del Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, a contar del 1° de enero del 2021, cuyo texto
integro que se adjunta por ser parte integrante de la presente Resolucion.

“Estrategia de Formacion Trienal 2019-2021 y Plan Anual de capacitacién 2021”
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A) Antecedantes
Nombre Servicto B Servico Nacional de a Mujer b Equidad de Género (SernamEC)
Nombre Jefatura de Gestiony
Pealole iRy,

Nombr Encargadd/ﬁhde
Capacitacion

Daniel Gutiérrez Orrego

Edgar Pefailillo Carrasco

Fortalecer las autonomias y ejercieio plena de derechos y deberes de la diversidad de las mujeres, a través de
Misi6n del Servicio Ia implementacion y ejecucion de Politicas, Planes y Programas de Igualdad v Equidad de Género,
conshlerando e enfoque territorial, y aportando af cambio cultural que se requiere para alcanzar una sociedad
B mis pualitaria entre mujeres y hombres en ef pais.

1- Fortalecer 12 autonomia ccondmica de las mujeres mediante l implementacion de iniciativas, accionesy
programas con pertinencia cultural y territorial, que promugvan la generacién de ingresos, el acceso y control
{6 sus recursos, su incarporacion, permancncia v desarralio ¢n ¢l mundo del trabajo retunerada -en el
marco del trabajo decente- potenciando su empoderamiento individual y colectivo,

- Promover y fortalecer la autonomia fisica de fas mujeres, mediante [ implementacion de programas ¢
Objetivos Estratésicos iniciativas para el fortalecimycnto del efercicio de sus derechos en ¢l dmbito de a sexualidad y maternidad

3- Contribuir a fortalecer las autonamias de las mujores, promoviendo su derecho 2 unavida fibre de
violencias, a través de programas o inicfativas relacionadas con 2 prevencion, atencion y reparacin de fa
violencia contralas mujeres,

4-Contribuir a fortalecer [2 autonomia politica de las mujeres mediante fa implementacion de programas que
promucvan su liderasgo, o ejercicia de ciudadania, v Ia participacion de as mujeres en la toma de decisiones
SRS o os distintos ambltos delsoredad, con énfsisen  partcpacin polics.

Lineamientos emergentes La autoridad ha determinado que la gestion de la calidad sea retomada, particularmente en entregar

{El llenado de este pumto s herramictitas téenicas para levantar procedimientos ¥ mejorarlos continuamente, paravn mejor desatrollo de
R0 L0 AR |2 o0stion institucional, Se debe enfocar Ia capacitacion considerando el cantexto de la pandemia on el pais.
Informacion relevante sobre

P e e IO | desarrollo de la capacitacion en el Servicio ha sido bien evaluada, no obstante se mantienen brechas
anteriores técnicas que es necesario abordar ain, como es el caso de las competencias en computacion. LA pestian con

UL TR provecdoros ha sido satisfactoria toda vez que el medio utlizado os contratacion a través de Convenio Marco.
optativo)*

LEreste punto puede hacer referericia, por ejemple, 3 cambios normiativas, provectes espectales. priorizacidn de competencias {producto de lamodicidn de brochas), etc.
*Eesde punto indicar Lemiticas o aspectos operativos de |3 gestion gue se desean mejorar o que se consideran relevantes de trabaias, comsiderando b gestita del afio 2018, v anterior si e
estima pertinente.

98]



SERNAMEG
Ministerio de [a
Mujer y'1a Equidad
deGenerg’

Gobierno de Chite

292693

frea
‘Tematica
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{apacitacion

_B) Esttegi de Frmicin Trienal e Capaciaciny Fonariin, SERVAMES

iineade

- Farmacion

Necesidades o desafioata que responde la actividad o
area tematica de Capacitacion

Arciones

Género Teenfea  Existela necesidad de funcionartasfos antiguos de renovar | Direetivo, Capacltacion Perspectiva
conocimientos y de funcionarias/os nuevos de incorporar | Profesional, de género con enfoque de
conocimientes sobre la igualdad de género y el Técnico, derechos, Violencia de
‘empoderamiento de Jas mujeres como un primer paso para la | Adminisirativo, sénero, Diversidad
Incorporacion de la perspectiva de género enel irabajo diario | Awiliar. sexual y de género,
detodo el personal del SERNAMEC. £l entender desde donde Atencion de piblico

1 se posicionan, lasos funcionariasos para hacer el trabajo, 201922021 | (atencion en crisis),
 permitird una entrega programdtica y una acogida o atencin lengua de sefias,
de las problematicas de nuestras henefickrias de mejor

calidad, que ayudard a agregar valor piblico a nuestra
Servicio.

(iestin Estratlgica  Bstd drea tematica iene como desaffo potenclar fas Direetiva, Capacitacidn ch Gestion
- hahilidades técnicas en materia de Planificacion del Servicio, | Profesional, estratégica y ereackdn de
que permitan una adecuada entrega de la linea programética valor publico enla
aJas mujeres beneficlarias y usuarias de la oferta piiblica de arganizacion.
Sernameg, Entregar herramientas 2 las /os funcionarias/os en Elaboracion de
la elaboracidn de diagnisticos regionales que permitan diagndsticas lacales can
conocer la realidad local para planificar 1a bajada de la oferta enfoque de género,
programitica a las mujeres que realmente a necesitan, las | Formulaciony

: - fos funcionarias/os regionales, requieren dentro de sus 201982021 | wgluacion de proyectos
competencias contar con herramientas ticnicas que los FNDR con enfoque de
| permitan formular y postalar & FNDR, con perspectiva de género, Planificacion y
glnero, chatencion 4 que es una gestion que les permite gestion territorial.
‘apalancar recursosala gestion, que faverece y aumenta la
afertaalas mujeres.
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Cuidadode  Habilidades ' Existe una necesidad de incorporar en los equipos de trabajo, | Administrativo,
‘Fquipos Relacionales | buenas pricticas v mejora del ambiente laboral, con la Auxiliar,
incorporacion de herramientas o técnicas que mejoren el Directivo,
trabajo en equipo, autocuidado, entre otras, Frofesional,
' Técnico,
L T- 201922021

Herramientas  Operativa  Existe una brecha en el mancjo de |a tecnologis, basicamente | Administrativo
Thenicas Transversal  de la plataforma de aplicaciones de Office, gue no permiteun | Auxiliar

Generales trtbaje mis dindmico y de mejor calidad. El desafio es mejorar | Direetive,
fas capacidades téenicas de fas/os funcionariag/os Profesional,
transversalmenite, de tal suerte que permita mejorar la Técnico

‘ gostion del servicio, Para ¢l afle 2021 o5 necesario que ol
- manejo de aplicaciones Office ayuden al teletrabajo.

4 201922021
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SEGUNDO: IMPUTESE para la ejecucién del presente Plan de Capacitacién, al
subtitulo 22, asignaciéon 002, del presupuesto del afo 2021, del Servicio Nacional de la
mujer y la Equidad de Género.

TERCERO: PUBLIQUESE la presente Resolucién en la pagina web de transparencia

del Servicio y archivese en los registros correspondientes.

ANOTESE, COMUNIQUESE, IMPUTESE Y PUBLIQUESE

OLYVARES GRIBBELL
DIRECTQRA NACIONAL (S)
/ 5
SERVICIO NACIONAL DE L/A MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO

DISTRIBUCION:

Direccion

Subdireccién

Gestion y Desarrollo de Personas
Oficina de Partes.



