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MEMORANDUM N° 138 - 2020 PLANIFICACIÓN 
 

 
DE : René Aros Barraza 
  Jefatura (S) Departamento Planificación y Control de Gestión   
 
A : Jorge Lavanderos Svec  
  Director (S) 
   

REF. : Funciones asignadas a Unidad Control de Gestión de Programas. 
 

FECHA: 16 de septiembre de 2020 
              
 
Junto con saludar, el presente tiene por objetivo solicitar a Ud., reconsiderar una de las 
funciones que están siendo asignadas a la Unidad de Control de Gestión de Programas en 
la resolución que modifica el organigrama institucional, dada su incorporación al DGP como 
unidad dependiente. 
 
Se trata de las funciones puntuales que dicha Unidad tenía asignadas durante su 
dependencia del Dpto. Planificación y Control de Gestión, enmarcadas en la 
implementación y administración del Modelo de Gestión de Programas, y que son las 
siguientes: 
 
1.5.9. Implementar y Administrar el Modelo de Gestión de Programas en el tiempo, 
específicamente debe: 
• Realizar el seguimiento a indicadores en materia de gestión programática, siendo 
la fuente oficial de la información de los resultados de estos.  
• Elaborar, mantener y mejorar en el tiempo el panel de control de los programas, 
herramienta clave del modelo. 
• Verificar la coherencia de los datos y resultados de indicadores o estadísticas 
contenidas en el panel de control del modelo. 
 
Al respecto y en opinión de este Departamento, la función específica de “realizar el 
seguimiento a indicadores en materia de gestión programática, siendo la fuente oficial de 
los resultados de estos”, es una función que debe permanecer en el Departamento de 
Planificación y Control de Gestión, por cuanto, la UCGP no realiza seguimiento a indicadores 
de gestión programática, función que en la administración pública la cumplen los 
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Departamentos de Planificación y Control de Gestión para todos los instrumentos de 
gestión vigentes.  
Lo anterior, considerando además que ni los instrumentos diseñados durante el presente 
año para el desarrollo de las funciones de UCGP, ni el Panel de Control Mensual, contienen 
indicadores de gestión, a diferencia de los instrumentos de gestión vigentes en el Estado, 
los que por función son monitoreados desde DPCG, los cuales sí contienen indicadores 
programáticos en CDC, PMG, Frmulario H, Ex Antes de Programas y Plan de Tratamiento de 
Riesgos. 
 
Creo imprescindible delimitar adecuadamente las funciones de ambas instancias, de 
manera de evitar duplicidad de funciones por una parte, y por otra confusiones 
innecesarias. 
 
Adicionalmente, solicito a Ud., autorizar la incorporación de la siguiente función al Dpto. 
Planificación y Control de Gestión: 
“Realizar asesoría y asistencia técnica a la autoridad para la suscripción de Convenios de 
Alta Dirección Pública (ADP) en el Servicio, y entrega de asesoría técnica a directivos con 
Convenio ADP suscrito para la elaboración de Planes y Estrategias de implementación de sus 
convenios y reportes anuales de avances de cumplimiento”. 
 
Lo anterior obedece  a que esta función ha ido icrementándose a medida que se han suscrito 
nuevos convenios ADP y el volumen de trabajo que involucra las gestiones desde la 
suscripción de cada convenio hasta el monitoreo y asesoría técnica que implica realizar a 
los/as directivos/as con ADP vigente, continuará incrementándose en el futuro, por lo que 
corresponde incorporarlo oficialmente a las funciones del Departamento que lo está 
llevando a cabo, es decir, DPCG. 
 
A la espera de una buena acogida a estas solicitudes, le saluda cordialmente, 
 
 

 
 
RAB/rab. 
 
c.c.:   
- Jefatura (S) Dpto. Gestión de Programas. 
- Fiscalía. 
- Archivo. 







 

     

 
A  : CAROLINA PLAZA GUZMÁN  

DIRECTORA NACIONAL 

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO  

             

DE  : CLAUDIO CÁCERES VALDEBENITO.  

   Jefe Departamento de Gestión de Programa(s) 

    

REF. : PROPONE MODIFICACIÓN RES.EX.1541 ORGANIGRAMA 

                               FUNCIONAL DEL SERVICIO – FUNCIONES UCGP  

 

FECHA   :  SANTIAGO, 24 de septiembre 2020. 

  

Junto con saludarla y en atención a las mejoras que se están introduciendo en los 

aspectos organizacionales del servicio, vengo a proponer algunas modificaciones que 

se orientan a perfilar de mejor manera la actual unidad de control de gestión de 

programas. 

 

1.- Cambiar el nombre de la Unidad de Control de Gestión de programas a “Unidad 

de Análisis de Programas”, lo anterior a objeto de evitar la confusión del nombre 

con las inherentes funciones que el “Departamento de Planificación y Control de 

gestión” posee. 

 

2.- Incorporar dentro de las funciones de esta “Unidad de Análisis de Programas” las 

que se refieren a la “Coordinación y desarrollo de proyectos 

extrapresupuestarios presentados por las Direcciones Regionales a los 

Gobiernos Regionales.”  

A mayor abundamiento en sus funciones, puedo señalar.: 

a) Asesorar a las direcciones regionales en la construcción de proyectos a 

presentar a los Gobiernos Regionales, para su financiamiento vía recursos 

extrapresupuestarios. 

b) Mantener detalle de todos los proyectos presentados a los gobiernos regionales, 

a objeto de ser una fuente de información a consultar y compartir con las 

direcciones regionales o las autoridades del servicio que lo requiera. 

c) Requerir de las direcciones regionales las rendiciones de cuentas de cada 

iniciativa FNDR, y otros fondos regionales. 

d) Asegurar la Reportabilidad a los gobiernos regionales de las rendiciones 

respectivas para proyectos FNDR que se estén ejecutando durante el año 

calendario. 
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e) Reportar al Departamento de gestión de Programas la ejecución mensual de los 

proyectos FNDR u otros extrapresupuestarios, que se encuentren ejecutando 

durante el año fiscal en curso. 

f) Informar urgentemente a la Directora Nacional, Subdirección, y a la Jefatura del 

Departamento de Administración y Finanzas, por intermedio de la Jefatura del 

Departamento de Gestión de Programas cuando existan, gastos rechazados u 

observados en las rendiciones de cuentas a los Gobiernos regionales, sobre los 

proyectos que se encuentren en ejecución durante el año fiscal en curso, y 

hacer el seguimiento para levantar las observaciones de estos gastos. 

g) Deberá asegurar la reportabilidad al Gobierno Regional y a SUBDERE en la 

plataforma de Chileindica del Programa Público de Inversiones (PROPIR) 

regionales, coordinando y gestionando, a través de las DAF Regionales, que se 

informe vía plataforma antes indicada toda la inversión pública de nuestro 

servicio, de los programas 01,02 y 03, así como hacer un seguimiento a la 

participación en los Anteproyectos Regionales de Inversión (ARI) de nuestras 

direcciones regionales 

Creo que, con estos cambios, se perfila mejor el trabajo sistematizado de la Unidad de 

Control de gestión de Programas, y se asegura el cumplimiento de los objetivos 

institucionales. 

 

Sin otro en particular, y esperando una buena acogida, le saluda Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

CLAUDIO CÁCERES VALDEBENITO. 

Jefe Departamento De Gestión De Programa(s) 

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

 

 

 

 

C.C.:- Subdirección 

       - Departamento de Planificación y Control de Gestión 

       - Auditoría Interna 

       - Archivo.             

Claudio 
Iván 
Cáceres 
Valdebenito

Firmado 
digitalmente por 
Claudio Iván 
Cáceres 
Valdebenito 
Fecha: 2020.09.24 
10:40:22 -03'00'



 

     

 
A  : CAROLINA PLAZA GUZMÁN  

DIRECTORA NACIONAL 

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD 
DE GENERO  

             
DE  : CLAUDIO CÁCERES VALDEBENITO.  
   Jefe Departamento de Gestión de Programa(s) 

    
REF. : COMPLEMENTA MEMORANDUM N°36/2020 DGP 

 
FECHA   :  SANTIAGO, 25 de septiembre 2020. 
  

Junto con saludarla y en atención a la reunión sostenida el día de ayer, y 

complementando el Memorándum N°35/2020 DGP, es que vengo a proponer cambiar 

el nombre de la Unidad de Control de Gestión de programas a “Unidad de 

Monitoreo y Gestión de Programas”, lo anterior a objeto de evidenciar de mejor 

manera las actividades de la unidad, relacionado al proceso sistemático de recolectar, 

analizar y utilizar información para hacer seguimiento al progreso de los programa en 

el cumplimiento de sus objetivos, y para guiar las decisiones de gestión.  

 

Sin otro en particular, y esperando una buena acogida, le saluda Atentamente, 

 

 

 

 

 

 

 

CLAUDIO CÁCERES VALDEBENITO. 

Jefe Departamento De Gestión De Programa(s) 

Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género 

 

 

 

 

C.C.:- Subdirección 

       - Departamento de Planificación y Control de Gestión 

       - Auditoría Interna 

       - Archivo.             

MEMORANDUM Nº 36/2020  

DEPARTAMENTO DE GESTIÓN DE PROGRAMAS 
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Claudio Iván 
Cáceres 
Valdebenito

Firmado 
digitalmente por 
Claudio Iván 
Cáceres 
Valdebenito 
Fecha: 2020.09.25 
10:19:11 -03'00'





 
 

 

 

MEMORANDUM N° 442 - 2020 UGDP 

 
A  : CAROLINA PLAZA GUZMÁN  

DIRECTORA NACIONAL     
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO 

               
DE  : DANIEL GUTIÉRREZ ORREGO  

JEFE UNIDAD DE GESTIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAS 
 
REF : Solicita incorporación de área de la UGDP al organigrama Institucional 
 
FECHA : Santiago, octubre 6 de 2020. 
 

Junto con saludar y en el marco de la modificación del organigrama institucional, me dirjo a 
usted para solicitar integrar al área de Autocuidado a esta modificación, la cual trabaja con los  
equipos de Sernameg a nivel nacional en cultivar el Autocuidado y Clima Laboral. 
 
Está área funciona desde 01 de enero de este año y tiene por objetivos los siguientes: 
 

 Entregar herramientas y espacios enfocados al autocuidado. 

 Apoyar en favorecer la comunicación, el buen trato, y la cohesión de los equipos. 

 Fomentar relaciones basadas en la confianza. 

 Acompañar en construir ambientes positivos de trabajo. 

 Apoyar en la gestión del desarrollo integral de las personas en la institución. 
 
La incorporación en el organigrama, es importante para darle la formalidad suficiente a esta 
área y pueda funcionar dentro de la Institucionalidad establecida dentro del Servicio, teniendo 
en consideración la buena evaluación de las actividades realizadas por esta área. 
 
Adicionalmente, solicito favor moficar el nombre del área señalada en la resolución N° 
1541/2019 en su punto 2.4.4. donde dice Área Desarrollo de las Personas, debe decir, Área 
Desarrollo Organizacional. 
 
Sin otro particular y esperando una buena recepción de su parte, se despide cordialmente, 
 
 
 
 
 
 

DANIEL GUTIÉRREZ ORREGO 
JEFE UNIDAD DE GESTIÓN Y DESARROLLO DE PERSONAS 

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GÉNERO 
Distribución: 

 Dirección 
 Subdirección 
 Depto. De Planificación y Control de Gestión 

 Archivo.- 
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Daniel Andres 
Gutierrez 
Orrego

Firmado digitalmente 
por Daniel Andres 
Gutierrez Orrego 
Fecha: 2020.10.07 
09:06:36 -03'00'


