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MSRP/AMA/KMM/PRG

APRUEBA CONVENIO DE CONTINUIDAD TRANSFERENCIA
DE FONDOS Y EJECUCION SERVICIO NACIONAL DE LA
MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO/DIRECCION
REGIONAL DE COQUIMBO Y FUNDACION MI CASA.
“PROGRAMA ATENCION, PROTECCION Y REPARACION
EN VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES, DISPOSITIVO
CASA DE ACOGIDA".

RESOLUCION EXENTA N° 110

LA SERENA, 07 DE MAYO DE 2020
VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, de Bases Generales de la Administracién del Estado cuyo
texto refundido, coordinado vy sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 1
(Ley N°19.653) del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 13 de diciembre de
2000; Ley N° 19.023, Orgdnica del Servicio Nacional de la Mujer; Ley N° 21.192 Presupuesto
del Sector PUblico, ano 2020; Ley N° 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los érganos de la Administracion del Estado; Resolucion Exenta N° 1589
de fecha 31 de diciembre del ano 2019 de SERNAMEG, que aprueba distribucion de
presupuesto afo 2020 para las Direcciones Regionales; Resoluciéon exenta N° 255 de fecha
17 de abril de 2020 de SERNAMEG, que modifica Resolucion Exenta N° 1589 de SERNAMEG
sobre distribucién de presupuesto ano 2020 para las Direcciones Regionales, Programa 03,
subtitulo 24; Resolucion Afecta N° 19 del ano 2017 sobre facultades delegadas Directoras
Regionales; Resolucion Exenta N° 07 y Resolucién Exenta N° 08 del afo 2019, ambas de la
Contraloria General de la Republica, que fijan normas de exencion del trdmite de toma de
razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, es un servicio publico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio
propio, que se relacionard con el/la Presidente/a de la Republica por intermedio del
Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género; y tiene por objeto, ejecutar las politicas,
planes y programas que le encomiende el mencionado Ministerio.

2. Que, mediante Resolucion Afecta N° 19, de 2017, se delegd en las Directoras
Regionales la facultad de acordar y/o realizar todos los actos y celebrar todos los
convenios y contratos que fueren necesarios para la ejecucidon del respectivo
presupuesto regional, delegacién que comprende la facultad de dictar la resolucion
aprobatoria correspondiente.

3. Que, en el marco de las competencias institucionales, el SERNAMEG estd
implementando el “Programa de Atencién, Proteccion y Reparaciéon en Violencia
Contra las Mujeres, Dispositivo Casa de Acogida”, con la finalidad de promover vy
fortalecer el derecho de las mujeres a una vida libre sin violencia, a través de medidas,
dispositivos o iniciativas relacionadas con la prevencién, atencién, proteccion y
reparacion de la violencia de género.
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4. Que, para hacer efectivo el Programa descrito en el numeral antferior a fin de
materializar la politica publica en la materia descrita, el SERNAMEG y Fundacién Mi Casa,
celebraron “Convenio de Continuidad Transferencia de Fondos y Ejecucién” el dia 17 de aboril
de 2020.

5. Que, mediante Carta N° 11 de fecha 16 de abril de 2020 emanado de la Direccidn
Regional de Coquimbo se evalta favorablemente la ejecucion del Programa por parte del
ejecutor, como asimismo, se pondera favorablemente el proyecto comunal presentado por
la entidad ejecutora.

RESUELVO:

ARTICULO 1°: Apruébese la celebracion del convenio de continuidad suscrito con fecha
17 de abril de 2020, entre el SERNAMEG y Fundacién Mi Casa para desarrollar el “Programa
de Atencidn, Proteccion y Reparacién en Violencia Contra las Mujeres, Dispositivo Casa de
Acogida”.

El fexto del convenio es del siguiente tenor:

“En La Serena a 17 de abril de 2020, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género,
R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a través de su Direccidn
Regional de Coqguimbo, representada por su Directora Regional dofa Maria Soledad Rojas Pinto,
cédula nacional de identidad N° 12.219.327-6, ambos con domicilio en calle Franklin Delano
Roosevelt N° 798, comuna de La Serena, en adelante el “SernamEG” o el “Servicio”, por una parte;
y por la otra, Fundacién Mi Casa, en adelante, “La Fundacion” o “la entidad ejecutora”, R.U.T. N°
70.015.680-K, representada por su gerente dona Delia Del Gatto Reyes, cédula nacional de
identidad N° 6.374.978-8, ambos con domicilio en Calle Luis Barros Valdez N° 775, comuna de
Providencia, Santiago, se celebra el siguiente convenio de confinuidad Transferencia de Fondosy
Ejecucion.

PRIMERO: ANTECEDENTES

Que, el Servicio Nacional de la Mujer vy la Equidad de Género, es un servicio publico, funcionalmente
descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio, que se relacionard con el
Presidente de la Republica por intermedio del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género; y tiene
por objeto, ejecutar las politicas, planes y programas que le encomiende el mencionado Ministerio.

Que, el SernamEG, tiene como misién fortalecer las autonomias y ejercicio pleno de los derechos y
deberes de la diversidad de mujeres, a través de la implementacién y ejecucién de Politicas, Planes y
Programas de Igualdad y Equidad de Género, considerando el enfoque territorial, y aportando al
cambio cultural que se requiere para alcanzar una sociedad mds igualitaria entre mujeres y hombres
en el pais.

Que, uno de sus objetivos estratégicos del SernamEG, es “contribuir a fortalecer las autonomias de las
mujeres, promoviendo su derecho a una vida libre de violencias, a través de programas o iniciativas
relacionadas con la prevencion, atencion y reparacion de la violencia contra las mujeres y el acceso
a lajusticia a través de la representacién especializada.”.

Que, dicho objetivo se concreta a través de la Unidad de Violencia contra las Mujeres, donde se
implementan dos programas que se ejecutan a nivel nacional mediante enfidades colaboradoras
publicas y privadas. Estos programas se denominan:

¢ Programa de Prevencién en Violencia contra las Mujeres

¢ Programa de Atencioén, Proteccién y Reparacion en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencidn, Protecciéon y Reparacién en VCM dispone de Encargadas Regionales en las
16 regiones del pais y despliega un entramado de dispositivos a nivel nacional, a través de: Centros
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de la Mujer (CDM), Casas de Acogida (CDA), Centros de Reeducacion de Hombres, Centros de
Atencién y Reparacién para Mujeres Victimas/Sobrevivientes de Violencia Sexual (CVS), Casa de
Acogida para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en Situacion de Explotacién
(Casa Trata), Centro de Reparacion en violencia de género en contexto de pareja o ex pareja,
Atencidn Continua a mujeres victimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja,
Representacion Juridica a mujeres que asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares
(CMC) de Santiago y el Servicio de Atencion Telefonica y Telemdatica (Fono VCM 1455).

Asi las cosas, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género ha puesto en marcha la
Proteccidn Residencial para mujeres victimas de violencia en contexto de pareja o ex pareja, de
cardcter grave y/o vital, el cual es un refugio temporal para mujeres y sus hijos/as brindado a través
de los dispositivos Casas de Acogida (Ingreso por derivacidon desde SernamEG, Policias, Fiscalia y
Tribunales).

Que, el ano 2019 Fundacién Mi Casa fue una de las entidades encargadas de la ejecucién del
dispositivo Casa de Acogida de La Serena. Al efecto, las partes han decidido confinuar ejecutando
el programa a tfravés de un nuevo convenio de continuidad, fransferencia de fondos y ejecucion,
toda vez que la ejecucién de la entidad ejecutora fue evaluada favorablemente por la Direccidn
Regionaly la Unidad Técnica respectiva. Asimismo, la entidad ejecutora ha manifestado la intencion
de continuar con la ejecucién del programa de acuerdo a los lineamientos establecidos en las
Orientaciones Técnicas respectivas las partes acuerdan la continuidad de la ejecucién del mismo.

SEGUNDO: MARCO REGULATORIO

La ejecucion del dispositivo se regird por los siguientes documentos que son parte integrante del
presente convenio:

1. Resolucion N° 30 del ano 2015 de la Contraloria General de la Republica, o la norma que la
reemplace.

2. Resolucién aprobatoria del presente Convenio de Continuvidad Transferencia y Ejecucion, y
las resoluciones aprobatorias de las respectivas modificaciones que se suscriban durante la
vigencia del convenio

3. Resolucién aprobatoria de las Orientaciones Técnicas vigentes del Programa.

4. El Proyecto de Ejecucion, en adelante Proyecto.

Para estos efectos se entiende por proyecto de Ejecucién, la propuesta del ejecutor para
desarrollar en la Regién de Coquimbo, comuna de La Serena el dispositivo, en estricto
cumplimiento del presente convenio y de las orientaciones técnicas vigentes de SernamEeG.

5. En lo no regulado expresamente en el presente convenio por el Manual de Rendicién de
Cuentas vigente del SernamEG.

6. Carta Compromiso del Ejecutor.

En el caso de contradiccidn entfre un instrumento y otro, primard de acuerdo al orden de prelacion
precedentemente establecido, el cual se ha dispuesto respetando el principio de jerarquia normativa.
Asimismo, el ejecutor declara conocer expresamente todos estos antecedentes.

TERCERO: OBJETO

Que, conforme a los objetivos y fines, el EJECUTOR se compromete a implementar y ejecutar en el
territorio que se acuerda en las cldusulas siguientes, el modelo programdtico de SernamEG, segun las
orientaciones técnicas vigentes del Dispositivo Casas de Acogida y cuyo modelo se detallard en las
cldusulas siguientes.

CUARTO: OBJETIVOS DEL DISPOSITIVO

1. OBIJETIVO GENERAL

Asegurar la protecciéon de las mujeres atendidas mediante una atencidn residencial temporal de
calidad, de todas las mujeres mayores de 18 anos, con o sin hijas e hijos de hasta 14 anos de edad!,

1 En casos excepcionales la Direccidn Regional, previa autorizaciéon de la Unidad Nacional VCM, podrd autorizar el ingreso
de hijos/as mayores de 14 anos.
ABOGADAO FE
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cuya situacion de riesgo es de cardcter grave o vital producto de la violencia que ha vivido por parte
de su actual o anterior pareja.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a)
b)
c)

d)

Garantizar derechos, como alimentacion, habitacién y seguridad, para las mujeres y sus hijas
e hijos mientras residen en la Casa de Acogida.

Evaluar el nivel riesgo y de violencia, que permita determinar y abordar las necesidades de
proteccion de las mujeres y sus hijos/as.

Entregar atencidn (2) psicosociojuridica en proteccion e intervencién en crisis a las mujeres y
sus hijos/as

Activar las redes primarias y secundarias interinstitucionales que posibiliten la re-vinculaciéon de
las mujeres con la comunidad.

Promover en las mujeres la concientizacién del riesgo que implica la violencia en VCM vy sus
consecuencias, fortaleciendo estrategias de autocuidado y desarrollo de capacidades de
autonomia en las diversas dreas de su vida.

Entregar atenciéon psicoeducativa e intervencién en crisis a los/as hijos/as de las mujeres que
ingresen ala Casa de Acogida, para la contencidn emocional, re-significacion de la violencia
vivida y la incorporacion de estrategias de autoproteccion.

QUINTO: PUBLICO OBIJETIVO

Mujeres mayores de 18 anos, con o sin hijas e hijos de hasta 14 anos de edads?, cuya situacion de
riesgo es de cardcter grave o vital producto de la violencia vivida en contexto de pareja o ex
pareja, conforme a la descripcién sefaladas en la Orientaciones Técnicas vigentes del dispositivo.

SEXTO: FOCALIZACION TERRITORIAL

La Casa recibird mujeres provenientes de cualquier region, segun los procedimientos y vias de
ingresos determinados por SernamEG, enunciados precedentemente y detallados en documento
de “Orientaciones Técnicas Casas de Acogida” vigentes. Considerar concepto de Irradiacion y
Focalizacién descrito en las Orientaciones Técnicas del Dispositivo.

La casa podrd recibir simultdneamente un total de 20 mujeres y 40 nifos y ninas.

SEPTIMO: COMPROMISOS TECNICOS DE SERNAMEG

Sin perjuicio de las obligaciones establecidas en las Orientaciones Técnicas del modelo programdtico,
el Servicio durante su implementacién y ejecucién se compromete especialmente a las siguientes
obligaciones;

Asesorar técnicamente y supervisar la implementaciéon del modelo de intervenciéon, en
dmbitos de atencidn, intervencién en red, gestion de dispositivo y equipo, registros de
informacioén, cuidado de equipo, entre otros, solicitando los planes de mejora que se requiera
levantar en el dispositivo (ejecutor y equipo profesional) para la mejora de su intervencion.
Para estos efectos, se relacionard directamente la persona Encargada que designe la
Direccion Regional de SernamEG con la del dispositivo.

La persona Encargada de SernamEG deberd realizar las siguientes acciones de asesoria y
supervision:

e Almenos, dos visitas en terreno en el semestre para asesoria y supervision.

e  Almenos una video llamada para asesoria temdtica y supervision de manera mensual.

e Dos encuentros regionales de cardcter anual como minimo con los equipos de los
distintos dispositivos de la Unidad VCM de la region, con el objetivo de conocer buenas

2 En las regiones donde no se cuente con Casa de Acogida para Trata de Personas, la Casa de Acogida ingresard a las
mujeres cuando la Direccién Regional y/o Nacional de SernamEG lo requieran previa evaluacién de los antecedentes,
aplicando Ficha de Ingreso especifica para estos casos.

3 En casos excepcionales la Direccién Regional, previa autorizacion de la Unidad Nacional VCM, podrd autorizar el

ingreso de hijos/as mayores de 14 anos.
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practicas, fortalecer la coordinacion de la red interna y establecer espacios de intercambio
técnico.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional y técnico del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo generar los registros
de cada asesoria o supervisidn, la que deberd ser custodiada en cada direccién regional de
SernamEG

Para llevar a cabo el proceso de asesoria, acompanamiento y supervision de la ejecucién de
las Orientaciones Técnicas -y sus correspondientes anexos- es importante revisar al menos los
siguientes aspectos:

e Solicitar los informes de gestidén del dispositivo.

e Revision del cumplimiento de los objetivos del dispositivo.

e Andlisis de los casos complejos.

e Reconocimiento de fortalezas y buenas prdcticas en la intervencion.

e El monitoreo periddico y seguimiento de los reportes del dispositivo y el registro de los
datos, ya sea en formato planillas y/o sistema informdtico.

e Redlizar revision de los documentos e informes que elaboren los dispositivos que sean
solicitados por nivel nacional, como respuestas a OIRS, fransparencias o por CIF.

e Monitoreo del estado de avance de los indicadores, resultados esperados y plan de
mejora.

e Levantamiento de nudos criticos de la intervencién del dispositivo.

e Coordinaciones y articulacién intersectorial para enriquecer la respuesta a las
necesidades prdcticas y estratégicas en materia de VCM a la poblacion atendida.

e Asesorar a los equipos, respecto a los convenios inftersectoriales y  su
operativizacion en lo locall.

e Gestidn de capacitaciones locales y/o regionales que aporten a la mejora continua de
la atenciéon hacia la poblacién atendida en materia de VCM.

2. Verificar que la carpeta del dispositivo cuente con los certificados de antecedentes y de
“inhabilitaciones para ejercer funciones en dmbitos educacionales o con menores de edad”.

3. La persona profesional que la Direccidn Regional designe recogerd el cumplimiento de los
compromisos del presente convenio, en las diferentes instancias de supervisién y seguimiento
de la implementacién del dispositivo. Al presentarse condiciones o iregularidades que
pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del convenio y el modelo de intervencién,
levantard un “Acta de Seguimiento del Convenio”, y/o los instrumentos disehados para estos
fines mediante el cual informard al ejecutor de los hallazgos encontrados vy la solicitud de
plazos para su cumplimiento, con el responsable de implementar la mejora. Este insfrumento
deberd estar custodiado en cada direccion regional de SernamEG.

4. Apoyar a la difusion para que el ejecutor promueva el programa entre las potenciales
participantes y ante la comunidad en general, mediante la enfrega de orientaciones para
el disefio de materiales como dipticos, pendones afiches etc.

5. Promover, gestionar y facilitar la capacitacion para el equipo del Dispositivo en VCM,
destinando los recursos necesarios para ello, pudiendo entregarse de manera presencial y/o
via e-learning. La participacion de la totalidad de los equipos serd obligatoria.

6. Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SernamEG con
ofras instituciones que tengan presencia comunal, regional y nacional, referidos a tareas que
incumban al frabajo de cada uno de los dispositivos.

7. Facilitar y apoyar la gestion intersectorial que realice el dispositivo para una mejor ejecucion
del modelo de intervencién.

.
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Promover la coordinacién del dispositivo con otros programas de SernamEG en el territorio,
gestionando instancias de encuentro y coordinacién, para lo cual el ejecutor deberd otorgar
las facilidades del caso.

Respecto al privilegio de pobreza que corresponda o pueda corresponder en beneficio de
las personas atendidas en la Casa de Acogida, la Direccidn Regional de SernamEG realizard
las gestiones y brindard la orientacion necesaria para un expedito acceso de las beneficiarias
a dicho certificado.

Velar por la adecuada coordinacion con los actores del circuito de justicia y cumplimiento
de los procedimientos en el flujo de ingreso, egreso y/o traslado de las mujeres vy sus hijos o
hijas. Para esto la/el Encargada/o Regional SernamEG, se relacionard directamente con la
Coordinadora y el equipo de la Casa de Acogida.

Garantizar la asesoria juridica y patrocinio en causas de violencia para las mujeres atendidas.
Respecto de sus hijos e hijas, se proporcionard la orientacién e informacién que resulte
pertinente para la adecuada derivacion a los organismos competentes especializados en
materia de infancia para que éstos asuman su representacion juridica, con el fin de velar por
su proteccion y representaciéon judicial, segin corresponda. Ello se realizard a través de los/as
abogados/as de los Centros de la Mujer o quien determine la Direccién Regional de
SernamEG segun los procedimientos establecidos para ello.

Supervisar que los montos de dinero no gastados a consecuencia del uso de licencias
médicas del equipo de trabajo del Programa sean restituidos al SernamEG.

OCTAVO: COMPROMISOS FINANCIEROS/ADMINISTRATIVOS DE SERNAMEG

1.

2.

SernamEG, se compromete a destinar los recursos para el cofinanciamiento de la gestién,
administracién e implementacion del proyecto, con los recursos asignados con cargo a los
gastos que serdn reconocidos por concepto saldo inicial de caja para la ejecuciéon del
Programa del ano 2020, la Ley de Presupuesto para el aino 2020 y la aprobacién de la Ley
de Presupuesto para el ano 2021.

Con cargo a los gastos que serdn reconocidos por Resolucion Exenta y la Ley de
Presupuesto para el ano 2020 corresponde a la suma bruta, y total de § 85.883.527.-
(ochenta y cinco millones ochocientos ochenta y fres mil quinientos veintisiete pesos) la
gue se desglosa de la siguiente forma:

Aporte
Cta. item SernamEG
Gastos en Personal
10 | Administrativo $5.934.327.-
Gastos en Personal
20 | Operacional $66.749.489.-

30 | Gastos en Administracion | $5.802.774.-

40 | Gastos Operacionales $7.246.937.-
Transferencias

50 | Beneficiarios/as $150.000.-
60 | Gastos de Inversion S0.-
Totales $85.883.527.-
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3. SernamEG fransferird la suma precedentemente indicada a la entidad ejecutora, en las
siguientes cuotas, previo cumplimiento de los requisitos que en el presente numeral se
establecen:

3.1.La primera remesa, corresponde a la cantidad de $§ 27.530.764.- (veintisiete millones
quinientos treinta mil setecientos sesenta y cuatro pesos), que proviene de los recursos ya
transferidos durante el primer trimestre del ano 2020 a través del convenio de continuidad,
transferencia de fondos y ejecucion suscrito por los comparecientes con fecha 22 de julio
de 2019 y aprobado mediante resolucion exenta N° 325 de 27 de agosto de 2019 y sus
respectivas modificaciones. Se deja constancia que, dicha suma se encuentra
debidamente transferida en virtud del acto administrativo recién citado. Por su parte, se
incluird en la rendicion de cuentas, los gastos ejecutados con anterioridad a la suscripcion
del presente acuerdo, Unica y exclusivamente para efectos de este numeral. Lo anterior,
por razones de continuidad en la ejecucion de la funcidn del programa, en miras a otorgar
un buen servicio mediante la eficiencia y eficacia en la utilizacidon de los recursos pUblicos.

3.2.La segunda remesa correspondiente a la suma de $51.530.116.- (cincuenta y un millones
quinientos treinta mil ciento dieciséis pesos) previo cumplimiento de los siguientes requisitos;
a) Aprobacion del Proyecto de Ejecucion por parte del Area Técnica respectiva.
b) Resolucidon Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.
C) En el caso de tratarse de una entidad ejecutora que haya ejecutado programas del
Servicio, deberd ademds;
- No mantener rendiciones de cuentas exigibles pendientes de enfrega con el
SernamEG por el proyecto ejecutado durante el primer frimestre del ano 2020.
- La aprobaciéon de rendiciones de cuentas correspondientes a proyectos
ejecutados en el ano 2019.

3.4 Terceraremesa de $ 34.353.411.- (treinta y cuatro millones frescientos cincuenta y tres mil
cuatrocientos once pesos);
a) Que exista disponibilidad presupuestaria para estos efectos.
b) Que la entidad ejecutora haya entregado a SernamEG los informes de rendicién
de cuentas correspondientes a los gastos de la remesa o de la cuota anterior.

4. SernamEG, se compromete a transferir los recursos para el cofinanciamiento de la gestion,
administracion e implementacion del proyecto para el primer trimestre 2021, siempre y
cuando exista la disponibilidad presupuestaria en la respectiva ley de presupuesto, una
suma bruta, Unica y total de $ 28.346.073.- (veintiocho millones trescientos cuarenta y seis
mil setenta y tres pesos). Dicha suma se desglosa de la siguiente forma:

Aporte
Cta. |ltem SernamEG
Gastos en Personal
10 Administrativo $1.767.876.-
Gastos en Personal
20 Operacional $20.376.288.-

30 Gastos en Administracion | $2.117.940.-

40 Gastos Operacionales $4.033.969.-
Transferencias

50 Beneficiarios/as $50.000.-
60 Gastos de Inversion S0.-
Totales $28.346.073.-

En el evento, que exista reajuste o incremento de recursos establecido en la Ley de
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Presupuesto del Sector PUblico para el afo 2021, bastard su incorporaciéon mediante la
resolucién exenta de la Direccidén Regional del Servicio que autoriza el incremento en el
Programa, la cual deberd ser posterior y estar conformidad con la Resolucién del Nivel
Nacional que distribuye el Presupuesto para el ano 2021 a las Direcciones Regionales del
SernamEG.

SernamEG transferird la remesa anteriormente sehalada a la entidad ejecutora, previo
cumplimiento de lo siguiente:
a) Que exista disponibilidad presupuestaria para estos efectos.

b) Que la entidad ejecutora haya entregado a SernamEG los informes de rendicién
de cuentas correspondientes a los gastos de la remesa o de la cuota anterior.

SernamEG requerird el desglose del presupuesto para el ano 2020 y 2021 en sub items, el
cual deberd estar contenido en el Plan de Cuentas del Proyecto de Ejecucion presentado
por la enfidad ejecutora. En caso de readlizar modificaciones presupuestarias de
conformidad a lo establecido en el presente convenio, también se deberd actualizar el
plan de cuentas en el proyecto respectivo.

SernamEG, acorde a la Resolucion 30 del ano 2015 de la Contraloria General de la
Republica, y a su Manual de Rendiciones de Cuentas vigente y al convenio de
colaboracion para la Utilizacion del Sistema de Redicién Electronica de Cuentas suscrito
entre la entidad ejecutar, el Servicio y la Contraloria General de la Republica, este Ultimo
sdlo en caso de corresponder, deberd revisar, mensualmente, las rendiciones de cuentas
presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la correcta ejecucion
del gasto de los recursos transferidos por SernamEG, asi como el seguimiento a los aportes
comprometidos en el proyecto por la Entidad Ejecutora. La revisién indicada se llevard a
cabo por el/la Encargado/a de la Direccién Regional y la Unidad de Administraciéon y
Finanzas de la Direccidn Regional de SernamEG, en conformidad a la Resolucién N° 30 de
2015 y al Manual de Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo que no sea
contrario a ella.

NOVENO: COMPROMISOS TECNICOS DEL EJECUTOR

Durante la implementaciéon y ejecucion del modelo programdatico definido en las Orientaciones
Técnicas vigentes del SernamEG, el Ejecutor se compromete a cumplir especialmente las siguientes
obligaciones;

1.

La Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los objetivos y lineamientos técnicos especificos
establecidos en las Orientaciones Técnicas vigentes de las Casas de Acogida, que ejecuta
en virtud del presente convenio.

Administrar la Casa de Acogida, siendo de su responsabilidad el seguimiento peridédico de
las acciones destinadas a la ejecucion del modelo de intervencidon, de acuerdo a los
criterios senalados en las Orientaciones Técnicas Casas de Acogida.

Serdn requerimientos fundamentales para la ejecucion del modelo y la administracion del
dispositivo:

e Seguimiento a los lineamientos para resguardar la calidad de la intervencién
(enfoque de derechos humanos, enfoque de género y respeto por libertades
fundamentales)

e Condiciones de infraestructura bdsicas para brindar intervenciones de calidad
(adecuadas condiciones de seguridad, utilizacidn de espacios, equipamiento
interno, alimentacion, higiene, etc.)

Asegurar la protecciéon y atencién, la Casa debera funcionar 24 horas continuas durante los
7 dias de la semana, asegurando la presencia de al menos un/a profesional y/o educadora
en horarios vespertinos y nocturnos de la semana hdbil y dos los fines de semana. No
obstante, deberdn establecerse sistemas de turno rotativos que permitan el adecuado

ADOGADAO



23

10.

11.

12.

SERNAMEG

Ministerio de la
Mujer y la Equidad
de Género

Gobierno de Chile
descanso de las personas prestadoras de servicio. La Coordinadora de la Casa distribuird
al personal en los turnos que sean necesarios para cumplir con lo senalado en el presente
numeral.

Procurar mantener el dispositivo de manera éptima segun los estdndares sefalados en las
“Orientaciones Técnicas Casas de Acogida’ vigentes.

Asegurar y adoptar las medidas necesarias que resguarden el oporftuno acompanamiento,
atencién y representacion juridica a las mujeres que ingresan al dispositivo, para ello la/el
abogada/o del modelo o profesional que se designe en su reemplazo debe dar estricto
cumplimiento a su rol. La representacion y asistencia a audiencias es obligatoria y su
inobservancia es causal grave de incumplimiento al presente acuerdo. Lo anterior, se hard
extensivo a los profesionales de las otras dreas cuando esto sean citados y notificados a
comparecer a un Tribunal de la Republica en el contexto de la intervencion de la mujer.
Siendo asi las cosas, el SernamEG podrd sugerir el término anticipado de la contratacion
del profesional que incurra en los términos recientemente descritos.

Facilitar y promover la coordinacién de la Casa con los otros programas de SernameG en
el territorio, en especial entre los de la Unidad de Violencia confra las Mujeres para la
coordinacién intersectorial, entregando la informacién necesaria en los casos de
derivacién y respetando los tiempos establecidos para enviar los reportes e informes que se
requieran.

Facilitar y promover la articulacién oportuna del dispositivo con programas e instituciones
del territorio pertinentes a la intervencién que desarrolla con las mujeres atendidas, entre
estos, salud, policias, fribunales de justicia, ministerio publico, educacién, municipalidad,
vivienda, organizaciones de la sociedad civil y/o instituciones privadas, entre ofras, que
resulfen necesarias.

Facilitar y autorizar la asistencia del equipo de profesionales a las capacitaciones
organizadas en el marco del Programa, ya sed presenciales o e-learning. La participacion
en las Capacitaciones convocadas por SernamEG regional serdn siempre de cardcter
obligatorio para el equipo vy el ejecutor deberd asegurar su cumplimiento. En el caso de
ejecutores publicos deben desarrollar y/o gestionar cursos de formacion a los/as
funcionarios/as que realicen actividades directas con las mujeres atendidas con el fin de
asegurar su idoneidad en los fundamentos y principios del Programa.

Facilitar la asesoria y supervision que debe redlizar, el/la Encargado/a Regional VCM de
SernamEG vy cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género.

Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervisién y asesoria, de los contenidos
gue en éstas se precisen de las Orientaciones Técnicas.

Responder a las observaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento del Convenio” y/o
los instrumentos disenados para estos fines por parte de la Persona Encargada Regional de
SernamEG o profesional que la Direccién Regional designe en los plazos acordados para su
resolucion.

Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SernamEG de acuerdo con los
lineamientos técnicos del respectivo dispositivo.
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Participar a través de la persona Coordinadora del dispositivo y/o a través de un
representante del ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por
SernamEG.

Cumplir con los resultados esperados, definidos en las Orientaciones Técnicas vigentes, del
dispositivo.

Las partes acuerdan que toda la informacién registrada por el ejecutor acerca de las o los
participantes del dispositivo, es informaciéon de propiedad de SernamEG, por tanto, la
Entidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacién del registro de datos,
seguimientos, coberturas, participantes del modelo de intervencion, entre otras. Dicha
informacion debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de
acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos por la Unidad Técnica de SernamEG y con la
frecuencia establecida por ella.

La Entidad Ejecutora se obliga a registrar los datos de las/los parficipantes del dispositivo en
las Plataformas Informdticas definidas y vigentes por SernamEG y a mantenerlos
permanentemente actualizados, conforme a los instructivos generales y/o especiales que
dicten las autoridades del Servicio, como también, velar por la consistencia entre la
cobertura declarada en el proyecto de ejecucién aprobado vy lo registrado en el sistema.

SernamEG cuenta con un software de Desarrollo informdtico para almacenar y administrar
informacion del Programa; el registro oportuno y veraz de esta informacion estard a cargo
de la persona que tenga el rol o responsabilidad de coordinar el programa, para lo cual el
Ejecutor deberd velar que ésta cuente con todas las herramientas necesarias para cumplir
con la obligacién dispuesta en las orientaciones técnicas vy las instrucciones generales y/o
especiales que determine del Servicio, a modo de ejemplo, ordenadores o pc, notebook,
6ptima conexion a internet y, en general, software y/o hardware.

Serd obligacion del ejecutor garantizar y cumplir con los sistemas de registro para el
seguimiento del dispositivo. Para ello deberd velar porque la persona coordinadora poble
el sistema informdtico vigente, manteniendo actualizado los datos en forma oportuna.
Asimismo, el ejecutor oportunamente deberd informar a la Direccién Regional cualquier
incidencia o dificultad que se presente al respecto.

La Entidad Ejecutora deberd entregar reportes mensuales a partir de los medios de registro
que disponga SernamEG vy otro final anual sobre la ejecucidn del Programa, el que deberd
contar con informacién técnica cualitativa y cuantitativa. En cuanto al Informe Final Anual,
éste deberd preparar y presentar al SernamEG Regional, para su revision y aprobacion, el
gue deberd rendirse segun formato puesto a disposicidén por el SernamEG.

El informe Anual deberd cumplir con los criterios y factores previaomente determinados por
el SernamEG en las Orientaciones Técnicas vigentes, y sintetizardn la informacién aportada
por los ejecutores del programa. A su vez, deberd hacerse llegar mediante correo
electréonico dirigido a la persona encargada del programa en la regidén y la fecha de envio
del correo electrénico constituird la fecha de entrega del informe respectivo.

Verificar que el equipo mantenga actualizado el poblamiento de los registros respecto de
las intervenciones realizadas por cada fase de intervencion segun corresponda (Ingreso,
Salida y Seguimiento), en los formatos y/o plataformas que indique la Unidad en Violencia
Contra las Mujeres de SernamEG.

Resguardar los registros correspondientes a la intervencién, a modo ejemplar: carpetas
fisicas de cada mujer atendida que incluya los instrumentos de registro enviados por
SernamEG, por cada fase de intervencidn segun corresponda (Ingreso, Salida vy
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Seguimiento), evaluaciones internas, lista de participantes. Asimismo, debe proteger la
confidencialidad de dicha informacién.

21. La entidad ejecutora se obliga a cumplir con lo dispuesto en los manuales de Redicién de
Cuentas y de Norma GCrdfica de SernamEG que se encuentren vigentes durante la
ejecucidén del presente convenio, los que serdn entregados por medios digitales por la
Direccién Regional.

22. El ejecutor se compromete a respetarla politica de Seguridad de la  Informacién del
SernamEG.

23. En todo aquello que diga relacién con la ejecucién del dispositivo, la entidad ejecutora, se
compromete a comunicarse Unica y exclusivamente con la contraparte del SernamgG. De
esta manera, quedan excluidas las instrucciones que pudiesen impartir terceros ajenos al
presente convenio.

24. La entidad ejecutora deberd conceder acceso preferente para las personas atendidas del
subsistema “Seguridades y Oportunidades” de la Ley N° 20.595, en conformidad con lo
establecido en el Convenio suscrito entre el SernamEG y el Ministerio de Desarrollo Social de
fecha 11 de octubre de 2016 y aprobado por Resolucidn Exenta N° 2948 del 2017 del
Servicio. Para tener acceso preferente a los programas del SernamEG se deberd cumplir
con los requisitos minimos de ingreso al dispositivo. Asimismo, para ser parte del subsistema
de "Seguridades y Oportunidades” las participantes deberdn inscribirse en conformidad a
la Ley N° 20.595. Con todo, se deberd estar a lo sefalado en las Orientaciones Técnicas
vigentes del dispositivo. Para ello, al momento de ingreso al dispositivo, se debe consultar a
la mujer si forma parte del Subsistema de “Seguridad y Oportunidades”, de ser asi, se
requiere mantener coordinacién con la contraparte comunal que estd a cargo, para poder
apoyar el proceso que la mujer estd desarrollando en este programa. Debe considerarse
siempre la voluntad y acuerdo con la mujer respecto a querer que se establezca esta
coordinacién. No es condicién para las mujeres formar parte del Subsistema de Seguridad
y Oportunidades para la atencidén en el dispositivo y tampoco estd relacionado a que la
situacion migratoria de ellas sea regular o irregular, considerando que en atencién al plan
de intervencién debe promoverse siempre que la mujer regularice su situacion.

25. Informar a la Direccién Regional a mds tardar dentro de las 24 horas siguientes respecto de
cualquier hecho, situacién o evento significativo y/o critico que se genere en la ejecucién
diaria del dispositivo y que pueda afectar a la imagen o institucionalidad del Servicio o al
normal desarrollo, logros u objetivos del dispositivo. Dicho informe deberd ser enviado a
través de oficio a la Direccidn Regional del SernamEG, el cual deberd contener todas las
medidas correctivas, paliativas y preventivas ante el hecho.

2é6. El ejecutor deberd velar que el equipo técnico vy profesional cumpla con los requerimientos
técnicos del dispositivo establecidos en las Orientaciones técnicas y en el Proyecto. Es asi,
que la seleccion de alguna persona del equipo, el ejecutor estard obligado a efectuarlo
en la forma indicada en el presente convenio, considerando especialmente los perfiles de
cargo establecidos por SernamEG en las Orientaciones Técnicas.

DECIMO: COMPROMISOS FINANCIEROS/ADMINISTRATIVOS DEL EJECUTOR

1. La Enfidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del dispositivo, mediante el presente
convenio se obliga a rendir cuentas conforme al desglose en sub items del presupuesto
contenido en el Plan de Cuentas del Proyecto de Ejecucién del dispositivo autorizado por
la Direccion Regional. En caso de realizar modificaciones presupuestarias de conformidad
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a lo establecido en el presente convenio, también se deberd actualizar el plan de cuentas
en el proyecto respectivo.

Proveer la infraestructura y equipamiento necesario para la atencién de las personas que
allil se atiendan y la correcta implementacién del dispositivo segun las Orientaciones
técnicas. Sin perjuicio, de la autorizacién formal y por escrito de la Direccidn Regional para
adquirir la implementacion con fondos SernamEeG.

Los recursos orientados a la implementacion del dispositivo, sean éstos de origen de la
Entidad Ejecutora o de SernamEG, deberdn asegurar prioritariamente la contratacién anual
de un equipo que se encargue de la ejecucién del dispositivo.

El ejecutor deberd enviar a la Direccidon Regional los contratos de trabajos del personal, sea
en la calidad que hayan sido contratados, situacidén que servird de base para comprobar
las erogaciones que se encuentren relacionadas con el pago a personas que prestan
servicios para el dispositivo.

La Entfidad Ejecutora deberd proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, vidticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitaciéon, seguimiento y evaluacién que realice SernamEG.

La Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas Juridicas receptoras
de Fondos PUblicos, segun lo estipula la Ley N°19.862 para los efectos de recibir la
fransferencia de presupuesto por parte de SernamEeG.

Certificar larecepcion de los recursos fransferidos por SernamEG, a través del comprobante
de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente, remitiéndolo a la
Direccién Regional.

La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recursos fransferidos, dando estricto
cumplimiento a lo sefialado en la Resolucién N° 30 de la Contraloria General de la
RepuUblica del ano 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas
de entidades puUblicas y privadas, en lo que sea pertinente al Manual de Rendicion de
Cuentas vigente de SernamEG y sus modificaciones y al convenio de colaboraciéon para la
Utilizacién del Sistemma de Redicion Electréonica de Cuentas suscrito entre la entidad
ejecutar, el Servicio y la Contraloria General de la Republica, este Ultimo sdlo en caso de
corresponder,.

En atencién a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estard obligada a enviar a SernamEG
mensualmente, dentro de los quince primeros dias hdbiles del mes, un informe que sefiale
la forma en que se han invertido los recursos comprometidos por las partes en el presente
insfrumento, de acuerdo a los mismos formatos de rendicidn de cuentas expuestos en el
Manual de Rendiciéon de Cuentas vigente de SernamEG y al convenio de colaboracion
para la Utilizacién del Sistema de Redicién Electrénica de Cuentas suscrito entre la entidad
ejecutar, el Servicio y la Contraloria General de la RepuUblica, este Ultimo sélo en caso de
corresponder.

La enfidad ejecutora se compromete a restituir los saldos de recursos no gastados por
concepto de uso de licencias médicas por parte del equipo de trabajo.
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DECIMO PRIMERO: MODIFICACIONES DE CONVENIO

La solicitud de modificacion al presente convenio por parte del Ejecutor, deberd realizarse con
acuerdo de las partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada del representante del ejecutor dirigido a la Directora Regional de
SernamEG.
b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable en la

Direccidn Regional de SernamEG. En el caso que la modificacion sea presupuestaria,
requerird ademds revision y aprobacion de la persona encargada de Administracion y
Finanzas de la Direccidn Regional.

c) Redaccion de la modificacién de Convenio por parte del o la Abogada Regional de la
Direccidon Regional.

d) Firma de las partes.

e) Resolucién aprobatoria de la Directora Regional.

Cualguier modificaciéon al presupuesto del presente convenio, no podrd afectar aquellos recursos
ya rendidos, salvo expresa autorizacidn de SernamEG, la cual deberd ser excepcional,
debidamente fundamentada y exclusivamente por razones de buen servicio.

La entidad ejecutora, con la finalidad de resguardar la ejecucién presupuestaria y garantizar el
cumplimiento de los objetivos del dispositivo, solo podra solicitar modificaciones presupuestarias
hasta 60 dias antes del término de vigencia del presente convenio.

En el caso de que la modificacidon de convenio sea a peticién del Servicio, no se requerird la
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demds, el procedimiento
indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a ofro, se formalizard mediante la respectiva solicitud de
modificacion al Plan de Cuentas del respectivo Proyecto, por parte de la Entidad Ejecutora via
ordinario, oficio o carta a la Direccidén Regional de SernamEG, adjuntando el nuevo Plan de
Cuentas, y la posterior autorizacién mediante oficio de la autoridad regional.

DECIMO SEGUNDO:

Las partes acuerdan, que el SernamEG podrd realizar modificaciones de sus lineas programdticas,
modificando el presupuesto originalmente pactado, previo aviso al ejecutor, con la finalidad de
dar respuesta a las necesidades que se generen producto de los estados de excepcion
constitucional decretados por la autoridad para enfrentar la confingencia nacional.

DECIMO TERCERO: DEL EQUIPO DE TRABAJO

El ejecutor se encargard de dar cumplimiento a las obligaciones confractuales que por este
convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo. SernamEG no tendrd ninguna relacion
contractual, laboral ni previsional con los prestadores que la entidad ejecutora destine al
cumplimiento de este convenio, y no asumird obligacién alguna derivada de los contratos que
celebre con dicho objeto.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales y, en definitiva, la
atencién adecuada a las beneficiarias de los Programas, y en consideracién a la mision y a la
experiencia institucional del Servicio, el ejecutor dentro de las esferas de su competencia velard
por resguardar los derechos laborales de los prestadores de servicio y por cumplir la las normas
laborales y previsionales en el marco de la relacidon contractual que mantienen, procurando que
estos fengan derecho a descansos, permisos y licencias, en especial al derecho establecido en la
normativa sobre Proteccion a la Maternidad, Paternidad y Vida Familiar.

Por su parte, el ejecutor deberd velar por que el personal que se confrate, no cuente con
anotfaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley N° 20.594, ni
presente condenas por delitos sexuales ya sea confra ninos, ninas, adolescentes o personas
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mayores de edad, debiendo hacer envio al Servicio copia del respectivo certificado. Asimismo,
debe mantener actualizado dicho registro.

A modo ejemplar el ejecutor resguardard las siguientes condiciones contractuales minimas, de sus
prestadores de servicio a honorarios:

Derecho a ausentarse por licencias médicas por enfermedad debidamente cursada por el
profesional de salud correspondiente. De esta manera, en concordancia con la ley N°
20.255 y sus modificaciones que establece la obligatoriedad de cotizar a los frabajadores
independientes, el pago de los honorarios provendrd directamente de la institucién de
salud correspondiente. En caso que la licencia médica supere los 15 dias se deberd
proceder a confratar un reemplazo por el periodo que dure la ausencia. No existiendo
posibilidad de incremento de recursos de parte de SernamEG para financiar dicho
reemplazo.

Derecho a ausentarse por licencias de pre y post natal y, en su caso, post natal parental,
con el 100% de los honorarios pactados. El Ejecutor deberd asegurar, con cargo a los
recursos fransferidos por el SernamEG, la diferencia que no pague la correspondiente
institucién de salud. Asimismo, la entidad ejecutora deberd realizar todas gestiones
tendientes a resguardar la contfratacién del reemplazo. En Ultima instancia y siempre que
exista disponibilidad presupuestaria, SernamEG podrd transferir recursos para la
contratacién del reemplazo de la prestadora por el tiempo que dure el descanso natal y
parental. Para ello, el Ejecutor deberd acompanar aquellos antecedentes solicitados por
la Direccidn Regional y esta a su vez, a través del Departamento de Administracion y
Finanzas y la Unidad Técnica, realizar el andlisis de procedencia, velando por la exactitud
del gasto, para ello, deberdn tener en consideracion la realidad particular territorial, el
sueldo y oferta de profesionales, tiempo de duracidon del reemplazo, situaciones de
embarazos de alto riesgo u ofras circunstancias que se puedan sobrevenir. En caso de ser
pertinente podrd solicitar el incremento de recursos al Nivel Nacional, quien realizard el
incremento siempre y cuando exista disponibilidad presupuestaria. Para lo anterior, es de
suma importancia que las solicitudes se realicen con la debida anticipacién.

Al padre se le respetard ausentarse por 5 dias hdbiles, con derecho al pago de los
honorarios por el mismo periodo, en caso de nacimiento de un hijo/a que podrd utilizar a
su eleccion desde el momento del parto, y en este caso serd de forma continua, o
distribuirlo dentro del primer mes desde la fecha del nacimiento, también se otorgard en
caso de adopcidén , pudiendo hacer uso del mismo a partir de la notificacién de la
resolucidon que otorgue el cuidado personal o acoja la adopcidon del menor, en
conformidad a los articulos 19 y 24 de la Ley N° 19.620, previa autorizacion de la entidad
ejecutora y de la certificacién del nacimiento o de la adopcién.

Respeto a ausentarse por 15 dias hdbiles, con derecho al pago de los honorarios por el
mismo periodo, en caso de cumplir un aio de prestacion de servicios.

Respeto a ausentarse por 6 dias hdbiles, con derecho al pago de los honorarios por el mismo
periodo, para fines personales, previa autorizacidén de la entfidad ejecutora, siempre y
cuando la prestacion de servicios se inicie el 1 de enero, de lo contrario se considerard
medio dia de permiso por mes de prestacion de servicios.

Garantizar en caso de que el equipo, independientemente de su forma de contratacién o
vinculo con el Ejecutor, tenga dedicacién exclusiva para la ejecucion del dispositivo
durante su jornada laboral. En caso de los prestadores de servicios a honorarios el ejecutor
deberd garantizar que no tengan otros contratos vigentes incompatibles con la prestacién
del servicio contratado. En este punto queda expresamente prohibida la participacion del
equipo en actividades de promociéon politica, religiosas u otras mientras se encuentren
ejecutando labores dentro del marco del convenio. Cualquier actividad exira
programdtica del Ejecutor que involucre a los funcionarios o funcionarias publicos o
municipales o por personas contratadas bajo el Coddigo del Trabajo, deberd ser notificada
a SernamEG para su aprobacion.
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- Garantizar como minimo la contratacion del equipo dedicado a la ejecucion del dispositivo
durante toda la vigencia del presente convenio, salvo casos excepcionales y debidamente
calificado por ambas partes.
- Encasos de desvinculacion o no renovacion, el Ejecutor deberd comunicarlo con, al menos
30 dias de anticipacién al afectado o afectada.

DECIMO CUARTO: CONFORMACION DEL EQUIPO TECNICO

El ejecutor deberd velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los requerimientos
técnicos del dispositivo establecidos en las Orientaciones técnicas y en el Proyecto.

Para la contrataciéon de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o de reemplazo, se
deberd realizar un proceso de seleccidn, puUblico y transparente, el cual deberd dar cuenta del
cumplimiento de los lineamientos técnicos del dispositivo. De aquel proceso, se emitird una terna,
la cual deberd ser sometida a una evaluacién técnica, la que serd elaborada por SernamEkG,
aplicada y evaluada por el Ejecutor, quien no podrd nombrar a un candidato que haya obtenido
un puntaje inferior del 70%. El SernamEG velard por la calidad técnica del equipo ejecutor,
exigiendo el cumplimiento del perfil establecido por el servicio.

Cada vez que el ejecutor realice una contratacién, deberd enviar al SernamEG copia del contrato
de frabajo, junto con el certificado del Registro Civil que acredite que la persona no cuenta con
inhabilidades o anotaciones por causas de violencia infrafamiliar, ni en el registro creado por la ley
20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores y establece
registro de dichas inhabilidades.

Las desvinculaciones deberdn ser informadas por Oficio previamente al SernamEG, con las razones
técnicas y de hecho debidamente acreditadas, que justifiquen la desvinculacién. Serd aplicable
este procedimiento en aquellos casos en que el ejecutor continde con la ejecucion del dispositivo
durante el afo siguiente, ya sea por la suscripcién de un convenio de continuidad o de un nuevo
convenio.

La contrataciéon y/o desvinculacion de una persona integrante del equipo, en contravencion a lo
previamente indicado, facultard a la Direccién Regional para rechazar las rendiciones de cuentas
que incluyan los montos pagados por concepto de remuneracién, honorarios y/o finiquito, segin
corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera que dicho
gasto serd asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacién, selecciéon, reemplazo o
desvinculacidon de personal en contfravencidn al procedimiento sefalado en este pdrrafo,
constituye una causal de término anticipado del presente convenio.

DECIMO QUINTO: DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la presencia de
estudiantes en prdctica profesional para la ejecucion del dispositivo, la institucion Ejecutora se
compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha prdctica sea desarrollada en
funcion de tareas asociadas a las materias de este convenio, siendo ésta supervisada por
SernamEG cuando se requiera.

Toda prdctica profesional de pre y post grado deberd ser solicitada por la entidad Ejecutora a la
Direccién Regional respectiva, la que evaluard su rechazo o aprobacion, decisidn que serd
comunicada al Ejecutor.

La autorizaciéon se otorgard siempre y cuando:

1. Sea necesaria para el mejor funcionamiento del dispositivo.

2. Se otorguen las condiciones de mobiliario y espacio para que dicha prdctica sea
desarrollada correctamente.

3. Se frate de funciones administrativas. En ningun caso se abordardn o apoyardn labores
estrictamente técnicas del equipo con estudiantes en prdctica.
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Todo, sin perjuicio de la regulacién que imparta el Servicio Civil para los érganos de la
Administracion del Estado.

DECIMO SEXTO: DE LOS BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS DE SERNAMEG.

La entfidad debe administrar, resguardar, controlar los bienes adquiridos con los recursos
transferidos por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género de acuerdo a las normas
del régimen de adquisicion y disposicion de bienes para la Administracién del Estado, cuando
corresponda, al presente convenio y al Manual de Rendicién de Cuentas Vigente del SernamEG.

En tal sentido, el ejecutor deberd confeccionar y mantener un registro de inventario actualizado
de todos los bienes aportados y adquiridos con fondos otorgados por el SernamEG, segun lo
establecido en el manual de Rendiciones de Cuentas vigentes del SernamEG. Para ello, deberd
tener en cuenta los criterios senalados para definir el inventario de bienes muebles.

Por su parte, la Entidad Ejecutora podrd dar de baja los bienes muebles inventariables adquiridos
para la ejecucidén de los convenios cualquier sea su forma de adquisicién, de acuerdo a lo
establecido en la ley, en el Manual de Rendicion de Cuentas de SernamEG vigente y al presente
convenio.

La baja de bienes deteriorados u obsoletos, hurtados o robados se regird supletoriamente por el
procedimiento establecido en el Manual de Rendicidon de Cuentas vigentes del SernamEG iguall
procedimiento se aplicard, en lo no regulado en este instrumento, en caso de extravio, dano,
deterioro o destruccién anticipada del bien.

En caso que se trate de entidades municipales y cualquiera de los bienes inventariables se
deteriore o dane por su uso natural y no sea susceptible de reparacién y/o se encuentre
totalmente depreciado u obsoleto para el fin que fue adquirido, la entidad ejecutora podrd darlo
de baja conforme a lo establecido en el articulo 24° del Decreto Ley 789 que fija Normas sobre
Adquisicion y Disposicidn de los Bienes Municipales, mediante decreto alcaldicio o, en el caso de
las instituciones del Gobierno Central, de acuerdo a la normativa vigente a los bienes del Estado,
mediante Resolucién, segun corresponda, envidndose copia del acto administrativo y los demds
antecedentes a la Directora Regional.

Cuando se tfrate de una entidad ejecutora del dmbito privado, deberd enviar una carta de la
mdxima autoridad dirigida a la Direccidén Regional, quien deberd autorizar su baja.

En caso que ocurra una baja de bienes por pérdida, robo, hurto, destruccién, dano o deterioro
anticipado al natural o vida Util, corresponderd determinar la(s) responsabilidad(es)
administrativa(s) mediante un proceso disciplinario resuelto por el decreto alcaldicio o resolucion,
segun corresponda.

Indistinfamente cual sea el resultado de la investigacion, corresponderd la reposicion del bien por
La Entidad Ejecutora, debiendo informar a la Direccidén Regional su incorporacion en el registro de
inventario correspondiente. Segun el resultado de la investigacién, podrd la Direccién Regional
autorizar la compra del bien de reposicidn con recursos del presupuesto de este convenio
asignados por SernamEG, siempre y cuando exista saldo favorable.

Cuando se trate de entidades ejecutoras pUblicas o privadas y haya ocurrido un hurto o robo de
los bienes, esta deberd efectuar la denuncia respectiva en Carabineros de Chile, Policia de
Investigaciones, Fiscalia y proceder en lo que fuere aplicable conforme a lo dispuesto en el Manual
de Rendicién de Cuentas vigente del SernamEG.

En el momento que el presente convenio termine por falta de renovacion o anticipadamente, sea
que el término se produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, los "bienes muebles
inventariables" que se encuentren en buen estado de conservacion no se encuentren totalmente
depreciados y fengan una antigbedad menor a 5 afos deberdn ser transferirlos a la Institucion
PUblica o Privada que senale la Direccién Regional de SernamEG dentro del plazo de 90 dias del
término. La entidad a que se le transfieran los bienes senalados deberd ser sin fines de lucro, que
persiga fines de interés social en materias afines a las finalidades de SernamEG. La transferencia de
los bienes mencionados anteriormente deberd realizarse mediante decreto alcaldicio, resolucion
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o carta, la que debe ser enviada a la Directora Regional, para su eliminacion del inventario del
convenio finalizado.

En aquellos casos en que se ponga término al convenio o dispositivo por cualquier causa, los bienes
con una antigiedad superior a 5 anos quedardn en poder del ejecutor o podrdn ser donados a
otras instituciones como se senald anteriormente.

Durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrd gravar o restringir, en
cualquier forma, el uso, goce o disposicidon de los bienes muebles inventariables y en ningun caso
podrd caucionar obligaciones propias o de terceros con los mismos bienes. El incumplimiento de
esta obligacion, y en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo o se
notifique cualquier tipo de medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por terceros
agjenos a este convenio, dard derecho al SernamEG a poner término anticipado al presente
convenio.

Cabe senalar, que dichos bienes sdlo podrdn ser destinados para la ejecucidén del presente
dispositivo o programa del Servicio mientras se encuentre en ejecucion.

DECIMO SEPTIMO: DE LA SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La entfidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
intervencion, como las fichas de las personas atendidas y todos los documentos publicos
concernientes al dispositivo, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre Proteccion
a la Vida Privada, en términos tales que deberd cuidar de ellos con la debida diligencia,
haciéndose responsable de los danos (Articulo 11).

Las personas que trabajan en el fratamiento de datos personales, tanto en organismos publicos
como privados, estdn obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan
sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, como asimismo sobre los demds datos y
antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacidon que no cesa por haber terminado
sus actividades en ese campo (articulo 7).

Los datos personales deben utilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido recolectados,
salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al publico (articulo 9).

Conforme a lo anterior, el ejecutor deberd incorporar una cldusula de confidencialidad de los
datos personales de las personas atendidas por el dispositivo, en los confratos de trabajo o
convenios de honorarios de las personas frabajadoras o prestadoras de servicios respectivos.

DECIMO OCTAVO: DEL USO LIMITADO DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora se obliga a utilizar la informacién proporcionada por el sistema informdtico o
plataforma web, solo para los fines propios del presente convenio, manteniendo la
confidencialidad correspondiente.

El Servicio, quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que se le pueda dar a la
informacion, reservdndose el derecho a ejercer todas las acciones legales tendientes a demandar
elreembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de
lo anterior, ademds de la indemnizacién de los perjuicios que hubieren ocasionado.

Finalmente, el Servicio queda facultado para dar término inmediato al presente convenio en caso
de transgresion a lo sefalado.

DECIMO NOVENO: DE LA DIFUSION

Por la naturaleza del dispositivo y para amparar la seguridad y privacidad de las mujeres, ninos y

ninas que residan en Casa de Acogida, el ejecutor tendrd la obligacién de resguardar la

confidencialidad de la ubicacién de dicho dispositivo y a su vez, estard obligado a mantener la

misma reserva al difundir y promover por sus canales de comunicacién (pdgina web, boletines,

afiches, folletos, etc.), el dispositivo objeto del presente Convenio vy sus lineas de accién, ante lo

cual deberd siempre indicar que son coordinados, supervisados y financiados, en todo o parte,
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con recursos publicos del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, y que su ejecucién
o implementacién es realizada por el ejecutor.

El ejecutor, ademds, en cualquier actividad que realice en el marco del dispositivo, sea publica o
privada, asi como en los lugares de trabajo, y en todos los canales de difusién con que cuente, se
enconfrard obligado a utilizar la imagen corporativa del SernamEG, cumpliendo con las
especificaciones contenidas en Manual de Normativa Grdfica del Servicio Nacional de la Mujer vy
la Equidad de Género que se encuentre vigente. De la misma forma, todo material confeccionado
o elaborado por el ejecutor que en todo o parte utilice la mencionada imagen corporativa,
deberd regirse por la resenada normativa gréfica del SernamEG. No obstante, en ambos casos,
deberd previamente informar y contar con la aprobacién de la respectiva Direccidn Regional.

Por Ultimo, la Entidad Ejecutora se compromete a incorporar el logo de SernamEG en cualquier
pieza grdfica o producto de difusion que se instruya, con el objeto de reforzar la difusién del
programa y el origen publico de los recursos.

El incumplimiento de las obligaciones de difusidn sefaladas precedentemente se considerard
incumplimiento grave de las obligaciones del presente convenio y podrd constituir causal de
término anticipado y unilateral del mismo.

VIGESIMO: DE LAS VISITAS DE LA UNIDAD DE CONTROL DE GESTION DE PROGRAMAS

La Unidad de Control de Gestion de Programas del Nivel Nacional del SernamEG o el
departamento que asuma sus funciones, podrd realizar visitas al ejecutor con la finalidad de
fiscalizar y supervisar los compromisos financieros, técnicos y administrativos adquiridos en el
presente convenio, con el objeto de cautelar el correcto uso de los recursos transferidos. Estas
fiscalizaciones serdn aleatorias y de cardcter complementario a las supervisiones técnicas o
financieras. La Direccion Regional hard entrega al Ejecutor de los formatos o ficha de visita que
serdn utilizados por la Unidad de Fiscalizacion de Transferencias. Por su parte, el ejecutor se
compromete a entregar todas las facilidades para que el funcionario designado pueda realizar su
labor. Una vez realizada la visita, la Direccidon Regional deberd informar al ejecutor respecto de las
observaciones detectadas y asegurard la implementacion de medidas correctivas. Se entenderd
como medida correctiva aquel instrumento formal (oficio o carta) remitido por la Direccién
Regional al ejecutor, informando el resultado de las fiscalizaciones realizadas y senalando un plazo
para subsanar las observaciones detectadas. Por su parte el ejecutor, informard dentro del plazo
senalado por el Servicio respecto de aquellas medidas o compromisos adoptados. Por su parte, la
Direccion Regional, efectuard el seguimiento de los compromisos que asuma el ejecutor para
subsanar las observaciones detectados.

VIGESIMO PRIMERO: DEL TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

SernamEG podrd poner término al presente convenio de forma unilateral, en caso que no se le
asignen los recursos correspondientes o que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave
de los compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes que
conforman el Marco Regulatorio de la ejecucion del dispositivo, por causas imputables a él.

Entre los incumplimientos graves que constituirdn causales de término anticipado del presente
convenio, se encuentran:

a) Seleccién, contratacién, reemplazo o desvinculacion de personal con omisién al
procedimiento establecido en el presente acuerdo.
b) Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de prdcticas de maltrato hacia las personas

participantes del dispositivo por parte del personal, del equipo o cualquier ofra que tenga lugar en
el funcionamiento cotidiano del mismo, no adopte las medidas adecuadas para la inmediata

ADOGADAO



oo, SERNAMEG
Ministerio de la
4_@, Mujer y la Equidad

de Género

Gobierno de Chile
resolucion de estas situaciones, las que, en todo caso, deberdn ser informadas y revisadas en
conjunto con las contrapartes técnicas de SernamEG.
c) Que, existiendo reparos en la rendicién de los fondos, el ejecutor no entregue la informacion
de respaldo suficiente para subsanarlos.
d) No implementar a cabalidad, los objetivos, las acciones y resultados esperados del
dispositivo contemplados en el presente convenio y en las Orientaciones Técnicas vigentes.
e) Que se induzca u obligue al personal del equipo y las personas participantes, a actividades
de propaganda y/o de campanas de candidaturas a elecciones municipales, parlamentarias y/o
presidenciales.
f) El establecimiento de gravdmenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias de la
entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes.
9) Utilizar el recinto del dispositivo para otros fines distintos del objetivo del presente convenio.
h) No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacién de los
datos del dispositivo.
i) No informar a la Direccién Regional respecto de cualquier hecho, situacién o evento
significativo y/o critico que se genere en la gestion diaria del dispositivo, de acuerdo a lo
establecido en los compromisos técnicos adquiridos en el presente convenio.
i No realizar la difusién en los términos establecidos en el presente convenio.

En caso de que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término anticipado del
convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud del
mismo, la Direccién Regional deberd comunicarlo de inmediato por escrito a la Directora Nacional
de SernamEG y a la Jefa Nacional del Programa. El término anticipado, cuando corresponda, serd
declarado administrativamente, ipso facto, sin necesidad de requerimiento ni accién judicial,
mediante resolucion fundada.

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipado o de incumplimiento grave,
serd calificado por la Direccién Regional del SernamEG, previo informe emitido por la Unidad
Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término anticipado a un convenio,
siempre se deberd contar con el visto bueno de la Directora Nacional de SernamEG.

La decisién de poner término anticipado al convenio deberd ser notificada al ejecutor a través de
Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en que se quiera poner
término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias hdbiles, contados desde la notificacion del Oficio
que informa de la decision de terminar el convenio, para formular y solicitar fundadamente a la
Directora Regional que se reconsidere la medida, quien responderd dentro del plazo de 10 dias
hdbiles, contados desde la recepcion del Oficio de descargos.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SernamEG, la decisidén definitiva que
pone término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias corridos para
efectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los fondos asignados que no han
sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su obligacién de dar oportuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

Sila Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del dispositivo antes del término de
vigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigido
a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en que pretenda cesar en la
ejecucién, debiendo restituir la totalidad de los fondos asignados que no han sido utilizados ni
rendidos, observados y/o rechazados al momento del término, dando cumplimiento a los
procedimientos de rendicidon de cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también,
hacer entrega de toda la informacidn y registros relacionados con las personas participantes y los
documentos de gestidn que el dispositivo haya elaborado, sin perjuicio de su obligacién de dar
oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicidon de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.
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En todo caso de término anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derechos y atencion de las
personas participantes.

VIGESIMO SEGUNDO: CARTA COMPROMISO

Con el objeto de garantizar el fiel cumplimiento del presente convenio, la entidad ejecutora
suscribe en este acto, una carta compromiso que se entiende formar parte integrante del presente
instfrumento.

VIGESIMO TERCERO: VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que lo aprueba y hasta que se cumplan a cabalidad la totalidad de las obligaciones
gue derivan de él. Sin perjuicio de ello y con el fin de dar continuidad y al funcionamiento del
dispositivo, se entiende que las actividades se comenzardn a realizar a partir del 01 de abril de 2020
y no podrdn exceder del 31 de marzo de 2021.

El presente convenio podrd ser renovado por un nuevo periodo, de cumplirse con los siguientes
requisitos:

Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio presupuestario
del ano correspondiente.

Evaluacion favorable de la Direccidn Regional y visto bueno del Programa del Nivel
Nacional.

Manifestacion de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la Entidad
Ejecutora.

VIGESIMO CUARTO: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna de La
Serena y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

VIGESIMO QUINTO: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en dos ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando uno en
poder de cada parte.

VIGESIMO SEXTO: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional de la Regidon Coquimbo, del Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género de dona Maria Soledad Rojas Pinto, consta de Resolucidon Exenta RA
121830/158/2019 de fecha 24/05/2019 y su facultad para suscribir el presente instrumento consta
de Resolucién Afecta N° 19 de 30 de octubre de 2017, ambas del Servicio Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género.

La personeria dona Delia Del Gatto Reyes para representar a Fundacion Mi Casa, consta en
escritura pUblica de fecha 26 de julio del afo 2006 de “Acta Comité de Ejecutivo de fecha 15 de
mayo del aio 2006", otorgada ante Notario PUblico suplente don Pablo Poblete Saavedra, de la
33° Notaria de Sanfiago, Repertorio N° 6614-06, punto Il donde se le designa como gerente general
de la Fundacién vy su facultad para suscribir el presente convenio consta en redaccion a escritura
publica de acta N° 97 del Comité Ejecutivo de fecha 03 de agosto de 2004, antes la misma Notaria
consignada precedentemente, Titulo IV, articulo 17, N° 26, copia que no se insertan por ser de
conocimientos de la partes y a su expresa solicitud.//MARIA SOLEDAD ROJAS PINTO DIRECTORA
REGIONAL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO REGION DE
COQUIMBO//DELIA DEL GATTO REYES REPRESENTANTE LEGAL FUNDACION MI CASA ".
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ARTICULO 2°: Imputase el gasto del Programa de Atencién, Proteccién y Reparaciéon en
Violencia Contra las Mujeres, Dispositivo Centro de la Mujer ascendente a $ 85.883.527.-
(ochenta y cinco millones ochocientos ochenta y tres mil quinientos veintisiete pesos)
objeto de la presente resoluciéon al Programa 03; Subftitulo 24; ftem 01; asignacién 007 del
presupuesto de la Direccidn Regional SERNAMEG, Regidn de Coquimbo correspondiente all
ano 2020.

ARTICULO 3°: Las Orientaciones Técnicas 2018-2019; El Proyecto Comunal del Programa
2018-2019; la Carta Compromiso del Ejecutor; el Manual de Rendicidon de Cuentas de
SERNAMEG y demds Manuales Vigentes del servicio forman parte del documento que se
sanciona mediante la presente resolucidon y que no se insertan por ser de conocimientos de
las partes y a su expresa peticion.

ARTICULO 4°: PUBLIQUESE, la presente resolucién para los efectos previstos en el Titulo lll de
la Ley N° 20.285.-

ANOTESE, REFRENDESE y COMUNIQUESE.
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