APRUEBA CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE

- ASEQ PARA LA DIRECCION REGIONAL MET ROPOLITANA DEL

Ch]le SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE
en marcha GENERO Y EMPRESA VICTOR & PiA

RESOLUCION E>ENTA N°979

NDC/RVG Santiago, 22 de noviembre 2019

VISTOS:

El D.F.L N° 1-19.653 del Ministerio Secretaria General cle la Presidencia, de 2001, gue fija &l
texto refundido, coordinado vy sistematizade de a Lev N° 18.575 de Bases Generales de la
Administracion del Estado Ley N° 19.453, de 2001, la L2y N° 19.880 que esfablece Bases de
los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos del Estado: la Ley N°
19.023 que Crea el Servicio Nacional de ia Mujer; la Ley 19.886 de Bases sobre Coniratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento, ia Resolucién N° 19
de 2017, de la Direccidn Nacional del Servicio Nacioncl de la Muiery la Equidad de Género,
Que delega facultades en las Direcciones Regional: la Resolucidn Exenia N°
121830/492/2019 que establece subrogacién de la Directora Regional Metropolitana;
Resolucion N° 7 de 2019, de la Contraloria General de la Repulklica, que fija normas sobre
exencidn del trémite de Toma de Razén: la Resolucion Exenta N° 141 /DRM de fecha 28 de
febrero de 2019, que adjudica licitacién publica parQ el Servicico de Aseo de las
Dependencias de la Direccién Regional Metropolitana del Servicio Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género; la Resolucion Exenta N° 407/DRM de fecha 4 de julic de 2079, que
Otorga Audiencia Previa del Interesado en Procedimiento de Invdlidacion de la Resolucién
Exenta N° 141, de 2019, de la Direccidn Regional Metropolitana de SernamEG, en el proceso
de Compra ID N° 1215--2019 vy Dispone el Pago de los Servicios Efectivamente Prestados; la
Resolucion Exenta N° 933, de la Direccion Regional Mistropolitana, de 7 de noviembre de
2019, que Adjudica Licitacion Poblica ID N° 1215-1-2019,

CONSIDERANDO:

1. Que, con fecha 30 de enero de 2019, mediarte Resolucién Exenta N° 37/DRM se
Dispone llamado a licitacion pdblica vy se Aprueba Bases Administrativas y Técnicas para
Contratacion del Servicio de Aseo de las Dependenciaos ce la Direccidn Regional
Metropolitana del Servicio Nacional de la Mujer y la Eq Jidad de Género.

2. Que, el lamado a licitacién referido en el considerando anterior fue publicada en
el portal de Mercado Piblico con fecha 7 de febrero ce 2019 bajo el ID 1215--2019.

3. Que, segun consta en Acta de la Comisién Evaluadora, los miembros de dicha
Comisién cometieron un error involuntario al evaluar a clos proveedores que no presentaron
ofertas segun Bases Administrativas y Técnicas aprobadas por Resolucion Exenta N° 37/DRM,
al iempo que no evaluaron a proveedores a dos proveedores que sf presentaron ofertas
segun las referidas Bases.



4, -3, con fecha 28 de febrero de 2019, se dicta Resolucién Exenta N° 141 que
AdedICCI Licitacién Publica para confratacion del Servicio de Aseo de las Dependencias
de [a Direccién, recoge lo sefaladc en el punto anterior y adjudica la Licitacion ID: 1215-1-
2019, persisfiendo en los errores inveluntarios que cometieron los miembros de la Comisidn
Evaluadora de no evaluar a dos olerentes que habian presentade ofertas en |a referida
licitacion.

5. Que, con fecha 4 de julio de 2019, la Direccidon Regional (§) Metropolitana del
servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, dicta Resolucidn Exenta N° 407/DRM,
que Oforga Audiencia Previa del Interesado en Procedimiento de Invalidacion de la
Resolucion Exenta N° 141, de 2019, de la Direccién Regionail Mefropolitana de SemamEG,
en el proceso de compra ID N° 1215-1-2019 y Dispone Pago de los Servicios Efectivamente
Prestados.

6. Que, habiendo dejado el interesado transcurrir el plazo sefialado en el articulo 53
de la Ley N° 19.880 que Es:ablece Bases de los Procedimientos Administrativos gue Rigen (os
Actos de los Organos de la Adminisiracion del Estado, sin haber deducido reclamacion ante
la Direccién Regional Metropolitana del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género, esta Direccién prosigue con el respecfivo procedimiento invalidatorio.

7. Que, la clGusula novena de ia Resolucidn Exenta N° 407 /DRM establece: "Que sien
definitiva se invalida la adjudicacidén, el proceso licitatorio se refrofraerd al estado de
evaluacion de las ofertas”.

8. Que con fecha 11 de octubre de 2019, se dicta Resoiucion Exenta N° 817, que
invalida Resolucién Exenta N° 141 de fecha 28 de febrero de 2019 que Adjudica Licitacion
Piblica para el Servicio de Aseo de los Dependencias de la Direccion Regional
Metropolitana del Servicio Nacionat de la Mujer y la Equidad de Género y. ademds, ordena
refrotraer el proceso licitatorio ¢l eslado de evaluacion de [as oferfas.

9. Que con fecha 18 de octubre de 2019, se conforma hueva Comisidn Evaluadora
que revalUa ofertas presenitadas por oferentes en proceso licitatorio y decide adjudicar el
servicio de aseo de las dependencias de la Direccién Regional Metropolitana del Servicio
Nacional de fa Mujer y la Equidad cle Género.

i0. Que, con fecha 7 de noviembre de 2019, de dicta Resolucion Exenta N° 933/DRM
que Adjudica Llicitacion Pablica ID 1215--2019 Contratacién del Servicio de Aseo de las
Dependencias de la Direccién Regional Metropolitana del Servicio Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género, adjudicando los servicios. segun Acta de Comision Evaluadora, ala
empresa Victor & Pia SpA, R.U.T.: * " por un valor de $ 20.000.000.- IVA incluido,
ordendndose, ademds, el pagoe de los servicios efectivamente prestados a partir del 1 de
marzo de 2019 a la fecha y que se encueniren insolutos al proveedor Victor & Pia SpA.

RESUELVO:

1° APRUEBASE Contrato de Prestacion de Servicios de Aseo para la Direccidn Regional
Metropolitana, entre ésta Gifima y Empresa Victor & Pia SpA, R.U.T.: 76.498.191-K, y cuyo texto
es el siguiente:

CONMNTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO DE ASEO
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO
DIRECCIC:N REGIONAL METROPOLITANA
Y
VIiCTOR & PIA SPA

En Santiago, a 21 de noviembre de 2019, enfre el Servicio Nacional de la Mujery [a Equidad
de Género, RUT.: , « representado por su Directora Regional (S} Metropolitana,




dona Johanna Olivares Gribbell, cédula nacional de identfidad N° ., ambos
domiciliados en calle Villavicencio # 344, comuna ce Santiago, Region Metropolitana, en
adelante, indistintamente “SermamEG" o el "Servicio”, y la empresa Victor & Pia SpA, RU.T.:

-representada legalimente por dofia Jecnnet Eufemia Bugarin Nolasco, cédula
naciond! de identidad N° - . para estos efectos domiciiada en Santa Victorig #
424, local 2¢, comuna de Santiago, Regién Metropolitana, en adelante el “coniratista” o la
“empresa”; se ha acordado confrato de servicio de aseo, cuyas cldusulas son del siguiente
tenor:

PRIMERO: ANTECEDENTES

i. Que, con fecha 30 de enero de 2019, mediante Resolucion Exenta N° 37/DRM se
Dispone llamado a licitacién publica y se Aprueba Bases Administrativas y Técnicas para
Contratacion del Servicio de Aseo de las Dependencias de la Direccidn Regional
Metropoiitana del Servicic Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

2. Que, el llamado a licitacién referido en el considerando anterior fue publicada en
el portal de Mercado Publico con fecha 7 de febrero de 2019 bajo el iD 1215-1-2019.

3. Que. segin consta en Acta de la Comisién Evaluadora, los miembros de dicha
Comisién comefieron un ermor involuntario ol evaluar a dos proveedores que no presentaron
ofertas segun Bases Administrativas y Técnicas aprobadas por Resolucién Exenta N© 37/DRM,
al fiempo que no evaluaron a proveedores a dos proveedores que s presenfaron ofertas
segun las referidas Bases.

4, Que, con fecha 28 de febrero de 2019, se dicia Resolucién Exenfa N° 141 que
Adjudica Licitacién Publica para coniratacién del Servicio de Aseo de las Dependencias
de la Direccion, recoge lo sefialado en el punto anteior y adjudica la Licitacion ID: 1215-1
2019, persistiendo en los errores involuntarios que cometieron los miembros de Ia Comisién
Evaluadora de no evaluar a dos oferentes que habian presentado ofertas en la referida
licitacién,

3. Que, con fecha 4 de julic de 2019, I Direccidn Regional {S) Metropolitana def
Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, dicta Resolucian Exenta N° 407/DRM,
que Otorga Audiencia Previa del Interesado en Procedimiento de Invalidacion de la
Resolucidn Exenta N° 141, de 2019, de la Direccién Regional Metropolitana de SernamEG,
en el proceso de compra ID N° 1215-1-2019 y Dispone Pago de los Servicios Efectivamente
Prestados.

6. Que, habiendo dejado el interesade franscurm- el plazo sefalado en el articulo 53
de la Ley N° 19.880 que Establece Bases de los Procedirnientos Administrafivos que Rigen los
Actos de los Organos de la Administracicn del Estado, sit haber deducido reclamacion ante
la Direccién Regional Metropolitana del Servicio Nacionai de Ia Mujer y la Equidad de
Género, esta Direccion prosigue con el respectivo procedimiento invalidatorio.

7. Que, la cldusula novena de la Resolucion Exenta N° 407/DRM establece: “Que sien
definitiva se invalida fa adjudicacién, el proceso ficitatorio se refrofraera ol estodo de
evaluacion de ias ofertfas”.

8. Que con fecha 11 de ociubre de 2019, se dizta Resolucién Exenta N° 817, que
invalida Resolucion Exenta N° 141 de fecha 28 de febrero de 2019 que Adjudica licitacién
Publica para el Servicio de Aseo de Ias Dependencias de la Direccién Regional
Metropolitana del Servicio Nacional de la Mujery la Equidad de Género y, ademds, ordena
retrotraer el proceso licitatorio al estado de evaluacién de las ofertas.

9. Que con fecha 18 de octubre de 2019, se conforma nueva Comision Evaluadora
que revalia ofertas presentadas por oferentes en proceso licitatorio y decide adjudicar el
servicio de aseo de las dependencias de la Direccidn Regional Metropolifana del Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

10. Que, con fecha 7 de noviembre de 2019, de dicta Resolucién Exenfa N° 933/DRM
que Adjudica Licitacién Pdblica ID 1215--2019 Confra“acié— =l Servicio de Aseo de las



Dependencias de la Direccidén Regional Metropolitana del Servicio Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género, adjudicandc los servicios, segin Acta de Comision Evaivadora, ala
empresa Victor & Pia SpA, RUT. - 7 " por un valor de $ 20.000.000-- IVA incluido,
ordendndose, ademas, el pago de los servicios efectivamente prestados a partir del 1 de
marzo de 2019 a la fecha y que se encuentren insoluios al proveedor Victor & Pia SpA.

SEGUNDO: DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO

H servicio de aseo que se contraio para kas dependencias de la Direccion Regional
Metropolitana del Servicic Nacional de la Mujer v la Equidad de Género para el afio 2019,
renovable segin disposicion presupuestaria det Servicio para el afc 2020, se sujeta a lo
dispuesto en las Bases Adminisirativas y Técnicas, aprobadas por Reselucion Exenta N°
37/DRM, de 30 de enero cle 2019.

La fecha de inicio de los servicios es el 1 de marzo de 2019, por un perfiodo de 12 meses,
renovabies por una vez e iguadl periodo, en caso de informes satisfactorios con nota
promedio & o superior.

Los montos que corespordan a los sjercicios presupuesiarios def ano 2019 y 2020 {en caso
de renovarse el contrato) se encontraran supeditados a asignacién de recursos en la Ley
de Presupuesto respectiva, y se cumplan Jas condiciones establecidas para los respeclivos
desembolsos. En caso de no existr recursos disponibles, €! Servicio podrd dar termino
anficipado al contrato.

TERCERO: DESCRIPCION DEL SERVICID DE ASEO DIRECCION REGIONAL METROPOLITANA

Las condiciones y/o requerimientos para la ejecucion de los servicios que por este acio se
acuerdan, deben cumplir con los siguientes requisitos:

El asec deberd consistir en la limpieza y mantencién permanente de las dreas de frabajo
dei Servicio, segun la siguiente calendarizacion de tareas:

Aseo Diario

- Barmido, trapeadec y desmanchado de piso.

- Limpieza de escritorios, sillas, estantes y articulos de escritorio.

- Aseo profundo en bafios con aplicacion de desodorizantes y sanitizantes. Limpieza
y desinfeccién de bafios y cocinas, dos veces al dic.

- Limpieza de fachadas, banido de calle, vaciado y impisza de ceniceros.

- Botar basura en bolsas pldsficas.

- Lavado y secado de piatfillos, fasas y vasos.

- Limpieza y mantencién de espacios compartidos (comedores, pasillos, hall central,
fachada, estacionamiento, escaleras, entre oiros).

- Limpieza de papeleros y vaciado de basureros de oficinas y espacios compartidos,
dos veces al dia {al inicio y al témine de la jomadal.

- Alencion de emergencia de aseo.

- Ofros [aseo completo de oficina que no haya sido cubierta durante el dia anterior}.

Aseo semanal

- Envirutilado de pisos (si comespondiese}.

- Trapeado y encerado de pizos {inclulr implementos para limpieza de pisos flotantes).

- Limpiar y abrilantar arfefactos de bronce, metal cromado, lamparas y ofros
similares.

- Limpieza de muebles con lustra muebles de buena cdiidad.

- Desempolvar archivadores, cuadros y adormos.

- limpieza de interruptores de: luz y extintores.

- Limpieza de vidrios de separaciones internas.



- Llimpieza de escaleras y pasamanos.

- Aspirado de sillones, butacas y sillas de cuerc y fevinil.

- Aspirado profundo de muebles tapt.d- < cz1 género.

- Aseo de marcos, puertas, y venianas interiores.

- Limpieza de exierior de computadores, con pafio sece en las pantalics.

- Desinfeccién de teléfonos con liquidos apropiados, evitfando su deterioro por
derrame al interior de los aparaios, usando liquidos o cremas apropiadas.

- Limpieza profunda de espacios compariidos {comedores, pasillos, hall central,
fachada, estacionamientos, bodega de arcitivo, bodega de mobiliario, escalercs,
ofros).

- Limpieza general con movimiento de mobiliario.

- Recuperacion y embellecimiento de fachadas.

- limpieza de puertas, muros, ventanas y vereclas exteriores.

- Servicio de desalinizacién, desinfeccidn e hig enizacién de bafios y cocings.

- Cuidado basico de plantas.

- lavade y desmanchado de pisos (ifratamiento especial de todos los pisos con sus
respectivos materiales) tfratamiento especial para abrillantar y preservar piso
flotante,

- limpieza de lefrero institucional.

Aseo frimestral

- Umpieza profunda de mamol.

- Fumigacién y sanitizacion de alfombras, bafics y cocings.
- Desratizacion y conirol de plagas.

- Lavado de alfombras y fratamiento de dcaros.

- Limpieza de vidrios intfemos y extemnos.

- limpieza de fachada.

Para el lavado de alfombras, la empresa deberd especificar el fiempo de secado de las
mismas, no pudiendo exceder de 24 horas posteriores a la redlizacion del servicio.

Entrega e materiales:

Los matericles o suminisiros de aseo, deberan ser en‘regados por [a empresa de manerg
quincenal o mensuadl, « fin de evitar la falta de algin insumo que se requiera para ejecutar
los servicios confratados, en presencia del/la funcioncrio/a del Servicio a cargo del confrato
de aseo, quien deberd certificar que los productos sean de la calidad acordada, que se
encueniren seilados con seflo verde y en cantidades suficientes para cubrir el periodo. Por
lo tanto, la empresa deberd coordinar con elfia encargado/a del confrato el dia v horario
de entrega de los mismos.

Lo empresa deberd contar, a lo menos, con el siguiente stock de magquingria en buenas
condiciones:

¢ 01 aspiradoras polvo/agua

o 0T abrillantadoras industriales

01 camros de mopa

01 mangos telescopicos

01 escalera plegable

Otras que sean necesarias para e cumplimiento del respectivo contrato.

- & »

Bl control de plagas, fumigacion, saniiizacion y desratizacion, deberd estar @ cargo de
personal especializado y debidamente capacitado en el rubro, y ser llevado a efecto con
equipos y quimicos que relinan todas las condiciones técnicas para efeciuar dicha tarea ¥
se encuentfren debidamente certificados y rotulados. Dentro de la desratizacién y confrol
de plagas, se deberd incluir la limpieza de las dreas donde se redlice dicha labor. Para Ia
realizacion de estas fareas el proponente adjudicado debera programar y coordinar con



SernamEG, el dia y el horario de su realizacidon, siendo obligatorio un dia sGbado entre las
13:00 vy las 14:00 horas.

Todos los ingresos de personal prcveniente de la empresa para supervision y frabgjos
especializados, tales como lavado de alfombras, limpieza de vidrios eternos € internos,
limpieza de fachada y lefrero insttucional, desratizacion y ofros similares, deberén ser
informados a SemamEG con la debida anticipacion, indicande fecha de ingreso, nUmero
de personas y nombres de [as mismas.

La empresa serd sometida a evaluacién fimestral, de la que resuitard un informe infemo,
que de contener ohservaciones negativas, serd enviado para su conocimiento y gestiones
respectivas.

CUARTO: EVALUACION DE LA EMPRESA
La evaluacion se basard en los siguientes criterios:

- Cumplimiento de labores asignadas al personal en tiempo y forma.
Caniidad de reclamos interr os por deficiencias en el servicio.
Asistencia y puniudlidad del personal de la empresa.

Respuesta oportuna a requerimientos infemos (posibles improvistos).

El resultado de la evaluacion a la empresa estard basado en los criterios antes definidos, y
se encasillard en la siguiente escala de notas:

Concepto Alcance Calificacién

Muy bueno Siervpre  cumple, nunca | 7
falla

Bueno Curnple con lo requerido 6
Cumpie con ko requerido,

Més que regular per> presenta fallas en la | 5
prestacion del setvicio

Deficiente No se r1ge por lo|4
establecide en el contrate
(proveedor no
recomendable)

Malo No cumple con o3
reqJierido ni s& presian
senvicios

QUINTO: HORARIO DE TRABAJO DE DEPENDIENTES DE LA EMPRESA Y DOTACION

La dotacion de personal de la empresa que presta los servicios de aseo, cumplird con la
siguiente jornada laboralk:

Dias de la semana Horcrio Caniidad minima de
personas

lunes a jueves 08:0C a 16:00 horas 2 personas

Viemes 08:00 a 15:00 horas 2 personas

Ademds, ¥ segin propuesta econdémica de la empresa, misma que forma parte infegrante
del presente contrato, ésta se comprende a que la dotacién estard compuesta por 2
personas. Adicioncimente:

- Para el dia viemes, la empresa deberd suministrar 1 apoyo para realizar movimiento
de mobiliario y otros quehaceres propios del servicio de aseo.

- Deberd& considerarse personal adicional para las labores mensuales y fimestrales
que mas arriba se indican.



Los horarios antes sefdlados, quedardn sujetos a posibles modificaciones cuando aquello
fuere necesaric para safisfacer de manera mads eficiente las necesidades del Servicio,
previo acuerdo con la empresa.

SEXTO: CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LABORALES Y 3OCIALES

Bl Servicio podrd solicitar al contratante, en cualquier fiempo, mieniras dure la ejecuciéon de
los frabdjos o servicios, la acrediiacién del cumplimiento de sus obligaciones laborales y
sociales respecfo de sus frabajodores.

Serd obligacion de o empresa cumplir con todas las disposiciones del Cédigo del Trabajo.
leyes sociales y contratacion de seguros exigidos.

Para el caso que la empresa registre saldos insolutos de remuneraciones o colizaciones de
seguridad social con sus actuales frabajadores o zon frabaiadores contratados en los
Ultimos dos afios, los primeros estados de pago producio de ios servicios confratados
deberan ser destinados al pago de dichas obligaciones, debiendo acreditar a ia Unidad
de Administracion y Finanzas de la Direccién Regiona' Metfropolitana, mediante cerlificados
emanados de la autoridad competente, que la totalidad de las obligaciones se encuentran
liquidadas onfes de efectuar cualquiera de los pagos. H incumplimiento de estas
obligaciones serd causal de termino anticipado de confrato.

SemamEG se reserva el derecho a deducir administrativamente de cualquiera de los
estados de pago, siempre que lo comunique a la empresa por escrito, cualquier suma que
éste adeuda por multas, suministros, servicios prestados, dafios causados d la propiedad o
al personal o bienes dei Servicio ¢ por requerimientos judiciales de Ios insfifuciones de
Previsién Social, Inspeccién del Trabgjo o frabajadores de Ia ermpresq, multas de atraso en
el cumplimiento de cbligacicnes y plozos establecidos en el presente instrumento y en las
Bases de Licitacién, multas por incumplimiento en general, mulias administrativas, asi como
cuaiquier suma derivada de ofro concepto.

SEPTIMO: DELIMITACION DE RESPONSABILIDAD

EL equipo de personas dispuestas por la empresa para ejecutar los labores de aseo
derivadas del presente contrato, no tendrd vinculo laboral alguno con SemamEG, siendo
de exclusiva responsabilidad de la empresa el pago de sus remuneraciones, cofizaciones
previsionales y cualguier otro beneficio laboral que pudiera derivarse de su relacion laboral
para con los frabagjadores.

OCTAVO: MULTAS

Para los efectos de la aplicacidn de multas, las causales que las originan son:
Categoria : Falta grave

Causales : 1. No prestacion del servicio diario.

2. Agresiones fisicas, peleas, altercados, insultos o improperios
por parte del personal d= la empresa, entre ellos o respecto
de cudlquier ofra persona.

3. Uso de productos que atenten conira la salud de las
personas.

4. Incumplimiento de las instrucciones impartidas por ef
coordinador/a o encargado/a del contrato.

3. Acciones inseguras o femerarias que pongan en riesgo la
salud o seguridad de las personas.

6. Dafos al inmueble, mobilicrio y equipamiento del Servicio.



7. Alte-acién de los registros de asistencia y horario de los
trabajadores/as.

8. Uso inadecuado de las instalaciones del Servicio por parte
de la empresa o del personal a su cargo, tales como
estacionamientos y bodega.

9. Dotacién incompleta del personal por més de 2 dias y con
mas de 2 Qusencias.

Multa aplicable : 5 UF por evento

Categoria : Falta moderada

Causales : 1. Inasistencia sin reemplaze de un frabgjador en el furno
diurno.

2. Faites del equipamiento de seguridad y vesfimenta acorde
a la solicitado en el presente conirato y Bases de Licitacion.

3. Nivel deficiente del servicio 3 veces en el mes.

4. Pago de remuneraciones del persondal con diferencias
perjud ciales para sus frabajadores/as, en un periodo de un
mes.

5. Inas'stencia sin reemplazo de un frabajador, salvoe gue se
frate de algin trabajador del tumo diumo.

4. Falta de maguinana ¢ equipe necesario para la comecta
prestacién del servicio.

7. Falta de material o insumos necesarios para Ia prestacion
de los servicios.

8. Nivel deficiente del servicio vaiidado por la contraparie
técnica del coniralo, mediante anotacién en el Libio de
Novecades.

Multa aplicable : 1 UF por evento

La UF aplicable, serd la comespondiente al dia en que se verificod la falta. Asimismo, se
aplicard multa equivalente a un 5% de la facturacién mensual, en caso que se verifique &l
incumplimiento de alguno de los beneficios de los frabajadores informados, y considerados
al momento de evaluar las propuestas.

Detectada una situacién que amerite la gplicacién de una multa, el encargado/a de
confrato designado por SemamEG nofificard al confratante al correo electrénico de
contacto, informdndole la sancidn a aplicar y los hechos en que se fundamenta,

A confar de la comunicacion, el adjudicatario tendrd un plazo de cinco dias para efeciuar
sus descargos a través de la misma via de comunicacion. Vencido el plazo sin que se
presenten descargos, se aplicard ic sancidn por medio de resolucion fundada del Servicio.

Si se presentan descargos, el Servicio tendrd un plazo de 10 dias hdbiles para rechazarios o
acogerlos, total o parcialmente. H rechazo total o parcial de los descargos deberd
formalizarse a través de resolucién exenta fundada, en la cuadl se detallara el contenido de
la sancién a aplicar. La resolucion cleberd noftificarse por carta certificada ala empresa, la
cual dispondrd de un plazo de 5 dias para impugnar la resolucion gque rechaza sus



descargos y aplica mulia, debiendo acompafiar todos los anfecedentes que justifiqguen su
peticién. B servicio dispondrd de un plazoe no superior a 30 dias para resolver el recurso,
acogiendo total o parciaimente los fundamentos dados por la empresa, o bien, la
rechazard confirmando la multa aplicada.

La muita deberd ser pagada directamente por lc empresa en el SemamEG, o en su
defecto, descontada directamente de los estados de pago que se encueniren pendientes.
En el caso que ia suma de las multas aplicadas en un mes exceda de [o facturado podrd
cobrarse del documenfo de garantia de fiel y oportuno cumplimiento del confrato.

OCTAVO: ENCARGADQ/A DE CONTRATO

La supervision del contrato estard a cargo de la Unidad de Adminisiracion y Finanzas de la
Direccidn Regional Mefropolitana del SemamEG.

NOVENOQ: VIGENCIA DEL CONTRATO

La fecha de inicio de los servicios es el 1 de marzo ¢le 2019, por un periodo de 12 meses,
renovables por una vez e igual periodo, en caso de informes satisfactorios con nota
promedio 6 o superior.

DECIMO: CESION DE CONTRATO

La empresa no podra ceder ni fransferir en forma aliguna, totalmente ni parcialmente los
derechos y obligaciones que nacen del desaroilo del presente confrato.

DECIMO PRIMERO: OBLIGACIONES DE LA EMPRESA

Ademas de las obligaciones descritas en la cldusua tercera del presente contrato, la
empresa se obliga a:

- Hecutar el contraio de buena fe y emplear el maximo de cuidado y dedicacion
para su debitdo cumplimiento.

- Cumpilir el contrato con estricta sujecién en las Bases de Licitacién, en el presente
contraio, en la propuesta del oferente y en todo lo que diga relacién con la
naturaleza del contrato.

- Abstenerse de redlizar o pretender implementar cualquier cambio en la forma de
prestar los servicios que no estén considerados en los instrumentos citados y no haya
sido autorizado por la contraparie técnica.

- Dar fiel cumplimiento a todas las formas legales y reglamentarias aplicables a ia
confratacion, especiaimente en matetias de accidenies del frabagjo v prevencion
de riesgos, laborales, remuneracionales. de prevision y seguridad social, u otros que
le sean aplicables.

- Asumir la respensabilidad de todo accidente o dafio que durante la vigencia del
conirato le pudiera ocurr al personal o a los bienes del Servicio, que sean
imputables a la empresa o al personal de su dependencia. En estos casos, &l
confrafista deberd reponer en el mas breve plazo el dafio ocasionado.

- Emplear el mdximo cuidado respecto de ios bienes, materiales, equipos e
instalaciones que sean de su propiedad. En consecuencia, no tendrd derecho a
indemnizacién o reembolsos de ninguna especia por perdida, destruccién,
deterioro © desgastes que estos experimenten, incluyendo la fuerza mayor o caso
fortuito.

JOHANNA OLIVARES GRIBBELL/ DIRECTORA REGIOMNAL (S} METROPOLITANA/ SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO / JEANNET BUGARIN NOLASCO/
REPRESENTANTE LEGAL VICTOR & PiA SPA



ARTICULO 2°; IMPUTESE el gasto que involucra la confratacién sefidlada y que
asciende ala suma total de $ 20.000.000.- IVA incluido {veinite miliones de pesos), pagaderos
mensualmente por un monte de $ 1.316.000 neto, lo que deberd imputarse al subtitulo 22
ftem 08 asignacién 001 “servicio de aseo del presupuesto de ia Direccidon region
Metropolitana del SemamEG al afic 2019”.

ARTICULO 3° PUBLIQUESE la presente Resolucién en el banner Gobiemo Transparente de la
pagina del SermamEG.

Disiripucion:

Unidad Juridica SERNAMEG DRM
Administracién y Finanzas SERNAMEG DRM
Oficina de Partes SERNAMEG DRM

Victor & Pia SpA
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