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APRUEBA PROYECTO COMUNAL ANO 2019
Y CONVENIO DE CONTINUIDAD DE
TRANSFERENCIA DE FONDOS Y EJECUCION
SERVICIO NACIONAL DE LA MUIJER Y LA
EQUIDAD DE GENERO, REGION DE LA
ARAUCANIA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
VILLARRICA. PROGRAMA DE ATENCION,
PROTECCION Y REPARACION EN VIOLENCIA
EN CONTRA DE LAS MUJERES Y PROGRAMA
DE PREVENCION DISPOSITIVOS “CASA DE
ACOGIDA VILLARRICA”,

RESOLUCION EXENTA N2 110/1X REG.
TEMUCO, 28 DE FEBRERO DE 2019
VISTOS:

1.- Ley 19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la
Republica, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley 18.575,
Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado;

2.- Ley N° 19.023, Orgdanica Constitucional del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Género;

3.- Ley N°20.820, de fecha 20 de marzo de 2015, que crea el Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género, y modifica LOC N219.023;

4.- Ley N219.862 que establece el Registro de las Personas Juridicas receptoras de fondos
publicos;

5.- Ley N219.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen [os actos de
los 6rganos de la Administracidn del Estado;

6.- Ley N218.575 Orgdnica Constitucional sobre Bases Generales de la Administracion del
Estado;

7.- Ley N° 21.125, de Presupuesto del Sector Publico para el afio 2019;

8.- Resolucién N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica;

9.- Resolucion N°0019, de fecha 30 de octubre de 2017, del Servicio Nacional de La Mujer
vy la Equidad de Género, que fija texto refundido de delegacion de facultades en las
Directoras Regionales de Sernameg;

10.- Resolucion Exenta N°2.282, de fecha 31 de diciembre de 2018, que aprueba el
presupuesto Regional para el ano 2019, del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género.

11.- Resolucién Exenta N219/IX Region, de fecha 29 de enero de 2018, del SernamEG
Region de La Araucania, que aprobd el Convenio de Transferencia y Ejecucion del
Programa de Atencion, Proteccién y Reparacion Integral en Violencia en contra de las
Mujeres, Modelo de Intervencidon “Centro de la Mujer”, suscrito con fecha 18 de enero de
2018, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, a través de la
Direccién Regional de La Araucania del SERNAMEG y la Gobernacién Provincial de Cautin.
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CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género (SERNAMEG) es el
organismo encargado de ejecutar las politicas, planes y programas que le encomiende
ef Ministerio de ia Mujer y la Equidad de Género (articulo segundo de la Ley Orgénica
Constitucional del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género N219.023,
modificado por la Ley N220820, que crea el Ministerio de la Mujer y Equidad de
Género).

2. Que, SernamEG, atendiendo su misién institucional desarrolla un conjunto de modelos
programaticos, tendientes a fortalecer fas autonomias de las mujeres en el ambito fisico,
mediante la promocién de los derechos sexuales y reproductivos en concordancia con
sus modelos de vida respetando la diversidad de las personas, en el ambito econémico, a
través de la promocion de su incorporacién al mundo del trabajo remunerado y el dmbito
politico, mediante la implementacién de planes y programas que promuevan sus
derechos ciudadanos, el fomento del liderazgo v la participacién incidente en espacios
de decision politica, social, econémica y cultural del pais.

3. Que, en ese contexto, SERNAMEG, por medio de su Unidad de Prevencidn de Violencia
contra la Mujer, desarrolla el Programa de Atencién, Proteccidn y Reparacién en
Violencia Contra las Mujeres, en adelante, VCM que se implementa por medio de
diversos modelos de intervencién, a saber: Centros de la Mujer, Casas de Acogida,
Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja, Casa para Mujeres Vulneradas
por la Trata de Personas Migrantes en Situacion de Explotacion, Centros de Atencidn y
Reparacién para Mujeres Victimas de Violencia Sexual y Dispositivo de Atencidn
Telefénica y Telematica en VCM.

4. Que, la Direccién Regional de La Araucania del Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género, y Gobernacién Provincial de Cautin, suscribieron con fecha 18 de
enero de 2018 un Convenio de Continuidad, Transferencia de Fondos y Ejecucién para
la ejecucién del Dispositivo Casa de Acogida Villarrica del Programa de Atencidn,
Proteccién y Reparacion en Violencia contra las Mujeres, el que fue aprobado por
Resolucion Exenta N219/IX Regidn, de fecha 29 de enero de 2018, de esta Direccién
Regional, vigente hasta el 31 de diciembre de 2019.

5. Que, por medio de Oficio Ordinario N21961, de fecha 25 de octubre de 2018, el Sr.
Gobernador Provincial de Cautin don Mauricio Ojeda Rebolledo, comunicé a
SernamEG la decision de terminar anticipadamente el Convenio sefialado en el punto
Ne4, lo cual se hard efectivo a contar del 31 de diciembre de 2018.

6. Que, por lo anterior, y debido a la naturaleza del servicio que cubre el Dispositivo casa
de acogida Villarrica, consistente en proteccion de victimas de violencia grave ¥y en
riesgo vital, el cual no puede discontinuar su atencion, y segln lo faculta la Ley de
Presupuesto del afio 2019, se analizé la posibilidad de efectuar una asignacién directa
a la Municipalidad de Villarrica como, posible ente ejecutor del mencionado
dispositivo, debido a su favorable evaluacién en su calidad de ejecutor del Dispositivo
de nuestro Servicio denominado centro de |a Mujer, dependiente del Programa de
Atencion, Proteccién y Reparacién en Violencia Contra las Mujeres.

7. Que, previo a la suscripcién del Convenio de Ejecucion y Transferencia, era menester
que el municipio presentara un proyecto de desarrollo del Programa de Atencion,
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Proteccion y Reparacion en Violencia contra [as Mujeres, Dispositivo Casa de Acogida,
lo que se ha cumplido por la Municipalidad de Villarrica, y ha sido aprobado por

SernamEG Region de La Araucania.

8. Que, las aprobaciones de ejecucion del Programa de Atencion, Proteccidn y
Reparacién en Violencia en contra de las Mujeres y Programa de Prevencién, Modelo
de Intervencion “Casa de Acogida Villarrica”, como asimismo, la del Proyecto
presentado por el Municipio, se ha materializado en el Memorandum N217/2019, de
fecha 011 de febrero de 2019, de la Profesional de la Unidad de Violencias Contra las
Mujeres, dofia Patricia Rubilar Ulloa, y aprobado por Memordndum N2120/2019
SERNAMEG, de fecha 01 de febrero de 20189, de la Directora Regional dofia Samira
Guzman Herrera.

9. Que, el convenio de continuidad y ejecucién sefialado ha sido suscrito con fecha 01 de
febrero de 2019, por lo cual es necesario dictar el correspondiente acte administrativo

que la apruebe.

10. Que, fa Resolucion N°0019, de fecha 30 de octubre de 2017, del Servicio Nacional de
La Mujer y la Equidad de Género, delega facultades en las Directoras Regionales.

RESUELVO:

Articulo 1°: Apruébanse el Proyecto Comunal y Convenio de Transferencia y
Ejecucion del Programa de Atencién, Proteccion y Reparacion en
Violencia contra fas Mujeres, Dispositivo “Casa de acogida Villarrica”,
suscrito con fecha 19 de febrero de 2019, entre el Servicio Nacional de la
Mujer y La Equidad de Género, a través de la Direccién Regional de La
Araucania del SERNAMEG y la Municipalidad de Villarrica, siendo el
ltimo documento sefialado del siguiente tenor:

// CONVENIO DE TRANSFERENCIA DE FONDOS Y EJECUCION SERVICIO NACIONAL DE LA
MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO, REGION DE LA ARAUCANIA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE VILLARRICA PROGRAMA ATENCION, PROTECCION Y REPARACION
EN VIOLENCIA CONTRA LAS MUIERES, DISPOSITIVO “CASA DE ACOGIDA”//

En Temuco, a 19 de febrero de 2019, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género, R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio plblico funcionalmente descentralizado, a través
de su Direccién Regional de La Araucania, representada por su Directora Regional deofia
SAMIRA GUZMAN HERRERA, cédula de identidad N° , ambos domiciliados en
calle N1, Temuco, en adelante el “SernamEG” o el “Servicio”, por una
parte; y por la otra, la l MUNICIPALIDAD DE VILLARRICA, corporacidn auténorma de
derecho péblico, R.U.T. N269.191.500-K, representada por su Alcalde don PABLO ASTETE
MERMOUD, cédula de identidad N° ‘ !, ambos con domicilio en calie

N® comuna de Villarrica, en adelante “la Municipatidad” o “el Municipio-,
todos mayores de edad, quienes exponen lo siguiente:

PRIMERO: ANTECEDENTES.

Que el SERVICIO NACIONAL DE LA MUIJER Y LA EQUIDAD DE GENERO, en adelante
SernamEG, es el organismo encargado de ejecutar las politicas, planes y programas que le
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encomiende el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, cuya misidn institucional es
fortalecer las autonomias y ejercicio pleno de derechos y deberes de la diversidad de las
mujeres, a través de la implementacién y ejecucion de Politicas, Planes y Programas de
lgualdad y Equidad de Género, considerando el enfoque territorial, y aportando al cambio
cultural que se requiere para alcanzar una sociedad més igualitaria entre mujeres y

hombres en el pais.

SernamEG, atendiendo su misién institucional desarrolla un conjunto de modelos
programaticos, tendientes a fortalecer las autonomias de las mujeres. Que, en este marco
SernamEG desarrolla, entre otros, los siguientes modelos programéticos:

- Mujeres Jefas de Hogar

- 4a7

- Mujer Emprende.

- Mujer, Sexualidad y Maternidad.

- Mujer y Participacion Politica.
- Programa de Atencidn, Proteccién y Reparacion en Violencia contra las Mujeres
- Programa de Prevencién en Violencia contra las Mujeres

El reconocimiento de la violencia contra las mujeres como una violacién de derechos
humanos ha situado el problema en la agenda publica mundial. Elevarlo a un problema
publico permite prevenirlo, atenderlo, sancionarlo y sacarlo del ambito privado para
avanzar como sociedad en su erradicacion. Es asi que los Estados han asumido
responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcion y ratificacién de diferentes
convenciones y acuerdos internacionales como también a través de la generacién de
politicas pdbiicas y leyes.

En ese contexto, SernamEG, por medio de su Area Violencia contra las Mujeres tiene como
objetivo prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las
mujeres tanto en el dmbito piblico como privado, y promover el acceso a la justicia de
manera pertinente y oportuna. Su intervencién de desarrolla a partir de 2 programas y una
linea de intervencién:

. Programa de Atencién, Proteccidn y Reparacion en Violencia Contra las Mujeres

. Programa de Prevenci6n en Violencia Contra las Mujeres

. Linea de Violencia Extrema, Femicidios y Violencia Contra I[as Mujeres de
Connotacién Publica

El Programa de Atenci6n, Proteccidn y Reparacion en Violencia Contra las Mujeres, en
adelante, VCM se implementa por medio de diversos dispositivos, a saber:

- Centros de la Mujer

- Casas de Acogida

- Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja (HEVPA)

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en Situacidn de
Explotacién

- Centros de Atencién y Reparacién para Mujeres Victimas/Sobrevivientes de Violencia
Sexual (CVS)

- Servicio de Atencién Telefdnica y Telematica en VCM (SATT)

El Programa de Prevencién de Violencia contra las Mujeres que se ejecutara en los
territorios mediante los siguientes &mbitos de accién:
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. Difusidn

. Sensibilizacion

. Capacitacién

. Coordinacion Intersectorial

La Linea de Violencia Extrema, Femicidios y Violencia contra [as Mujeres de Connotacién
Piblica, se ejecuta mediante la accion de 16 personas encargadas regionales, a través de
los siguientes ambitos de accién:

. Representacic’)n juridica y articulacién psicosocial de casos

. Representacion del servicio en Circuitos de Femicidios Regionales

. Articulacion y ejecucion de acciones con el sector justicia

Que dentro del ambito de sus funciones, a SernamEG le corresponde mantener vinculos de
cooperacion con organismos nacionales, internacionales y, en general, con toda entidad o
persona, natural o juridica, cuyos objetivos y acciones se relaciones con las mismas materias, y
celebrar con ellos contratos o convenios para ejecutar proyectos o acciones de interés comun.

Que hasta el 31 de diciembre de 2018, el dispositivo “Casa de Acogida Villarrica” fue
ejecutado por la Gobernacién Provincial Cautin, ello en virtud de Resolucién Exenta N219/IX
Regién, de fecha 29 de enero de 2017, del Sernameg Regién de La Araucania, que aprobo el
Convenio de Transferencia y Ejecucion del Programa de Atencién, Proteccién y Reparacién en
Violencia en contra de las Mujeres, suscrito con fecha 18 de enero de 2018, entre el Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, a través de la Direccién Regional de La Araucania
del SERNAMEG vy la Gobernacién Provincial de Cautin, siendo necesario mantener el
funcionamiento del dispositivo en la comuna de Villarrica.

Que, por su parte, en conformidad a la Ley 18695 Organica Constitucional de
Municipalidades, la Municipalidad es una corporacién auténoma de derecho publico con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su participacion en el progreso econdmico, social y cultural de Ia
respectiva comuna. La misma Ley en su articulo 42 establece: “Las municipalidades, en el
ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros érganos de la
Administracién del Estado, funciones relacionadas con: b) La salud publica y la proteccién del
medio ambiente; c) La asistencia social y juridica; k) La promocion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres. j}  EI desarrollo, implementacion, evaluacién,
promocién, capacitacion y apoyo de acciones de prevencién social y situacional, la celebracién
de convenios con otras entidades publicas para la aplicacién de planes de reinsercién social y
de asistencia a victimas, asi como también la adopcion de medidas en el dmbito de la
seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio del Interior y
Seguridad Pblica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad”.

Que en consideracion a lo referido precedentemente y que dice relacion con la atencidn,
proteccidn y reparacion de mujeres de la comuna de Villarrica y del resto del pais, por su
cobertura nacicnal, para el afio 2019, la I. Municipalidad de Villarrica ejecutara el Dispositivo
Casa de Acogida del Programa de Atencién, Proteccién y Reparacion en Violencia Contra las
Mujeres en la Regidn de.

SEGUNDO: MARCO REGULATORIO

La ejecucidn del programa se regira por:
- Resolucion aprobatoria del presente Convenio de Transferencia y Ejecucion.
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- Resolucién aprobatoria de las Orientaciones Técnicas Casa de Acogida 2019.

- El Proyecto de Ejecucidn del Dispositivo.
Para estos efectos se entiende por proyecto de ejecucién, la propuesta del
ejecutor para desarrollar en Villarrica, Regién de La Araucania, el Dispositivo, en
estricto cumplimiento del presente convenio y de las orientaciones técnicas 2019
de SernamEG.

- Resolucién N° 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Republica

- En lo no regulado expresamente en el presente convenio, por el Manual para la
Adquisicién, Administracion y Disposicion de Bienes Muebles de uso Inventariables
vigente del SernamEG y por el Manual de Rendicién de Cuentas vigente del
SernamEG.

- Carta Compromiso del Ejecutor.

En caso de contradiccién entre un documento y otro, primard el convenio. Asimismo, el

ejecutor declara conocer expresamente todos estos antecedentes.

TERCERO: OBJETO

Que, conforme a los objetivos y fines, el EJECUTOR se compromete a implementar y ejecutar
en el &mbito de su territorio el modelo programético de SernamEG, segtin las orientaciones
técnicas del Dispositivo Casas de Acogida del Programa de Atencién, Proteccién y
Reparacion en Violencia Contra las Mujeres y cuyo modelo se detallard en las clausulas
siguientes.

CUARTO: OBJETIVOS DEL DISPOSITIVO
1. OBIETIVO GENERAL

Asegurar la proteccidén de las mujeres atendidas mediante una atencién residencial
temporal de calidad, de todas las mujeres mayores de 18 afios, con o sin hijas e hijos, cuya
situacion de riesgo es de caracter grave o vital producto de la violencia que ha vivido por
parte de su actual o anterior pareja.

7 2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

pora
i
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1. Garantizar derechos, como alimentacién, habitacién y seguridad, para las mujeres y sus
hijas e hijos mientras residen en la Casa de Acogida.

2. Evaluar el nivel riesgo y de violencia, que permita determinar y abordar las necesidades
de proteccion de las mujeres y sus hijos/as.

3. Entregar atencién psicosociojuridica en proteccion e intervenciéon en crisis a las
mujeres y sus hijos/as

4. Activar las redes primarias y secundarias interinstitucionales gue posibiliten la re-
vinculacion de las mujeres con la comunidad.

5. Promover en las mujeres la concientizacién del riesgo que implica la violencia en VCM y
sus consecuencias, fortaleciendo estrategias de autocuidado y desarrollo de
capacidades de autonomia en las diversas dreas de su vida.

6. Entregar atencién psicoeducativa e intervencion en crisis a los/as hijos/as de las
mujeres que ingresen a la Casa de Acogida, para la contencién emocional, re-
significacién de la violencia vivida y la incorporacién de estrategias de autoproteccién
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QUINTO: POBLACION OBJETIVO

La poblacion objetivo refiere a todas las mujeres de 18 afios o més, con o sin hijas e hijos
de hasta 14 afios de edadlque viven violencia de pareja o ex pareja y que cumplen los
siguientes criterios:

— querequieren refugio para su proteccion;
— que se encuentran en riesgo grave o vital;

SEXTO: FOCALIZACION TERRITORIAL

La Casa recibird mujeres provenientes de cualquier region, segln los procedimientos ¥y vias
de ingresos determinados por SernamEG, enunciados precedentemente y detallados en
documento de “Orientaciones Técnicas Casas de Acogida”. Considerar concepto de
Irradiacion y Focalizacién descrito en las Orientaciones Técnicas del Dispositivo.

La casa podra recibir simultaneamente un total de 08 mujeres y 16 nifios y nifias.
SEPTIMO: EJES DE LA INTERVENCION Y LINEAS DE ACCION

El dispositivo de Casas de Acogida se compone de 5 etapas que se encuentran en un
continuo de atencidn y proteccidn, con distintos procesos, dentro de un marco de
intervencion en VCM, las que se desarrollan en las respectivas “Orientaciones Técnicas
Casas de Acogida”. Estas etapas son:

¢ Prelngreso

* Ingreso

e Intervencién Psicosocioeducativa ¥ juridica
e Salida

e Seguimiento
OCTAVO: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAMEG

A. Compromisos Técnicos de SernamEG

A.l. Realizar la induccién y actualizacién correspondiente, a los miembros de los
dispositivos, subrogancias y representante del organismo ejecutor, durante el
primer trimestre del afio de ejecucién del Convenio. Esta tarea es de
responsabilidad de las Encargadas designadas por la Direccién Regicnal y DAF de
SernamEG. De la induccién y actualizacién debera dejarse constancia en un acta
firmada por todos los asistentes, de la que se archivara una copia en el SernamEG
Regional.

La induccién y actualizacién considerard un minimo de 4 horas presenciales en
materias del convenio, considerar como minimo la revisién de las Orientaciones
Técnicas, incluyendo los anexos y el Proyecto de Ejecuciodn.

1 En casos excepcionales la Direccién Regional podrd autorizar el ingreso de hijos/as mayores de 14 afios como también
de mujeres menores de 18 afios que tienen una relacién de pareja, con o sin hijos, cumpliendo la condicién de riesgo
vital.
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A.2

A.3.

Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencion, en ambitos de atencion, intervencion en red, gestién de dispositivo y
equipo, registros de informacién, cuidado de equipo, entre otros, solicitando los
planes de mejora que se requiera levantar en el dispositivo (ejecutor y equipo
profesional) para la mejora de su intervencién. Para estos efectos, se relacionard
directamente la persona Encargada que designe la Direccion Regional de
SernamEG con la del dispositivo.

La persona Encargada de SernamEG debera realizar las siguientes acciones de
asesoria y supervision:

Al menos, dos visitas en terreno en el semestre para asesoria y supervision.

Al menos una video llamada para asesoria temdtica y supervisién de manera
mensual.

Dos encuentros regionales de caracter anual como minime con los equipos de los
distintos dispositivos del Area VCM de la regién, con el objetivo de conocer buenas
practicas, fortalecer la coordinacién de la red interna y establecer aspacios de
intercambio técnico;

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional y técnico del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta
de cada asesoria o supervisién, la que deberd ser custodiada en cada direccién
regional de SernamEG

Para llevar a cabo el proceso de asesoria, acompafiamiento v supervision de la
ejecucion de las Orientaciones Técnicas —y sus correspondientes anexos- es
importante revisar al menos los siguientes aspectos:

Cumplimiento de los objetivos del dispositivo.

Anilisis de los casos complejos.

Reconocimiento de fortalezas y buenas practicas en la intervencién.

El monitoreo y seguimiento de los reportes del dispositivo y el registro de los
datos, a través del sistema informatico CRM.

Monitoreo del estado de avance de los indicadores, resultados esperados y plan de
mejora.

Levantamiento de nudos criticos de la intervencién del dispositivo.

Coordinaciones y articulacion intersectorial para enriquecer la respuesta a las
necesidades précticas y estratégicas en materia de VCM 2 la poblacion atendida.
Asesorar a los equipos, respecto a los convenios intersectoriales y su
operativizacion en lo local.

Gestion de capacitaciones locales y/o regionales que aporten a la mejora continua
de la Atencién hacia la poblacion atendida en materia de VCM.

Verificar que el ejecutor haga entrega de los certificados del Registro Civil que
acrediten que las personas gue se desempefian en el dispositivo no cuenten con
inhabilidades o anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro
creado por la ley 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores y establece registro de dichas inhabilidades.

La persona profesional que la Direccién Regional designe recogera el cumplimiento
de los compromisos del presente convenio, en las diferentes instancias de
supervision y seguimiento de la implementacién del dispositivo. Al presentarse
condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de los
objetivos del convenio y el modelo de intervencion, levantard un “Acta de
Seguimiento del Convenio”, y/o los instrumentos disefiados para estos fines
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mediante el cual informara al ejecutor de los hallazgos encontrados vy la solicitud

de plazos para su cumplimiento, con el responsable de implementar la mejora.

Este instrumento debera estar custodiado en cada direccién regional de SernamEG.

A.4. Proveer del material técnico y de difusién para apoyar la intervencién del

dispositivo, asi como supervisar el contenido del material grifico que elabora el
equipo del dispositivo.

A.5. Promover, gestionar y facilitar [a capacitacion para el equipo del Dispositivo en
VCM, destinando los recursos necesarios para ello, pudiendo entregarse de manera
presencial y/o via e-learning. La participacién de la totalidad de los equipos sera
obligatoria.

A.6. Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por
SernamEG con otras instituciones que tengan presencia comunal, regional vy
nacional, referidos a tareas que incumban al trabajo de cada uno de los dispositivos.

A.7. Facilitar y apoyar la gestidn intersectorial que realice el dispositivo para una mejor
ejecucion del modelo de intervencién.

A.8. Promover la coordinacion del dispositivo con otros dispositivos o programas de
SernamEG en el territorio, gestionando instancias de encuentro y coordinacion, para
lo cual el ejecutor debera otorgar las facilidades del caso.

A.9.- Respecto al privilegio de pobreza que corresponda o pueda corresponder en
beneficio de las personas atendidas en la Casa de Acogida, la Direccién Regional de
SernamEG realizard las gestiones y brindara la orientacién necesaria para un
expedito acceso de las beneficiarias a dicho certificado.

A.10.- Velar por la adecuada coordinacién con los actores del circuito de justicia y
cumplimiento de los procedimientos en el flujo de ingreso, egreso y/o traslado de
las mujeres y sus hijos o hijas. Para esto la/el Encargada/o Regional SernamEgG, se

relacionara directamente con la Coordinadora y el equipo de la Casa de Acogida.

¢ A.11.- Garantizar la asesoria juridica Y patrocinio en causas de violencia para las
mujeres atendidas. Respecto de sus hijos e hijas, se proporcionara la orientacidn e
informacion que resulte pertinente para la adecuada derivacién a los organismaos
competentes especializados en materia de infancia para que éstos asuman su
representacién juridica, con el fin de velar por su proteccion y representacion
judicial, segiin corresponda. Ello se realizara a través de los/as abogados/as de los
Centros de la Mujer o quien determine la Direccidn Regional de SernamEG segtn
los procedimientos establecidos para ello.

B.- Compromisos Financieros de SERNAMEG

B.1 SernamtG, se compromete a transferir los recursos para el cofinanciamiento de la
gestion, administracién e implementacion del proyecto, la suma bruta, dnica vy total
anual de $90.290.552.- (noventa millones doscientos noventa mil quinientos
cincuenta y dos pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

Aporte
Cta. item SernamEG
10 | Gastos en Personal $0.-

L& ’
S/CGR/AISR/isp



Administrativo

Gastos-en Personal
20 | Operacional $66.519.048.-
30| Gastos en Administracion S0.-
40 | Gastos Operacionales $23.771.504.-
Transferencias

50| Beneficiarios/as $0.-
60 | Gastos de Inversidn S0.-
Totales $90.290.552.-

B.2 SernamkEG transferird la suma indicada a la entidad ejecutora en dos remesas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. La primera remesa de $45.145.276:

a) Aprobacion del Proyecto de Ejecucion por parte del Area Técnica respectiva.
b) Resolucién Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.
¢) En el caso de tratarse de una entidad ejecutora que haya ejecutado
programas del Servicio, debera ademas;
- No mantener rendiciones de cuentas exigibles pendientes de entrega
con el SernamEG por el proyecto ejecutado durante el afio 2018.
- La aprobacién de rendiciones de cuentas correspondientes a
proyectos ejecutados en el afio 2018.

2. Segunda remesa de $45.145.276;

a) Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre
2018.

b) No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacién por
proyectos ejecutados el afio 2018.

B.3 SernamEG requerird el desglose del presupuesto en sub ftems, en el Plan de Cuentas
del Proyecto de Ejecucién 2019, presentado por la entidad ejecutora. En caso de
realizar modificaciones presupuestarias de conformidad a lo establecido en el
presente convenio, también se debera actualizar el plan de cuentas en el proyecto
respectivo.

B.4 SernamEG, acorde a la Resolucion 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la
Republica y a su Manual de Rendiciones de Cuentas vigente, deberd revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con
la finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos transferidos
por SernamEG, asi como el seguimiento a los aportes comprometidos en el proyecto
por la Entidad Ejecutora. La revisién indicada se Hevard a cabo por elfla
Encargado/a de la Direccion Regional y la Unidad de Administracién y Finanzas de
la Direccion Regional de SernamEG, en conformidad a la Resolucién N° 30 de 2015
y al Manual de Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo que no sea
contrario a ella.
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NOVENO: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
A. COMPROMISOS TECNICOS DEL EJECUTOR
A.1Sobre el Modelo de Intervencién:

* Administrar la Casa de Acogida, siendo de su responsabilidad el seguimiento
periodico de las acciones destinadas a la ejecucion del modelo de intervencion, de
acuerdo a los criterios sefialados en las Orientaciones Técnicas Casas de Acogida.

Seran requerimientos fundamentales para |a ejecucion del modelo y la
administracién del dispositivo:

a) Seguimiento a los lineamientos para resguardar la calidad de la intervencién
(enfoque de derechos humanos, enfoque de género y respeto por libertades
fundamentales)

b) Condiciones de infraestructura basicas para brindar intervenciones de calidad
{adecuadas condiciones de seguridad, utilizacién de espacios, equipamiento
interno, alimentacidn, higiene, etc.)

® Asegurar la proteccién y atencién, la Casa debera funcionar 24 horas continuas
durante los 7 dias de la semana, asegurando la presencia de al menos un/a
' profesional y/o educadora en horarios vespertinos y nocturnos de la semana habhil
y dos los fines de semana. No obstante, deberdn establecerse sistemas de turno
rotativos que permitan el adecuado descanso de las personas prestadoras de
servicio. La Coordinadora de la Casa distribuirg al personal en los turnos que sean
necesarios para cumplir con lo sefialado en el presente humeral.

A.2.- Lineas de Accién y Resultados Esperados:

Como resultado del proceso interventivo en Casas de Acogida se espera que los
dispositivos puedan asegurar la proteccion de las mujeres atendidas mediante una
atencion residencial temporal de calidad, de todas las mujeres mayores de 18 afios, con o
sin hijas e hijos, cuya situacion de riesgo es de cardcter grave o vital producto de Ia
violencia que ha vivido por parte de su actual o anterior pareja.

Ademads, se espera que puedan entregar atencion psicosociojuridica en proteccion e
intervencion en crisis a las mujeres y sus hijos/as, activando las redes primarias y
secundarias interinstitucionales que posibiliten su reinsercidn a la comunidad. Se espera
que dicha atencién promueva en la mujer la concientizacion del riesgo que implica la
violencia en VCM vy sus consecuencias, fortaleciendo estrategias de autocuidado y
desarrollo de capacidades de autonomia en las diversas adreas de su vida.

Se espera que el dispositivo pueda cumplir los siguientes resultados:
— Que el 100% de las mujeres ingresadas cuenten con evaluacién del nivel de
violencia y riesgo.
— Brindar atencién psicosocial al 100% de las mujeres atendidas y sus hijos e hijas
que ingresen’

‘Ademas de ingresar mujeres vuineradas por la Trata de Personas, cuande la Direccién regional y/o Nacional lo
requieran, previa evaluacién de los antecedentes. Aplicando Ficha de Ingreso especifica para estos casos.
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— EI 80% de las mujeres atendidas tendran informacion de ia oferta publico-privada
en materia de restitucién de derechos sociales y contaran con referenciacién o
derivacion asistida a las instituciones u organizaciones pertinentes una vez
egresada del centro.

— Se otorgara orientacién, asesorfa y/o patrocinio juridico al 100% de las mujeres
que han vivido/viven violencia que asi lo requieran.

— Que el 100% de los hijos/as ingresados/as reciban atencién psicosocial individual y
grupal en caso que la Casa de Acogida cuente con psicéloga infantil. De lo
contrario, esta intervencion deberd ser derivada a la red institucional pertinente.

— Que el 100% de las mujeres que egresan cuenten con una evaluacién donde se
registra la evaluacién de la violencia y riesgo.

— Que el 90% de mujeres que egresan cuenten con seguimiento el que debe incluir
evaluacion del nivel de violencia y riesgo.

— Que el 85% de mujeres que tengan otro tipo de salida cuenten con seguimiento.

Por otra parte, a modo de recomendacién técnica, cada Casa de Acogida debera:

— Enriquecer, durante el primer mes del afio, el catastro regional de redes
institucionales y organizaciones, enviado por los Centros de la Mujer. Esto dltimo,
formara parte del Proyecto de Ejecucion y se actualizard de manera permanente.

— Revisar y proponer mejoras en la intervencién, a fin de disminuir el porcentaje de
deserci6n alcanzado en el periodo reportado, en caso que exista.

¢ Presentacion de Informes;

. . . . i
Semanal Registro de informacién de flujos (\:lzrnes de (Ijns;rlf;nento
de mujeres e hijos/as. ada etinido por
semanafl]. | SernamEgG.
Gestidn: Informacion de ingresos,
salidas y seguimiento, tipo de | Primer dia | Instrumento
Mensual atenciones entregadas y otro tipo | habil del | definido por
de informacién de caracteristicas | mes. SernamEgG.
de las mujeres y sus hijos/as.
Gestidn: Informacién de ingresos, d5’ brimeros
. . . ias
salidas y seguimiento, tipo de :ter' Instrumento
Trimestral atenciones entregadas y otro tipo pos i |olr.es definido por
. L s a
de informacion de caracteristicas d inalizar SernamEG.
de las mujeres vy sus hijos/as caqa
trimestre
Informe Ges.tlon tecnica del dispositivo:
Acciones desarrolladas en el -
Anual . , Al finalizar
Gestidn periodo de acuerdo a lineas del ol de | F definid
Convenio modelo, logros, dificultades y mes de[ ormato - definido
Casa de aspectos destacados que permitan eTerOOZO €l | por SernameG.
. . af
. una vision y ev
Acogida . ‘s y evaluacion global del
servicio.

VFQ/QgR//JgK/JSD

12



[1] Esto contribuye a que la Direccidn Regional de SernamEG deba informar los cupos

disponibles a URAVIT para los fines de semana
A.3 la entidad ejecutora deberd conceder acceso preferente para las personas

atendidas del subsistema “Seguridades y Oportunidades” de la Ley N° 20.595, en
conformidad con lo establecido en el Convenio suscrito entre el SernamEG y el
Ministerio de Desarrollo Social de fecha 11 de octubre de 2016 y aprobado por
Resolucidn Exenta N° 2948 def 2017 del Servicio. Para tener acceso preferente a los
programas del Sernam€EG se deberd cumplir con los requisitos minimos de ingreso al
programa. Asimismo, para ser parte del subsistema de “Seguridades vy
Oportunidades” las participantes deberan inscribirse en conformidad a la Ley N°
20.595.

A.4 Sistemas de informacion de la Gestidn de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por el ejecutor acerca de las
mujeres atendidas es informacién de propiedad de SernamEG, por tanto, la Entidad
Ejecutora estarad obligada a entregar la informacién de registro de datos, de
seguimientos, coberturas, mujeres atendidas y/o participantes del modelo de
intervencién. Dicha informacidon debe ser entregada de manera oportuna, en calidad
e integridad, de acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos oportunamente por el
Area Técnica de SernamEG y con la frecuencia establecida.

A.5 El ejecutor se compromete a respetar la politica de Seguridad de la Informacién del

SernamEG.

A.6 En todo aquelio que diga relacién con la ejecucion del programa, la entidad ejecutora,

s€ compromete a comunicarse Unica y exclusivamente con Ia contraparte del
SernamEG. De esta manera, quedan excluidas las instrucciones que pudiesen
impartir terceros ajenos al presente convenio.

A.7 ’ Facilitar y autorizar la asistencia del e uipo de profesionales a las capacitaciones
P P

organizadas en el marco del Programa. La participacion en las Capacitaciones
convocadas por SernamEG regional serdn siempre de cardcter obligatorio para el
equipo y el ejecutor deberd asegurar su cumplimiento.

A.8 El ejecutor se compromete a mantener absoluta reserva y confidencialidad del lugar

B.1

B.2

donde se encuentra ubicado el Dispositivo. Lo anterior, en virtud que el modelo de
Casas de Acogida tiene fines proteccionales para mujeres que viven violencia grave o
vital, por lo que su publicidad puede traer graves perjuicios en la integridad fisica o
psiquica de ellas.

B. COMPROMISOS FINANCIEROS DEL EJECUTOR

La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del programa, mediante el
presente convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en
bienes y servicios avaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucién
contenido en el Proyecto de Ejecucién.

El ejecutor, se compromete a destinar para la gestién, administracion e
implementacién del Dispositivo, la suma bruta, dnica, total y anual de $. 0.- (cero
pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:
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Aporte Ejecutor
Recurso Rec.
Cta. |item Dinero Valorizado
Gastos en Personal
10 Administrativo $0.- $0.-
Gastos en  Personal
20 Operacional 50.- 50.-
30 Gastos en Administracion | $0.- $0.-
40 Gastos Operacionales $0.- $0.-
Transferencias
50 Beneficiarios/as $0.- $0.-
60 Gastos de Inversion S0.- 50.-
Totales $0.- 50.-

B.3 La entidad ejecutora rendira cuentas conforme al desglose en sub items del
presupuesto contenido en el Plan de Cuentas del Proyecto de Ejecucion del
Programa autorizado por la Direccién Regional.

B.4  Proveer la infraestructura y equipamiento necesario para la atencion de las
personas que alli se atiendan y la correcta implementacién del dispositivo segln las
Orientaciones técnicas, salvo que existan fondos suficientes y la Directora Regional
previo acto fundado autorice el gasto en aquellos items.

B.5 El ejecutor deberd velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los
requerimientos técnicos del programa establecidos en las Orientaciones técnicas y
en el Proyecto de Ejecucién. Es asi, que la seleccion de alguna persona del equipo,
el ejecutor estara obligado a efectuario en la forma indicada en el presente
convenio en Cldusula Decima punto tres, considerando especialmente los perfiles
de cargo establecidos por SernameEG en las Orientaciones Técnicas.

Los recursos orientados a la implementacién del Programa, sean éstos de origen de
la Entidad Ejecutora o de SernamEG, deberdn asegurar prioritariamente Ia
contratacién anual de un equipo que se encargue de la ejecucién del programa.

El ejecutor debera enviar a la Direccién Regional los contratos de trabajos del
e personal, sea en la calidad que hayan sido contratados, situacion gue servira de base
Fof para comprobar las erogaciones que se encuentren relacionadas con el pago a
0 PErsonas que prestan servicios para el programa.

B.8 La Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas luridicas
receptoras de Fondos Publicos, segin lo estipula la Ley N°19.862 para los efectos de
recibir la transferencia de presupuesto por parte de SernamEG.

B.9 Certificar la recepcién de los recursos transferidos por SernamEG, a través del
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiéndolo a la Direccién Regional.

B.10 La Entidad Ejecutora debers rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando

estricto cumplimiento a lo sefialado en ia Resolucidn N2 30 de la Contraloria
General de la Reptiblica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre
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Rendicidn de Cuentas de entidades publicas y privadas, en lo que sea pertinente y al
Manual de Rendicién de Cuentas vigente de SernamEG y sus modificaciones.

B.11 En atencion a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estard obligada a enviar a
SernamkG mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes, un
informe que sefiale la forma en que se han invertido los recursos comprometidos en
la cldusula séptima letra B y en [a octava letra B en el presente instrumento, de
acuerdo a los mismos formatos de rendicion de cuentas expuestos en el manual de

Procedimiento.

B.12 Los recursos transferidos por SernamEG que la entidad ejecutora no haya utilizado
en el Proyecto, no haya comprometido su gasto o inversién al 31 de diciembre de
2019 o este haya sido rechazado deberédn ser devueltos al SernamEG en
conformidad a la normativa pertinente, y no podran ser reasignados en el periodo
siguiente.

DECIMO: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES
1 MODIFICACIONES DE CONVENIO

La solicitud de modificacidn al presente convenio por parte del Ejecutor, deber3 realizarse
con acuerdo de las partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada del representante del ejecutor dirigido a la Directora Regional de
SernamEG.
b} Revision y aprobacion de la solicitud por parte del Area Técnica responsable en la

Direccién Regional de SernamEG. En el caso que la modificacidon sea
presupuestaria, requerird ademas revisién y aprobacién de la persona encargada
de Administracién y Finanzas de la Direccién Regional.

¢) . Redaccion de la modificacién de Convenio por parte del o la Abogada Regional de
la Direccién Regional.
. d) Firma de las partes. _
7 e) Resoluci6n aprobatoria de la Directora Regional.

-

Cualquier modificacién al presupuesto del presente convenio, no podrd afectar aquellos
recursos ya rendidos, salvo expresa autorizacién de SernamEG, la cual debera ser
excepcional, debidamente fundamentada y exclusivamente por razones de buen servicio.

La entidad ejecutora, con la finalidad de resguardar la ejecucién presupuestaria y
garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa, solo podra solicitar
modificaciones presupuestarias hasta 60 dias antes del término de vigencia del presente
convenio.

En el caso de que la modificacién de convenio sea a peticién del Servicio, no se requerira
la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demas, el
procedimiento indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub ftems en el presente Convenio, una modificacién
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizara solo mediante la respectiva solicitud
de modificacién al Plan de Cuentas del respectivo Proyecto de Ejecucién, por parte de la
Entidad Ejecutora via ordinario, oficio o carta a la Direccién Regional de SernamEg,
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adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior autorizacion mediante oficio de la
autoridad regional.

2. DEL EQUIPO DE TRABAJO

La entidad ejecutora en ningln caso adoptara la calidad de contratista que preste un
servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”, en fos términos establecidos en Ia

Ley N2 20.123,

Teniendo presente que SernamEG y la Municipalidades de Villarrica, conforme a la
normativa que los rigen {Ley 19.023 Articulo 2 letra i. y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k. y
articulo 8), para el cumplimiento de sus funciones, pueden celebrar convenios con otros
Organos de la Administracién del Estado para ejercer acciones y cumplir sus objetivos en
coordinacion y/o mutua colaboracidn con otros entes, publicos o privados, las partes se
encuentran contestes en que las acciones que realizaran, dentro del marco de este
convenio, tienen por finalidad la satisfaccién de una necesidad colectiva, incluidas en sus
respectivos ambitos de accion.

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa gue se relaciona directamente con ias
funciones que establece su Ley Organica, “Articulo 4: Las municipalidades, en el dmbito de
su territorio, podrdn desarrollar, directamente o con otros 6rganos de la Administracion
del Estado, funciones relacionadas con: d) La capacitacién, la promocion del empleo y ef
fomento productivo; k) La promocion de fa igualdad de oportunidades entre hombres y
mujeres”.

En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargard de dar cumplimiento a las obligaciones
contractuales que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo y con
prestadores de servicios contratados bajo su dependencia. SernamEG no tendr3 ninguna
relacién contractual, laboral ni previsional con el personal que la entidad ejecutora
destine al cumplimiento de este convenio, y no asumira obligacion alguna derivada de los
contratos que celebre con dicho objeto.

Dada la experiencia de SernamEG en las materias objeto de este Convenio, la supervision
técnica y que diga relacién estrictamente con el cumplimiento de las orientaciones
técnicas del programa en relacién a los equipos de cada uno de los programas, estara a
cargo del Area Técnica de la Direccion Regional de SernamEG que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales y, en
definitiva, la atencién adecuada a las beneficiarias de los Programas, y en consideracién a
la misién y a la experiencia institucional, el ejecutor dentro de las esferas de su
competencia velara por resguardar los derechos laborales de los prestadores de servicio,
procurando que estos tengan derecho a descansos, permisos y licencias, en especial al
derecho establecido en la normativa sobre Proteccién a la Maternidad, Paternidad y la
Vida Familiar. Para ello resulta relevante que la entidad ejecutora verifique que los
prestadores de servicio realicen su cotizacién individual de acuerdo a lo establecido en la
ey N° 20.255.

Asimismo, el ejecutor debera garantizar que el equipo, tenga dedicacién exclusiva para la
ejecucidn del programa durante su jornada laboral. En caso de los prestadores de
servicios a honorarios el ejecutor deberd garantizar que no tengan otros contratos
vigentes incompatibles con la prestacién del servicio contratado. Asi las cosas, no es
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posible la participacion del equipo en actividades de promocién politica, religiosas u otras
mientras se encuentren ejecutando labores dentro del marco del convenio. Cualquier
actividad extra programatica del Ejecutor que involucre a los funcionarios o funcionarias
publicos o municipales o por personas contratadas bajo el Cédigo del Trabajo, significara
el incumplimiento a la ejecucidn del programa.

Finalmente, el ejecutor deberd velar por que el personal que se contrate, no cuenten con
anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley N°
20.594, ni presente condenas por delitos sexuales va sea contra niinos, nifas, adolescentes
o personas mayores de edad.

3. CONFORMACION DEL EQUIPO TECNICO

El ejecutor deberd velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los
requerimientos técnicos del programa establecidos en las Orientaciones técnicas y en el

Proyecto.

Para la contratacion de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o de
reempiazo, se deberd realizar un proceso de seleccion, publico y transparente, el cual
debera dar cuenta del cumplimiento de los lineamientos técnicos del Programa. De aquel
proceso, se emitird una terna, la cual deberd ser sometida a una evaluacién técnica, la que
sera elaborada por la Direccién Regional de SernamkEG, aplicada y evaluada por el
Ejecutor, quien no podra nombrar a un candidato que haya obtenido un puntaje inferior
del 80%. El SernamEG velard por la calidad técnica del equipo ejecutor, exigiendo el
cumplimiento del perfil establecido por el servicio.

Cada vez que el ejecutor realice una contratacion, deberd enviar al SernamEG copia del
contrato de trabajo, junto con el certificado del Registro Civil que acredite que la persona
no cuenta con inhabilidades o anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el
registro creado por la ley 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores y establece registro de dichas inhabilidades.

Las desvinculaciones deberan ser informadas por Oficio previamente al SernamEG, con las
razones técnicas y de hecho debidamente acreditadas, que justifiquen la desvinculacidn.
Serd aplicable este procedimiento en aquelios casos en que el ejecutor contintie con la
ejecucién del programa durante el afio siguiente, ya sea por la suscripcién de un convenio
de continuidad o de un nuevo convenio.

La contratacion y/o desvinculacién de una persona integrante del equipo, en
contravencion a lo previamente indicado, facultara a la Direccién Regional para rechazar
las rendiciones de cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de
remuneracion, honorarios y/o finiquito, segun corresponda, a la persona contratada y/o
desvinculada en esos términos, de manera que dicho gasto serd asumido por la entidad
ejecutora. Asimismo, la contratacién, seleccion, reemplazo o desvinculacidn de personal
en contravencion al procedimiento sefialado en este parrafo, constituye una causal de
término anticipado del presente convenio.
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4.- PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la
presencia de estudiantes en practica profesional para la ejecucion del programa, la
institucion ejecutora deber3 solicitar autorizacion de la Direccidn Regional.

La autorizacion se otorgara siempre y cuando:

1. Sea necesaria para el mejor funcionamiento del programa.
2. Se otorguen las condiciones de mobiliario y espacio para que dicha practica sea

desarrollada correctamente.
3. Se trate de funciones administrativas. En ninglin caso se abordarin o apoyaran
labores estrictamente técnicas del equipo con estudiantes en practica.

La Direccion Regional evaluara su rechazo o aprobacién, decisién gue sera comunicada al
Ejecutor.

5.- INDUCCION

SernamEG apoyaré el proceso de formacion vy capacitacion del equipo profesional
ejecutor a través de las siguientes instancias:

¢ Capacitacion con equipos profesionales que ejecutan el programa.

* Entrega de documentos y procedifientos para las acciones a desarrollar por
etapas.

* Asesoria y supervision periédica a los equipos y programas.

6.- BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS TRANSFERIDOS POR SERNAMEG.

p a entidad debe administrar, resguardar, controlar los bienes adquiridos con los recursos
: gransferidos por el Servicio Nacional de la Mujer y Ia Equidad de Género de acuerdo a las
.normas del régimen de bienes contenidas en la ley N° 18.695, Orgénica Constitucional De
Municipalidades y Decreto con Fuerza de Ley N° 789 que fija Normas sobre Adquisicion y
/ Disposicion de los Bienes Municipales.

6.1 BIENES INVENTARIABLES:

Para las entidades publicas, los bienes inventariables que sean adquiridos durante la
vigencia del convenio deberan ser incorporados mediante Decreto Alcaldicio o Resolucién
de las Gobernaciones a los inventarios respectivos, quienes deberan enviar copia a la
Direccién Regional del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género. Dichos bienes
deberan tener un ndmero tnico para su identificacion.

La entidad ejecutora privada debera confeccionar y mantener en las dependencias
establecidas para el cumplimiento del convenio, durante toda su vigencia, un inventario
actualizado de los bienes inventariables adquiridos con recursos transferidos por
SernamEG para la ejecucion del Programa,

Los bienes que se adquieran con recursos del SernamkG, se entenderan de dominio del

ente ejecutor, sin perjuicio de estar adscrito a las finalidades que se tuvieron en vista al
otorgar su financiamiento, a las reguiaciones especificas de este convenio vy,
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supletoriamente, al sefialade Manual para la Adquisicién, Administracion y Disposicion de
Bienes Muehles de uso Inventariables del SernamEG.

6.1.1.- Criterios para definir el inventario de bienes muebles;
Se consideran bienes muebles inventariables las maquinas, herramientas, mobiliario,
enseres, equipos y periféricos de computacion, equipos de comunicacién, audiovisuales,
electrodomésticos, maquinas, entre otros bienes muebles en general, que reunan las
siguientes caracteristicas:

* Que no sean bienes consumibles, que se agoten o consuman con su primer uso

* Que su periodo de vida Util sea superior a un afio.

¢ Que produzcan un incremento del patrimonio.

Clasificacion y algunos ejemplos de los bienes que se incluirdn en el inventario de acuerdo
a las siguientes cuentas o items, indistintamente cualquiera sea su valor de adquisicion.

* Mobiliario: mesas, sillas, sofds, sillones, bancas, armarios, roperos, lockers y closet
no empotrados, camas de madera, kardex, gabinetes, repisas, escritorios,
estaciones de trabajo, percheros, cajoneras registradas independientemente, etc.

* Enseres: guillotinas, espiraleras, plastificadoras, destructoras de papel,
perforadora y corchetera semi -industriales, soportes de monitor, posa pies, teldn,
etc.

* Maquinas y Equipos: impresoras multifuncionales, equipos acondicionadores de
aire, equipos audiovisuales, televisor, equipos electrodomésticos, equipos de
comunicaciones, etc.

* Equipos Computacionales y Periféricos de computacién: CPU, monitor, Scanner,
camara web, disco duro externo, cimara fotogréfica, proyector, data show,
routers, ups, etc.

Herramientas: escaleras, yegua (carros de carga), taladros, sierras, serrucho, etc.

* Otras maquinas y equipos: Bienes que no estén considerados en las anteriores,

El precio de adquisicién incluird todos los gastos que figuren en la factura: transporte,
impuestos, seguros, instalaciones, montajes, etc.

6.2.- BAJAY DISPOSICION DE LOS BIENES

La Entidad Ejecutora podra dar de baja los bienes muebles inventariables adquiridos para
la ejecucién de los convenios cualquier sea su forma de adquisicion, de acuerdo a lo
establecido en la ley, en el Manual de Rendicién de Cuentas de SernamEG vigente y en el
Manual para la Adquisicidn, Administracion y Disposicion de Bienes Muebles de uso
Inventariables vigente del SernamEG.

La baja de bienes deteriorados u obsoletos, hurtados o robados se regird supletoriamente
por el procedimiento establecido en el Manual de Rendicién de Cuentas y en el Manual
para la Adquisicién, Administracién y Disposicion de Bienes Muebles, vigentes del
SernamkEG igual procedimiento se aplicard, en lo no regulade en este instrumento, en caso
de extravio, dafio, deterioro o destruccidn anticipada del bien.

En caso que se trate de entidades municipales y cualquiera de los bienes inventariables se
deteriore o dafie por su uso natural y no sea susceptible de reparacién y/o se encuentre
totalmente depreciado u obsoleto para el fin que fue adquirido, la entidad ejecutora
podra darlo de baja conforme a lo establecido en el articulo 24° del Decreto Ley 789 que
fija Normas sobre Adquisicién y Disposicién de los Bienes Municipales, mediante decreto
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alcaldicio o, en el caso de las instituciones del Gobiernc Central, de acuerdo a la normativa
vigente a los bienes del Estado, mediante Resolucién, segln corresponda, envidndose
copia del acto administrativo y los demds antecedentes a la Directora Regional.

Cuando se trate de una entidad ejecutora del ambito privado, deberd regirse por lo
dispuesto en el Manual de Rendicién de Cuentas y en el Manual para la Adquisicion,
Administracion y Disposicién de Bienes Muebles, vigentes del SernamEG.

En caso que ocurra una baja de bienes por pérdida, robo, hurto, destruccién, dafio o
deterioro anticipado al natural o vida Util, corresponderd determinar la y las
responsabilidad(es) administrativa(s) mediante un proceso disciplinario resuelto por el
decreto alcaldicio o resolucién, segin corresponda.

Indistintamente cual sea el resultado de la investigacién, correspondera la reposicién del
bien por La Entidad Ejecutora, debiendo informar a la Direccién Regional su incorporacién
en el registro de inventario correspondiente. Segln el resultado de la investigacion, podra
la Direccién Regional autorizar la compra del bien de reposicion con recursos del
presupuesto de este convenio asignados por SernamEG, siempre y cuando exista saldo
favorable.

Cuando se trate de entidades ejecutoras ptblicas o privadas y haya ocurrido un hurto o
robo de los bienes, esta deberd efectuar la denuncia respectiva en Carabineros de Chile,
Policia_de Investigaciones, Fiscalia y proceder en lo que fuere aplicable conforme a lo
dispuesto en el Manual de Rendicién de Cuentas y en el Manual para la Adquisicion,
Administracién y Disposicién de Bienes Muebles, vigentes del SernamEG.

En el momento que el presente convenio termine por falta de renovacion o
anticipadamente, sea que el término se produzca en forma unilateral o por acuerdo de las
partes, los "bienes muebles inventariables” que se encuentren en buen estado de
conservacion no se encuentren totalmente depreciados y tengan una antigliedad menor a
4 afios deberan ser transferirlos a la Institucion Pablica o Privada que sefiale la Direccidn
Regional de SernamEG dentro del plazo de 90 dias del término. La entidad a que se le
transfieran los bienes sefialados deber3 ser sin fines de.lucro, que persiga fines de interés
social en materias afines a las finalidades de ‘SernamEG. La transferencia de los bienes
mencionados anteriormente debera realizarse mediante decreto alcaldicio, resolucion o
carta, la que debe ser enviada a la Directora Regional, para su eliminacion del inventario
del convenio finalizado.

En aquellos que casos en que se ponga término al convenio o programa por cualquier
causa, los bienes con una antigiiedad superior a cuatro afios quedaran en poder del
ejecutor o podran ser donados a otras instituciones como se sefiald anteriormente.

Durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrd gravar o restringir,
en cualquier forma, el uso, goce o disposicién de los bienes muebles inventariables y en
ningun caso podra caucionar obligaciones propias o de terceros con los mismos bienes. El
incumplimiento de esta obligacién, y en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea
objeto de embargo o se notifique cualquier tipo de medida precautoria respecto de los
mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenio, dara derecho al SernamEG a
poner término anticipado al presente convenio.
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Cabe sefialar, que dichos bienes sélo podrén ser destinados para la ejecucién del presente
dispositivo o programa del Servicio mientras se encuentre en ejecucion.

7. SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
intervencion, como las fichas de las personas atendidas y todos los documentos publicos
concernientes ai programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre
Proteccién a la Vida Privada, en términos tales que deberda cuidar de ellos con la debida
diligencia, haciéndose responsable de los dafios (Articulo 11).

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos
publicos como privados, estdn obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al pubiico, como asimismo
sobre los demds datos y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacion que
no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo {articulo 7).

Los datos personales deben utilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al publico
(articulo 9).

Conforme a lo anterior, el ejecutor debera incorporar una cldusula de confidencialidad de
los datos personales de las personas atendidas por el dispositivo, en los contratos de
trabajo o convenios de honorarios de las personas trabajadoras o prestadoras de servicios
respectivos.

8. USO LIMITADO DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora se obliga a utilizar la informacidn proporcionada por el sistema
informdtico o plataforma web, solo para los fines propios del presente convenio,
manteniendo la confidencialidad correspondiente.

El Servicio, quedaré liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que se le pueda
dar a la informacién, reservdndose el derecho a ejercer todas las acciones legales
tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado a
pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la indemnizacion de los perjuicios que
hubieren ocasionado.

Finalmente, el Servicio queda facultado para dar término inmediato al presente convenio
en caso de transgresién a lo sefialado.

9. DIFUSION

Sera obligacidn de la Entidad Ejecutora, difundir Yy promover por todos sus canales de
comunicacion (pdgina web, boletines, afiches, folletos, etc.), el programa objeto del
presente Convenio y sus lineas de accién, indicando que son coordinados, supervisados y
financiados, en todo o parte, con recursos publicos del Servicio Nacional de la Mujer y la
Equidad de Género.
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Asimismo, sera obligacion de la Entidad Ejecutora comunicar, a las eventuales
participantes, los objetivos y alcances del programa, con el fin de que éste amplie su
cobertura a toda la comunidad.

El ejecutor, ademas, en cualquier actividad que realice en el marco del Programa, sea
publica o privada, asf como en los lugares de trabajo, y en todos los canales de difusién
con que cuente, se encontrara obligado a utilizar la imagen corporativa del SernamEG,
cumpliendo con las especificaciones contenidas en Manual de Normativa Grafica del
Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género que se encuentre vigente. De la
misma forma, todo material confeccionado o elaborado por el ejecutor que en todo o
parte utilice la mencionada imagen corporativa, deber3 regirse por la resefiada normativa
grafica del SernamEG. No obstante, en ambos casos, debera previamente informar y
contar con la aprobacidn de la respectiva Direccidn Regional.

Por dltimo, la Entidad Ejecutora se compromete a instalar en las actividades gue realice a
proposito de la ejecucién del presente convenio, y en un lugar visible, a lo menos un
elemento grafico (pendén, “pasa calle” u otro de similar naturaleza) en gque se incorpore
el logo de SernamEG, con el objeto de reforzar la difusién del programa y el origen publico
de los recursos.

El incumplimiento de las obligaciones de difusién sefialadas precedentemente se
considerara incumplimiento grave de las obligaciones del presente convenio y podra
constituir causal de término anticipado y unilateral del mismo.

10. VISITAS DE LA UNIDAD DE FISCALIZACION DE TRANSFERENCIAS

La Unidad de Fiscalizacién de Transferencias del Nivel Central del SernamEG podra realizar
visitas al ejecutor con la finalidad de fiscalizar y supervisar los compromisos financieros,
técnicos y administrativos adquiridos en el presente convenio, con el objeto de cautelar el
correcto uso de los recursos transferidos. Estas fiscalizaciones serdn aleatorias y de
caracter complementario a las supervisiones técnicas o financieras. La Direccién Regional
hard entrega al Ejecutor de los formatos o ficha de visita que seran utilizados por la
Unidad de Fiscalizacidn de Transferencias. Por su parte, el ejecutor se compromete a
entregar todas las facilidades para que el funcionario designado pueda realizar su labor.
Una vez realizada la visita, la Direccién Regional debers informar al ejecutor respecto de
las observaciones detectadas y asegurara la implementacién de medidas correctivas. Se
entenderd como medida correctiva aquel instrumento formal (oficio o carta) remitido por

:)[ la Direccion Regional al ejecutor, informando el resultado de las fiscalizaciones realizadas
i y sefialando un plazo para subsanar las cbservaciones detectadas. Por su parte el
ejecutor, informard dentro del plazo sefialado por el Servicio respecto de aquellas
medidas o compromisos adoptados. Por su parte, la Direccién Regional, efectuard el
seguimiento de los compromisos que asuma el ejecutor para subsanar las observaciones
detectados.

11. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

SernamEG podra poner término al presente convenio de forma unilateral, en caso que no
se le asignen los recursos correspondientes o que la Entidad Ejecutora incurra en
incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno
de los antecedentes que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucion del Programa,
por causas imputables a él.
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Entre los incumplimientos graves que constituiran causales de término anticipado del
presente convenio, se encuentran:

a) Seleccion, contratacién, reemplazo o desvinculacién de personal con omisién al
procedimiento establecido en el punto tres de esta clausula.
b) Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las

personas participantes del Programa por parte del personal, del equipo o cualquier otra
que tenga lugar en el funcionamiento cotidiano del mismo, no adopte las medidas
adecuadas para la inmediata resolucién de estas situaciones, las que, en todo caso,
deberan ser informadas y revisadas en conjunto con las confrapartes técnicas de

SernamEG.
c) Que, existiendo reparos en la rendicién de los fondos, el ejecutor no entregue la

informacion de respaldo suficiente para subsanarlos.

d) No implementar a cabalidad, los objetivos, las acciones y resultados esperados del
Programa contemplados en el presente convenio y en las Orientaciones Téchicas.

e) Que se induzca u obligue ai personal del equipo vy las personas participantes, a
actividades de propaganda y/o de campafias de candidaturas a elecciones municipales,
parlamentarias y/o presidenciales.

f) El establecimiento de gravdmenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce
o disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias
de fa entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes.

g) Utilizar el recinto del Programa para otros fines distintos del objetivo del presente
convenio,

h) No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacion de
los datos del Programa.

i) No informar a la Direccion Regional respecto de cualquier hecho, situacion o
evento significativo y/o critico que se genere en la gestién diaria del programa, de acuerdo
a lo establecido en Ia letra A.4 de la cldusula novena del presente convenio.

i) No realizar la difusidn en los términos establecidos en el presente convenio.

En caso de que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término
anticipado del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccidn Regional debera comunicario de inmediato por
escrito a la Directora Nacional de SerhamEG y a la Jefa Nacional del Programa. El término
anticipado, cuando corresponda, serad declarado administrativamente, ipso facto, sin
necesidad de requerimiento ni accién judicial, mediante resolucién fundada

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipado o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccién Regional del SernamEG, previo informe emitido por
la Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término anticipado a un
convenio, siempre se deberd contar con el visto bueno de Ia Directora Nacional de
SernamEG.

La decision de poner término anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en

que se quiera poner término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacién del
Oficio que informa de la decisién de terminar el convenio, para formular y solicitar

Q@{ 2
S/ /12?\/jsp



fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien responderd
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde |a recepcion del Oficio de descargos.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SernamEG, la decisién definitiva
que pone término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias
corridos para efectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los fondos
asignados que no han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su
obligacién de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas
establecidos en el presente instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

Si fa Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucidn del programa antes del
término de vigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigido a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de ia
fecha en que pretenda cesar en Ia ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos
asignados que no han sido utilizados ni rendidos, observados y/o rechazados al momento
del término, dando cumplimiento a los procedimientos de rendicidon de cuentas
establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la
informacién y registros relacionados con las personas participantes y los documentos de
gestion que el Programa haya elaborado, sin perjuicio de su obligacién de dar oportuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

En todo caso de término anticipado, el ejecutor debera resguardar los derechos y atencion
de las personas participantes.

11. Carta compromiso

Con el objeto de garantizar el fiel cumplimiento del presente convenio, la entidad
ejecutora suscribe en este acto, una carta compromiso que se entiende formar parte
integrante del presente instrumento.

DECIMO PRIMERO: VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la fecha de la total tramitacion del
acto administrativo que lo apruebe y regird hasta el 31 de diciembre de 2019,

El presente convenio podra ser renovado para el afio 2020, de cumplirse con los
siguientes requisitos:

- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2020.

- Evaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno del Nivel Central.

- Manifestacién de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la
Entidad Ejecutora.

DECIMO SEGUNDO: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en I3
comuna de Temuco y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.
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DECIMO TERCERO: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando
dos de ellos en poder de la Direccién Regional del SernamEG y otro en poder de la Entidad

Ejecutora.
DECIMO CUARTO: PERSONERIAS

La facultad de la Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Género, Regién de La Araucania, dofia SAMIRA GUZMAN HERRERA, para suscribir el
presente instrumento consta en Resolucién N°019, de fecha 30 de octubre de 2017,
ambas del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

La personeria del Alcalde don PABLO ASTETE MERMOUD para representar a la |
Municipalidad de Villarrica, consta de Decreto N2302, de fecha 9 de Diciembre de 2016.

SAMIRA GUZMAN HERRERA, DIRECTORA REGIONAL, SERVICIC NACIONAL DE LA MUJER Y
LA EQUIDAD DE GENERO, REGION DE LA ARAUCANIA.- PABLO ASTETE MERMOUD,
ALCALDE, I. MUNICIPALIDAD DE VILLARRICA//

Articulo 2°: El gasto comprometido por el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad
de Geénero mediante la presente Resolucion Exenta, deberd ser
imputado al Programa 03, subtitulo 24, ftem 01, asignacion 007,
correspondiente a “Atenci6n, Proteccién y Reparacién Integral de
Violencias contra las Mujeres”, del Presupuesto correspondiente al afio
2019.

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

wn & o ‘ .

MIRA GUZMAN HERRERA
=" | DIRECTORA REGIONAL

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJ
Y LA EQUIDAD DE GENERO
REGION DE LA ARAUCANI,

Distribucion:

- Fiscalia IX Regidn

- Depto. de Adm. y Finanzas
- Oficina de Partes

- Programa VCM.
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TODOS

MODIFICACION DE CONVENIO DE CONTINUIDAD TRANSFERENCIA DE FONDOS Y
EJECUCION
ENTRE

DIRECCION REGIONAL DE LA ARAUCANIA
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE VILLARRICA

PROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION EN VIOLENCIA CONTRA LAS
MUJERES

DISPOSITIVO: CASAS DE ACOGIDA

En Temuco, a 19 de febrero de 2019, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de
Génera, R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcicnalmente descentralizado, a través
de su Direccién Regional de La Araucania, representada por su Directora Regional dofia
SAMIRA GUZMAN HERRERA, cédula de identidad N°:. ,» ambos domiciliados en
calle , N® » Temuco, en adelante el “SernamEG” o el “Servicio”, por una
parte; ¥ por la otra, la I. MUNICIPALIDAD DE VILLARRICA, corporacién auténoma de
derecho pibiico, R.U.T. N269.191.500-K, representada por su Alcalde don PABLO ASTETE
MERMOUD, cédula de identidad N° ~ ambos con domicilio en calle !

N° 1, comuna de Villarrica, en adelante “la Municipalidad” o “el Municipio”,
todos mayores de edad, quienes exponen lo siguiente:

- "GPRIMERO: ANTECEDENTES.
&
P~

&%/ Que el SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERQ, en adelante

SernamEG, es el organismo encargado de ejecutar las politicas, planes y programas que le
encomiende el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, Cuya misidn institucional es
fortalecer las autonomias y ejercicio pleno de derechos y deberes de la diversidad de las
mujeres, a través de la implementacién Yy ejecucion de Polfticas, Planes y Programas de
lgualdad y Equidad de Género, considerando el enfoque territorial, y aportando al cambio
cultural que se requiere para alcanzar una sociedad mds igualitaria entre mujeres y
hombres en el pais.

SernamEG, atendiendo su misién institucional desarrolla un conjunto de modelos
programaticos, tendientes a fortalecer las autonomias de las mujeres. Que, en este marco
SernamEG desarrolla, entre otros, los siguientes modelos programaticos:

- Mujeres Jefas de Hogar

- A4a7

- Mujer Emprende.

- Mujer, Sexualidad y Maternidad.
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- Mujer y Participacién Politica.
- Programa de Atencion, Proteccién y Reparacién en Violencia contra las Mujeres
- Programa de Prevencidon en Violencia contra las Mujeres

El reconacimiento de la violencia contra las mujeres como una violacion de derechos
humanos ha situado el problema en la agenda publica mundial. Elevarlo a un problema
publico permite prevenirlo, atenderlo, sancionarlo y sacarloc del dmbito privado para
avanzar como sociedad en su erradicacién. Es asi que los Estados han asumido
responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcion y ratificaciéon de diferentes
convenciones y acuerdos internacionales como también a través de la generacién de
politicas ptiblicas y leyes. :

En ese contexto, SernamEG, por medio de su Area Violencia contra las Mujeres tiene como
objetivo prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las
mujeres tanto en el ambito puablico como privado, y promover el acceso a la justicia de
manera pertinente y oportuna. Su intervencidn de desarrolla a partir de 2 programas y una
linea de intervencién:

. Programa de Atencidn, Proteccién y Reparacion en Violencia Contra las Mujeres

. Programa de Prevencidn en Violencia Contra las Mujeres

. Linea de Violencia Extrema, Femicidios y Violencia Contra las Mujeres de
Connotacion Publica

El Programa de Atencion, Proteccién y Reparacién en Violencia Contra las Mujeres, en
adelante, VCM se implementa por medio de diversos dispositivos, a saber:

- Centros de la Mujer

- Casas de Acogida
P - Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja (HEVPA)
P - Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en Situacién de
S Explotacién

- Centros de Atencién y Reparacion para Mujeres Victimas/Sobrevivientes de Violencia

g Sexual (CVS)
oAl Servicio de Atencion Telefénica y Telemdtica en VCM (S.A.T.T)

| Programa de Prevencién de Violencia contra las Mujeres que se ejecutard en los
_ ferritorios mediante los siguientes ambitos de accion:

. Difusion

. Sensibilizacion

. Capacitacion

o Coordinacion intersectorial

La Linea de Violencia Extrema, Femicidios y Violencia contra las Mujeres de Connotacién
Pablica, se ejecuta mediante la accién de 16 personas encargadas regionales, a través de
los siguientes ambitos de accién:

. Representacion juridica y articulacidn psicosocial de casos

. Representacion del servicio en Circuitos de Femicidios Regionales

. Articulacion y ejecucion de acciones con el sector justicia

Que dentro del ambito de sus funciones, a SernamEG le corresponde mantener vinculos de
cooperacidn con organismos nacionales, internacionales vy, en general, con toda entidad o
persona, natural o juridica, cuyos objetivos y acciones se relaciones con las mismas materias, y
celebrar con ellos contratos o convenios para ejecutar proyectos o acciones de interés comun.
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Que hasta el 31 de diciembre de 2018, el dispositivo “Casa de Acogida Villarrica” fue
ejecutado por la Gobernacion Provincial Cautin, ello en virtud de Resolucién Exenta N219/1X
Region, de fecha 29 de enero de 2017, del Sernameg Regién de La Araucania, que aprobé el
Convenio de Transferencia y Ejecucién del Programa de Atencidn, Proteccién y Reparacién en
Violencia en contra de las Mujeres, suscrito con fecha 18 de enero de 2018, entre el Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, a través de la Direccién Regional de La Araucania
del SERNAMEG y la Gobernacién Provincial de Cautin, siendo necesario mantener el
funcionamiento del dispositivo en la comuna de Villarrica.

Que, por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de
Municipalidades, la Municipalidad es una corporacién auténoma de derecho publico con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de |a
comunidad local y asegurar su participacién en el progreso econdmico, social y cultural de la
respectiva comuna. La misma Ley en su articulo 42 establece: “Las municipalidades, en el
ambito de su territorio, podran desarrollar, directamente o con otros organos de la
Administracién del Estado, funciones relacionadas con: b) La salud publica y la proteccion del
medio ambiente; ¢} La asistencia social y juridica; k) La promocion de la igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeres. j}  El desarrollo, implementacién, evaluacion,
promocion, capacitacion y apoyo de acciones de prevencion social y situacional, la celebracién
de convenios con otras entidades publicas para la aplicacién de planes de reinsercién social y
de asistencia a victimas, asi como también la adopcién de medidas en el ambito de la
seguridad publica a nivel comunal, sin perjuicio de las funciones del Ministerio del Interior Y
Seguridad Pablica y de las Fuerzas de Orden y Seguridad”.

Que en consideracién a lo referido precedentemente y que dice relacién con la atencién,
proteccion y reparacién de mujeres de la comuna de Villarrica y del resto del pafs, por su
cobertura nacional, para el afio 2019, la I. Municipalidad de Villarrica ejecutara el Dispositivo
Casa de Acogida del Programa de Atencion, Proteccién y Reparacién en Violencia Contra las
Mujeres en [a Region de.

SEGUNDO:; MARCO REGULATORIO

- Resolucién aprobatoria del presente Convenio de Transferencia y Ejecucion.

- Resolucion aprobatoria de las Orientaciones Técnicas Casa de Acogida 2019.

- El Proyecto de Ejecucién del Dispositivo.
Para estos efectos se enfiende por proyecto de ejecucién, Ia propuesta del
ejecutor para desarrollar en Villarica, Regién de La Araucania, el Dispositivo, en
estricto cumplimiento del presente convenio vy de las orientaciones técnicas 2019
de SernamEG.

- Resolucion N° 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Repiblica

- Enlo no reguiado expresamente en el presente convenio, por el Manual para la
Adquisicion, Administracién y Disposicidn de Bienes Muebles de uso Inventariables
vigente del SemamEG vy por e Manual de Rendicidn de Cuentas vigente del
SernamEC.

- Carta Compromiso del Eecutor.

En caso de coniradiccion enire un documento y ofro, primard el convenio. Asimismo, el
efecutor declara conocer expresamente todos estos antecedentes,

TERCERO: OBIETO

Que, conforme a los objetivos v fines, el EJECUTOR se compromete a implementar y ejecutar
en el ambito de su teritorio el modelo programdtico de SermnamEG, segun las orientaciones
técnicps del Dispositivo Casas de Acogida del Programa de Atencién, Proteccion vy

3
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Reparacion en Violencia Confra las Mujeres v cuyo modelo se detallard en las cldausulas
siguientes.

CUARTO: OBJETIVOS DEL DISPOSITIVO

1. OBJETIVO GENERAL

Asegurar la proteccién de las mujeres atendidas mediante una atencién residencial
temporal de calidad, de todas las mujeres mayores de 18 afios, con o sin hijas e hijos, cuya
situacion de riesgo es de cardcter grave o vital producto de la violencia que ha vivido por
parte de su actual o anterior pareja.

2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1. Garantizar derechos, como alimentacion, habitacion y seguridad, para las mujeres y
sus hijas e hijos mientras residen en la Casa de Acogida.

2. Evaluar el nivel riesgo y de violencia, que permita determinar y abordar las necesidades
de proteccion de las mujeres y sus hijos/as.

\y
W

3. Entregar atencion  psicosociojuridica en proteccién e intervencién en crisis a las
mujeres y sus hijos/as

4. Activar las redes primarias y secundarias interinstitucionales que posibiliten la re-
vinculacién de las mujeres con la comunidad.

COMTROL LEGAL

5. Promover en las mujeres la concientizacion del riesgo que implica la violencia en VCM
y sus consecuencias, fortaleciendo estrategias de autocuidado y desarrolio de
capacidades de autonomia en las diversas dreas de su vida.,

v

|
&

6. Enfregar atencion psicoeducativa e intervencion en crisis o los/as hijos/as de las

: mujeres que ingresen a la Casa de Acogida, para la contencién emocional, re-

% i - -r= . - - + - - ., - -r
VA OF i‘%é; significacion de ia violencia vivida y la incorporacion de estrategios de aufoproteccién

* La poblacién objetivo refiere a todas las mujeres de 18 afios o mds, con o sin hijas e hijos
de hasta 14 anos de edadlque viven violencia de pareja o ex pareja y que cumplen los
siguientes criterios:

- que requieren refugio para su proteccidn:
— Que se encuentran en riesgo grave o vital;

SEXTO: FOCALIZACION TERRITORIAL

La Casa recibird mujeres provenientes de cualquier region, segun los procedimientos y vias
de ingresos determinados por SermamEG, enunciados precedentemente y detallados en
documento de “"Orientaciones Técnicas Casas de Acogida”. Considerar concepto de
Iradiacion y Focalizacién descrito en las Orientaciones Téchicas del Dispositivo.

La casa podrd recibir simultdneamente un total de 08 mujeres y 16 nifios y nifias.

1 En casos excepcionales la Direccidn Regional podra auterizar el ingreso de hijos/as mayores de 14 afios como también
de mujeres menores de 18 afios que tienen una relacién de pareja, con o sin hijos, cumpliendo la condicién de riesgo
vital.
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SEPTIMO: EJES DE LA INTERVENCION Y LINEAS DE ACCION

El dispositivo de Casas de Acogida se compone de 5 etapas que se encuentran en un
continuo de atencién y proteccidn, con distintos procesos, dentro de un marco de
intervencidn en VCM, las que se desarrolian en las respectivas “Orientaciones Técnicas

Casas de Acogida”. Estas etapas son:

Pre Ingreso

Ingreso

Intervencion Psicosocioeducativa y juridica
Sailida

Seguimiento

OCTAVO: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAMEG

A. Compremisos Técnicos de SernamEG

Al

Realizar la induccién y actualizaciéon comespondiente, a los miembros de los
dispositivos, subrogancias y representante del organismo ejecutor, durante el
primer irimesire del afo de ejecucién del Convenio. Esta tarea es de
responsabilidad de las Encargadas designadas por la Direccién Regional y DAF de
SernamEG. De la induccién y actualizacion deberd dejarse constancia en un acta
firmada por todos los asistentes, de la que se archivard una copia en el SernamkG
Regional.

La induccion y actudlizacion considerard un minimo de 4 horas presenciales en
materias del convenio, considerar como minimo la revisidn de las COrientaciones
Técnicas. incluyendo los anexos v el Proyecto de Ejecucion.

Asesorar iécnicamente y supervisar la implementacién del modeio de
intervencion, en ambitos de atencidn, intervencion en red, gestion de dispositivo y
equipo, registros de informacidn, cuidado de equipo, entre ctres, solicitando los
planes de mejora que se requiera levantar en el dispositivo (ejecutor y equipo
profesional) para la mejora de su intervencion. Para estos efectos, se relacionard
directamente la persona  Encargada gue designe la Direccién Regional de
SernamEG con la del dispositivo.

La persona Encargada de SernamEG deberd realizar las siguientes acciones de
asesorfa y supervision:

Al menos, dos visitas en terreno en el semestre para asesoria y supervision.

Al menecs una video llamada para asesoria temdtica y supervisidn de manera
mensual.

Dos encuentros regionales de cardcter anual como minimo con los equipos de los
distintos dispositivos del Area VCM de la region, con el objetivo de conocer buenas
practicas, fortalecer la coordinacién de la red inferna y establecer espacios de
infercambio técnico:

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el
equipo profesional y técnico del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo
dejar acta de cada asesoria o supervision, la que deberd ser custodiada en cadg
direccion regional de SernamEG

Para llevar a cabo el proceso de asesoria, acompanamiento y supervision de la
ejecucion de las Orientaciones Técnicas —Y sus correspondientes anexos- es
importante revisar al menos los siguientes aspectos:
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A.b,

A7,

A.8.

A.9.-

Cumplimiento de los objetivos del dispositivo.

Andilisis de los casos complejos.

Reconocimiento de fortalezas y buenas préacticas en la intervencién.

El monitoreo y seguimiento de los reportes del dispositivo y el registre de los datos, a
fravés del sistema informdtico CRM.

Monitoreo del estado de avance de los indicadores, resultados esperados y plan
de mejora.

Levantamiento de nudos criticos de la intervencién del dispositivo.

Coordinaciones y articulacion intersectorial para enriquecer la respuesta a las
necesidades praciicas y estratégicas en materia de VCM a la poblacién atendida.
Asesorar a los equipos, respecto a los convenios intersectoriales y su operativizacion
enlo local.

Gestidbn de capacitaciones locales y/o regionales que aporten o la mejora
continua de la Atencion hacia la poblacién atendida en materia de VCM.
Verificar que el ejecutor haga entrega de los certfificados del Registro Civil que
acrediten que las personas que se desempenan en el dispositivo no cuenten con
inhabilidades o anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro
creado por la ley 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales confra menores y establece registro de dichas inhabilidades.

La persona profesional que la Direccion Regional designe recogera el
cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las diferentes
instancias de supervision y seguimiento de la implementocion del dispositivo. Al
presenfarse condiciones o iregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento
de los objetivos del convenio y el modelo de infervencion, levantard un “Acta de
Seguimiento del Convenio”, y/o los instrumentos disefiados para estos fines
mediante el cual informard al ejecutor de los hallazgos encontrados y la solicitud
de plazos para su cumplimiento, con el responsable de implementar Ia mejora. Este
instrumento deberd estar custodiado en cada direccién regional de SernamEG.

Proveer del material técnico y de difusién para apovar la intervencién del
dispositivo, asi como supervisar el contenido del material gréfico que elabora el
equipo del dispositivo.

Promover, gestionar y facilitar la capacitacién para el equipo del Disposifivo en
VCM, destinando los recursos necesarios para ello, pudiendo entregarse de manera
presencial y/o via e-learning. La participacién de la totalidad de los equipos serd
obligatoria.

Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por
SermnamEG con ofras instituciones que tengan presencia comunal, regional vy
nacional, referidos a tareas que incumban al trabgjo de cada uno de los
dispositivos.

Facilitar y apoyar la gestion intersectorial que redlice el dispositivo para una mejor
gjecucion del modelo de intervencidn.

Promover la coordinacion del dispositivo con ofros dispositivos o programas de
SernamEG en ef territorio, gestionando instancias de encuentro y coordinacién, para
lo cual el ejecutor deberd otorgar las facilidades del caso.

Respecto al privilegio de pobreza que cormresponda o pueda corresponder en
beneficio de las personas atendidas en la Casa de Acogida, la Direccidn Regional
de SermnamkG redlizard las gestiones y brindard la orientaciéon necesaria para un
gxpedito acceso de las beneficiaras a dicho certificado.
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A.10.-

All.-

Velar por la adecuada coordinacién con los actores del circuite de justicia vy
cumplimiento de los procedimientos en el flujo de ingreso, egreso y/o traslado de
las mujeres vy sus hijos o hijas. Para esto la/el Encargada/o Regional SermamEG, se
relacionard directamente con la Coordinadera y el equipo de la Casa de
Acogida.

Garantizar la asesoria juridica y patrocinio en causas de violencia para las mujeres
atendidas. Respecto de sus hijos e hijas, se proporcionard la orientacion e
informacion que resulte pertinente para la adecuada derivaciéon a los organismos
competentes especializados en materia de infancia para que éstos asuman su
representacién juridica, con el fin de velar por su proteccién y representacion
judicial, segin corresponda. Ello se realizard a fravés de los/as abogados/as de los
Centros de la Mujer o quien determine la Direccién Regional de SernamEG segin
los procedimientos establecidos para ello.

B.- Compromisos Financieros de SERNAMEG

B.1

B.2

SernamEG, se compromete a transferir los recursos para el cofinanciamiento de la
gestion, administracién e implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica y total
anual de $90.290.552.- (noventa milones doscientos noventa mil quinienfos
cincuenta y dos pesos}, la que se desglosa de la siguiente forma:

Aporte
Cta. ftem SernamEG
Gastos en Personal
10 { Administrativo $0.-
Gastos en Personal
20 { Operacional 566.519.048.-
30 | Gastos en Administracién $0.-

40 | Gastos Operacionales $23.771.504.-
Transferencias

50 | Beneficiarios/as S0.-
60 | Gastos de Inversién $0.-
Totales $90.290.552. -

SernamEG fransferird la suma indicada a la enfidad ejecutora en dos remesas,
previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

1 La primera remesa de $45,145.276:

a) Aprobacion del Proyecto de Ejecucidn por parte del Areq Téchica
respectiva.
b} Resolucién Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.
C) En el caso de tratarse de una entidad ejecutora que haya sjecutado
programas del Servicio, deberd ademds;
- Nomantener rendiciones de cuentas exigibles pendientes de entrega
con el SernamEG por el proyecto ejecutado durante el afio 2018.
- Laaprobacion de rendiciones de cuentas correspondientes o
proyectos ejecutados en el afio 2018.
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2. Segunda remesa de $45.145.276;

B.3

B.4

NOVE

A.

q) Enfrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre

2018.
b} No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacion por

proyectos ejecutados el ano 2018.

SernamEG requerird el desglose del presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas
del Proyecto de Ejecucion 2019, presenfado por la enfidad ejecutora. En caso de
redlizar modificaciones presupuestarias de conformidad a lo establecido en el
presente convenio, también se deberd actualizar el plan de cuentas en el proyecto

respectivo.

SemamEG, acorde a la Resolucidn 30 del afo 2015 de la Contraloria General de la
Repibilica y a su Manual de Rendiciones de Cuentas vigente, deberd revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora,
con la finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos
fransferidos por SernamEG, asi como el seguimiento a los aportes comprometidos en
el proyecto por la Enfidad Ejecutora. La revisién indicada se llevaré a cabo por el/la
Encargado/a de la Direccion Regional y la Unidad de Administracién y Finanzas de
la Direccion Regional de SernamEG, en conformidad a la Resolucién N° 30 de 2015 Yy
al Manval de Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en fodo lo que no sea

conirario a ella.
NO: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR

COMPROMISOS TECNICOS DEL EJECUTOR

A.1 Sobre el Modelo de Intervencion:

b)

Administrar la Casa de Acogida, siendo de su responsabilidad el seguimiento
periddico de las acciones destinadas a la ejecucién del modelo de intervencion,
de acuerdo a los criterios sefialados en las Orientaciones Técnicas Casas de
Acogida.

Serdn requerimientos fundamentales para la glecucién del modelo vy la
administracién del disposifivo:

Seguimienfo a los iineamientos para resguardar la calidad de o intervencion
{enfoque de derechos humanos, enfoque de género v respeto por libertades
fundamentales)

Condiciones de infraestructura bdsicas para brindar intervenciones de calidad
(adecuadas condiciones de seguridad, utiizacién de espacios, equipamiento
inferno, alimentacion, higiene, etc.)

Asegurar la proteccién y atencién, la Casa deberéd funcionar 24 horas continuas
durante los 7 dias de la semana, asegurando la presencia de al menos un/a
profesional y/o educadora en horarios vespertinos y nocturnos de la semana habil
y dos los fines de semana. No obstante, deberdn establecerse sistemas de tumo
rotativos que permitan el adecuado descanso de las personas prestadoras de
servicio. La Coordinadora de la Casa distribuird al personal en los turnos que sean
necesarios para cumplir con lo sefialado en el presente numeral.
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A.2.- Lineas de Accidén y Resultados Esperados:

Como resultado del proceso interventivo en Casas de Acogida se espera que los
dispositivos puedan asegurar la proteccién de las mujeres atendidas mediante una
atencién residencial temporal de calidad, de todas las mujeres mayores de 18 afios, con o
sin hijas e hijos, cuya situacion de riesgo es de cardcter grave o vital producto de la
violencia que ha vivido por parte de su actual o anterior pareja.

Ademds, se espera que puedan entregar atencién psicosociojuridica en proteccién e
intervencion en crisis a las mujeres y sus hijos/as, activando las redes primarias y
secundarias interinsfifucionales que posibiliten su reinsercién a la comunidad. Se espera
gue dicha atencion promueva en la mujer la concientizacion del riesgo que implica la
violencia en VCM y sus consecuencias, fortaleciendo estrategias de autocuidado y
desarrollo de capacidades de autonomia en las diversas dreas de su vida.

Se espera que el dispositivo pueda cumpilir [os siguientes resultados:

- Que el 100% de las mujeres ingresadas cuenten con evaluacion del nivel de
vioclencia y riesgo.

- Brindar atencién psicosocial al 100% de las mujeres atendidas v sus hijos e hijas que
ingresen?

- E 80% de las mujeres atendidas tendrén informacion de la oferta poblico-privada
en materia de restitucion de derechos sociales y contar&n con referenciacién o
derivacion asistida a las instituciones u organizaciones pertinentes una vez
egresada del centro.

~ Se otorgard orientacion, asesoria y/o patrocinio juridico al 100% de las mujeres que
han vivido/viven violencia que asi lo requieran.

- Que el 100% de los hijos/as ingresados/as reciban atencién psicosocial individual y
grupal en caso que la Casa de Acogida cuente con psicologa infanti. De lo
conirario, esta infervencion deberd ser derivada a la red institucional pertinente.

- Que el 100% de las mujeres que egresan cuenten con una evaluacion donde se
registra la evaluacion de la violencia y riesgo.

- Que el 90% de mujeres que egresan cuenten con seguimiento el que debe incluir
evaluacion del nivel de violencia y riesgo.

- Que el 85% de mujeres que tengan ofro fipo de salida cuenten con seguimiento.

Por otra parte, a modo de recomendacion técnica, cada Casa de Acogida
deberd:

- Enriguecer, durante el primer mes del ano, el catastro regional de redes
institucionales y crganizaciones, enviado por los Centros de Ia Muijer. Esto Ultimo,
formard parte del Proyecto de Eiecucién v se actudlizara de manera permanente.

- Revisar y proponer mejoras en la intervencion, a fin de disminuir el porcentaje de
desercion alcanzado en el periodo reportado, en caso que exista.

s Presentacién de Informes:;

Viemmes de | Instrumento

Registro de informacién de flujos

Semanal de mujeres e hijos/as.

cada definido por
semanaglll. | SernamEG.

2 . - . . s . -
Ademas de ingresar mujeres vulneradas por la Trata de Personas, cuando la Direccién regional y/o Nacional lo
requieran, previa evaluacién de los antecedentes. Aplicando Ficha de Ingreso especifica para estos casos.
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Gestidon: Informacidén de ingresos,
salidas y seguimiento, fipo de | Pimer dia Ins’rru_men’ro
Mensual atenciones entfregadas y otro fipoe | habil del | definido por
de informacion de caracteristicas | mes. SernamEG.
de las mujeres y sus hijos/as.
L .. . 5 primeros
Gesfion: Informacién de ingresos, dias
salidas v seguimiento, tipo de X Instrumento
. . posteriores e
Trimestral atenciones entregadas y otfro tipo a  finalizar definido por
de informacion de caracteristicas cada SernamEG.
de las mujeres v sus hijos/as Himestre
Informe Gestidn  técnica del dispositivo:
Anual Ac<_:i<;nes q desarrc;ljlodosr en dZ: Al finglizar el
Gestién peno IO ? acuer g.f.c |ITHZOS mes de | Formato  definido
Convenio modelo, - fogros, iculiaces vy enerc  del | por SernamEG.
aspectos destacados que .
Casa de ; e f . ano 2020
Acogida permitan una visién y evaluacién
9 global del servicio.

{1] Esto contribuye a que la Direccién Regional de SernamEG deba informar los cupos disponibles a URAVIT para
los fines de semana

A3 Lla enfidad ejecutora deberd conceder acceso preferente para las personas

atendidas del subsistema “Seguridades y Oportunidades” de Ia Ley N° 20,595, en
conformidad con lo establecido en el Convenio suscrito enire el SernamEG vy el
Ministerio de Desarrollo Social de fecha 11 de octubre de 2014 y aprobado por
Resolucion Exenta N° 2948 del 2017 del Servicio. Para tener acceso preferente a los
programas del SernamEG se deberd cumplir con los requisitos minimos de ingreso al
programa. Asimismo, para ser parte del subsistema  de “Seguridades vy
Oportunidades” las participantes deberdan inscribirse en conformidad a la Ley N°
20.595.

A.4 Sistemas de informacién de la Gestién de Programas:

A.5

A.b

A7

Las partes acuerdan que toda la informacién registrada por el ejecutor acerca de
las mujeres atendidas es informacién de propiedad de SernamEG, por tanto, la
Enfidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacion de registro de datos, de
seguimientos, coberfuras, mujeres atendidas y/o participantes del modelo de
infervencién. Dicha informacién debe ser enfregada de manera oportuna, en
cdlidad e integridad, de acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos
oportunamente por el Area Técnica de SermameG y con la frecuencia establecida.

El ejecutor se compromete o respetar la politica de Seguridad de la Informacién del
SernamEG.

En todo aqguello que diga relacion con la gjecucion del programa, la eniidad
ejecutora, se compromele a comunicarse Unica ¥y exclusivamente con g
contraparte del SernamEG. De esta maneraq, quedan excluidas ias instrucciones que
pudiesen impartir terceros ajenos al presente convenio.

Facilitar y autorizar la asistencia del equipo de profesionales a las capacitaciones
organizadas en el marco del Programa. La participacion en las Capacitaciones
convocadas por SernamEG regional serdn siempre de cardcter obligatorio para el
equipo y el gjecutor deberd asegurar su cumplimiento.

El ejecutor se compromete a mantener absoluta reserva y confidencialidad del lugar
onde se encuentra ubicado el Dispositive. Lo anterior, en virtud que el modelo de
10
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Casas de Acogida tiene fines proteccionales para mujeres que viven violencia grave
o vital, por lo que su publicidad puede traer graves perjuicios en la integridad fisica o

psiquica de ellas.
B. COMPROMISOS FINANCIEROS DEL EJECUTOR

B.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del programa, mediante el
presente convenio se obliga a destinar aporfes propios, tanto en dinero como en
bienes y servicios avaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de
ejecucion contenido en el Proyecto de Eecucion.

B.2 El ejecutor, se compromete a destinar para la gestidn, administracion e
implementacion del Dispositivo, la suma bruta, Unica, total y anual de $. 0.- (cero
pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

Aporie Ejecutor
Recurso Rec.
Cta. |item Dinero Valorizado
Gastos en Personal
10 Administrativo $0.- 30.-
Gastos en Personal
20 Operacional $0.- $0.-
30 Gastos en Administracion | $0.- $0.-
40 Gastos Operacionales $0.- $0.-
Transferencias
50 Beneficiarios/as $0.- $0.-
60 Gastos de Inversidn $0.- $0.-
Totdles ‘ $0.- $0.- J

La entidad ejecutora rendird cuentas conforme al desglose en sub items del
presupuesfo contenido en el Plan de Cuentas del Proyecto de Ejecucion del
Programa autorizado por la Direccién Regional.

Proveer la infraestructura y equipamiento necesario para la atencidn de las
personas que alli se atiendan v la correcta implementacién del dispositivo segin
las Orientaciones técnicas, saivo que existan fondos suficientes y la Directora
Regional previo acto fundado autorice el gasto en aquellos items.

El ejecutor deberd velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los
requermientos técnicos del programa establecidos en Ias Orientaciones fécnicas vy
en el Proyecto de Ejecucién. Es asi, que la seleccion de alguna persona del equipo,
el ejecutor estard obligado a efectuarlo en la forma indicada en el presente
convenio en Cldausula Decima punto tres, considerando especialmente los perfiles
de cargo establecidos por SermamEG en las Orientaciones Técnicas.

B.6 Los recursos orientados a la implementacién del Programa, sean éstos de origen de
la Entidad EHecutora o de SernamEG, deberdn asegurar prioritariomente g
confratacion anual de un equipo que se encargue de la ejecucion del programa.
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B.7 &l ejecutor deberd enviar a la Direccidn Regional los contratos de frabagjos del
personal, sea en la calidad que hayan sido confratados, situacién que servird de
base para comprobar las erogaciones que se encuentren relacionadas con el pago
a persondas que prestan servicios para el programa.

B.8 Lo Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
recepforas de Fondos PUblicos, segun lo estipula Ia Ley N°19.842 para los efectos de
recibir la transferencia de presupuesto por parte de SermamEG.

B.9 Cerlificar la recepcién de los recursos transferidos por SernamEG, a fravés del
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiéndolo a la Direccidén Regional.

B.10 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando
estricto cumplimiento ¢ lo seficlado en la Resolucion N° 30 de la Contraloria General
de la Republica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicién
de Cuentas de entidades piblicas y privadas, en lo que sea pertinente y al Manual
de Rendicion de Cuentas vigente de SernamEG y sus modificaciones.

B.11 En afencién a dicha normativa, la Enfidad Ejecutora estard obligada a enviar a
SermamEG mensualmente, dentro de los quince primeros dias hdbiles del mes, un
informe que sefiale la forma en que se han invertido los recursos comprometidos en
la clausula séptima letra B y en la octava letra B en el presente instrumento, de
acuerdo a fos mismos formatos de rendicién de cuentas expuestos en el manual de
Procedimiento.

REED
§ i LALIIE R
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B.12 Los recursos fransferidos por SernamEG que la entidad sjecutora no haya utilizado
' en el Proyecto, no haya comprometido su gasto o inversion al 31 de diciembre de

2019 o este haya sido rechazado deberan ser devueltos al SermamEG en
: conformidad a la normativa pertinente, y no podrén ser reasignados en el periodo
N X siguiente.

DECIMO: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

L MODIFICACIONES DE CONVENIO

a) Solicitud fundada del representante del ejecutor dirigido a la Directora Regional de
SernameEG.
b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte del Area Técnica responsable en |g

Direccion Regional de SermnamEG. En el caso que la modificacion sea
presupuestaria, requerird ademds revisién y aprobacién de la persona encargada
de Administracion y Finanzas de la Direccidn Regional.

c) Redaccion de la modificaciéon de Convenio por parte del o o Abogada Regional
de la Direccién Regional. '

d) Firma de las partes.

e) Resolucion aprobatoria de la Directora Regional.

Cualquier modificacién al presupuesto del presente convenio, no podra afectar aquellos
recursos ya rendidos, salvo expresa autorizacion de SernamEG, la cual deberd ser
excepcional, debidamente fundamentada y exclusivamente por razones de buen
servicio.

\QE /PR /pru
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La entidad ejecutora, con la findlidad de resguardar la ejecucion presupuestaria y
garantizar el cumplimiento de los objetivos del programa, solo podrd solicitar
modificaciones presupuestarias hasta 60 dias antes del término de vigencia del presente

convenio.

En el caso de que la modificacién de convenio sea a peticién del Servicio, no se requerird
la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiende en todo lo demds, el

procedimiento indicado.,

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a ofro, se formalizard solo mediante la respectiva solicitud
de modificacion al Plan de Cuentas del respectivo Proyecto de Ejecucion, por parte de la
Entidad Ejecutfora via ordinario, oficio o carta a la Direccién Regional de SernamEG,
adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior autorizacion mediante oficio de g
autoridad regional,

2. DEL EQUIPO DE TRABAIO

La enfidad ejecutora en ningin casc adoptard la calidad de contratista que preste un
servicio o gjecute una obra, empresa o faena “gjena”, en los términos establecidos en la

Ley N° 20.123,

Teniendo presente que SernamEG y la Municipalidades de Villarica, conforme a la
normativa que los rigen (Ley 19.023 Articulo 2 letra i. y Ley 18.695 Articulo 4 lefras d. y k. y
articulo 8), para el cumplimiento de sus funciones, pueden celebrar convenios con ofros
Organos de la Administracién del Estado para ejercer acciones y cumplir sus objetivos en
coordinacion y/o mutua colaboracion con otros entes, piblicos o privados, las partes se
encuenfran confestes en que las acciones que realizardn, denfro del marco de este
convenio, fienen por finalidad la satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sUS
respectivos dmbitos de accion.

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa que se refaciona directamente con
las funciones que establece su Ley Orgdanica, “Articulo 4: Las municipalidades, en el
dmbito de su ferritorio, podrén desarrollar, directamente o con ofros 6rganos de la
Administracion del Estado, funciones relacionadas con: d) La capacitacion, la promocién
'r.\en' empleo y el fomento productivo; k) La promocién de la igualdad de oportunidades
hire hombres y mujeres”.

&¥En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargard de dar cumplimiento a las obligaciones
contractuales que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo vy con
prestadores de servicios contratados bajo su dependencia. SeramEG no tendra ninguna
relacion contractual, laboral ni previsional con el personal que la entidad ejecutora
destine al cumplimiento de este convenio, y no asumird obligacion aiguna derivada de los
contratos que celebre con dicho objeto.

Dada la experiencia de SernamEG en las materias objeto de este Convenio, la supervision
fécnica y que diga relacién estrictamente con el cumplimiento de las orientaciones
técnicas del programa en relacion a los equipos de cada uno de los programas, estard a
cargo del Area Técnica de la Direccién Regional de SernamEG que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesionai y técnica de los profesionales y, en
definitiva, a atencién adecuada a las beneficiarias de los Programas, y en consideracion
a la mision y a la experiencia institucional, el ejecutor dentro de las esferas de su
compgtencia velard por resguardar los derechos laborales de los prestadores de servicio,
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procurando que estos tengan derecho a descansos, permisos v licencias, en especial al
derecho establecido en la normativa sobre Proteccion a la Maternidad, Patemidad y ia
Vida Familiar. Para ello resulta relevante que la entidad ejecutora verifique que los
prestadores de servicio realicen su cotizacién individual de acuerdo o o establecido en la

ley N° 20.255.

Asimismo, el ejecutor deberd garantizar que el equipo, tenga dedicacion exclusiva para
la ejecucion del programa durante su jornada laboral. En caso de los prestadores de
servicios a honorarios el ejecutor deberd garantizar que no tengan otros contratos
vigentes incompatibles con la prestacion del servicic contratado. Asi los cosas, no es
posible la participacién del equipo en actividades de promocién politica, religiosas u
otras mientras se encuentren ejecutando labores denfro del marco del convenio.
Cudlguier actividad extra programdtica del Eecutor que involucre a los funcionarios o
funcionarias plblicos o municipales o por personas contratadas bajo el Cédigo del
Trabgijo, significard el incumplimiento a la ejecucién del programe.

Finalmente, el ejecutor deberd velar por que el personal que se contrate, no cuenten con
anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley N°
20.594, ni presente condenas por delitos sexuales ya sea contra nifios, nifias, adolescentss
0 persenas mayores de edad.

3. CONFORMACION DEL EQUIPO TECNICO

Bl ejecufor deberd velar que el equipo técnico y profesional cumpla con los
requerimienios técnicos del programa establecidos en las Orientaciones técnicas y eh el
Proyecto.

Para la contratacidon de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o de
reemplazo, se deberd realizar un proceso de seleccién, publico y fransparente, el cual
deberd dar cuenta del cumplimiento de los lineamientos técnicos del Programa. De aquel
proceso, se emifird una terna, la cual deberd ser somefida a una evaluacién técnica, la
que serd elaborada por la Direccién Regional de SernamEG, aplicada y evaluada vor el
Ejecutor, guien no podrd nombrar a un candidato que haya obtenido un puniaje inferior
del 80%. El SemamkG velard por la calidad técnica del equipo ejecutor, exigiendo el
cumplimiento del perfil establecido por el servicio.

Cada vez que el ejecutor redlice una contratacion, debera enviar al SernamEG copia del
contrato de trabagjo, junto con el certificado del Registro Civil que acredite qgue ia persona
no cuenta con inhabilidades o anotaciones por causas de violencia intrafamiliar, ni en el
registro creado por la ley 20.594 que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales confra menores y establece regisiro de dichas inhabilidades.

Las desvinculaciones deberdn ser informadas por Oficio previamente al SemamEG, con
las rozones técnicas y de hecho debidamente acreditadas, que justifiquen la
desvinculacion. Serd aplicable este procedimiento en aguelios casos en gue el gjecutor
continje con la ejecucién del programa durante el afio siguiente, ya sea por g
suscripcion de un convenio de continuidad o de un nuevo convenio.

La contratacion y/o desvinculacién de una persona integrante del equipo, en
contravencion a lo previamente indicado, facultard a la Direccién Regional para
rechazar las rendiciones de cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de
remuneracién, honorarios y/o finiquito, segin corresponda, a Ia persona contratada y/o
desvinculada en esos téminos, de manera que dicho gasto serd asumido por la entidad
ejecutora. Asimismo, la contratacion, seleccion, reempiazo o desvinculacion de personal
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en contravencién al procedimiento sefialado en este pdirrafo, constituye una causal de
término anficipado del presente convenio.

4.- PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera Ia
presencia de estudiantes en practica profesional para la ejecucion del programa, ia
institucién ejecutora deberd solicitar autorizacion de la Direccién Regional.

La autorizacion se otorgard siempre y cuando: -

1. Sed necesaria para el mejor funcionamiento del programa.

2. Se oforguen las condiciones de mobiliario y espacio para que dicha practica sea
desarrcllada correctamente,

3. Se frate de funciones administrativas. En ningUn caso se abordardn o apoyardn
labores estrictamente técnicas del equipo con estudiantes en practica.

La Direccién Regional evaluara su rechazo o aprobacion, decision que serd comunicada
al Ejecutor.

e 5.- INDUCCION
SemameEG apoyard el proceso de formacién y capacitacion del equipo profesional
ejecutor a través de las siguientes instancias:

*  Capacitacién con equipos profesionales que ejecutan et programa,

* Enfrega de documentos y procedimientos para las acciones a desarrollar por
eftapas.

* Asesoriay supervisién periddica a los equipos y programecs.

6.- BIENES ADQUIRIDOS CON RECURSOS TRANSFERIDOS POR SERNAMEG.

La enfidad debe administrar, resguardar, controlar los bienes adquiridos con los recursos

%@“ =7 ‘E{f transferidos por el Servicio Nacional de Ia Mujer y la Equidad de Género de acuerdo a las
g‘:? _ - %% normas del regimen de bienes contenidas en la ley N° 18.495, Orgdnica Constitucional De
%‘ =i Municipalidades y Decreto con Fuerza de Ley N° 789 que fija Normas sobre Adquisicién y

<%/ Disposicion de los Bienes Municipales.

4.1 BIENES INVENTARIABLES:

Para las entidades pUblicas, ios bienes inventariables que sean adquiridos duranfe g
vigencia del convenio deberan ser incorporados mediante Decreto Alealdicio o
Resolucion de las Gobernaciones a los inventarios respectivos, quienes deberan enviar
copia a la Direccion Regional del Servicio Nacional de la Mujer v la Equidad de Género.
Dichos bienes deberdn tener un nimero Unico para su identificacién.

La enfidad ejecutora privada deberd confeccionar y maniener en las dependencias
establecidas para el cumpiimiento del convenio, durante toda suU vigencia, un inventario
actudlizado de los bienes inventariables adquiidos con recursos fransferidos por
SernamEG para la ejecucion del Programa.

Los bienes que se adquieran con recursos del SernamEeG, se entenderdn de dominio del
ente ejecutor, sin perjuicio de estar adscrito a las finalidades que se tuvieron en vista al
oforggr su financiamiento, a las regulaciones especificas de este convenio v,
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supletoriamente, al sefialade Manual para la Adquisicién, Administracion y Disposicién de
Bienes Muebies de uso Inventariables del SernamEG.

6.1.1.- Criterios para definir el inventario de bienes muebles;
Se consideran bienes muebles inventariables las maquinas, herramientas, mobiliario,
enseres, equipos y periféricos de computacion, equipos de comunicacion, audiovisuales,
electrodomésticos, maquinas, entre otros bienes muebles en general, que rednan las
siguientes caracteristicas: o

* Que no sean bienes consumibles, que se agoten © consuman con su primer Uso

s Que su periode de vida Util sea superior a un afio.

» Que produzcan un incremento del patrimonio.

Clasificacion y algunos ejemplos de los bienes que se incluirdn en el inventario de acuerdo
a las siguientes cuentas o items, indistintamente cualquiera sea su valor de adquisicion.

* Mobiliario: mesas, sillas, sofds, sillones, bancas, armarios, roperos, lockers y closet no
empotrados, camas de madera, kardex, gabinetes, repisas, escritorios, estaciones
de frabajo, percheros, cajoneras registradas independientemente, etc.

* Enseres: guillofinas, espiraleras, plastificadoras, destructoras de papel, perforadora
y corchetera semi -industriales, soportes de monitor, posa pies, telén, etc.

* Mdaquinas y Equipos: impresoras multifuncionales, equipos acondicionadores de
agire, equipos audiovisuales, televisor, equipos electrodomésticos, equipos de
comunicacicnes, etc.

» Equipos Computacionales y Periféricos de computacién: CPU, monitor, Scanner,
comara web, disco duro externo, cdmara fotografica, proyector, data show,
routers, ups, etc.

* Hemamientas: escaleras, yegua [camos de carga), taladros, sierras, serrucho, etc.

» Ofras maquinas y equipos: Bienes que no estén considerados en Ias anteriores.

El precio de adguisicion incluird todos los gastos que figuren en la factura: transporte,
impuestos, seguros, instalaciones, montajes, etfc.

6.2 .- BAJA Y DISPOSICION DE LOS BIENES
La Entidad Ejecutora podrd dar de baja los bienes muebles inventariables adquiridos para

la ejecucion de los convenios cualquier sea su forma de adquisicion, de acuerdo a lo
establecido en la ley, en el Manual de Rendicidn de Cuentas de SernamEG vigente y en el

Manual para la Adquisicion, Administracion y Disposicidn de Bienes Muebles de uso

| Inventariables vigente del SernamEG.

La baja de bienes deteriorados u obsoletos, hurtados o robados se regird supletoriamente
por el procedimiento establecido en el Manual de Rendicién de Cuentas y en el Manuail
para la Adquisicion, Administracién y Disposicion de Bienes Muebles, vigentes del
SermamEG igual procedimiento se aplicard, en lo no regulado en este insfrumento, en
caso de extravio, daho, deterioro o destruccién anticipada del bien.

En caso que se trate de entidades municipales vy cudaiquiera de jos bienes inventariables
se deteriore o dafie por su uso natural y no sea susceptible de reparacion y/o se
encuentre fotalmente depreciado u obsolefo para el fin que fue adguirido, la entidad
ejecutora podrd darlo de baja conforme a lo establecido en el articulo 24° del Decreto
Ley 789 que fija Normas sobre Adquisicidn y Disposicion de los Bienes Municipales,
medianie decreto alcaldicio o, en el caso de las instituciones del Gobierno Central, de
acuerdo a la normativa vigente a los bienes del Estado, mediante Resclucién, segin
corresponda, enviandose copia del acto administrativo y los demds antecedentes a la
Directora Regionall.

\{Z /BRU/pru
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Cuando se trafe de una enfidad ejecutora del dmbito privado, deberd regirse por lo
dispuesto en el Manual de Rendicién de Cuentas y en el Manual para la Adquisicion,
Administracidn y Disposicién de Bienes Muebles, vigentes del SernamEG.

En caso que ocurra una baja de bienes por pérdida, robo, hurto, destruccidn, dafio o
deterioro anficipado al natural o vida UOfil, comesponderd determinar la y las
responsabilidad(es) administrativals) mediante un proceso disciplinario resuelto por el
decreto alcaldicio o resolucidn, segin corresponda.

Indlistintamente cual sea el resultado de la investigacién, corresponderd la reposicion del
bien por La Enfidad Eecutora, debiendo informar  la Direccion Regional su incorporacidon
en el registro de inventario correspondiente. Segin el resultado de la investigacion, podrd
la Direccidon Regional autorizar la compra del bien de reposicidn con recursos del
presupuesto de este convenio asignados por SernamEG, siempre v cuando exista saldo
favorable.

Cuando se trate de entidades ejecutoras publicas o privadas y haya ocurido un hurto o
robo de los bienes, esta deberd efectuar la denuncia respectiva en Carabineros de Chile,
Policia de Investigaciones, Fiscalia v proceder en lo que fuere aplicable conforme a lo
dispuesto en el Manual de Rendicidén de Cuentas y en el Manual para la Adquisicion,
Adminisiracion y Disposicidon de Bienes Muebles, vigentes del SernamEG.

En el momentc que el presente convenio temine por falta de renovacién o
anticipadamente, sea que el término se produzca en forma unilateral o por acverdo de
- las partes, los "bienes muebles inventariables” que se encuentren en buen estado de
conservacion no se encuentren totalmente depreciados y tengan una antigedad menor
a 4 anos deberdn ser fransferirlos a la Institucién Publica o Privada que sefidle la Direccién
Regional de SernamEG dentro del plazo de %0 dias del término. La entidad a que se le
transfieran los bienes senalados deberd ser sin fines de lucro, que persiga fines de interés
social en materias afines a las finalidades de SernamEG. La transferencia de los bienes
mencionados anteriormente deberd redlizarse mediante decreto alcaldicio, resolucion o
carta, la que debe ser enviada ala Directora Regional, para su eliminacién del inventario
del convenio finalizado.

En aquellos que casos en que se ponga término al convenio o programa por cualquier

2, Causa, los bienes con una anfigledad superior a cuatro afios quedardn en poder del

Jecu’ror 0 podrdn ser donados a ofras instituciones como se sefdié anteriormente.

Durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrd gravar o restringir,
“" en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes muebles inventariabies y en
ningun caso podrd caucionar obligaciones propias o de terceros con los mismos bienes. El
incumplimiento de esta obligacién, y en el evento de gue cualguiera de dichos bienes
sea objeto de embargo o se nofifique cudlquier tipo de medida precautoria respecto de
los mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenio, dard derecho al SeramEG o
poner término anticipado al presente convenio.

Cabe sefidlar, que dichos bienes sdlo podrdn ser destinados para la ejecucion del
presente dispositivo o programa del Servicio mientras se encuentre en gfecucion.

7. SEGURIDAD Y PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

La enfidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros comespondientes a Iq
intervencion, como las fichas de las personas atendidas y todos los documentos publicos
concernientes al programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.428 sobre
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Proteccién a la Vida Privada, en términos tales que deberd cuidar de ellos con la debida
diligencia, haciéndose responsable de los dafios [Arficulo 11).

Las personas que trabajan en el fratamienio de datos personales, tanto en organismos
publicos como privados, estédn obligadas o guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, como
asimismo sobre los demds datos y antecedentes relacionados con el banco de datos,
obligacién que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo {articulo 7).

Los datos personales deben ufilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al

publico {articulo 9).

Conforme a lo anterior, el ejecutor deberd incorporar una cldausula de confidencialidad
de los datos personales de las personas atendidas por el dispositivo, en los contratos de
tfrabajo o convenios de honorarios de las personas trabajadoras o presfadoras de servicios
respectivos.

8. USO LIMITADO DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora se obliga a utfilizar la informacién proporcionada por el sistema
informdtico o plataforma web, solo para los fines propios del presente convenio,
manteniendo la confidencialidad correspondiente.

El Servicio, quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que se le pueda
dar a la informacién, reservéndose el derecho a ejercer todas las acciones legales
tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que eventualmente sea obligado
a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de la indemnizacién de los perjuicios
gue hubieren ocasionado.

Finalmente, el Servicio queda facultado para dar término inmediato al presente convenio
en caso de transgresién a lo seficiado.

9. DIFUSION

erd obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
Zomunicacion {pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), el programa objeto del
presente Convenio y sus lineas de accién, indicando que soh coordinados, supervisados v
inanciadoes, en todo o parte, con recursos publicos del Servicio Nacional de Ia Mujer v Ig
Equidad de Género.

Asimismo, serd obligacidn de la Enfidad Fecutora comunicar, a los eventudles
participantes, los objetivos y dlcances del programa, con el fin de gue éste amplie su
cobertura a toda la comunidad.

El ejecutor, ademds, en cualquier actividad que redlice en el marco del Programa, sea
publica o privada. ast como en los lugares de trabajo, y en fodos los candles de difusion
con que cuente, se encontrard obligado a utilizar la imagen corporativa del SermamEG,
cumpliendo con las especificaciones contenidas en Manual de Normativa Grafica del
Servicio Nacional de la Mujer vy la Equidad de Género que se encuentre vigente. De ia
misma forma, todo material confeccionado o elaborado por el ejecutor que en todo o
parte ufiice la mencionada imagen corporativa, deberd regirse por la resefada
normativa gréfica del SernamEG. No obstante, en ambos casos, deberd previamente
informar y contar con la aprobacion de la respectiva Direccion Regionail.

V-

18



Por dltimo, la Entidad Ejecutora se compromete a instalar en las actividades que realice a
propdsito de la gjecucidn del presente convenio, vy en un lugar visible, a lo menos un
elemento grafico [penddn, “pasa calle” u otro de similar nafuraleza) en que se incorpore
el logo de SemnamEG, con el objefo de reforzar la difusién del programa y el origen
publico de los recursos.

El incumplimiento de las obligaciones de difusion seficladas precedentemente se
considerard incumplimiento grave de las obligaciones del presente convenio y podra
constituir causal de término anticipado y unilateral del mismo.

10. VISITAS DE LA UNIDAD DE FISCALIZACION DE TRANSFERENCIAS

La Unidad de Fiscalizacion de Transferencias del Nivel Central del SernamEG podra realizar
visitas al ejecutor con la findlidad de fiscalizar y supervisar los compromisos financieros,
tecnicos y administrativos adquiridos en el presente convenio, con el objeto de cautetar el
correcto uso de los recursos fransferidos. Estas fiscalizaciones serdn aleatorias y de
cardcter complementario a las supervisiones técnicas o financieras. La Direccién Regional
hard entrega al Fecutor de los formatos o ficha de visita que seran utilizados por la Unidad
de Fiscalizacion de Transferencias. Por su parte, el ejecutor se compromete a entregar
todas las facilidades para que el funcionario designado pueda redlizar su labor. Una vez
redlizada la visita, la Direccidn Regional deberd informar al ejecutor respecto de las
observaciones detectadas y asegurard la implementacion de medidas correctivas. Se
entenderd como medida correctiva aguel instrumento formal {oficio o carta) remitido por
la Direccion Regional al ejecutor, informando el resultado de las fiscalizaciones realizadas
y sefialando un plazo para subsanar ias observaciones detectadas. Por su parte el
gjecutor, informard dentro del plazo sefialado por el Servicio respecio de aguellas
medidas o compromisos adoptados. Por su parte, la Direccidn Regional, efectuard el
seguimiento de los compromisos que asuma el ejecutor para subsanar las observaciones
detectados.

11. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

SernamEG podrd poner término al presente convenio de forma unilateral, en caso gue no
se le asignen los recursos correspondientes o que la Entidad Ejecutora incurra en
incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de
los antecedentes que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucién del Programa, por
“causas imputables a él.

Entre |os incumplimientos graves que constifuirdn causales de término anticipado del
<presente convenio, se encuentran:

Q) Seleccidn, coniratacion, reemplazo o desvinculacion de personal con omisidn al
procedimiento establecido en el punto tres de esta clausula.
b) Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de prdcticas de maltrato hacia las

personas participantes del Programa por parte del personal, del equipo o cualguier otra
que tenga lugar en el funcionamiento cotidiano del mismo, no adopte las medidas
adecuadas para la inmediata resoluciéon de estas situaciones, las gue, en fodo case,
deberan ser informadas y revisadas en conjunto con Ias contrapartes técnicas de
SernamEG.

c) Que, existiendo reparos en la rendicién de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacién de respaldo suficiente para subsanarios.
d) No implementar a cabailidad, los objetivos, las acciones v resultados esperados del

Programa contemplados en el presente convenio y en las Orientaciones Técnicas,
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e) Que se induzca u obligue dl personal del equipo v las personas participantes, a
actividades de propaganda y/o de campanas de candidaturas a elecciones
municipales, parlamentarias y/o presidenciales.

f) H establecimiento de gravdmenes o restiicciones de cudiquier indole del uso,
goce o disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones
propias de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes.

a)l Utilizar el recinfo del Programa para otros fines distinfos del cbjetive del presente
convenio.
h) No resguardar ias condiciones de confidenciclidad y seguridad de la informacion

de los datos del Programa.

i} No informar a la Direccion Regional respecic de cualguier hecho, situacién o
evento significafivo y/o crifico que se genere en la gestién diaria del programa, de
acuerdo a lo establecido en la letra A.4 de la cldusula novena del presente convenio.

) No redlizar la difusién en los términos establecidos en el presente convenio.

En caso de que la Enfidad Eecutora incurra en alguna de las causales de término
anficipado del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de ios compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccién Regional deberd comunicarlo de inmediato
por escritfo a la Directora Nacional de SernamEG y a la Jefa Nacional del Programa. Ei
termine anticipado, cuando comesponda, serd declarado administrativamente, ipso
facto, sin necesidad de requerimiento ni accion judicial, mediante resolucién fundada

El hecho de haberse incumido en una causal de término anticipado o de incumplimiento
grave, serd calificado por la Direccién Regional del SernamEG, previo informe emitido por
la Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término anficipado a
un convenio, siempre se deberd contar con el visto bueno de ia Directora Nacional de
SernamEG.

La decisidon de poner témino anticipadeo al convenio deberd ser notificada al ejecutor g
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de fa fecha en
que se quiera poner término a su vigencia.

La Enfidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion del
Oficio que informa de la decisiéon de terminar el convenio, para formular y solicitar
fundadamente a ia Directora Regional que se reconsidere la medida, quien responderd
dentro del plazo de 10 dias hdbiles, contados desde Ia recepcién del Oficio de descargos.

f-i ue pone término al convenio, la Entidad Eecutora dispondrd de un plaze de 30 dias
orridos para efectos de la respectiva certificacion del gasto vy restitucion de los fondos
asignados que no han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su
obligacion de dar oportuno cumplimiento a ios procedimientos de rendicién de cuentas
establecidos en el presente instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

%%\;no vez nofificada por Oficio de la Directora Regional del SemamEG, la decisién definitiva

Si la Enfidad Ejecutora se desiste de continuar con la gjecucion del programa antes det
término de vigencia del presente instrumento, deberd nofificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigido a la Directora Regional, al menos 120 dias comidos antes de Ig
fecha en que pretenda cesar en la ejecucién, debiendo restituir la totalidad de [os fondos
asignados que no han sido utilizados ni rendidos, observados y/o rechazados ol momento
del término, dando cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas
establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer enfrega de toda Ia
informacion y registros relacionados con las personas parficipantes y los documentos de
gestion que el Programa haya elaborado, sin perjuicio de su obligacién de dar oportuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el presente
instrumente y a las obligaciones técnicas respectivas.

kﬁ f| /pru
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En todo caso de término anficicado. el ejecutor deberd resguardar los derechos vy
atencidn de |las personas participantes.

11. Carta compromiso

Con el objeto de garantizar el fisl cumplimiento del presente convenio, la entidad
ejecutora suscribe en este acto, una carta compromiso que se entiende formar parte
integrante del presente instrumento.

DECIMO PRIMERO: VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente convenio entrard en vigencia a contar de la fecha de la total tramitacién del
acto administrativo que lo apruebe v regird hasta el 31 de diciembre de 2019.

El presente convenio podrd ser renovado para el afic 2020, de cumplise con los
siguientes requisitos:

Siempre que exista la dispenibilidad de recursos correspondientes al gjercicio
presupuestario 2020,

Evaluacion favorable de la Direccién Regiondi y visto bueno del Nivel Central.
- Manifestacion de conformidad en la renovacién, mediante oficio por parte de la
Entidad Ejecutora.

DECIMO SEGUNDO: DOMICILIO

Para fodos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en ia
comuna de Temuco y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMO TERCERO: SUSCRIPCION Y FIRMAS

Et presente Convenio se fima en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando
dos de ellos en poder de la Direccidon Regional del SernamEG y otfro en poder de la
Enfidad Ejecutora.

— &P facultad de la Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer y [a Equidad de

<SAGénero, Regién de La Araucania, dofia SAMIRA GUZMAN HERRERA, para suscribir el
B presente instrumento consta en Resolucién N°019, de fecha 30 de octubre de 2017,
ambas del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

™7 DIRECTORA REGIONAL

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
LA EQUIDAD DE GENERO

REGION DE LA ARAUCANIA
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