APRUEBA CONVENIO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA
SOBRE ESTADO DE VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD, ENTRE EL
SERVICIO NACIONAL DE LA MUIER Y LA EQUIDAD DE GENERO Y EL
SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION.

Gnkuney e Zham I p-‘
pa RESOLUCION EXENTA N* 021 J

Santiago, U1 de febrero de 2018

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N” 18.575, de Bases Generales de la Administracian dei Estado cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijade por el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 [Ley N°
19.653) del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia, afio 2000; en fa Ley N* 19.023, que
crea el Servicio Macional de la Mujer y la Eguidad de Génerg; Ley N2 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen |os actas de los drganas de la Administracion del
Estado; Resolucidn N* 1.600, de 2008, que fija normas de exencidn del trémite de toma de razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Macional de |z Mujer v la Equidad de Género, es un servicio piblico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personatidad juridica y de patrimonia propio,
que se reélacionara con elfla Presidente/a de 1a Republica por intermedio del Ministario de
la Mujer y la Equidad de Géners; y tiene por objeto, gjecutar las paliticas, planes y
programais gue le encomiende el mencionado Ministerio.

2. Oue, entre sus funciones especificas, se encuentran fas de celebrar convenios con
agrganismos pablicps v privados, tanto hacionales como internacionales, para el
cumplimiento de las funcicnes y atribuciones del Servicio.

3. Cue, con fecha 24 de enerc de 2018 el Servicio Nacional de la Mujer ¥ |z Equidad de
Génerp y el Servicio de Registro Civil e |dentificacion celebraron un Convenio de
Frestacidn de Servicios de Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de
Identidad, el chjetn dice relacidn con gue EL SERNAMEG acceda al servicio de Consulta
sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, bajo |3 modalidad servicio web en
linea, por medio de una conexidn host to host, a través de web services, durants
veinticuatre [24) horas del dia, los siete (7) dias de la semana, con el objete de facilitar a
las/os funcionarias/os que tengan acceso al sistema informatico v que se desempefian en
los programas que ofrece EL SERNAMEG, el acceso a la informacién actualizada, oportuna
y confiable respecto de aguellos antecedentes esenciales solicitados en la Ficha Basica
Institucional, |a cual dice relacidn con el registro administrativg que se utiliza para iniciar
cualguier tipo de intervancion gue realizan los programas financiados y supervisados por
EL SERNAMEG.






RESUELVO:

ARTICULD 1°.- Apruébese el Convenioc de Prestacién de Servicics de Consulta sobre Estado de
Vigencia de Documentos de Identidad, suscrito entre el Servicio Macional de la Mujer v |a Equidad
de Género y el Servicio de Registro Civil & \dentificacion, de fecha 24 de emero de 2018, del
siguiente tenor:

COMNVENID DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA SOBRE ESTADOD DE VIGENCIA DE
DOCUMENTOS DE IDENTIDAD ENTRE EL SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION ¥
EL SERVICIO NACIONAL DE LA MWER ¥ EQUIDAD DE GENERD

En Santisgo de Chile, 2 24 de enero de 2018, entre el Servicio de Registro Civil e
tdentificacion, en adeiante EL SERVICIO, EUT N261.002.000-3, representago por su Director
Macional [S), don Jorge Alvarez Vasquez, RUN NE _ ambos domiciliados en
Catedral N21772, Santiago v el Servicio Macional de [a Mujer y Equidad de Geénerg, en
adelante EL SERNAMEG, RUT N°60.107.000-6, representado por su Directara (TyP}, doha
Laura Echeverria Correa, RUN N *. ambos domiciliados en Huérfanos N°1218,
Santiago de Chile, Santiago v, se ha convenido lo siguiente:

PREMERD: Antacedentes legales

El presente Convenio se suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N21/19.653, que
fija Texto Refundido, Coordinade v Sistematizado de la Ley N#18.575, Organica Constitucional
de Bases Generales de la Administracidn del Estado; en la Ley N*15.880 Establece Bases de
los Procedimigntos Administrativos que Rigen Los Actos de los Organos de la Administracidn
del Estado; en el articulo 7°, letra i} de la Ley N21%.477, Organica del Servicio de Registro Civil
e identificacidn; en la Ley N*19.023, gue Crea el Servicio Nacional de 13 Mujer y |a Equidad de
Génerg; en la Ley N219.628, sohre Proteccion a la Vida Privada y atendido los Pringipios de
Calaboracion y Gratuidad que informa las relaciones entre los distintos entes que conforman
la Administracién del Estado.

SEGUNDQ: Objeto

A través del presente convenia, se permite que EL SERNAMEG acceda al servicio de Consulta
sobre Estade de Vigencia de Documentos de Identidad, bajo la modzlidad servicio web en
linea, por medio de una conexidn host to host, a través de weh services, durante veinticuatro
{24) horas del dia, los siete {7) dias de la semana, con el objeto de facilitar a las/os
funcionariasfos que tengan acceso al sistema informético v que se desempefian en los
programas gue ofrece EL SERNAMEG, el acceso a la informacidn actuslizada, oportuna y
confiable respecto de aguellos antecedentes esenciaies selicitados en la Ficha Basica
Institucional, la cual dice relacién con el registro administrativo que se utiliza para iniciar
cualquier tipo de intervencién gue realizan os programas financiados y supervisados por EL
SERNAMEG.

Asimismo, con la finalidad de verificar la informacian e identidad de las/los usuarias/os
registradasfos en sus sistermas de pgestién institucional que contienen el acceso a
prestaciones entregadas por EL SERNAMEG &n sus distintas linea programaticas, asi como
también, para mejorar o5 registros administrativos ¥ la calidad de [z informacién,
especialmente, aquellas estadisticas e indicadores comprometidos en e marco del Sisterma
Estadistico Nacional, para |a subcomision de estadisticas de género y la incorporacion de






variable de migracidn, etnia y discapacidad, que se ha planteado EL SERNAMEG para dar
cumplimiento a sus responsabilidades legales y desaflos institucionales priaritarios.

TERCERO: Requisitos para la verificacidn

Para acceder a la informacion sobre el Estado de Vigencia de Documentos de |dentidad, esto
es, sobre una Cédula de Identidad o Pasaporte, EL SERNAMEG deberd proporcionar la
siguiente informacidn;

RUT de EL SERNAMEG.

DV RUT de EL SERNAMEG.

Codigo Tipe de Documento:

C: Cédula.
P: Pasaporte.
5: Salvoconducto.

T: Titule de wiaje.

D: Documento de viaje.

RLUN mds ei:

Mimero de serie en el caso de Cédula o bien;

Himeta de cuadernillo en el caso de Pasaporte.

CUARTQ: Estadn del documento

Efectuada [a consuita por EL SERNAMEG, EL SERVICIO proporcipnard |a siguiente

informacion:

Indicadar de Vigencia,

Ineficador de Bloques de Documento,

Fecha de Vencimiento.

Los posibles tipos de blogueo son:

Indicador de Indicador de Blogqueo de ..
\ Fecha de Vencimientg
Vigencia Dacumento
VIGENTE NO BLOQUEADO 99-99-9993 [Fecha de vencimiento de
docto)
NO VIZENTE DEFINITIVO 59-39-9999 {Fecha de blogueo)
MO VIGENTE RENOVACIDN S 99-99-9999 {Fecha de vencimiento)
NO VIGENTE TEMPORAL 93-9%.9959 {Fecha de bloquea)
MO VIGENTE TEMPORAL 99-93-9999 {Fecha de bloguen}
PERMAMENTE







QUINTD: Servicio web en linea

EL SERNAMEG debera realizar una solicitud de informacion en linea a EL SERVICID, guien
respondera rmediante una transferencia electrénica con todas las medidas de seguridad
necesarias, para asegurar gue la informacion proporcionada por éste, no sea intervenida
mientras se realiza [a transferencia. Lo anterior permitird asegurar que la informacion sobre
el par RUN/MNOamera de Serie ¢ Cuadernille complets infarmado por EL SERVICIO, sea
recepcionada en |as mismas condiciones en gue fue proporcionada por éste.

El servicio web implementadao es de tipo request/response sincronico, es decir, cada vez que
& invocd un servicio, el requerimignto es griginado por EL SERNAMEG, queda a |la espera de
una respuesta del servidor. Esta respuesta siempre es enviada por el servidor, va sea que la
transaccion sea exitasa o fallida,

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacion de acuerdo al contenido de su Base de
Datos al momento en que la consulta sea efectuada por EL SERNAMEG.

SEXTO: Limitaciones 2n el uso de la Informacidn

EL SERNAMEG v las/os funcionariasfos que se desempefian en los programas se abligan a
utilizar la informacién proporcionada por EL SERVICIO, sdio para los fines propios del
prasente convenio, manteniendo la confidencialidad correspondiente, en el marco de sus
competencias legales, quedandeo prohibido un uso distinto al sefalado. Asimismo, se obligan
a limitar la divulgacidn de la informacion, materia de este convenio, sélo aguellos
funcionarios, que estrictamente tengan la obligacion de conocerla evitando el acceso a
terceros no autorizados.

EL SERVICIO quedard liberado de toda responsabilidad por el use indebido gque EL
SERNAMEG pueda dar a |a informacion, reservandose el derecho a ejercer todas |as accionas
legales tendientes a demandar el reembolse de a5 sumas a las que eventualmente sea
obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, ademas de |3 indemnizacidn de los
perjuicios que se hubieren ocasionada.

EL SERNAMEG deberd instruir por escrito, de acverdo a sus procedimientos farmales
internos, a cualquier funcicnario que tenga acceso a la informacion, respecte a ia
imposibilidad absoluta de copiarcla, total o parcialmente, revelar, publicar, difundir, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dahar, inutilizar, destruir,
va sea durante |a vigencia del convenio como después de su término.

En consecuencia, EL SERMAMEG debera velar por el cumptimento de la Ley N*19.628 Sabre
Proteccidn de la Vida Privada.

SEPTIMO: Propiedad y exclusividad de Ios sistemas de informacion

Para los efectos del presente convenio, se considerard propiedad de EE SERVICIO sin
limitacion alguna, los registros, disefios de hardware, redes y software, diagramas de flujo de
programas y sistemas, estructuras de archivas, listades de cddiga fuente u objeto, programas
de computacion, arquitactura de hardware, documentacion y otros informes de su propiedad
o proporcionados por éste, relacionados con fa materia, todo lo cual, ademas, constituye
informacidn confidencial.

OCTAVD: Gratuidad
Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio serdn gratuitos.

NOVEND: Operatividad del sistema






Las partes acuerdan, que sera responsabilidad de EL SERNAMEG, v a su costo, la
implemantacion, mantencion y reparacién del mecanismo que permita hacer operable el
sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMO: Continuidad de! servicio

Toda mantencidn, readecuacidn o interrupcidn de la operacién del sistema, programada o
no, deberd ser comunicada oportunamente, por parte de elfla Coordinador/a de EL SERVICID
mediante corren electronico,

EL SERVICID guedard exento de toda responsabilidad peor cualquier interrupcién sea
planificada o imprevista; o por la suspension de la operacion del sistermna, que tengan su
arigen en labores de mantencidn o readecuacion; o, case fortuito o fuerza mayor.

UNDECIMO: Dafics y Perjuicios

€L SERVICIQ queda liberado de toda respansabilidad por los dafios directos, perjuicios de
cualquier naturaleza que pueda experimentar EL SERNAMEG, como consecuencia directa de
Iz infarmacidn proporcionada.

Asimismo, EL SERVICIO no responderd por omisiones a errores en la informacidn entregada
DUODECIMO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que EL SERNAMEG quisiora hacer respecto de la entrega de datos
chjeto del presente convenin deberd contar con |3 autorizacidn escrita de EL SERVICIO,
eventa en el cual EL SERNAMEG deberd indicar los fines, el medio de difusion y el
destinatario.

DECIMOD TERCERC: Vigencia

El presante convenio entrard en vigencia a contar de la fecha de la total tramitacion det
oltimeo acto administrativa gue o apruabe, lo que deberd ser comunicado por EL SERVICIO o
EL SERNAMESG, segun corresponda,

DECIMO CUARTO: Duracian

El presente convenio tendra una duracian de un {1} afio, a contar de su entrada en vigencia,
plazo que se entendera renovado sutorméaticamente basta por cuatrae [4) periodos iguales,
salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voluntad en contrario.

EL SERNAMEG v EL SERVICIO acuerdan que, en el caso de térming del presente convenio
deberd comunicarse al Director MNacional y/o Directora, mediante Oficio, con una
anticipacion de a lo menos treinta [30) dias corridos a la fecha de vencimiento del convenio o
de la renovacion respectiva, lo cual se entenderd notificade una vez recepcionado por EL
SERVICIO y EL SERNAMES, segun corresponda.

DECIMO QUINTO: Términe anticipado

Las partes podrdn poner término inmediato y en forma anticipada a |a fechs de vencimiento
o renovacion del presente convenic, en las siguientes casos:

Que, el servicio permanezca interrumpido y sin uso por mas de tres (3) meses consecutivos,

Cue, en general no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones estiputadas en el
presenta convenio.






Asimisma, EL SERVICIO se reserva |a facultad de poner térming, en cualquier tiempo ¥ sin
expresion de causa, al presente convenio,

DECIMO SEXTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por &l fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designara unfa coordinadorfa:

For EL SERVICID:

La Jefa de |a Unidad de Atencién de Instituciones, dependiente de la Subdireccidn de
Estuciios v Desarrollo, de EL SERVICIO, dofia Andrea Mufioz Contreras, correo electrdnico
convenios@sreeicl, fono (56-2) 7 . __., 3 quien la subrogue en el cargo.

Por EL SERNAMEG :

la Analista de Plapificacion y Control de Gestign, de SERNAMEG, dofa Angelica Fuentes
Salazar, correo electronice |, forma (S6-2 _ 't o guien
lo subrogue en el cargo.

Cuaiquier comunicacidn y/o coordinacién entre las partes se realizarad por escritc entre los/as
coordinadores/as designados para tal efecto.

En ef evento de madificarse ia designacidn de elflz o losfas Coardinadaresfas, se debers dar
aviso, por medio de correo electrdnico a la otra parte a mas tardar dentro de los cinco [5)
dizs siguientes a |a fecha en que el cambio se produzca.

DECIMO SEPTIMQ: Copias

Se deja constancia gue el presente convenio se firma en dos {2) ejemplares de igual tenor y
fecha, quedando ung en poder de cada parte.

DECIMO QCTAVD: Anexos

Las partes acuverdan que en el evento de ser necesario suscribir algin anexao, éste se
entendera formar parte integrante del convenio, (o gue debera ser aprobado mediante
Resolucion del Director Nacional de EL SERVICIO y de la Directora de EL SERNAMEG,
respectivamente,

DECIMO NOVEND: Solucién de conflictos

Para todos los efectos legaies derivados del presente convenig, las partes fijan su damicilio
en la comuna de Santiago v se someten a la jurisdiccién de los Tribunales Qrdinarios de
Justicia,

VIGESIMO: Personerias

La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en representacién de EL
SERVICIO, consta en el Decreta Exenta N*136, de fecha 14 de enero de 2018, del Ministerio
de Justicia.

La persaoneria de dofia Laura Echeverria Correa, para actuar a nombre y en reprasentacién de
EL SERNAMEG, consta en Decreto N°10, de fecha 15 de mayo de 2017, del Ministeric de |a
Mujer ¥ Equidad da Género.






JORGE ALVAREZ VASQUEZ / DIRECTOR NACIDNAL (3] / SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E

IDENTIFICACION / LAURA ECHEVERRIA CORREA / DIRECTOHA {TyP) / SERVICIO NACIONAL
DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

ARTICULO 2°.- Se deja constanciz gue la suscripeion de este convenio de colaboracién no involucra
recursos financieres del Servicio Nacional de fa Mujer v | Equidad de Género.

ARTICULO 3°.- Publiquese la presente resolucion an pagina web de transparencia del Servicig
Nacional de la Mujer ¥ |3 Equidad de Génerg, y archivese en los registros que corresponda.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE ¥ ARCHIVESE

Distribucidn:
Fiscalia
Planificacign
Oficina de Partes
Registrer Ciwil.
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CONVENIOQ DE PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTA SOBRE ESTADO DE
VIGENCIA DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD ENTRE
EL SERVICIQ DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION ¥
EL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y EQUIDAD DE GENERO

En Santiago de Chile, a ..., . entre el Servicio de
Registro Civil e identificacion, en adelante EL SERVICIO, RUT N°961.002.000-3,
representado por su Director Nacional (S}, don Jorge Alvarez Vasquez, RUN N

- ambos domiciliados en Catedral N*1772, Santiage y el Servicic Nacional de la Mujer y
Equidad de Género, en adelante EL SERNAMEG, RUT N°80.107.000-6, representado por
su Directora {TyP), doAa Laura Echeverria Correa, RUN N’ - ambos domiciliados
en Huérfanos N*1219, Santiago de Chile, Santiago y, se ha convenido lo siguiente;

PRIMERO: Antecedentes legales

El presente Convenio s& suscribe de conformidad a lo dispuesto en el D.F.L N°1A19.653, que
fija Texto Refundido, Cocordinade y Sistematizado de la Ley N°18.575, Qrganica
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado; en la Ley N®19.880
Establece Bases de ios Procedimientos Administrativos que Rigen Los Actos de los Qrganos
de la Administracion del Estado; en el articulo 7°, letra i} de ia Ley N®19.477, Orgénica del
Servicio de Registro Civil e (dentificacidn; en la Ley N°19.023, que Crea el Servicio Nacional
de la Mujer y la Equidad de Género; en la Ley N*19.628, sobre Proteccidn a [a Vida Privada y
atendido los Principios de Coelaboracion y Gratuidad que informa las relaciones entre los
distintos entes que conforman la Administracion dei Estado.

SEGUNDO: Objeto

A través del presente convenio, se permite que EL SERNAMEG acceda al servicio de
Consulta sobre Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, bajo la modalidad servicio
web en linea, por medic de una conexidén host to host, a través de web services, durante
veinticuatro (24) horas del dia, los siete {7) dias de la semana, con el objeto de facilitar a
lasfos funcionarias/os que tengan acceso al sistema informatico y que se desempenan en los
programas que ofrece EL SERNAMEG, el acceso a la informacién actualizada, oportuna v
confiable respectc de aquellos antecedentes esenciales solicitades en la Ficha Basica
Institucicnal, la cual dice relacion con el registro administrativo que se utiliza para iniciar
cualquier tipo dejatervencion que realizan los programas financiados y supervisados por EL
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Asimismg, cen la finalidad de verificar la informacién e identidad de las/los usuarias/os
registradas/os en sus sistemas de gestion institucional que contienen el acceso a
prestaciones entregadas por EL SERNAMEG en sus distintas inea programaticas, asi como
también, para mejorar los registros administrativos y la calidad de i{a informacion,
gspeciaimente, aquellas estadisticas e indicadores comprometidos en el marco del Sistema
Estadistico Nacional, para 1a subcomisién de estadisticas de género y la incorpeoracién de
variable de migracion, etnia y discapacidad, que se ha planieado EL SERNAMEG para dar
cumplimiento a sus responsabilidades legales y desafios institucionales prioritarios.

TERCERO: Requisitos para la verificacion

Para acceder a la infarmacion sobre el Estado de Vigencia de Documentos de Identidad, esto
es, sobre una Cédula de Identidad o Pasaporte, EL SERNAMEG deberd proporcionar la
siguiente infermacion:

1. RUT de EL SERNAMEG.
2. DV RUT de EL SERNAMEG.
3. Cddigo Tipe de Documento:
a. ©: Cédula.
b. P: Pasaporie.
c. 5! Salvoconducto.
d. T: Titulo de vigje.
e. D: Documento de viaje.
4. RAUN mas el:
a. Numero de serie en el caso de Cédula ¢ bien;
b. Nomero de cuadernillo en et caso de Pasaporte.

CUARTO: Estado del documento

Efectuada la consulta por EL. SERNAMEG, EL SERVICIO proporcionard la siguisnte
irformacion:

1. Indicader de Vigencia.
2. Indicador ge Biogueo de Documento.
3. Fecha de Vencimiento.y,

D v Mers svpnn?
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Los posibles tipos de blogugo son:

Indicador de Indicador de Blogueo de -

Vigencia Documento Fecha de Vencimiento
VIGENTE NQ BLOQUEADO 99-59-9959 (Facha de vencimiento de docto)
NO VIGENTE DEFINITIVO 99-39-5999 (Fecha de bloquen)

NO VIGENTE RENOWVACION 99-99-5999 {(Fecha de vencimiento}
NO VIGENTE TEMPORAL 99-99-8939 (Fecha de blogueo)
NQ VIGENTE TEMPORAL PERMANENTE 99-99-5999 (Fecha de biogueo)

QUINTO: Servicio web en linea

EL SERNAMEG dabera raalizar una solicitud de informacién en linea a EL SERVICIO, guien
responderd mediante una transferencia elecironica con todas las medidas de seguridad
necesarias, para asegurdar que |la informacién proporcionada por éste, no sea intervenida
mientras se realiza la transferencia. Lo anterior permitird asegurar que ia informacién sobre el
par RUN/Numsre de Serie o Cuademnille complete informado por EL SERVICIO, sea
recepcionada en las mismas condiciones en que fue proporcionada por éste.

El servicio web implementado es de tipo requestfresponse sincronico, s decir, cada vez que
5@ invoca un servicio, el requerimiento es criginado por EL SERNAMEG, queda a la espera
de una raspuesta dei servidor. Esta respuesta siempre es enviada por el servidor, ya sea gue
la transaccion sea exitosa o fallida.

EL SERVICIO se compromete a entregar la informacion de acuerdo al contenido de su Base
de Datos al momento en que |4 consulta sea efectuada por EL SERNAMEG.

SEXTO: Limitaciones en ei uso de la Informacion

EL SERNAMEG y Ias/os funcicnariasfos que se desempefian en los programas se obiligan a
utilizar la informacién proparcionada por EL SERVICIO, sdlo para los fines propios del
presente convenio, manteniendo ia confidencialidad correspondiente, en el marco de sus
competencias legales, quedando prohibido un uso distinto al senaiado. Asimismo, se obligan
a lmitar 'a divulgacion de la informacion, materia de este convenio, 800 aguellos
funcionarios, que estrigamente tengan la obligacién de conocerla evitando el acceso a
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EL SERVICIO quedard liberado de toda responsabilidad por el uso indebido que EL
SERNAMEG pueda dar a la informacion, reservandose €l derecho a ejercer todas las
acciongs legales tendientes a demandar el reembolso de Ias sumas a las que eventualmente
sea cbligado a pagar como consecuencia de Io anterior, ademas de 1a indemnizacion de los
perjuicios que se hubieren ocasionado.

EL SERNAMEG debera instruir por escrito, de acuerdo a sus procedimientos formales
internos, a cualquier funcionarioc gue tenga acceso a la informacién, respecto a la
imposibilidad abscluta de copiarla, total ¢ parcialmente, revelar, publicar, difundir, vender,
ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar, dadar, inutilizar, destruir, ya
sea durante |a vigencia del convenio como después de su térming.

En consscuencia, EL SERNAMEG debera velar por el cumplimento de la Ley N*15.628
Sobre Proteccidn de la Vida Privada.

SEPTIMO: Propiedad y exclusividad de los sistemas de informacion

Para los efectas del presente convenio, se considerarda propiedad de EL SERVICIO sin
fimitacién alguna, los registros, disenos de hardware, redes vy software, diagramas de flujo de
programas y sistemas, estructuras de archivos, listados de cadigo fuente u objeto, programas
de computacion, arquitectura de hardware, documentacion y otros informes de su propiedad
o proporcicnados por éste, relacionados con la materia, todo lo cual, ademas, constituye
informacién confidencial,

QCTAVO: Graiuidad

Los servicios que se prestan en virtud del presente convenio seran gratuitos.

NOVENQ: Cperatividad del sistema

Las partes acuerdan, gue serd responsabilidad de EL SERNAMEG, v & su costo, la
implementacidn, mantencion y reparacion del mecanismo que permita hacer operable el
sistema que da cuenta el presente convenio.

DECIMO: Continuidad de!l servicio
Toda mantencion, readecuagion o interrupcion de la operacién dei sistema, programada o no,

deberd ser comunicada cpo namente. por parte de elfla Coordinador/a de EL SERVICIO
mediante correo electrénico,.
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EL SERVICIO quedara exento de toda responsabilidad por cualguier interrupcidén sea
planificada o imprevista; o por la suspension de la operacion del sistema, que tengan su
origen en labores de mantencidn o readecuacién; o, caso fortuito o fuerza mayor.

UNDECIMO: Darios y Perjuicios

EL SERVICIO queda liberado de toda responsabilidad por los danos directos, perjuicios de
cualquier naturateza gue pueda experimentar EL SERNAMEG, como consecuencia directa
de la informacidn proporcienada.

Asimismo, EL SERVICIO no responderd por omisiones o errores en la informagién
entregada

DUODECIMO: Uso publicitario

Todo uso publicitario que EL SERNAMEG quisiera hacer respecto de la entrega de datos
objeto del presente convenio deberd contar con la autorizacion escrita de EL SERVICIO,
gvento en el cual EL SERNAMEG debera indicar los fines, el medio de difusion y el
destinatario.

DECIMQO TERCEROQ: Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la fecha de la total tramitacion dei ultimo
acto administrativo que 1o apruebe, lo que debera ser comunicadgo por EL SERVICIO o EL
SERNAMEG., segun corresponda.

DECIMO CUARTO: Duracion

El presente convenio tendrd una duracidn de un (1) afo, a contar de su entrada en vigencia,
piazo gue se entendera rencvade automaticamente hasta por cuatro {4) periodos iguales,
salvo que alguna de las partes manifieste por escrito su voiuntad en contrario.

EL SERNAMEG y EL SERVICIO acuerdan que, en el case de término del prasente convenio
gebera comunicarse al Director Nacional y/o Directora, mediante Oficio, con una anticipacion
de a lo menos treinta (30) dias corridos a la fecha de vencimiento del convenio o de la
renovacion respectiva, 0 cual se entendera ntl' ado una vez recepcionado por EL
SERVICIQO y EL SERNAMEG, sequn corresponda, o
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DECIMO QUINTO: Término anticipado

Las partes podran poner término inmediato y en forma anticipada a la fecha de vencimiento o
renovacion del presente convenio, en los siguientes casos:

1. Que, el servicio permanezca interrumpide vy sin usg por mas de tres (3) meses
consecutivos.

2. Que, en general no se cumpla con alguna de las condiciones u obligaciones astipuladas
en e} presente convenio.

Asimismo, EL SERVICIO se reserva la facuitad de poner t&rmino, en cualquier tiempo y sin
expresién de causa, al presente convenio.

DECIMO SEXTO: Coordinadores/as

Con el objeto de velar por el fiel cumplimiento del presente convenio, cada una de las partes
designara un/a coordinador/a:

» Por EL SERVICIO:
La Jefa de la Unidad de Atencién de instituciones, dependiente de la Subdireccion de
Estudios y Desarrolio, de EL SERVICIO, dofia Andrea Mufioz Contreras, correo
electronico convenios@srcei.cl, fono (56-2) -., 0quien la subrogue en €l cargo.

» Por EL SERNAMEG :
La Analista de Planificacién y Control de (estién, de SERNAMEG, dona Angélica

Fuentes Salazar, correo electronico Cfono (86-2) T_ . Z.11. .
3 quien lo subrogue en el cargo.

Cualquier comunicacion y/o coordinacion entre las partes se realizara por gscrito entre los/as
coordinadores/as designados para tal efectg.

En el evento de modificarse la designacion de elfla o losfas Coordinadores/as, se debera dar

aviso, por medio de correo electrdnico a la otra parte a més tardar dentro de los cinco (5)
dias siguientes a la fecha en que e cambio se produzea.

DECIMO SEPTIMO: Copias

Sa deja constancia que el presente mnveni
fecha, quedando ung en poder de cada pajse:

se firma en dos {2) ejemplares de igual tenor y
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DECIMO OCTAVO: Anexos

Las partes acuerdan gue en el eventc de ser necesaric suscribir algun anexop, ésie se
entenderd formar parte integrante del convenio, lo que deberd ser aprobado mediante
Resolucién del Director Nacional de EL SERVICIO y de la Directora de EL SERNAMEG,
respectivameante.

DECIMQ NOVENO: Solucion de conflictos

Para todos los efectos legaies derivados del presente convenio, las partes fijan su domicilio
en la comuna de Santiago y se someten a la jurisdiccion de lps Tribunaies Ordinarios de
Justicia.

VIGESIMOQ: Personerias
La personeria de don Jorge Alvarez Vasquez, para actuar a nombre y en representacion de

EL SERVICIO, consia en el Decreto Exento N°2.122, de fecha 30 de octubre de 2017, del
Ministerio de Justicia.

La personeria de dofia Laura Echeverria Correa, para actuar a nombre y en representacion
de EL SERNAMEG, consta en Decreto N°10, de fecha 19 de mayo de 2017, del Ministario de
la Mujer y Equidad de Género.

e -

iLVAREZ VASQUEZ LAURA EGHE#ERRW CGRREA i

; NACIONAL (S) DIRECTORA {TyF}. -~ - =
SERVICIO GISTRO CIVIL E SERVICIO NACIONAL DE LAMUJER Y
IDENTIFICACION EQUIDAD DE GENEROQ
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