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APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO Y LA
DIRECCION DEL TRABAIO.

RESOLUCION EXENTA N° O @ @ 3

Santiago, B,‘ LNL LR

{ed

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.575, de Bases Generales de la Administracién del Estado cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley N° 1 {Ley N°
19.653) del Ministerio Secretaria General de ta Presidencia, afio 2000; en la Ley N° 19.023, que crea
el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género; Ley N2 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los érganos de la Administracién del Estado;
Resolucion N° 1.600, de 2008, que fija normas de exencion del traimite de toma de razén.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, es un servicio publico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio, que
se relacionard con el/la Presidente/a de la Republica por intermedio del Ministerio de la
Muijer y la Equidad de Género; y tiene por objeto, ejecutar las politicas, planes y programas
que le encomiende el mencionado Ministerio.

2. Que, entre sus funciones especificas, se encuentran las de celebrar convenios con organismos
publicos y privados, tanto nacionales como internacionales, para el cumplimiento de las
funciones y atribuciones del Servicio.

3. Que, con fecha 01 de octubre de 2017 el Servicio Nacionai de la Mujer y la Equidad de
Género celebré un Convenio de Colaboracién con la Direccién de! Trabajo, con el objeto
de colaborar, desarrollar y ejecutar conjuntamente actividades destinadas a entregar
informacién y difusidon sobre derechos laborales a mujeres que participan de los
programas liderados por el SERNAMEG y/o la Direccién del Trabajo, asi como también,
asesorarse mutuamente en las especialidades gue son propias de cada institucién, con el
fin de profundizar en los temas de interés, como equidad de género y derechos laborales,
propios de cada uno de los Servicios que suscriben el presente convenio.

RESUELVO:

ARTICULO 1°.- Apruébese el Convenio de Colaboracién, suscrito entre el Servicio Nacional de |a
Mujer y la Equidad de Género y la Direccion del Trabajo, de fecha 01 de octubre de 2017, del
siguiente tenor:






// CONVENIO DE COLABORACION / SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE
GENERO / Y / DIRECCION DEL TRABAJO

En Santiago, a 01 octubre de 2017 entre el SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE
GENERO, en adelante “SERNAMEG”, organismo descentralizado del Estado, representado por su
Directora {T y P}, dofia LAURA ECHEVERRIA CORREA, cédula nacional de identidad N .,
ambos domiciliados en calle Huérfanos N° 1219, comuna de Santiago, y la DIRECCION DEL
TRABAIO, en adelante “DT”, representada por su Director Nacional, don CHRISTIAN SERGIO MELIS
VALENCIA, cédula nacional de identidad N° _..__._, ambos domiciliados en Agustinas N°
1253, comuna de Santiago, se ha acordado suscribir el siguiente Convenio de colaboracién y
trabajo conjunto en temas de género y derechos laborales:

PRIMERO: Antecedentes de las Instituciones partes

Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, es un servicio publico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio, que se
relacionara con el/la Presidente/a de la Reptblica por intermedio del Ministerio de la Mujer y la
Equidad de Género; y tiene por objeto, ejecutar las politicas, planes y programas que le
encomiende el mencionado Ministerio.

Que, el SERNAMEG, tiene como misién fortalecer las autonomias y derechos de las mujeres,
reconociendo sus diversidades, a través de la implementacién de Politicas, Planes y Programas de
Igualdad y Equidad de Género, aportando a [a transformacién cultural del pais.

Entre las principales funciones del SERNAMEG, se encuentran las siguientes:

1. Implementar politicas, planes y programas con pertinencia cultural, crientados a la
equidad de género, a ia igualdad de derechos y a procurar eliminar toda forma de
discriminacién arbitraria contra las mujeres, incluido el Plan Nacional de Igualdad entre
hombres y mujeres.

2. Ejecutar modelos programaticos que fomenten el desarrollo integral de las mujeres vy la
equidad de género en los distintos @mbitos de la vida nacional. Ejecutar modelos
programaticos que velen por la plena participacion de las mujeres en la vida laboral,
social, econdmica y cultural del pais, y en cargos de eleccidn popular y funciones pubiicas,
como asimismo, aquellos que promuevan el desarrollo y autonomia de las mujeres,

3. Ejecutar medidas que promuevan la proteccidon de la maternidad, reconociendo la
diversidad de las mujeres y sus diferentes opciones de vida.

4. Ejecutar modelos programaticos para prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra las
mujeres e intrafamiliar.

5. Ejecutar medidas que promuevan el reconocimiento y respeto de las mujeres y de la
equidad de género en los distintos ambitos de la vida nacional.

6. Coordinar con los distintos servicios y organismos publicos la ejecucion de las politicas,
planes y modelos programaticos relativos a la equidad de género y a procurar elfiminar
toda forma de discriminacion arbitraria contra las mujeres.

7. Celebrar convenios c¢on organismos publicos y privados, tanto nacionales como
internacionales, para el cumplimiento de las funciones y atribuciones del servicio.

Que, el SERNAMEG, en el marco de sus atribuciones, durante el afio 2017, coordina los programas
MJH, MAE, 4 a 7 y el Programa Buenas Practicas Laborales y Trabajo Decente para la Equidad de
Género (BPLEG). Respecto a este Gltimo, el Area Mujer y Trabajo del SERNAMEG, trahbaja en
diferentes estrategias que pueden ser un aporte al trabajo mancomunado que se lleva adelante
con la Direccidn del Trabajo a nivel nacional. Una de ellas tiene que ver con capacitacion a
dirigentas y dirigentes sindicales, con la intencién de que por su parte, se produzca una
apropiacion del enfoque de género para incorporarlo al interior de su organizacion, asi como en
los procesos de negociacion colectiva que éstos lleven adelante.

Que, la Direccion del Trabajo es un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y
patrimonio propio. Esta sometido a fa supervigilancia del Presidente de la Republica a través del
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Ministerio del Trabajo y Prevision Social, con el cual se vincula a través de la Subsecretaria del
Trabajo, y se rige por su Ley Orgdnica (D.F.L. N°2, del 30 de mayo de 1967), siendo sus principales
funciones:

- lLa fiscalizacidn del cumplimienteo de la legislacion laboral previsional.

- Fijar de oficic o a peticidén de parte por medio de dictdmenes, el sentido y alcance de las
leyes del trabajo.

- Ladivuigacion de los principios técnicos y sociales de |a fegislacién laboral.

- La supervigilancia y fomento del funcionamiento de los organismos sindicales.

- Larealizacién de toda accion tendiente a prevenir y resolver los conflictos del trabajo.

En este marco funcional, la Misidn institucional de la DT es velar por el cumplimiento de la
legislacién laboral, previsional, de seguridad y salud en el trabajo y promover el ejercicio pleno de
la libertad sindical, fomentando el didlogo social, fortaleciendo sistemas de prevencién y solucién
alternativa de conflictos, que permita relaciones mas justas y equitativas entre trabajadores/as y
empleadores/as, contribuyendo a un sistema democratico de relaciones laborales.

Su estructura organizacional se encuentra constituida, en su cabeza por las autoridades méaximas
del servicio {Director Nacional del Trabajo), encontradas en los gabinetes; para luego desarrollar
su quehacer bajo 2 tipos de departamentos, los operativos y los de apoyo. Los departamentos
operativos son: Atencién de Usuarios; Inspeccion; Juridico y Relaciones Laborales.

El Departamento de Relaciones Laborales tiene la misién de promover el ejercicio pleno de la
libertad sindical, fomentando el didlogo social, fortaleciendo sistemas de prevencién y sclucién
alternativa de conflictos, gue permita relaciones mas justas y equitativas entre trabajadores y
empleadores, contribuyendo a un sistema democratico de relaciones laborales. En este marco, sus
objetivos estratégicos son:

- Promocionar la organizacidn sindical y la libertad sindical, a través de! incremento
de capacitacién, difusidén y atencién preferencial a los actores sindicales.

- Incrementar la cobertura y calidad de los sistemas de prevencién y solucién
alternativa de conflictos y las instancias de didlogo social.

- Asegurar la provision de condiciones adecuadas para el ejercicio de las funciones
propias de la linea (infraestructura, recursos materiales, tiempo de descanso,
incentivo, remuneraciones y dotacién).

Con ello el Departamento de Relaciones Laborales tiene a su cargo los siguientes productos
estratégicos:

- La promocién de la libertad sindical y asistencia técnica: son el conjunto de
servicios que presta la institucion a los actores laborales a fin que estos puedan
ejercer de mejor manera sus derechos laborales y previsionales, individuales y
colectivos, especialmente aquellos vinculados al ejercicio pleno de la libertad
sindical, la negociacién colectiva y el derecho a huelga. Especificamente este
considera actividades de: Capacitacion; Difusién, Orientacidon vy actuaciones
especializadas en derecha colectivo; y Programa de Buenas Practicas Laborales.

- Sistema de prevencion y solucién alternativa de conflictos y didloge social: Son
servicios que la institucidn pone a disposicion de los actores laborales para facilitar
la solucion de conflictos, sean éstos de cardcter individual o colectivo y para
fomentar el didlogo social y la participacion ciudadana. En forma especifica estos
servicios e instancias son: Conciliacion, Mediacidn, Mesas de Trabajo y CTRU.

El SERNAMEG vy la DT, en ejercicio de las funciones que le son propias, vienen en suscribir el
presente convenio especifico de colaboracion, para beneficiar a mujeres que participen de los
programas y/o servicios antes mencionados, comprometiéndose a realizar las acciones necesarias
para asegurar el adecuado y oportuno seguimiento de los compromisos establecidos en el
presente convenio y participar de las instancias de coordinacién intersectorial, a nivel nacional y
regional, que se constituyan para hacer mas efectivo el logro de los acuerdos. Para lo anterior,






cada institucion nombrara oficialmente a un/a profesional titular que detente tales funciones, asi
como a un/a profesional subrogante.

SEGUNDO: Objetivo del convenio

Colaborar, desarrollar y ejecutar conjuntamente actividades destinadas a entregar informacion y
difusiéon sobre derechos laboraies a mujeres que participan de los programas liderados por el
SERNAMEG y/o la Direccion del Trabajo, asi como también, asesorarse mutuamente en las
especialidades que son propias de cada institucién, con el fin de profundizar en los temas de
interés, como equidad de género y derechos laborales, propios de cada uno de los Servicios que
suscriben el presente convenio.

TERCERO: Compromisos de la Direccion del Trabajo

Ejecutar actividades de capacitacion y difusion donde pueda incluirse a aquellas mujeres
participantes de los programas MJH, MAE, 4 a 7 y BPLEG del SERNAMEG. La planificacion
de estas actividades dependera de la carga de trabajo de las Direcciones Regionales de la
Direccién del Trabajo, previa coordinacion con el Departamento de Relaciones Laborales a
través de su Unidad de Asistencia Técnica y Didlogo Social.

Distribucion de material de difusién de derechos laborales, en los talleres impartidos por
los programas del SERNAMEG, material que serd elaborado por la Direccién del Trabajo
para dichos fines.

Capacitar a los equipos técnicos de SERNAMEG del Nivel Central en materia de derechos
taborales y derechos fundamentaies.

Coordinar la participacion de los equipos regionales en las instancias convocadas por
SERNAMEG, en el marco de las Plataformas Multiactor, y en otras acciones realizadas por
los programas MAE, MJH, 4 a 7 y BPLEG.

La DT coordinara, informara e invitard a las/os profesionales del Programa BPLEG de
SERNAMEG, cuando se efectien reuniones con empresas para informarles sobre derecho
laboral basico, en el marco de la promocidn de servicios institucionales, de manera tal que
SERNAMEG pueda informar y hacer difusidon sobre las Buenas Practicas Laborales con
Equidad de Género en esa instancia.

La DT incorporara en las Escuelas Sindicales que realiza en regiones, cuando sea posible y
corresponda, a aguellas/os dirigentas/es sindicales que SERNAMEG solicite puedan ser
invitadas/os en forma especial.

La DT gestionara la invitacion de profesionales del Area Mujer y Trabajo de SERNAMEG a
integrar los CTRU (Consejos Tripartitos Regionales de Usuarios) en las regiones donde sea
factible, para establecer alianzas beneficiosas para ambas instituciones y colaborar en el
trabajo comun.

Participar en otras acciones conjuntas con SERNAMEG asociadas a la difusion de derechos
laborales, siempre y cuando exista disponibilidad horaria y presupuestaria para ello.

CUARTO: Compromisos del SERNAMEG

Coordinar nacional y regionalmente la inclusion de los talleres de derechos laborales que
realiza la DT, en el marco de los Talleres de Formacién para e! Trabajo, que desarrollan los
ejecutores de los programas MAE, MJH, 4 a 7 y BPLEG.

Participar en los procesos de coordinacion regional para la definicion temporal y territorial
de los talleres a realizar.

Coordinar las instancias intersectoriales, a nivel nacional y regional, que se constituyan en
el marco de la ejecucion de los programas MJH, MAE, 4 a 7 y BPLEG, de manera de
articular la oferta publica considerando los tiempos y necesidades de las trabajadoras jefas
de hogar.






¢ Asesorar a la DT, en temas relacionados con el trabajo femenino, jefatura de hogar
femenina, género y pobreza.

e Participar en reuniones técnicas de monitoreo en conjunto con la DT, para el seguimiento
de las acciones estipuladas en este convenio y su plan de trabajo especifico.

s Participar en otras acciones conjuntas con la DT para la difusién de derechos laborales,
siempre y cuando exista disponibilidad presupuestaria para ello.

» Convocar a la DT a participar de las instancias de trabajo regionales, que se desarrollen en
el marco de la implementacion de las Plataformas de Accion Multiactor para la Equidad de
Género.

e Colaborar en la ejecucion de Mddulos de Género en las Escuelas Sindicales que ofrece la
DT en las regiones.

& Capacitar a los equipos técnicos de la DT del Nivel Central y regional en materia de
Género.

e |nvitar a la DT cuando se realicen Seminarios con empresas publicas y privadas, para que
puedan informar sobre derechos laborales y productos del Servicio.

e Compartir con la DT el acceso a un E-Learning sobre Género y BPLEG que esta en proceso
de diseito por SERNAMEG.

QUINTO: Contraparte Técnica

La contraparte técnica vy de supervision de la ejecucion de este Convenio la ejercera la Direccién
del Trabajo a través de su Jefa/e de Departamento de Relaciones Laborales o de la persona que
ésta/e designe.

Por su parte, la contraparte técnica y de supervision la ejercera el SERNAMEG a través de la Jefa/e
del Area Mujer y Trabajo, o de la persona que ésta/e designe.

SEXTO: Acuerdo Operativo

Las partes asimismo, se comprometen a realizar las acciones necesarias para supervisar el
adecuado y oportuno cumplimiento de los compromisos establecidos en el presente instrumento,
mediante la creacidn de un Plan de Trabajo especifico que serd definido de com(n acuerdo
dentro de los primeros 30 dias habiles de vigencia del presente convenio. Ademds, SERNAMEG y la
DT se comprometen a participar de las instancias de coordinacién intersectorial a nivel nacional y
regional que se constituyan en el marce de la implementacion de los programas del area Mujer y
Trabajo de SERNAMEG, en la medida que su presupuesto lo permita.

En el marco del monitoreo, ambas instituciones garantizaran el cumplimiento estricto de lo
dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre proteccion de datos de la vida privada o proteccién de datos
de caracter personal.

SEPTIMO: Vigencia

El presente convenio entrard en vigencia a contar de la fecha en que se encuentre totalmente
tramitado el dltimo acto administrativo que lo apruebe y tendra vigencia bianual. Se podra
prorrogar por periodos de dos afios, en forma sucesiva a través del correspondiente acto
administrativo, siempre y cuando cuente con validacion de conformidad técnica de ambas partes.

Sin embargo, cualquiera de las partes podrd poner término al presente convenio, mediante aviso
formal notificade por carta certificada, en conformidad con la Ley N° 19.880, con a lo menos 90
dias corridos de anticipacién contados desde la fecha en la que se pretende terminar el convenio.

Las partes, de comun acuerdo, podrian modificar el presente convenio por motivos fundados, y por
medio del respectivo acto administrativo. Sin perjuicio de lo anterior, las partes se comprometen a
respetar los derechos adquiridos por terceros beneficiarios del presente convenio.






OCTAVO: Financiamiento

Se deja constancia que el presente convenio no involucra recursos financieros del Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, ni de {a Direccién del Trabajo.

NOVENO: Domicilio

Para todos los efectos derivados del presente Convenio, las partes fijan domicilio en la ciudad y
comuna de Santiago, y se someten expresamente a la competencia de sus Tribunales de Justicia,
en caso de controversia.

DECIMO: Personerias

La personeria de dofia Laura Elena Echeverria Correa, Directora (TyP) del Servicio Nacional de la
Mujer y la Equidad de Género, para actuar en representacién del SERNAMEG, consta en Decreto
N° 008, de fecha 15 de junio, del 2016, del Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género.

En tanto, la personeria del Director dei Trabajo, don Christian Melis Valencia, consta en el Decreto
Supremo N° 16, de fecha 11 de Marzo de 2014, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que
dispone su nombramiento.

Siendo conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas han estimado innecesaria |a
insercion de los documentos que dan cuenta de sus respectivas designaciones en el presente
instrumento.

DECIMO PRIMERO: Ejemplares

El presente convenio se suscribe en cuatro ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando dos en
poder de cada una de las partes.

LAURA ECHEVERRIA CORREA / DIRECTORA (TyP) / SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA
EQUIDAD DE GENERO // CHRISTIAN MELIS VALENCIA / DIRECTOR / DIRECCION DEL TRABAJO //

ARTICULO 22 Se deja constancia que ia suscripcion de este convenio de colaboracidn no involucra recursos financieros
del Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género.

ARTICULO 3°.- Publiquese la presente resolucidn en la pagina web de transparencia del Servicio Nacional de la Mujer y
la Equidad de Género, y archivese en los registros que corresponda.

ARTICULO 42 Enviese copia del presente acto administrativo a |a Direccién del Trabajo.

ANOTESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y ARCHIVESE
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CONVENIO DE COLABORACION
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO
Y
DIRECCION DEL TRABAJO

En Santiago, a 01 octubre de 2017 entre el SERVICIO NACIONAL DE LA MUIJER Y LA EQUIDAD
DE GENERO, en adelante “SERNAMEG”, organismo descentralizado del Estado, representado
por su Directora (T y P), dofia LAURA ECHEVERRIA CORREA, cédula nacional de identidad N°
_ -——-- -, ambos domiciliados en calle Huérfanos N° 1219, comuna de Santiago, y la
DIRECCION DEL TRABAJO, en adelante “DT”, representada por su Director Nacional, don
CHRISTIAN SERGIO MELIS VALENCIA, cédula nacional de identidad N _._ . ambos
domiciliados en Agustinas N° 1253, comuna de Santiago, se ha acordado suscribir el siguiente
Convenio de colaboracién y trabajo conjunto en temas de género y derechos laborales:

PRIMERO: Antecedentes de las Instituciones partes

Que, el Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, es un servicio publico,
funcionalmente descentralizado, dotado de personalidad juridica y de patrimonio propio, que
se relacionara con el/la Presidente/a de la Republica por intermedio del Ministerio de la Mujer
y la Equidad de Género; y tiene por objeto, ejecutar las politicas, planes y programas que le
encomiende el mencionado Ministerio.

Que, el SERNAMEG, tiene como misién fortalecer las autonomias y derechos de las mujeres,
reconociendo sus diversidades, a través de la implementacion de Politicas, Planes y Programas
de lgualdad y Equidad de Género, aportando a |3 transformacién cultural dei pais.

Entre las principales funciones del SERNAMEG, se encuentran las siguientes:

1. Implementar politicas, planes y programas con pertinencia cultural, orientados a la
equidad de género, a la igualdad de derechos y a procurar eliminar toda forma de
discriminacion arbitraria contra las mujeres, incluido el Plan Nacional de igualdad entre
hombres y mujeres.

2. Ejecutar modelos programéticos gue fomenten el desarrollo integral de las mujeres y
la equidad de género en los distintos dmbitos de la vida nacional. Ejecutar modelos
programaticos que velen por la plena participacién de las mujeres en la vida laboral,
social, econémica y cultural del pais, y en cargos de eleccidn popular y funciones
publicas, como asimismo, aquellos que promuevan el desarrollo y autonomia de las
mujeres.

3. Ejecutar medidas que promuevan la proteccién de la maternidad, reconociendo la
diversidad de las mujeres y sus diferentes opciones de vida.






4. Ejecutar modelos programaticos para prevenir, erradicar y sancionar la violencia contra
las mujeres e intrafamiliar.

5. Ejecutar medidas que promuevan el reconocimiento y respeto de las mujeres y de la
equidad de género en los distintos dmbitos de la vida nacional.

6. Coordinar con los distintos servicios y organismos publicos la ejecucién de las politicas,
planes y modelos programaticos relativos a la equidad de género y a procurar eliminar
toda forma de discriminacion arbitraria contra las mujeres.

7. Celebrar convenios con organismos publicos y privados, tanto nacionales como
internacionales, para el cumplimiento de las funciones y atribuciones del servicio.

Que, el SERNAMEG, en el marco de sus atribuciones, durante el afio 2017, coordina los
programas MIH, MAE, 4 a 7 y el Programa Buenas Précticas Laborales y Trabajo Decente para
la Equidad de Género (BPLEG). Respecto a este tltimo, el Area Mujer y Trabajo del SERNAM EG,
trabaja en diferentes estrategias que pueden ser un aporte al trabajo mancomunado que se
lieva adelante con la Direccién del Trabajo a nivel nacional. Una de ellas tiene que ver con
capacitacion a dirigentas y dirigentes sindicales, con la intencién de que por su parte, se
produzca una apropiacién del enfoque de género para incorporarlo al interior de su
organizacion, asi como en los procesos de negociacién colectiva que éstos lleven adelante.

Que, la Direccién del Trabajo es un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica
Y patrimonio propio. Estd sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través
del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, con el cual se vincula a través de la Subsecretaria
del Trabajo, y se rige por su Ley Organica (D.F.L. N°2, del 30 de mayo de 1967), siendo sus
principales funciones:

- Lafiscalizacién del cumplimiento de la legislacién laboral previsional,

- Fijar de oficio 0 a peticion de parte por medio de dictdmenes, el sentido y alcance de
las leyes del trabajo.

- Ladivulgacion de los principios técnicos y sociales de la legislacion laboral.

- Lasupervigilancia y fomento del funcionamiento de los organismos sindicales.

- larealizacién de toda accion tendiente a prevenir y resolver los conflictos del trabajo.

En este marco funcional, la Misién institucional de la DT es velar por el cumplimiento de la
legislacion laboral, previsional, de seguridad y salud en el trabajo y promover el ejercicio pleno
de la libertad sindical, fomentando el didlogo social, fortaleciendo sistemas de prevencién y
solucién alternativa de conflictos, que permita relaciones mas justas y equitativas entre
trabajadores/as y empleadores/as, contribuyendo a un sistema democratico de relaciones
laborales.

Su estructura organizacional se encuentra constituida, en su cabeza por las autoridades
maximas del servicio (Director Nacional del Trabajo), encontradas en los gabinetes; para luego
desarrollar su quehacer bajo 2 tipos de departamentos, los operativos y los de apoyo. Los
departamentos operativos son: Atencién de Usuarios; Inspeccién; Juridico y Relaciones
Laborales.

El Departamento de Relaciones Laborales tiene la mision de promover el ejercicio pleno de la
libertad sindical, fomentando el didlogo social, fortaleciendo sistemas de prevencién y solucién
alternativa de conflictos, que permita relaciones mas justas y equitativas entre trabajadores y
empleadores, contribuyendo a un sistema democratico de relaciones laborales. En este marco,
sus objetivos estratégicos son:

- Promocionar la organizacién sindical y la libertad sindical, a través del
incremento de capacitacion, difusién y atencion preferencial a los actores
sindicales.






- Incrementar la cobertura y calidad de los sistemas de prevencion y solucién
alternativa de conflictos y las instancias de didlogo social.

- Asegurar la provision de condiciones adecuadas para el ejercicio de las
funciones propias de la linea (infraestructura, recursos materiales, tiempo de
descanso, incentivo, remuneraciones y dotacidn),

Con ello el Departamento de Relaciones Laborales tiene a su cargo los siguientes productos
estratégicos:

- La promocidn de la libertad sindical y asistencia técnica: son el conjunto de
servicios que presta la institucion a los actores laborales a fin que estos puedan
ejercer de mejor manera sus derechos laborales y previsionales, individuales y
colectivos, especialmente aquellos vinculados al ejercicio pleno de la libertad
sindical, la negociacion colectiva y el derecho a huelga. Especificamente este
considera actividades de: Capacitacién; Difusién, Orientacién y actuaciones
especializadas en derecho colectivo; y Programa de Buenas Pricticas Laborales.

- Sistema de prevencién y solucidn alternativa de conflictos y didlogo social: Son
servicios que la institucion pone a disposicién de ios actores laborales para
facilitar la solucién de conflictos, sean éstos de caracter individual o colectivo y
para fomentar el didlogo social y la participacién ciudadana. En forma especifica
estos servicios e instancias son: Conciliacién, Mediacién, Mesas de Trabajo y
CTRU.

El SERNAMEG y {a DT, en ejercicio de las funciones que le son propias, vienen en suscribir el
presente convenio especifico de colaboracién, para beneficiar a mujeres que participen de los
programas y/o servicios antes mencionados, comprometiéndose a realizar las acciones
necesarias para asegurar el adecuado y oportuno seguimiento de los compromisos
establecidos en el presente convenio y participar de las instancias de coordinacién
intersectorial, a nivel nacional y regional, que se constituyan para hacer mas efectivo el logro
de los acuerdos. Para lo anterior, cada institucién nombrars oficialmente a un/a profesional
titular que detente tales funciones, asi como a un/a profesional subrogante.

SEGUNDO: Objetivo del convenio

Colaborar, desarrollar y ejecutar conjuntamente actividades destinadas a entregar
informacion y difusién sobre derechos laborales a mujeres que participan de los programas
liderados por el SERNAMEG y/o la Direccién del Trabajo, asi como también, asesorarse
mutuamente en las especialidades que son propias de cada institucién, con el fin de
profundizar en los temas de interés, como equidad de género y derechos laborales, propios de
cada uno de los Servicios que suscriben el presente convenio.

TERCERO: Compromisos de la Direccién del Trabajo

* Ejecutar actividades de capacitacion y difusion donde pueda incluirse a aquelilas
mujeres participantes de los programas MJH, MAE, 4 a 7 y BPLEG del SERNAMEG. La
planificacién de estas actividades dependers de la carga de trabajo de las Direcciones
Regionales de la Direccién del Trabajo, previa coordinacion con el Departamento de
Relaciones Laborales a través de su Unidad de Asistencia Técnica y Didlogo Social.

¢ Distribucién de material de difusién de derechos laborales, en los talleres impartidos
por los programas del SERNAMEG, material que sera elaborado por la Direccion del
Trabajo para dichos fines.

¢ Capacitar a los equipos técnicos de SERNAMEG del Nivel Central en materia de
derechos laborales y derechos fundamentales.






Coordinar la participacién de los equipos regionales en las instancias convocadas por
SERNAMEG, en el marco de las Plataformas Multiactor, y en otras acciones realizadas
por los programas MAE, MJH, 4 a 7 y BPLEG.

La DT coordinara, informard e invitara a las/os profesionales del Programa BPLEG de
SERNAMEG, cuando se efectuen reuniones con empresas para informarles sobre
derecho laboral basico, en el marco de la promocién de servicios institucionales, de
manera tal que SERNAMEG pueda informar y hacer difusién sobre las Buenas Pricticas
Laborales con Equidad de Género en esa instancia.

La DT incorporard en las Escuelas Sindicales que realiza en regiones, cuando sea posible
y corresponda, a aquellas/os dirigentas/es sindicales que SERNAMEG solicite puedan
ser invitadas/os en forma especial.

La DT gestionara la invitacién de profesionales del Area Mujer y Trabajo de SERNAMEG
a integrar los CTRU (Consejos Tripartitos Regionales de Usuarios) en las regiones donde
sea factible, para establecer alianzas beneficiosas para ambas instituciones y colaborar
en el trabajo coman.

Participar en otras acciones conjuntas con SERNAMEG asociadas a la difusion de
derechos laborales, siempre y cuando exista disponibilidad horaria y presupuestaria
para ello.

CUARTO: Compromisos del SERNAMEG

Coordinar nacional y regionalmente la inclusién de los talleres de derechos laborales
que realiza a DT, en el marco de los Talleres de Formacién para el Trabajo, que
desarrollan los ejecutores de los programas MAE, MJH, 4 a 7 y BPLEG.

Participar en los procesos de coordinacién regional para la definicion temporal y
territorial de los talleres a realizar.

Coordinar las instancias intersectoriales, a nivel nacional y regional, que se constituyan
en el marco de la ejecucion de ios programas MJH, MAE, 4 a 7 y BPLEG, de manera de
articular la oferta publica considerando los tiempos y necesidades de las trabajadoras
jefas de hogar.

Asesorar a la DT, en temas relacionados con el trabajo femenino, jefatura de hogar
femenina, género y pobreza.

Participar en reuniones técnicas de monitoreo en conjunto con la DT, para el
seguimiento de las acciones estipuladas en este convenio y su plan de trabajo
especifico.

Participar en otras acciones conjuntas con la DT para la difusion de derechos laborales,
siempre y cuando exista disponibilidad presupuestaria para ello.

Convocar a la DT a participar de las instancias de trabajo regionales, que se desarrollen
en el marco de la implementacion de las Plataformas de Accién Multiactor para la
Equidad de Género.

Colaborar en la ejecucién de Médulos de Género en las Escuelas Sindicales que ofrece
la DT en las regiones.

Capacitar a los equipos técnicos de la DT del Nivel Central y regional en materia de
Género.

Invitar a la DT cuando se realicen Seminarios con empresas publicas y privadas, para
que puedan informar sobre derechos laborales y productos del Servicio.






¢ Compartir con la DT el acceso a un E-Learning sobre Género y BPLEG que est4 en
proceso de disefio por SERNAMEG.

QUINTO: Contraparte Técnica

La contraparte técnica y de supervisién de la ejecucion de este Convenio la ejercerd la
Direccién del Trabajo a través de su Jefa/e de Departamento de Relaciones Laborales o de Ia
persona que ésta/e designe.

Por su parte, la contraparte técnica y de supervision la ejercera el SERNAMEG a través de la
Jefa/e del Area Mujer y Trabajo, o de la persona que ésta/e designe.

SEXTO: Acuerdo Operativo

Las partes asimismo, se comprometen a realizar las acciones necesarias para supervisar el
adecuado y oportuno cumplimiento de los compromisos estabiecidos en el presente
instrumento, mediante la creacién de un Plan de Trabajo especifico que sera definido de
comun acuerdo dentro de los primeros 30 dias habiles de vigencia del presente convenio.
Ademds, SERNAMEG y la DT se comprometen a participar de las instancias de coordinacién
intersectorial a nivel nacional y regional que se constituyan en el marco de la implementacién
de los programas del drea Mujer y Trabajo de SERNAMEG, en la medida que su presupuesto lo
permita.

En el marco del monitoreo, ambas instituciones garantizaran el cumplimiento estricto de lo
dispuesto en la Ley N® 19.628, sobre proteccién de datos de la vida privada o proteccion de
datos de carécter personal.

SEPTIMO: Vigencia

El presente convenio entrara en vigencia a contar de la fecha en que se encuentre totalmente
tramitado el ultimo acto administrativo que lo apruebe y tendra vigencia bianual. Se podra
prarrogar por periodos de dos afios, en forma sucesiva a través del correspondiente acto
administrativo, siempre y cuando cuente con validacién de conformidad técnica de ambas
partes.

Sin embargo, cuaiquiera de las partes podra poner término al presente convenio, mediante
aviso formal notificado por carta certificada, en conformidad con la Ley N° 19.880, con a lo
menos 90 dias corridos de anticipacion contados desde la fecha en la que se pretende terminar
el convenio.

Las partes, de comun acuerdo, podran modificar el presente convenio por motivos fundados,
y por medio del respectivo acto administrativo. Sin perjuicio de lo anterior, las partes se
comprometen a respetar los derechos adquiridos por terceros beneficiarios del presente
convenio.

OCTAVO: Financiamiento

Se deja constancia que el presente convenio no involucra recursos financieros del Servicio
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, ni de la Direccién del Trabajo.

NOVENO: Domicilio

Para todos los efectos derivados de! presente Convenio, las partes fijan domicilio en la ciudad
Y comuna de Santiago, y se someten expresamente a la competencia de sus Tribunales de
Justicia, en caso de controversia.






DECIMO: Personerias

La personerfa de dofia Laura Elena Echeverria Correa, Directora (TyP) del Servicio Nacional de
la Mujer y la Equidad de Género, para actuar en representacién del SERNAMEG, consta en
Decreto N*® 008, de fecha 15 de junio, del 2016, del Ministerio de la Mujer y la Equidad de
Género.

En tanto, la personeria del Director del Trabajo, don Christian Melis Valencia, consta en el
Decreto Supremo N* 16, de fecha 11 de Marzo de 2014, del Ministerio del Trabajo y Previsién
Social, que dispone su nombramiento.

Siendo conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas han estimado innecesaria la
insercion de los documentos que dan cuenta de sus respectivas designaciones en el presente
instrumento.

DECIMO PRIMERO: Ejemplares

El presente convenio se suscribe en cuatro ejemplares del mismo tenor y fecha, quedando dos
en poder de cada una de las partes.

DIRECTOR

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y LA DIRECCION DEL TRABAJO
EQUIDAD DE GENERO






