RESOLUCION EXENTA N° 3 :IL ?

REF: APRUEBA CONVENIO DE
CONTINUIDAD ENTRE EL  SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE
GENERO DE LA REGION DE VALPARAISO
CON UNIVERSIDAD ANDRES BELLO SOBRE
CENTRC DE LA MUJER.

VALPARAILSO, 30 DE JUNIQ DE 2014.

VISTOS.

La ley 19.023, que cred el Servicio Nacional de |g sMujer; Bl DUFL N 1 de
991 del Ministerioc de Planificacion vy Cooperacicn gue defermina la
oradanizacion interma del SERNAM v fija funciones v affibuciones; Ley 20.882
de presupuesto del sector Publico para el afo 20148; Lay N° 18.575, da Bases
Genergles de la Administracion  del Estado, cuyo fexto refundido
coordinado vy sisiematizade fue fijado por el Decreto con fuerza de Ley N°
1/ Ley 19.653 de 2001, del Ministerio de Secretara General de o
Fresidendcia; Ley 19.880, scbre Bases de Los Frocedimientos Administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado;
Resolucion N 1600, de lg Contralora General de la Republica, Resalucian
exenta N® 429/55 de fecha 26 de Diciembre de 2012; Resolucion Exentg N
3724 de 31 Diciembre de 2015, que aprueba distribucion de prasupuesto
para las Direcciones Regionales para el ano 2016, Resclucian NP 047 de
fecha 19 de Marzo de 2014; resclucion 1126 de 20146 todas del Servicio
Macional de o Mujer,

CONSIDERANDO.

1. Que, = Servicio Nacional de la dMujer v lo Eguidad de Genero &5 €|
crganisme publice al gue han sido encomendadas as funciones de
fomeniar v proponer medidas tendienfes a la igualdod de
cportunidades enfre hombres vy mujeres, y promaver programdas pard
abordar las principales discriminaciones que afectan a las mujeres y 4
su grupo fariliar; asumiendo como una de sus prioridades la tarea de
confribuir a la eliminacion de la viclencia infrafamiliar.

2. Que, en el marco det programa Chile Acoge. en sl afio 2001 cred los
"“Centros de Atencidon Infegral y Prevencion en Viclencia Intratamiliar”,
imstancics conformadas por equipos interdisciplinarios gue < 1o largo
del pais brindaron atencion especidlizada o gquienes vivian violencia
intrafamiliar. A partir del afo 2005 dichos centros cambiaron su
denominacion o “Centros de la Mujer’, manteniendo su finalidad vy
objelivo.

3. Que, la implementacion de los Centros de o Mujer se lleva a cabo
medionte convenios de gjecucion.



4. Que, la Universidad Andrés Bello fue uno de los ejecutores durante el
ano 2015,

a2. Que, la continvidad ininterrumpida del programa es indispensable
pard las beneficianas v no lasiona derechos de terceros.

6. Que, las partes celebraron el convenio de ejecucidn con fecha 31 de
Diciembre.

/. Que, la Directora Regional, se encuentra fuera de las dependencias
del servicio, en lsla de Pascua, desamellando labores instifucionales,
corespondiéndole subrogarla en el carge a don Claudio Manzano
Godoy, segin dispohne |a resolucion exenta 1126 de 20168, del Servicio
Nacional de o Mujer v la Equidad de Género.

8. Que, existe la necssidad de aprobar el convenio antes citado.
dicténdose para tal efecto el acto administrative de rigor.

RESUELYO:

1. Apruebese el Convenio de continuidad de fransferencia v ejecucion
suscrito con fecha 31 de Diciembre de 2015 enfre el Servicio
Nacional de la Mujer v la Equidad de Género v la Universidad Andrés
Bello, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE CONTINUIDAD DE TRANSFERENCIA Y EIECUCION

DIRECCION REGIONAL SERNAM VALPARAISO
Y
UNIVERSIDAD ANDRES BELLO

PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION ¥ REPARACION
INTEGRAL EN VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

DISPOSITIVO "CENTROS DE LA MUJER”

En Valparaiso, a 31 de diciembre de 2015, entre el Servicic Macional de la Mujer rut
60.107.000-6, Servicio puUblico funcionalmente descentralizado @ través de su
Direccidn Regional, representada por su Directora Regional dofia Waleska Castillo
Lopez, cedula nacional de identidac [N, =rbos con domicilio en Calle
Bellavista N 168, piso 15, Edificic Centenario Valparaiso, en adelante SERNAM, alely
una parte; y por la otra la Universidad Andrés Bello, rut numere 71.540,100-2,
representada por don Pedro Uribe Jackson, rut—j,.r don Carlos Aracena
Mellade rut £,746,808-9 todos con domicilio en calle Republica numera 552, Santiago
en adelante “la entidad ¢jecutora”, se celebra el siguiente convenio de ejecucién:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de [a Mujer, cuya misidn es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de viclencia para las mujeras
en teda su diversidad y la implementacién de politicas, planes vy programas que



transversalicen la equidad de género en el Estado, desde el inicio de su gestidn asumid
como una de sus prigridades, |a tarea de contribuir 2 la eliminacion de la violencia
contra |as mujeres, espacialmente, la que se produce en las relaciones de parejas 0 ex
parejas,

La Violencia Intrafamiliar gs un fendmeng histérico, que hoy se ha hecho mas visible,
Constituye un prablema estructural donde la division de poderes entre hombres v
mujeres, entre adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitraria & injusta. La asignacidn
de roles y estereotipos es una de las principales causas de la violencia intrafamiliar.
Durante los Oltimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un “asunto privadg”
¥y ha cobrado relevancia como un preblema soclal, come un asunte de derechos
humanos, frente al cual los Estados han asumido responsabilidades vy obligaciones, a
través de la suscripcidn vy ratificacion de diferentes convenciones y acuerdos
internacionales como también a través de la generacidn de politicas plblicas y leyes,
Las convenciones internacionales estan orientadas tante a (@ atencidn vy proteccion de
las victimas, como a la prevencian del flagelo.

En ese contexta, SERMAM, por medio de su Unidad de Violencia contra las Mujeres
tiene coma objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia
contra las mujeres tanta en el ambito pdblico cotmo privado, v promover el acceso 3 la
justicia de manera pertinente y oportuna. Su intervencion de desarrolla a partir de 2
programas;

» Prograrma de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Violencia contra las
Mujeres

« Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

El Pragrama de Atencion, Proteccidn y Reparacién Integral en Violencia en
Contra de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos
modelos de intervencidn, a saber:

- Centros de la Mujer

- {Casas de Acogida

- Centros de Hombres que Ejercen Viclencia de Pareja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacidn
de Explotacion

- Centros de Atencion v Reparacion para Mujeres Victimas de Violencia Sexual

- Dispositive de Atencion Telefdnica y Telematica en VCM

¥ el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres que se
ejecutara en los territorios mediante los siguientes componentes:

Difusion

Sensibilizacion

Capacitacién de agentes clave
Coardinacién Intarsectorial

En el afio 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencién Integral vy
Prevencion en Viclencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos
interdisciplinarios que a lo largo del pais, brindan atencidn especializada a quienes
viven violencia intrafamiliar.,

Desde el afio 2005, los Centros de Atencisn Integral y Prevencion de Violencia
Intrafamiliar, se denominaron “Centros de la Mujer®, manteniende su finalidad y
nbjetivos.

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Orgdnica <Constitucicnal de
Municipalidades, la Municipalidad es una corporacion auténoma de derecho piblico con
personalidad juridica v patrimenie propio, cuya finalidad es satisfacer las necesldades
de la comunidad local ¥ asegurar su participacién en el progreso econdmico, social y
cUltural de la respectiva comuna. La misma Ley en su articulg 4¢ establece: "Las
municipalidades, en ef ambito de su territorio, podran desarroffar, directamente o con
otros organos da la Administracidn def Estada, funciones relacionadas con: B) La salud
publica y la proteccidn del medio ambiente; ©) La asistencia social v jurfdica: k) La
promoecion de fa igualdad de oportunidades entre hombres y mujeras”,



Que &l afio 2015 la Universidad Andres Bello fue una de las entidades encargadas
de la ejecucidn del Modelo de Intervencién Centro de la Mujer. Que habiéndose
evaluado favorablemente su implementacion, las partes acuerdan en &l presente
instrumento su continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La ejecucidn del programa se regira por:

- El presente Convenio de Ejecucldn y Transferencia Programa VCM
“Centros de la Mujer™,

- El Proyecto Comunal Pragrama VCM “Centros de la Mujer”,

Para esios efectas se entiende por proyecto comunal, |a propuesta del
ejecutor para desarrollar en Vifia del Mar, region de Valparaiso el dispesitive
“Centros de la Mujer”,

- Anexos {Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de
Morma Grafica, Carta Compromiso, “"Orientaciones Técnicas del Programa de
Prevencicn Integral de VCM 2016", todos adjuntoes al presente convenio.

- Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de
SERNAM, que se adjuntan al presente convenio.

El eJecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del
Dispositivo Centro de la Mujer 2016,

CLAUSULA TERCERA: QEBJETO

For este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
abjetivos v metas, manifiestan la intencidn de otorgarse mutua colaboracion  en |a
administracidn e implementacion del Programa YCM, en su modelo de intervencién de
“Centros de la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS
1. OBJETIVD GENERAL

Contribuir en el ambito local a disminuir v desnaturalizar la violencia contra |as
Mmujeres @ través de acclones de prevencidn y atencion psicosocial v juridica, como
también articular redes que permitan generar una respuesta institucional oportuna en
2| territorio, &n conjunto con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli
presentes,

2. OBJETIVOS ESPECIFIcOS

L. Otargar orientacion ¢ infarmacion y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres que consulten en &l dispositive vy sufran de violencias en el territorio.

4. Constfituir una instancia local de referencia que brinde atencidn, contencién,
proteccién y reparacidn a mujeres gque viven viclencia de pareja, potenciando
habilidades personales, de autoestima v creando consciencia del nivel de riesgo y de la
viglencia de génerg.

3. Potenciar a traveés de la intervencién, psicoldgica, social o econémica, las distintas
autonomias de la mujer

4. Fumentar y acompafiar €l proceso de autonomia econdmica e integracidn sacial de
las mujeres mediante coordinaciones con entidades plblicas y/o privadas.

5. Otorgar representacion judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexto de
pareja o ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion ¥ acceso
a la justicia.

5. Implementar estrategias de prevencidn come difusidn, sensibilizacién, capacitacion
¥ trabajo con redes en la comunidad con el objeto de promover cambios culturales en
torno a la vielencia contra las mujeres.



6. Implementar acciones de difusion, sensibilizacion v capacitacidn con funcionarios/as
v actores/as de instituciones publicas y/o privadas e integrantes de organizaciones
comunitarias ¥ redes locales en el ambito de la prevencidn, para la pesquisa,
deteccidn precoz, derivacion, atencion oportuna vy seguimiento de los casos de
viglencia,

7. Articular coordinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales vy otros que contribuyan a otorgar atencion y derivacién
oportuna a las mujeres que viven toda tipe de vialencia, facilitando el cabal ejercicio de
sus derechos.

8. Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que han salide del dispoesitivo con
el fin de monitorear en forma permanente la situacién de violencia v el nivel de rigsgo
2n la que se encuentran, junto con las meadidas en caso de ser necesarias.

9. Velar par la coordinacion entre los dispositivos de SERNAM WCM en la regidn para la
coardinacion intersectorial vy la atencidn de viglencia de pareja, sexual®, trata, casos de
riesgo grave o vital ¥ reeducacidn de hombres, entregando la informacion necesaria en
los casos de derivacién vy respetando los tiempos establecidos para enviar los reportes
a informes que se requieran.”

10. Promover la coordinacion del dispesitive con otros programas de SERNAM en el
territorio, seqgln [o establecido en los protocolos de accion que se encuentran en el
apartade "Anexos" v a los propios elaborados por la Direccion Regional,

CLAUSULA QUINTA: FDCALIEAQIQ{ N DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencidn se diferenciaran segin las lineas de intervencian dal
dispositiva, que son la de atencién y prevencién, conforme se sefiala a continuacidn, v
considerarse el accesg preferente para las personas atendidas del subsistema ™
Seguridades v Oportunidades” de la Ley N® 20.595, en las condiciones y formas que se
establezcan en &l convenio que suscriba SERNAM con el Ministerio de Desarrollo Social.

La linea de atencién se subdivide en:

« Orientacion e informacién: Todas las mujeres de 18 afos o mas que sufren o
han sufride viglencias sin importar su nacionalidad, estade civil, nivel
socioeconomica, nivel educativo, etnia, capacidad, ocupacion, religicn,
cregncias, salud u prientacion sexual, entre otras,

» Intervencion psicosociojuridica: se enfocard especificamente en mujeres de 18
afios 0 mas que hayan sufride viclencia por parte de su pareja o ex pareja. Asi
come en aguellos casos de wviolencia coptra las mujeres gue se evalle
pertinente brindar atencion por el dispositive Centro de la Mujer.

La Linea de Prevencién se subdivide en:

+ Componente Difusién: El plblico objetive es la ecomunidad en general:
mujeres, hembres, nifig/as, jdveneas v adulto/as maycres, sin distincién.

« Componente de Sensibilizacién: El piblico objetivo son las personas que el
Centro de la Mujer defina comeo prioritarias para estar sensibilizadas en
tematicas de VCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacian,
salud, justicia, policias, medios de comunicacién locales v organizaciones
territoriales, funcionales, privadas y la sociedad civil.

« Componente Capacitacidon: El publico ohietive son las personas que el Centro
de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de
WCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacidn, salud, justicia,
policias, medios de comunicacién locales vy organfzaciones territoriales,
funcionales, privadas vy la sociedad civil.

' Donde se encuentre instalads & dispositivo VS,
2 »egun Orientaciones extablecidas en Anexos.



» Componente Coordinacidén intersectorial: El publicc cbjetivo son
Instituciones territoriales vincutadas at continue de pesquisa, derivacion,
atencion y sancidén de la VM en los espacios locales de intervencian del Centro
W otros dispositivos.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencidon de la linea de atencidn del Centro se efectuara en la comuna de Vifia
del Mar en las cuales se desarrollaran las acciones de atencidén psicosocial v juridica,
acciones de prevencidn/sensibilizacion, trabajo en redes para |a atencidén a las mujeres
que residan, estudien o trabajen dentro del area de focalizacion territorial del Centro.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE
CALIDAD EN VIOLENCIA

Para la intervencion en situaciones de violencia de género en un contexto de calidad,
se deberan adoptar principios que arienten las acciones gue se desarrollen v gue sean
asumidos y compartidos por la entidad ejecutora y par los equipos de trabajo que
intervengan.

Serd necesaric relevar para el trabajo con las mujeres victimas de viclencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su autonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesaric considerar
criterios minimos en la calidad de la intervencién materializados a través de:

Atencidn integral desde la intersecterialidad

Atencion adaptada a la realidad de las mujeres

Fomente de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres
Frotocatos yw/o procedimientos de derivacion

Fespeto v preteccian de dates sensibles

Trabajo en Red

Articulacién y coordinacién con otros programas del SERNAM [Mujer vy
Trabajo, Mujer, Ciudadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad y la
Reproduccion, atc.)

Control de calidad de forma periddica

Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos

Supervisicn ¥ autocuidade profesional

Formacian de las v los profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS

PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccién correspondiente al equipo del Centro v representante del
organisma ejecutor, dentro de los 30 dias siguientes de iniciada la ejecucién del
Convenio, sea este nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las
Encargadas Regionales en Violencia y DAF de SERNAM. De la induccidn deberd dejarse
constancia en un acta firmada por todos fos asistentes, de la que se enviard una copia
al Nivel Nacional de |a Unidad en Violencla contra las Mujeres,

La induccidn considerara un minimo de 4 horas presenciales. Tarmbién considerard una
evaluacion de contenidos que se aplicara al términe de la induccian.

a.2 Asesorar técnlcamente y supervisar la implementacién del modelo de
intervencidn, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el
presente Convenio. Para estos efectos, se relacionara directamente elfla Encargado/a
Fegional de SERNAM con elfla Coordinador/a del Centro. Elfla Encargado/a Regional
debera realizar |las siguientes accipnes de asaseria ¥ SUpervision:

» 2 Visitas en terreno en el semestre cdmo minime para asesoria y supervision.



» Video Conferencias para asesorla y supervision, cuando se cuente con los
medios para este formato y existan dificultades debidamente justificadas para
realizar visitas an terreno.

» 1 Reunién de trabajo regional con los equipos de los diferentes dispositives YCM
SERMNAM de caracter anual.

En las acciones antes enumeradas, s debe procurar la presencia de todo el equipe
profesional y técnico del dispaositivo o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de
cada asesoria o supervisidn, la que deberd ser custodiada en cada direccidn regional de
SERMNAM

Las supervisiones consideran coma minime la revision de los siguientes aspectos:

Curmplimiento de |os aobjetives del dispositivo.

Ejecucion de las Crientacionas Técnicas y sus respectivos anexos

Registro de datos,

Casos complejos.

Fortalezas en la intervencion.

Fedes con las que se esta trabajando vy coordinaciones de relevancia para los
CASOS.

» Otras buenas practicas.

s El contral ¥ seguimiento del Informe Mensual de Desarrolls del Centro.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar {a presencia de todo el equipo
profesional y tecnico del pregrama o la mayoer parte de éste, debiendo dejar acta de
cada asesoria o supervision.

a.3 FElfla Encargade/a Regional de SERMNAM o elfla profesional que la Direccidn
Regional designe recogerd el cumplimiento de los compromisos del presente convenio,
en las diferentes instancias de supervision y seguimiente de la implementacién de los
Centros de la Mujer. Al presentarse condlciones o irregularidades gque pengan en riesgo
el cumplimiento de los objetivos del convenio y el modelo de intervencion, levantars
un "Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumento mediante el cual informara al
ejecutor de los hallazgos encontrados v la solicitud de plazos para su cumplimiento.
Este instrumento debera estar custodiado en cada direceidn regional de SERNAM.

a.4 Proveer del material tecnico v de difusién para apovar las lineas de intervencién
que g| Centro desarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacion para los equipos de los Centros, en formato
presencial y/o e-learning. Es obligatoria la participacion en |a capacitacidn de equipos
técnicos y profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todes los convenins suscritos por
SERNAM con otras jnstituciones que tengan presencia comunal v nacional, referidos a
tareas que incumban al trabajo de violencia en terreno.

a.7 Facilitar y apovar |a gestion intersectorial que realice el Centro para una mejor
gjecucion del modelo de intervencidn,

a.8 Promover |a coordinacién del dispositivo con otros programas de SERNAM en gl
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de |a Unidad de YCM de
SERNAM, gestionando instancias de encuentro v coordinacidn, para o cual el ejecutor
deberd otorgar las facilidades del caso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete g destinar parz el cofinanciamiento de la gestién,
administracion e implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica v total anual de
$66.681.110 (sesenta y seis millanes seiscientos achenta v un mil ciente diez pesns},
Ia que se desglosa de la siguignte forma:

En la linea atencian: {£34)

Aporte
| Cta. ftem SERNAM




Gastos en Personal

10! Administrativo $0 |
| Gastos en Personal
20| Operacional $53.123.256
; Gastos an
30| Administracion $
£3.624.431

40 | Gastas Jperacionales
Transferencias

50 | Beneficiarios/fas 3
60 | Gastos de Inversion ]
Totales £56.747.687

En la linea prevencion: (635}

, _ Aporte
Cta. Item SERNAM
Gastos en Personal
10 | Administrativo S0
| (aastos en Personal
20 I Operacional ~ $9.933.423
| Gastos en
30 | Administracidn %
40 | Gastos Operacicnales
Transferencias
50| Beneficiarios/as &
60 | Gastos de Inversidn %
Totales $9.933.423 |

b.2 SERNAM requerird en todos los casos, el desgiose del presupuesto en sub ftems,
en el Plan de Cuentas del Proayecte Comunal de la entidad ejecutora.

b.3. SERMAM transferird la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas,
previo cumplimiento de los siguientes reguisitos:

La primera remesa de $33.340.555 (treinta y tres millones trescientos cuarenta mil
quinientos cincuanta v cinco pesos)

- Aprobacion del Provecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva,

- Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

- Mo mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por
proyectos ejecutados en el afe 2015, asi como contar con la aprobacion de

rendicionas de cuentas correspondientes a proyectos ejecutados con SERMAM
en el afio 2014,

La segunda remesa, en Julio, de $33.340.555  (treinta y tres millones trescientos
cuarenta mil quinientos cincuenta v cinco pesos)
- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre del afio
2016,
- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacidn por proyectos

ejecutados al ano 2015,

b.4 SERNAM, acorde @ la Resolucidn 30 del ang 2015 de la Contraloria General de |a
Repablica ¥ al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, debera revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la
finalidad de supervisar [a correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por
SERMAM, asi como el seguimiento a los aportes comprometidos en el proyvecto por la
Entidad Ejecutora. La revision indicada se Hlevard a cabo por el/la Encargado/a
del respective Programa y Iz Unidad de Administracién y Finanzas de la
Direccion Regional de SERNAM, en conformidad a la Resolucién N° 30 de 2015



y al Manual de Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo gque no
s8a condrario a ella.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En wirtud del presente convenic, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los
siguientes requisitos:

a.1 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencidn:

La Entidad Ejecutora debera elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Qrientaciones Tecnicas 2016, vy entregarle a la Direccidn Regional de SERNAM, an el
plaza de 30 dias corridos a partir de la suscripgion del presente instrumento.

SERMAM podra hacer las observaciones y alcances que estime pertinentes en el plazo
de 5 dias habiles de recibido el proyecto, los que cormunicara mediante oficio. El
ejecutor deberd subsanar las cbszervaciones dentro de los 5 dias habiles siguientes, y
camunicario a través de oficio ordinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

« Brindar atencion a las mujeres gque viven violencia en el territorio, desarrollando
ectrategias de sensibilizacién, prevencién v trabajo en redes, favoreciends los
criterios de las Orientaciones Técnicas 2016 y  lgs objetivos del Provecto
cormunal.

» Procurar emplazar el dispositive de manera dptima segln lo sefialada en la
"Guia para el funcionamiento de Centros de la Mujer®.

»« La atencién deberd entregarse en un horario que permita |la participacion de
mujeres trabajadoras. Es decir, deberd contarse con al meneos un dia con
horario vespertino para la atencidén individual v grupal. Este horario deberd
estar contemplado en |a jornada laboral de los/as tecnicosfas y monitores/as, el
cual ne puede ser superiar a las 44 hrs semanales.

= Facilitar la coordinacién del Centro con los otros modelos de intervencion de |a
Unidad VCM en la reqgion.

a.3 Sobre las Supervisiones:

= Supervisar que las y los profesionales contratades cumplan cumplan con las
funciones y compromisos establecides en |la “Guia para el funcionamienta de
Centros de la Mujer”.

« Facilitar la supervisién que debe realizar, la Encargada Regicnal de SERMAM vy
cualguier otre seguirniento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

= Verificar que el equipo mantenga actualizados tos registros v bases de datos
respecto de las intervenciones realizadas.

= Resguardar los registros correspondientes a la intervencion, como son: historias
y fichas de cada usuaria, evaluacicnes internas, lista de participantes, entre
otros, Asimisme, debe proteger la confidencialidad de dicha informacién
conforme a la lay.

« Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos
que en estas se precisen de |las Orientaciones Tecnicas 2016.

a.4 Asegurar la participacidon obligatoria de todas y todos los v las integrantes del
equipo técnico vy profesicnal del Centro en las instancias de capacitacidn realizadas por
SERNAM, sean estas presenciales y/o e-learning. En el caso de ejecutores plblicos



deben desarrollar cursos de formacidn a los funcionarios gue realicen actividades
directas con los beneficiarios con el fin de asegurar su idoneldad en los fundamentos vy
principios del Programa.

a.5 Responder a las observaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento del
Convernio™ por Elfla Encargado/a Regicnal de SERMAM o elfla profesional que
la Direccion Regional designe en las plazos acordadas para su resolucion.

a.6 Participar en la elaboracidn de planes y politicas para la prevencién, atencidn,
proteccidn y reparacion de la viclencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.? FResponder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM.,

a.8 Participar a través del/a Coordinadorfa del Centro vw/o a través de un
reprecsentante del ejecutor, &n reuniones técnicas y en actividades convocadas
par SERNAM,

a.9 Lineas de Accidn, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modele del Centro incluye lineas de accidn en los ambitos de: IY Atencion vy II}
Prevencion.

Las lineas de accién antes mencicnadas, se encuentran descritas en 10s lineamientos
establecidos en las Orientaciones Tecnicas 2016, deben ser concordantes con el
Proyvecto comunal.

Las coberturas que se asignan al Centro en cada una de |las lineas de accidn para el
afto 2016, deberan cumplirse seglin el Proyecto comunal, las Crientaciones Técnicas
2016, v lo establecido en el presente convenio, 1o que sera evaluada, por medio de
supervisiones, asesotias y seguimiento por la Direccidn Regional de las cuales se dehe
informar |a Unidad Nacional de la Unidad YCM.

El medelo de intervencidn serd evaluado por el cumplimiente de ias siguientes
Coberturas v Resultados esperados:

I} Atencion

1.1 Resultados esperados de Atencion:

El territorio de cobertura cuenta con una poblacidn aproximada de 286,931 habitantes.
e esta manera se espera que el Centro de la Mujer otorgue atencidn psico socio
juridica a 301 mujeres, Este numero estard compuesto por los ingresos 2016 v los
arrastres 2015,

I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion;

« Los Centros deberdn brindar una primera atencion a todas las mujeres,
independiente del tipe de violencia contra tas mujeras por el cual consulten.

« Los Centros debergn otorgar intervencion psicosociosjuridica @ mujeres que sufran
de violencia de parte de sus parejas o ex pargjas en el territorio, siempre y cuando
ellag asi lo deseen,

» Los Centros deberan otorgar patrocinio a las personas atendidas en las causas por
violencia ejercida por sus parejas © ex parejas que corresponda ejercer en sede
penal o familia, seglin sea el caso, conforme lo estipulade en las Orientaciones
Técnicas 2016 v sin perjuicio de las metas que a continuacion se sefialan:

a) Se debera patrocinar y/o querellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencion psicoscciojuridica, salve que ellas lo rechacen, cuentan
con represantacidn legal particular, |2 causa se ancuentra terminada o deserten
del Centro ¢ de la atencion juridica. Todos estos casos deben constar por
eccrita, estar firmados por la usuaria v/o elfla abogado/a v elfla coordinador/a
y registrades en la carpeta individual de a la mujer,



= El o la profesional abogado o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa
de Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de las
persgnas atendidas que |a Direccidon Regional de SERMAM asigne, salvo I
excepciones sefialadas e indicadas en la letra a).

L.2. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para ia salida v los seguimientos deben realizarse considerando lo
siguiante

a) 100% de las mujeres que cuenten con algln tipo de salida del Centro deben
contar con Una evaluacion del nivel de violencia y nivel de riesgo.

b) 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar
con reporte de violencia, el cual debe ser enviade 2 semanas después de
emitida la solicitud.

¢} Desarrollar estrateglas para mejorar la adhesian, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcién alcanzado en el afio de gjecucion anterior,

IT) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Pravencion seran distintos en funcidon de los
recurses humanos con gue cuenten los Centros de la Mujer. En particular, se
distinguira entre daos tipos de Centros:

A} Cenfros de la Mujer que en 2016 cuenten con unfa profesional para la linea de
prevencion. En este caso, los Centros desarrollardn su  accidn en  cuatro
componentes: Difusion, Sensibilizacidn, Capacitacion v Coordinacién Intersectorial.

B} Centros de la Mujer que en 2016 no cuenten con un/a profesional para la linea
de prevencidon. En este caso, los Centros sdlo desarrollaran dos componentes de |3
linea de prevencion: Difusién v Coordinacidn Intersectarial.

A continuacion se describen los resultados esperados para cada uno de los

componentes:

A. Difusién: Las accienes a desarrallar incluiran al menos:

» Realizacion de 3 eventos comunitarios al afio en torno a fechas conmemorativas (8
de marzo, 25 de noviembre U otros que a nivel lacal puedan resultar significativos).

« Distribucion del material grafico proporcionade por el Nivel Nacional, asl como
generacion y distribucién de material gréfice propic {folleteria, afiches, otros)

* 5 apariciones en prensa escrita, radios locales, pdginas web, televisién U otros
medios iocales/regionales.

« Otras acciones de difusidn que el Centro determine sobre la base de su diagnéstico
local.

B. Sensibilizacion: Las acciones a desarrollar incluirdn al menos:

» Realizacién de 8 actividades anuales {en formato charla, taller, video Faro, actividad
cultural, dialogo vecinal, etc.) con una participacién de 300 persanas en total.

C. Capacitacién: Las acciones a desarrollar incluirédn al menos:

+ Capacitar a 80 funcionarigs/as plblicos/as de sectores estratégicos (Educacidn,
Salud, Justicia, Policias).

= Capacitar a 40 personas de grupos priorizados en los respectivos Diagndsticos
Locales.

« Capacitar a 30 personas como Monitores/as Comunitarios/as en Prevencién de YCM
(realizando para elle dos versiones del cursa). De esas personas, el 80% deben ser
dirigentes/as comunitarios/as,

D. Coordinacién Intersectorlal: Las acciones en este componente se traducirdn

come minimo en la coordinacién de uma mesa intersectorial, que implemente las
acciones emanadas . Asi, se trata de reforzar el trabajo en red entre la distintas



instituciones y organismos relevantes del territoric {los que fueron levantados &
traves del Diagndstico local} a través de encuentros, convenics, homologacién de
infarmacion y datos, entre otros.

4.9 Presentacidn de Informes, Plazos de Entrega, Revisién y Aprobacion: La
entidad Ejecutora estard cbligada a presentar v mantener los siguientes documentos
para la correcta ejecucian del modelo:

Atencion:

« Informe Mensual del Desarrally del Modelo de Intervencian Centros de la Mujer.

« Reporte de Seguimientos,

» Informe de gestion Semestral v Anual, que incluya andlisis cualitativo de I3
intervencion del dispositivo

» Mantencidn y utilizacidn de sistemas de registros establecidos por SERNAM,

planillas digitales y/o sistema informatico.

El formato y/o sistema que se ocupard para elaborar cada informe sera indicado al
ejecutor por la Unidad Tecnica de SERMAM.

Se deberan emitir los siguientes informes, segln formate v plazos que se especifican:

" Periodicidad Tipo de informe Fecha Formato
de informe
I

Mersual Gestion! Informacion de | Primer dia habil | Formato
ingresos, salidas y seguimiento, | del mes definido por
tipo de atenciones entregadas vy SERMNAM

otre tipe de informacién de
caracteristicas de las mujeres.

Informe Avances ler semestre de la | Primer dia habil | Formato
Semestral  de | Gestion técnica del modelo del mes de  definide por
Gestidn julig, SERNAM

Acciones  desarrolladas en el
periodo de acuerdo a lineas del
models, logros, dificultades.

Informe Anual | Gestidn  técnica del modelo: | Fecha a definir | Formato

de Gestidn Acciones desarrolladas en el | por SERNAM definido por
pericdo de acuerdo a lineas del SERMAM
modelo, logros, dificultades vy ,
aspectos destacados que

permitan una visidn y evaluacion
global del servicio

a.10 Prevencion:

La entidad Ejecutora estard obligada a presentar todos lus documentos que exigen las
Orientaciones Tecnicas del Programa de Prevencién Integral de VCM.

Entre ellos se encuentran los Informes Trimestrales de acciones de Prevencidn, que
deberan ser enviados via correo electrénico al/la Encargado/a Regional de Prevencién
durante los 5 dias habiles posteriores al fin de cada trimestre {con excepcion del dltimo
trimestre, que cuenta con fecha particular) y un Informe Anual.

Los formatos para la elaboracion de los informes serdn proporcionados por la Unidad
en Yiolencia contra las Mujeres de SERNAM con |la debida antelacidén.




a.11 Sistemas de informaciéon de la Gestién de Programas:

Las partes acuerdan que toda la infermacion registrada por el ejecutor acerca de los
beneficiarios del modelo de intervencidn es Informacion de propiedad de SERNAM. Par
tanto, la Entidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacion de registro de
datos, de seguimientos, coberturas, de los beneficiarios dei modele de intervencién.
Dicha informacion debe ser entregada de manera eportuna, en calidad e integridad, de
acuerdo a los formatos v/o sistemas definides oportunarmente por la Unidad Técnica de
SERMNAM v con la frecuencia establecida.

b} COMPROMISOS FINANCIERDS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante el
presente convenio se cbliga a destimar aportes propios, tanto en dinero como en
blenes y servicios evaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucign
contenido en el Proyecte Comunal 2016.

b.2 La Entidad Ejecutora, se compromete a destinar para la gestidn, administracién e
implementacion del Programa, la suma bruta, Unica vy total anual de $21.230.000

(wveintiin millones doscientos treinta mil pesos), la que se desglosa de la siguiente
farma:

Aporte Ejecutor |

_ f |  Recursg Rec.
Cta. [tem Diners Valorizado
(Zastos en Persona|
10 | Administrativo % 5
Sastos en Personal
20 | Operacional _ g %
Gastos en
30 | Administracion SB00. 000 % |
40 | Gastos Operacionales | $20.430.000 $
Transferencias
| 50 | Beneficiarios/as $ %
| 60| Gastos de Inversidn $| 3
'Totales $21.230.000 G.-

b.3 La entidad ejecutora desglosara el presupuesto en sub iterns, en el Plan de

Cuentas del Proyecto Comunal Pragrama “Centros de la Mujer”, mencionado en la
CLAUSULA OCTAVA.

b.3 Proveer la infraestructura y equipamlento necesario minimo para la atencicn
de las mujeres y la correcta implementacidn del Programa, canfoerme lo sefialado en Ja
“"Guia de

Funcicnamiente para Centros de la Mujer”.

b.6 La Entidad Ejecutora deberd provear al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, seguirmiento y evaluacién que realice o convoque SERMAM.

b.7 Lz Entidad ejecutpra, deberd estar inscrita en el registro de Personas
Juridicas receptoras de Fondos Publicos, segln lo astipula la ley N°19.862 para
los efectos de recibir |la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

b.8 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERMAM, a través del
comprobante de ingresos municipales ¢ de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiendolo a la Direccidn Regional, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
fecha de su recepcidn.

b.9 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recurses transferidos, dando
estricto cumplimiento a lo sefialade en |a Resolucién N¢ 30 de la Contraloria
General de la Repiablica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre
Rendicion de Cuentas de entidades publicas y privadas, en Io que sea pertinente y al



Manual de Rendicidn de Cuentas vigenta de SERMAM, en todo lo que no sea contrario a
ella.

b.10 En atencidn a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estard obligada a
enviar 8 SERNAM mensualmente, dentro de los quince primeras dias habiles
del mes siguiente. Para el caso de ejecutores publicos y diez primeros dias
habiles del mes siguiente para el caso de ejecutores privados, un informe gue
senale la forma en que se han invertido los recursos comprometidos por la Entidad
Ejecutora en la clausula séptima del presente instrumento {frescos y wvalorizados),
indicando a lo mencs, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto recibido en el
mes, 105 egrésos realizados y la cantidad que queda para el mes siguiente, adjuntando
toda la documentacion de respalde, tanto el informe como los documentos de respaldo
32 conservaran en SERMNAM,

Debera incerporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del
aporte SERNAM de manera itemizada y mensual, 1a cual serd utilizada para verificar al
estado de avance de |as ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En el caso del gasto ejecutado en el dltimo mes de vigencia del convenio, |a
rendician de cuentas deberd ser presentada a SERMNAM dentro de los cinca dias habiles
siguientes a |la fecha de termino de vigencia del convenio,

.12 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya
utilizado en el provecto 0 no haya comprometide su gasto o inversién al 31 de
diciembre de 2016, deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa
pertinente, ¥ no podran ser reasignados en el periodo siguiente.

ELﬂUEI,&A NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual maoedificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerda de las
partes v, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional,

b) Revisidén vy aprobacion de la solicitud peor parte de la Unidad Técnica
respensable. En el case que la maodificacion sea presupuestaria, requerird
ademas revisidn y aprobacion del Encargado de Administracién v Finanzas.

¢} Redaccion de la modificacidn de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.

d) Firma de las partes.

e} Resolucidn aprobatoria de la avtoridad regional.

En el casg de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se
requerira la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en tode lo
demas, el procedimiento indicado.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPD DE TRABAJOD

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningln caso adoptara la calidad de contratista
que praste un servicio o ejecute una obra, empresa ¢ faena "ajena”, en los términos
establecidos en la Ley M2 20.123.

Teniendo presente que SERNAM y las Municipalidades, conforme a la normativa que los
rigen (Ley 19,023 Articulo 2 letra i. ¥ Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k.),
glercen acciones y cumplen sus objetivos en coordinacidn y/o mutua calaboracidén con
otros entes, plblicos o privados, las partes se encuentran contestes en gue las
acciones que realizaran, dentro del marco de este eonvenio, tienen por finalidad |a
satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sus respectivos ambitos de accidn,

En efecto, la Municipalidad ejecutard um pregrama gue se relaciona directamente con
las funciones que establece su Ley Crganica, “Articulo 4: tas mumcmafrdades et el
ambito de su territorio, podran desarrollar, directarmente o con otros drganos de fa
Administracién del Estade, funciones relacionadas con: b) ta salud poblica v fa
proteceian



del medio amblente, €) La asistencia social v jurfdica; k) La promacién de la igualdad
de aportunidades entre hombres y mujeres”

En virtud de [0 expuesto, el ejecutor se encargara de dar cumplimiento a las
gbligacicnes laborales que por este convenio le correspondan, per su cuenta v riesgo v
con personal de su dependencia. SERNAM no tendrd ninguna relacién contractual,
laboral i préevisional con el personal que la entidad ejecutora destine al cumplimiento
de este convenio, ¥ no asumird obligacidn alguna derivada de los contratos que celebre
con dicho objeto.

S5in perjuicio de lo anterior, en consideracidn a la experiencia de SERMAM en las
materias objeto de este Convenioe, la supervision técnica de los equipos comunales
estaran a carge de la Unidad Técnica de la Direccién Regional de SERMNAM que
corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales v, en
definitiva, |a atencion adecuada a los usuarios del Programa, las partes acuerdan las
siguigntes condiciones de trabajo y proceso de contratacidn v desvinculacidn de los
integrantes que componen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Cédigo del Trabajo: la entidad
ejecutora debera estarse g las reglas dal misme Cadigo,

4.2 51 el equipo estad contratado en calidad de funcionarios municipales: Iz
entidad ejecutora debera estarse a la reglas del respective Estatuts Administrativo de
Funcionarios Municipales.

a.3 51 el equipo presta sus servicios a honorarios, |2 antidad ejecutora debers
asegurar & los integrantes del equipe, al menos |os siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comin por hasta
15 dias habiles, durante la ejecucién del Convenio.

- Respeto a feriado legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacién de
saelvicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal, Considerando que dentro
de los objetives y funciones del SERNAM se encuentra el “fomentar medidas concretas
que destaquen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velande por su
efectiva proteccion”, el Ejecutor, dentro del ambito de sus atribuciones, se
compromete a respetar el descanso maternal pre y post natal del personal que se
desempena bajo la modalidad de contratacién a honorarios durante la vigencia del
conwenio, ¥ aségurar su reemplazo de manera tal que el financiamiento del pre v post
natal provenga directamente de la entidad de salud correspondiente, sin que pueda
imputarse como gaste @ este conwvenio. Sin perjuicio de ello, el reemplazo podria ser
financiado por SERMAM, mediante un aumento de recursos para la ejecucion del
Programa, siempre que: 1} Existe disponibilidad presupuestaria para ello v 2) Que las
funciones que cumpla la profesional a ser reemplazada sean de vital importancia para
la continuidad en la ejecucion del Programa [lo que deberd certificarse por la Unidad
Tecnica Regional y aprobarse par la Unidad Técnica del Nivel Nacional de SERNAM.

- 6 dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales
del/a profesional, previa autorizacion de la entidad ejecutora, siempre y cuando la
contratacién sea a partir del primer dia hdbil de marza, de lo contrario se considerard
medig dia administrative por mes trabajado,

- Garantizar que el equipo tenga dedicacién exclusiva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queda expresamente
probibida la participacion del equipo en actividades que escapan al Programa, tales
come: acciones de promacion politica, religivsas u otras. Cualquier actividad extra
programatica deberg ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

- Garantizar que losfas profesionales que se contraten no tengan otros contratos
vigentes que resulten incompatibles con el cumplimienta de la jornada de xxx horas
semanales que deben cumplir en &l dispositivo.



- Velar por gue el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas
de viclencia intrafamiliar.

Cabe hacer presente g necesidad de gue las entidades ejecutoras incentiven i3
cotizacion Individual a fos profesionafes & honorarios que confrate, de acuerdo a o
establecido a fa Ley 20.255.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacion del equipo profesional vy técmico s guiara de acuerdo a los
requerimientos técnicos contenidos en las “Orientaciones Técnicas del Programa de
Prevercion Integral de WCM  201&8". Ademas, la desvincuilaclén, seleccidn,
contratacion y reemplazo del personal, debera realizarse previa conformidad de la
respectiva Direccion Regional de SERNAM.

- Las desvinculaciones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante
un Oficio del ejecutor a3 la Directora Regional con las razones fundadas v
debidamente acreditadas de |la desvinculacién, con el ghjeto de tenar conocimfento
de las razones administrativas y tecnicas para ello. La Direccién Regional tendra el
plazo de 5 dias habiles para pronunciarse respecta de ta desvinculacidn propuesta.

- Para cualquier contratacién de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o
reamplazante, se constituira un comité de seleccidn. Dicho comite estara formado
por represantantes del Ejecutor y representantes de |la Direccidn Regional de
SERNAM, en igual proporcion. En esta instancia se analizaran los antecedentes de
los/las postulantes y procederd a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al
profesional mas idéneo vy cormpetente para 2l cargo,

Una vez concluido el proceso, se contratard a la persona que de comun acuerdo se
alija.

La contratacion v/o desvinculacion de un integrante def eguipo, en contravencidn al
procedimienta antes indicade, facultard a fa Direccién Regional para rechazar las
rendiciongs  Je cuentas que incluyvan los montes pagados por concepts  de
remuneracidn  y/o  finiquito, segdn corresponda, & fa persongd contratedas  vio
desvinculada en esos terminos, de manera gue dicho gasto serd asumido por la
entidad efecutora. Asimisme, fa contratacion, seleccidn, reemplazo o desvinculacion de
personal en contravencion al procedimiento sefialado an este parrafo, constituyve una
causal de térming anticipado del presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento gue el equipo requiera la
presencia de alumnos/as en practica profesional para la ejecucion del Programa, la
institucién Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para gue
dicha practica sea desarrgllada en funcidn de tareas asociadas al programa, siendo
&sta supervisada v financiada directamente por SERNAM cuando se requiera,

Toda practica profesional de pre v post grado deberd ser solicitada por la entidad
Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluard su rechazo o aprobacién,
decisian que sera comunicada al Ejecutor

4. ACTIVO FI1O

La entidad ejecutora debera confeccionar y mantener en sus dependencias, durante
toda la vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos los bienes muebles
adquiridos con recursos transferidos por SERNAM para la ejecucidén del Programa, en
conformidad al Manual de Rendicién de Cuentas de SERNAM vigente,

En case que cualquiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o
dafie ¥ no sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto para el fin gue fue
aportado ¢ adquiride, o haya sido extraviado, hurtado o robads, |a entidad ajecutora
podra darlo de baja, previa aprobacidn del/la Encargado/a YCM Regional. Elle en el
contexto del deber de controf del gaste de los recursos que le corresponde a SERNAM,



Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea gue el
tdrmino se produzca en forma unilateral o por acuerdo de [as partes, o para <l caso de
término normal cuande la entidad ejecutora no continte con |a administracion para el
ano presupuestarico siguiente, las partes convienen que les "bienes fijos”, definides en
el manual de rendicion de cuentas, gque se encuentren, a criterio de la Direccidn
Regicnal, en buen estado vy se determine pertinente su traspaso, deberan el ejecutor
custediarlos por un pericdo de al menos 30 dias hébiles a contar del término del
canvenio y postariormente transferirlos a la nueva entidad que asuma la ejecucién del
Frograma. En el case que ng se hava determinade la nueva entidad ejecutora, el
ajecutor debera transferir los bienes antes referidos a otre ajecutor de alguno de los
Programas de SERNAM en la comuna o Region, ¥ de no existir, a cualguier ejecutor
publico de algdn programa social gubernamental de la comuna o Regidn, en todos los
Casos, prévia consulta a SERMNAM.

Asimismo, durante toda la vigencie del convenio, |la entidad ejecutora no podrd gravar
¢ restringir, en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes fijos v en
ningln caso podrd caucionar abligaciones propias de tercerps con los mismos bienes,
El incumplimienta de esta obligacion, v en el evente de gue cualguiera de dichos
bienes sea objeto de embargo o se notifique cualquier tipe de medida precautoria
respecto de los mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenio, dard derechos
al SERNAM a poner términe anticipado al presente convenio,

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora sera la responsable da resguardar los registros correspondientes g
Iz intervencién, como las fichas de las rmujeres participantes v todes los documentos
plUblicos concernientes al programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley
19.628 sobre Proteccidn a la Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de
ellos con |a debida diligencia, haciéndose responsable de los dafios.

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en otganismos
pablicos como privados, estdn obligadas a guardar secreto sobre los mismas, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes mo accesibles al piblico, como
asimismo sobre los demas datos v antecedentes relacionados con el banco de datos,
obligacién que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo.

Log datos personales deben utilizarse sdlo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salve que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al
publico.

6. DIFUSION

Sera obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
cormunicacion {pagina web, boletines, afiches, folletes, etc.), que 2 Programa objeto
del presente Convenie y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados,
coordinados, supervisados v financiados, en todo o parte, por el Servicic Nacional de |g
Mujer, ¥ gue sOla su ejecuciton o implementacién es realizada por el ejacutor. Sin
perjuicio de la obligacion del ejecutor de resguardar con especial celo toda g

informacion que tenga relacidn con la seguridad e integridad fisica de las personas
atendidas.

Asirmismo, sera obligacién de la Entidad FEjecutora comunicar a las eventuales
participantes los objetivos y alcances del Programa, con el fin de que éste amplie su
cobertura a toda la comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar la imagen corporativa del
SERMNAM, en cualquier actividad que realice que implique la difusion del programa,
cumpliendo para ele con las especificaciones contenidas en el Mzanual de Normativa
Grafica del Servicio MNacional de la Mujer. De |a misma forma, tode material
confeccionade o elaborado por el egjecutor que en todo o parte utilice la imagen
corporativa del Servicio, debera regirse por la resefiada normativa grafica del SERNAM,



En resguardo de la sequridad de las mujeres y sus hijosfas, cualquier actividad de
difusién gue impligue al Programa debera previamente ser informada y contar con la
aprabacion de |3 respectiva Direceidn Regicnal.

7. TERMINQ ANTICIPADO DEL CONVENIO

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma
unilateral, en caso que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de los
compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes
que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucién del Programa, por causas
imputables a él.

Entre los incumplimientos graves causales de términe anticipado del presente
convenio, ¢ encuentran:

a} Seleccidn, contratacion, reemplazo o desvinculacién de persenal sin previa
conformidad escrita del SERNAM (Clausula septima numeral 2.b)

b} Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrate hacia las
mujeres por parte del personal, del equipo o cualquier otra que tenga lugar en el
funcionamienta cotidiang del Centro de la Mujer, ne adopte las medidas adecuadas
para la resolucidén de estas situaciones, las gue, en todo caso, deberan ser
revisadas en corjunte con las contrapartes técnicas de SERNAM,

£) Que, existiendo reparos en la rendicién de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacion de respalde suficiente para subsanarlos.

Mo realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones Técnicas para

el seguirniento de egresos, traslades y desercion de personas atendidas.

Jue se induzca u obligue al personal del equipe v/o las personas atendidas, a

actividades de propaganda vy/o de campanas de candidatos/as a elecciones

municipales, parlamentarias y/o presidenciales.

d) El establecimiento de gravdmenes o restricciones de cualquier indole del use, goce
o disposicion de |os bienes fijos o el establecimients de cauciones de obligaciones
propias de la entidad ejecutora o de terceros, respecks de los mismos bienes, en
conformidad a lo sefalado en la ddusula novena punto 47.

el Uttlizar el recinto del dispositive para otros fines distintes del objetive del presente
Convenio.

fy Mo resguardar las condiciones de confidencialidad ¥ seguridad de la informacion de
los datos del dispositivo.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término
anticipade del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos
asurmidos en virtud del misme, |la Direccidn Regional deberd comunicarlo de inmediato
por escrito a la Ministra Directora del SERMAM y a la Jefa de la Unidad en Violencia
contra la Mujer, Nivel Nacional,

El hecho de haberse incurride en una causal de término anticipado o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direceidn Regional del SERNAM, previc informe emitido por
Iz Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner térming anticipado a

un convenio, siempre se debhera contar con el visto buence de la Ministra Directora del
SERNAM,

La decision de poner término anticipado al convenio deherd ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 20 dias corridos antes de la fecha
€n que se quiera poner término a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion
del Oficio que informa de la decision de terminar el convenic, para formular v solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidars la medida, quien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcion del Qficio de
descargos,

Una wez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, la decision
definitiva que pone términe al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de
30 dias corrfdos para efectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los
fondos asignados que no han sido utitizados ni comprometides a |a fecha, sin perjuicio



de su obligacion de dar oportuno cumplimiente a los procedimientos de rendicidn de
cuentas establecides en el presente instrumento y a las obligaciones técnicas
raspectivas.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar ¢on la ejecucion del programa antes del
término de vigencia del presente instrumento, debera notificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigide a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes
de |a fecha en que pretenda cesar en la ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los
fondos asignados que no han side utilizados ni rendidos al momernto del término,
dando cumplirmiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el
presente instrumento. Asi tambign, hacer entrega de tada la infermacion vy registros
relacionades con las mujeres atendidas v 103 documentos de gestion que el dispositivo
hava elaborado. Sin perjuicic de su gbligacién de dar aportune cumplimiente a los
procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente instrumento y a las
ohligaciones técnicas respectivas.

En todo casu deé termino anticipado, el ejecutor debera resquardar los derechos vy
atencion de los beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenic entrara en vigencia una vez gue se encuentre completamente
tramitada la resolucion que lo aprueba, v regirad hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podrd ser renovado para el afo 2017, de cumplirse con los
siguientes requisitos:

- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017,

- Evaluacién favorable de la Direccidn Regional y visto bueng de la Unidad en
Violencia contra la Mujer Nivel Macional.

Manifestacian de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la
Enktidad Ejecutora.

9. Carta compromiso

Caon el objeto de asegurar el fiel cumplimignta del presente canvenio, [a entidad
ejecutora suscribe en este acto una carta compromiso que se entiende formar parte
integrante del presente instrumenta.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte tecnica y de supervision la ejercera el SERNAM, a través de lajel
Encargada/o Regional de la Unidad en Viclencia contra la Mujer, o de |la persona gue la
Direccion Regional designe perteneciente a la misma Unidad o el/la profesional de
apoyo Fegional.

For parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de 1a correcta ejecucion del
proyecto sera la Direccidn ¢ Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la
Municipalidad o Gobernacidn, u otra instancia con capacidad de coordinar a las distintos
departamentos ¢ unidades relacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todes los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilic en la
comuna de Valparaiso y se someten a |a jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCTION ¥ FIRMAS

El presente Conwvenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor v fecha,
quadando dos de ellos en poder del SERNAM v atro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS



La calidad de Directora Regional del Servicio Macional de la Mujer, de la Direccion
fegional de Valparaiso, de dona Waleska Castillo Ldpez consta de Resolucion exenta
MY 47 de fecha 19 de marzo de 2014 v su facultad para suscribir el presente
instrumento consta de Resolucidn Exenta N2 629 de 2012, ambas del Servicia Nacional
de la Mujer.

las perscnerias de don Pedro Uribe Jackson v don Carlos Aracena Mellado, para
representar a la entidad ejecutora constan de Escritura Publica de Octubre de 2014
angotada en el reperterio bajo el numere 9515 vy suscrita ante el Notario Pablico titular
Antenieta Mendoza Escalas de la decimosexta Motaria de Santiago,

Wwaleska Castillo Lopez

Directora Regional SERMNAM

Fedrga Uribe Jackson Carlas Aracena Mellado
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Universidad Andrés Bello

AUTORICESE o fransferencia de fondos g la Universidad Andrés
Bello de acuerdo ¢ los términos v condiciones establecidos en el

convenio suscrto por las partes y que se apruebag por el presente
acto administrative.

CONCEDASE efecto retroactive al presente acto administrativo
desde [a facha de la suscripcion del convenio,

IMPUTESE =l gasto por un monto de $54.747.487 {cincuenta vy seis
millones setecientos cuarsnta vy siete mil seiscientos ochenta v
siete pescs) a lg Partida 21, Capitulo 4, Programa 04, subtitulo 24,
item 01, asignacidn 634 del presupuesto del Servicic Nacional de
la pMujer para &l afio 201 6.

IMPUTESE =l gosto por un monto de $9.933.423 {nueve millonas
trescientos freinta y tres mil cuatrocientos veintitrés] a la Partida 21,
Capitule 4, Prograrma 04, subfitulo 24, item Q1, asighacion 635 del
presupuesto del Servicio Nacional de la Mujer para el afa 2014,
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TESE, EGMUN&ESE y ARCHIVESE
\l I}" ."ﬂ .

ANIANO GODOY
DEréchDr\R‘e'QTEmGI (s}.

Servicio Naciondl de la Mujer v [a Equidad de Género,

Regidn de Vdlpardiso,

Distribbucian

Cireccion RBegional Walporaiso.
Universidad Andres Bello,



