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SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

c o Q Ul M B O

APRUEBA CONVENIO DE CONTINUIDAD
TRANSFERENCIA Y EJECUCION DEL SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER/ I. MUNICIPALIDAD DE
ILLAPEL {Programa “Programa de  Afencion,
Prateccién y Reparacién Integral en Violencia en
Contra de las Mujeres/ Centro de la Mujer ™)

RESOLUCION EXENTA N° 5 | /IV REGION.

La Serena, :
VISTOS : 16 FEB. 2016

1. Ley N® 18.575, de Bases Generales de la Administracion del Estado cuyo texto
refundido, coordinado v sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Lay N°
1/19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria General de {a Presidencia;

2. Ley N 19.023, Organica deal Servicio Nacional de la Mujer;

3. Ley NT 19.830 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los actos
de los 6rganos de la Administracion del Estado;

4,  Resolucidn N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica.

5. Ley N° 20,882, de Presupuesto del Sector Publico, para el afio 2016;

. Fesaluciones Exentas M® £29/5G de 2012; N° 3724f 5G de 2015, N21850 de 2015

todas del Servicio Macional de 1a Mujer.

CONSIDERANDO :

1. Que, mediante Resolucion N? 629/5G, de 2012, se delegd en |la Directora Regional
de [a IV Regién, la facultad de acordar v/o realizar todos los actos y celebrar todos
los convenios y contratos que fueren necesarios para la ejecucidn del respectivo
presupuesto regional, delegacion que comprende la facultad de dictar la resolucién
aprobatoria correspondiente

Z2. Que, en e marce de las competencias institucionales, el SERNAM  est3
implementando el Programa "Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion
Integral en Viclencia en Contra de las Mujeres, en adelante, VCM// Ceantro
de La Mujer “ con el objetec de Ofrecer un espacio de proteccion y atencidn
residencial a mujeres maycres de 18 afios que se encuentran en situacion de riesgo
vital o en una condicidén de vulnerabilidad grave producto de fa violencia ejercida por
parte de su pareja.

3. Que, Para operar este programa y hacer realidad la implementacion de sus politicas
publicas SERNAM y el Municipio , celebraron un convenio de colaboracién mutua
aprobado por Resclucion Exenta No25/1V Reqgién, del SERNAM, de 2015

4, Quea rmediante Memao NO347/1V Regidn de Diciembre de 2015, la Direccion Regional
evalla favorablemente |z ejecucidn del Programa por parte del ejecutor, por lo que
aprueba su continuidad para =l afio 2016.

RESUELVO:

Articulo 1°

Aprughese el convenio suscrito con fecha 30 de Diciembre de 2015 entre el Servicig
Maciornal de la Mujer ¥ la I. Municipalidad de Illapel para el desarrollo  del Programa
Programa de Atencién, Proteccidén y Reparacidon Integral en Violencia en Contra de las
Mujeres, en adelante, YCM// Centro de La Mujer, del siguiente tenor:

En La Serena, a 30 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer, R.U.T.
N°60.107.000-6, servicio publice funcionalmente descentralizade, a través de su Direccion
Regional de Coquimbo representada por su Directora Regional dofia Marcela Carrefo
Mardones Cédula Nacional de Identidad NN -1bos con domicilio en calle



Erasil N°371, comuna de La Serena, en adelante el "SERNAMY, por una parte: ¥y por la otra
Iz Ilustre Municipalidad de Ilapel, en adelante "la Municipalidad” & " el Municipia”, N°
FUT N® 659.041.200 - 4,7, representado por su Alcalde, don Denis Enrique Cortés Vargas ,
RUT. NI - mbos con domicilio para estos efectos en calle Constitucidn N® 24, se
celebra el siguiente convenio de transferencia v ejecucion:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio MNacional de la Mujer, Cuya mision es  promover en la sociedad |la igualdad,
autenamia, equidad, no discriminacion y una vida libre de viplencia para las mujeres en toda
su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas que transversalicen la
equidad de génerc en el Estado, desde el inicio de su gestion asumic como una de sus
pricridades, la tarea de contribuir a la eliminacion de la violencia contra las mujeres,
especiaimente, la que se produce en |as relacioneas de parejas o ex parejas.

La Violencia Intrafamiliar es un fenémeno histérice, que hoy se ha hecho mas visible,
Constituye un problema estructural donde la division de poderes entre hombres y mujeres,
entre adultos y nifos/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles y
estereotipos es una de las principales cauvsas de la viofencia intrafamiliar. Durante los
ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un Yasunto privade” v ha cobrado
relevancia como un problema social, como un asunto de derechos humanos, frente al cual
los Estados han asumido responsabilidades y obligacionas, a traves de la suscripcion vy
ratificacién de diferentes convenciones y acuerdos internacionales como también a través de
la generacion de politicas plblicas v leyes. Las convenciones internacionales estan
orientadas tanto a la atencidn y proteccidn de las victimas, come a la prevencion del flagelg.

En eze contexto, SEENAM, por medio de su Unidad de Prevencion de Vielencia contra
las Mujeres tiene como objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de
violencia contra las mujeres tanto en el ambite pdblico como privado, v promowver el acceso
a la justicia de manera pertimente ¥ oportuna. Su intervencian de desarrolla a partir de 2
programas:
+ Programa de Atencidn, Proteccién y Reparacion Integral en Violencia contra las
Mujeres

» Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Prateccion y Reparacion Integral en Violencia en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelos de
intervencion, a saber:

- Lentros de la Mujer

- Casas de Acogida

-  Centros de Hombras gque Ejercen Violencia de Pargja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacidn de
Explotacion

- Centros de Atencién y Reparacién para Mujeres Victimas de Violencia Sexual

- Dispositive de Atencion Telefénica ¥ Telematica en ¥YCM

Y el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres que se
ejecutara en los territorios mediante los siguientes componentes.

Difusian

Sensibilizacion

Capacitacion de agentes clave
Coordinacian Intersectorial

En el ana 2041, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencion Integral y Prevencion &n
Viclencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que a lo largo
del pais, brindan atancidn especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.

Dasde el aftn 2005, las Centros de Atencidon Integral y Prevencién de Vielencia Intrafamiliar,
sa denominaron "Centros de [a Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivos.

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, la
Municipalidad es una corporacidn autdénoma de derecho piblico con personalidad juridica vy
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local v
asegurar su participacién en el progresoe econdmico, social y cultural de la respectiva
comuna. La misma Ley en su articulo 40 establece: "Las municipalidades, en ef dmbito de su
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territoria, podrdn desarroffar, directamente o con ofros drganos de la Administracion del
Estado, funciones refacionadas con: b} La salud pubfica v fa proteceidn del medio ambiente,
€) La asistendcia social y juridica; k) La promocion de iz igualdad de oportunidades entre
hombres v mujergs®

Que el ano 2015 la I. Municipalidad de Illapel, fue una de |as entidades encargadas de |a
ejecucién del Programa, habiéndose suscritc convenio aprobado por Resolucién Exenta
N°63/IV Region, del SERMNAM. Que habiéndose evaluado favorablemente su
implementacién, segun consta en iz aplicacion del instruments dispuesto para estos fines
por la unidad técnica, se sugiere su renovacion mediante memo N°347 de Diciembre de
2015, por lo que las partes acuerdan en el presente instrumento su continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO
La gjecucion del programa se regird poar:

- El presente Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VCM "Centros de
la Mujer”.

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de la Mujer”,

Para estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutor
para desarrollar en la Regidn de Coguimbo, comuna de Illapel el dispositivo
“Centros de la Mujer”,

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Active Fijo, Manual de Norma
Grafica, Carta Compromiso, “Lineamientos Operativos del Programs de Prevencién
Integral de VM 2016%, todos adjuntos al presente convenia.

- Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de SERNAM,
que se adjuntan al presente convenio.

El ejecutor deberd cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del Dispositivo
Centro de [a Mujer 2016,

En el caso de existir discrepancias entre los instrumentos sefialados vy particularmente entra
las orientaciones tecnicas y el convenlo, primard |o sefiaiado en el convenio.

CLAUSULA TERCERA: OBJETOD

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo z sus respectivas atribucicnes,
objetives y metas, manifiestan la intencidn de otorgarse mutua colaboracion  en la
administracion e implementacién del Programa WCM, en su modelo de intervencidn de
“Centros de |la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS

1. OBJETIVO GENERAL

Conkribuir en el ambito local a disminuir ¥ desnaturalizar la violencia contra las mujeres a
través de acciones de prevencion y atencion psicosocial y juridica, come también articular
redes que permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territorio, en
conjunto Ccon grganizaciones sociates y otras entidades privadas alll presentes.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Otorgar orientacién e informacion v generar coordinaciores con redes para todas las
mujeres que consulten en el dispositivo y sufran de violencias en el territorio,

Z. Constituir una instancia local de referencia que brinde atencidn, contencidn, proteccion y
reparacion a mujeres gue viven violencia de pargja, potenciando habilidadas personales, de
autoestima v creando consciencia del nivel de riesgo y de |2 viclencia de género.

3. Potenciar a traves de la intervencion, psicoldgica, social o econdmica, las distintas
autonomias de la mujer

4, Fomentar y acompafar 2| process de autonomia economica € integracion social de |as
mujeres mediante coordinaciones con entidades plblicas v/o privadas.

5. Otorgar representacion judicial a las mujeres que vivan viclencia en el contexto de pareja
0 ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso a la justicia.

5. Implementar estrategias de prevencion como sensibilizacidn, capacitacidn y trabajo con
redes en la comunidad con el objeto de promover cambios culturales en tarno a la viclencia
contra las mujeres,

5. Implarmentar acciones de difusion, sensibilizacion y capacitacion con funcionarios/fas v
actoresfas de instituciones pablicas yfo privadas e integrantes de organizaciones




comunitarias y redes |ocales en el ambito de la prevencién, para la pesguisa, deteccidn
precoz, derivacion, atencidn oportuna y seguimiento de |os casos de violencia.

7. Articular coordinaciones intersectoriales locales en los @mbitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales vy otros que contribuyan a otorgar atencion v derfvacion oportuna a
las mujeres que viven todo tipe de viclencia, facilitando el cabal gjercicio de sus derechos.

8. Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que hari salido del dispositivo con el fin
de monitorear en forma permanente la situacién de violencia y el nivel de riesgo en la que
se encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias.

9. Velar por la coordinacidén entre los dispesitives de SERNAM VCM en la region para la
coordinacién intersectorial ¥ la atencién de viplencia de pareja, sexual?, trata, casos de
rlesgo grave o vital y reeducacion de hombres, entregando |la informacién necesaria en los
casos de derivacion y respetando los tiempos establecidos para enviar los reportes e
informes que s& requisran.’

10. Promover la coordinacion del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territoria, segun lo establecide en los protocolos de accién que se encuentran en el apartado
"Anexas" y a los propios elaborados por la Direccion Regional.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencién se diferenciaran segun las lineas de intervencién del dispositiva, que
s0n la de atencion y prevenclén, conforme se sefiala a continvacidn, y considerarse el acceso
preferente para las personas atendldas del subsistema "-Seguridades y Oportunidades” de la
Ley N 20,595, en las condiciones v formas que se establezcan en el convenio gue suscriba
SERNAM con el Ministeric de Desarrolle Social.

La linea de atencién se subdivide en:

+« Orientacién e informacion: Todas las mujeres de 18 afins o mas gque sufren o han
sufride viclencias sin importar su nacionalidad, estade civil, nivel sociceconomice,
nivel educativo, etnia, capacidad, ocupacion, religidn, creencias, salud u orientacidn
sexyal, entre otras,

« Intervencion psicosociojuridica: se enfocara especificamente en mujeres de 18 anos o
mas que hayan sufrido violencia por parte de su pargja o ex pareja. Asi como en
aguellos casos de violencia contra las mujeres que se evalle pertinente brindar
atencidn por el disposttive Centra de Iz Mujer,

La Linea de Prevencion se subdivide en:

» Componente Difusion: El publico objetivo es la comunidad en general; mujeres,
hombres, nifiofas, joveneas ¥ adulte/as mayores, sin distincion.

« Componente de Sensibilizacion: El pablico objetivo son las personas que el Centro
de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de VCM,
preferentemente vinculadas a los sectores de educacién, salud, justicia, policias,
medios de comunicacion ocales ¥ organizacionas territoriales, funcionales, privadas v
la sociedad civil.

» Componente Capacitacién: El publico chjetivo son las persanas que el Centro de la
Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en temadticas de VCM,
prefarentermante vinculadas a los sectores de educacion, salud, justicia, policias,
medios de comunicacion locales y organizaciones territoriales, funcionales, privadas vy
la sociedad civil.

« Componente Coordinacion intersectorial: El publico objetive son institucionas
territoriales vinculadas al continuo de pesquisa, derivacidén, atencidn y sancidn de la
VCM en los espacies locales de intervencion del Centro u otros dispositivos.

! Ionde se encuentre instalade el dispositivo CVS.
* Sepin Orientaciones establecidas en Anexes,



CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion de la linea de atencion del Centro se efectuarg en las comunas de IHapel,
Salamanca, Canela, Los Vilos en las cuales se desarrollardn las acciones de atencidn
psicosocial y juridica, acciones de prevencidn/sensibilizacion, trabajo en redes para la

atencién a las mujeres que residan, estudien o trabajen dentro del drea de focalizacidn
territorial del Centro. '

Para la linea de Prevencién la focalizacion de comunas se encuentra determinada en al
documento "Orientaciones Técnicas del Pregrama de Prevencion Integral de WVCM 2016",

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD
EN VIOLENCIA

Fara la intervencian en situaclones de viclencia de genera en un contexto de calidad, se
deberan adoptar principios que orlenten las acciones que se desarrollen y que sean
asumidos y compartidos por la entidad ejecutora y por los eguipos de trabajo que
intervengan,
Sera necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar €l bienestar asi como recuperar y potenciar su autonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios
minimos en la calidad de |z intervencién materializados a través de:

« Atencion integral desde la intersectorialidad
Atencidn adaptada a la realidad de las mujeres
Fomento de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres
Protoccios yfo procedimientos de derivacion
Respato y protaccion de datos sensibles
Trabajo en Red
Articulacion y coordinacidn con otros programas del SERNAM (Mujer v Trabajo,
Mujer, Ciudadanta y Participacidn, Buen Vivir de [a Sexualidad v la Reproduccién,
etc.)
Control de calidad de ferma peridgdica
Trabajo en plazos para alcanzar planes v abjetlvos propuestos
Supervision y autocuidado profesional
Formacion de las y los profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccion correspondiente al equipo del Centro vy representante del
organisme ejecutor, dentre de los 30 dias siguientes de iniciada la gjecucion del Convenio,
sea éste nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las Encargadas
Fegionales en Viclencia y DAF de SERNAM. De la induccién deberd dejarse constancia en un
acta firmada por tedos los asistentes, de la que se enviara una copia al Nivel Nacional de la
Unidad en Violencia contra las Mujeres.

La induccidn considerara un minime de 4 horas presenciales. También considerard una
evaluacion de contenidos que se aplicara al terming de la induccign,

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencién, velando por &l cumplimiento de las tareas y metas previstas en gl presente
Convenio. Para estos efectos, se relacionard directameante elfla Encargado/a Regional de
SERNAM con elfla Coordinadorfa del Centro. Elfla Encargado/a Regional debera realizar las
siguientes acclones de asesoria y supervision:

« 2 Visitas en terreno en el semestre como minimo para asesoria y supervisian.

» Video Conferencias para asescria y supervision, cuando se cuente con los medios
para este farmate y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas
an terrena.

« 1 Reunién de trabajo regicnal con los eguipes de los diferentes dispositivos VCM
SERMAM de caracter anual.
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En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional y técnico del dispositive o la mayor parte de este, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision, 1@ que debera sar custodiada en cada direccion regional de SERNAM
Las supervisignes consideran como minimo |a revision de los siguientes aspectos;
Cumplimiento de los gbietivos del dispositivo,

Ejecucion de las Grientacfones Técnigas y sus respectivos anexos

Registro de datos.

Casos complejos.

Fortalgzas en la intervencion.

Redes con las qua se esta trabajando y coordinaciones de relevancia para los casos.
Otras buanas practicas.

El contral ¥ seguimiants del Informe Mensual de Desarrollo del Centre,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el eqguipo
profesional ¥ técnico del programa o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision.

a.3 Elfla Encargadofa Regional de SERNAM o glfla profesional que la Direccion Regional
designe recogerd el cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las
diferentes instancias de supervision y saguimiento de la implemeantacion de los Centros de la
Mujer. Al presentarse condiciones o irreqularidades que pongan en riesga el cumplimiento de
los objetivos del convenio vy el modelo de intervencién, levantara un “Acta de Seguimiento
del Convenia”, instrumeanto mediante el cual informara al ejecutor de los hallazgos
encontrados v la solicitud de plazos para su cumplimiento. Este instrumento debera estar
custediado en cada direccion regional de SERNAM,

a.4 Praoveer del material técnico v de difusion para apoyar las lineas de intervencion gue &f
Centro desarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacion para los equipos de los Centros, en formato
presencial y/o e-learning. Es obligatoria la participacidn en la capacitacién de equipos
tecnicos y profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SERNAM
con otras instituciones gque tengan presencia comunal y nacional, referidos a tareas que
incumban al trabajo de viclencia en terreno.

a.7 Facllitar ¥ apovar la gestién intersectorial que realice el Centro para una mejor ejecucion
del modelo de intervencion.

a.8 Promeover |l coordinacion del dispositivo con otros prograrmas de SERNAM en &l
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de VCM de SERNAM,
gestionando instancias de encuentro y coordinacion, para lo cual el ejecutor deberd otorgar
[as facilidades del caso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

h.1 SERMAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiente de la gestidn,
administracidn e implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica y total anual de
%64.116.533.- {sesenta y cuatro millones ciento diez y seis mil guinientos treinta y
tres pesos ), la que se desglosa de |a siguiente forma:

Linea de Atencidén, Proteccion y Reparacion

) Aporte yr

Cta. ftem SERNAM 0 )

10 | Gastos en Personal Administrativo S0 > 0.

20| Gastos en Personal Operacional 340849224 S | _ EJIH-L

30 | Gastos en Administracidn S0 p 74 »
40| Gastos Operacionales _ $2B33889 '“fE
50| Transferencias Beneficiarios/as &0 - b%z ,&?
| 60| Gastos de Inversidn $0| o ‘§,=L= '

Totales / $52.683113 |V |
ﬂ#%&q

— —p;\,'



Linea de Prevencion

_ Aporte
| Cta. ftem SERNAM |
|_1D Gastos en Personal Administrativo %0 sl Hio'[\-? .H <
I 20| Gastos en Persgnal Operacional $10.433.420 i o
30 | Gastos en Administracidn | %0 17 = L _'ﬁtﬂﬁp_l 1
40 | Gastos Operacionales $1.000.000 e
50| Transferencias Beneficiarios/as S0 A4 :i:-f':'. H20 -
60 | Gastos de Inversion l 50
| Totales | $11.433420 | 0

b.2 SERNAM requerird en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el
Flan de Cuentas del Proyects Comuna!l de la entidad ejecutora.

b.3. SERNAM transferird 1a suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas, previo
cumplimianto de los siguientes requisitos:

La primara remesa de linea Atencidn, Proteccion y Reparacion por la suma de
y?.gﬂﬂ.ua? {veintisiete millones novecientos ocho mil treinta y siete pesos)

Aprobacién del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.
Resalucidn Aprobatoria del presente Convenlo totalmente tramitada.

Mo mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM  por
proyectos ejecutadeos en o afic 2015, asi como contar con la aprobacidn de
rendiciones de cuentas correspondientes a provectos ejecutados con SERMAM en e
ano 2014.

La primera remesa de linea Prevenciéon por la suma de $6.466.710 {seis millones
cuatrocientos sesenta y seis setecientos diez pesos)

Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.
Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada,

No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por
proyectos efecutados en el afio 2015, asi como contar con |la aprebacion de
rendiciones de cuentas correspondiantes a proyectos gjecutados con SERNAM en el
afio 2014.

La segunda remesa de de linea Atencion, Proteccidon vy Reparacion por la suma
de 4£24.774.612 { wveinticuatro millones setecientos setenta y cuatro mil
seiscientos doce pesos)
- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientas al primer semestre 2016.
- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacién per proyectos
ejecutados el afio 2015,

La segunda remesa de Prevencidén por la suma de $4.966.710 ( cuatro millones
novecientos sesenta y seis mil setecientos diez pesos)
- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016.
- Ne mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacién por proyectos
gjecutados el afio 2015

b.4 SERNAM, acorde a Iz Resolucidn 30 del afic 2015 de |a Contraloria General de la
Republice vy al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, debera revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad eiecutora, con la
finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gaste de los recursos aportados por
SERNAM, asi como el seguimiento a los aportes comprometidas en el proyecto por |a Entidad
Eiecutora. La revision indicada se levard a cabo por el/la Encargado/a def
respective Programa y la Unidad de Administracién y Finanzas de la Direccion
Regipnal de SERNAM, en conformidad a 1a Resoluclon N° 30 de 2015 y al Manual de
Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo fo que no sea contraria a elia.



h.5 Respecto de la Infraestructura

El SERNAM concede a la entidad ejecutera el derecho a usar gl Inmueble, ubicado en
cafle Villa Riege N°1l de la ciudad de Illapel y todo ! equipamiento e
implementacion, adecuado a las necesidades de funclonamiento de un Centrog  de
Prevencion y Atencidn en Viglencia Intrafamiliar, que cuenta con los estandares minimos de
ubicacidn, estructura, seguridad v equipamiento,

Elle de acuerdo al Inventario de los Bienas existentes en & Centro, el gue se entiende
incarporade para todos [os efectos legales a que haya lugar.

2. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervenclén:

La Entidad Ejecutora debera elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Crientaciones Tecnicas 2016, v entregarle a la Direccion Regional de SERNAM, en el plazo de
30 dias vorridos a partir de la suscripcidn del presente instrumento,

SERNAM podra hacer las observaciones v alcances que estime pertinentes en el plazo de 5
dias habiles de recibide el proyecte, los que comunicard mediante oficio. El ejecutor deberd
subsanar las observaciones dentro de los 5 dias habiles sigulentes, v comunicarlo a través de
oficio ordinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

« Brindar atencign a las mujeres que viven violencia en el territorio, desarrollando
estrategias de sensibilizacién, prevencion y trabajo en redes, favoredendo [os
criterios de las Orientaciones Tecnicas 2016 v los abjetivas del Proyectn comunal.

»  Procurar emplazar el dispositive de manera optima segun lo sefiglade en la “Guia
para €l funcionarmiante de Cantros de [a Mujer”.

 La atencidn deberd entregarse en un horario que permita la participacion de mujeres
trabajadoras. Es decir, debera contarse con al menos un dia con horario vesperting
para la atencion individual v grupal. Este horario debera estar contemplade en |a
jornada laboral de losfas técnicosfas v monitores/as, €l cual no puede ser superiar a
Ias 44 hrs semanales.

« Facilitar la coordinacion del Centro con los otros modelas de intervencidn de la Unidad
YCM en la region.

a.3 Sobre las Supervisiones:
»  Supervisar gue las vy los profasionales contratados cumplan cumplan con las funciones
y compromisos establecidos en la "Guia para el funcionamiento de Centros de la

Mujer”.

« Facilitar la supervision que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM v
cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Macional de la Mujer,

« Varificar que el equipo mantenga actualizados los registros y bases de dates respecto
de las intervenciones realizadas.

« Resguardar los registros correspendientes a la intervencion, como son; histgorias vy
fichas d& cada usuaria, evaluvaciones internas, lista de participantes, entre ofros.
Asimismo, debe proteger la confidencialidad de dicha informacién conforme a [a ley.

« Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervisian, de los caontenidos que en
estas se precisen de las Orientaciones Técnicas 2016,




a.4 Asegurar la participacion obligatorla de todas v todos los vy las integrantes del equipo
técnico v profesional del Centro en las instancias de capacitacion realizadas por SERNAM,
soan ostas presenciales y/o e-learning. £n ef caso de gjecutores publicos deben desarroliar
cursos de formacion a fos funcionatios que reaficen actividades directas con Jos beneficiarios
cort ef fin de gsegurar su idonefdad en los fundamentos v principios def Programa.

a.5 Responder a las cbservaciones formuladas en el "Acta de Seguimiento def
Convenig” por Elfla Encargadofa Regional de SERNAM o elfla profesional que la
Direccion Regional designe en los plazos acordados para su rasalucion.

a.5 Participar en la elaboracidn de planes y paliticas para la prevencién, atencidn, proteccion
v reparacion de la violencia en contra de las mujeres en al territorio.

a.7 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERMAM.

a.8 Participar a traves delfa Coordinador/a del Centro y/o a través de un representante del
ejecutor, en reunioneas técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.9 Lineas de Acclan, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accion en lps ambitos de: Iy Atencidn y II)
Prevencion.

Las lineas de accidn antes mencionadas, se encuentran descritas en lfos lineamientos
establecidos an las Orientaciones Tecnicas 2016, deben ser concordantes con el Proyecto
comunal.

Las coberturas gue se asignan al Centro &n cada una de las lineas de accion para el ano
2016, deberan cumplirse segan el Proyecto comunal, las Orientaciones Técnicas 2016, y 1o
establecido en el presente convenio, [0 que sera evaluado, por medio de supervisiones,
asesorias ¥ sequimiente por la Direccién Regional de [as cuales se debe informar la Unidad
Macional de 12 Unidad YCM.

El modelo de intervencidon sera evaluado por el cumplimients de las siguientes Coberturas vy
Resultados esperados:

I) Atencidn

I.1 Resultados esperados de Atencion:

Deherd esfablecerse of numerg habitantes en sy comuna y/o agrupacion de comunas v ef
numero de mujeres que atendera anualimente en Orentacion e Informacion e Intervencion
Psicosociofuridica. Este numearo estard compuesto por fos ingresps 2016 v fos arrastres 2015
en esta Oitima prestacion.

I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atenciéon:

» Los Centros deberan brindar una primera atencidn a todas las mujeres, independiente
del tipe de violencia contra las mujeres por el cual consuiten.

« Los Centros deberan ctorgar intervencidn psicosociajuridica a mujeres que sufran de
vialencia de parte de sus parejas o ex parejas en €l territorio, siempre y cuando ellas asi
lo deseen.

« Los Centros deberan otorgar patrocinio a las personas atendidas en las causas por
viglencia ejercida por sus pargjas o ex parejas gue corresponda gjercer en sede penal o
farmilia, segun sea el caso, conforme lo estipulade en las Orientaciones Técnicas 2016 v
sin perjuicio de las metas que a continuacién se sefialan:

a} Se deberd patrocinar yfo querellar judicialmente a3l 100% de las mujeres gue
ingresen a intervencion psicosociojuridica, salve que ellas lo rechacen, cuentan con
rapresentacion legal particular, la causa se¢ encuentra terminada o desarten del
Centro o de la atencién juridica. Tados astos casos deben constar por escrito, estar
firmados per la usuaria y/e el/la abogado/a y elfla coordinador/a y reqgistrados en la
carpeta individual de a la mujer.

« El o la profesional abogado o abogada del Centro debe coordinarse con fa Casa de
Acogida para asequrar la visita y representacion judicial al 100% de ias personas

F& .




atendidas que la Direccion Regional de SERNAM asigne, salve la excepciones
sefialadas e indicadas en la letra 3.

1.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimlento

Los procedimientos para la salida y los seguimientes deben realizarse considerando [0
siguiente

a) 100% de las mujeres que cuenten con algln tipo de salida del Centro deben contar
con una evaluacion del nivel de viclencia y nivel de riesgo.

b} 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviade 2 semanas después de emitida Ia
salicitud.

¢) Desarrollar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcidn alcanzado en el afic de ejecucion anterior.

II) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencidn serdn distintos en funcién de los recursos
humanos con que cuenten los Centros de la Mujer. En particular, se distinguira entre dos
tipos de Centros:

A} Centros de la Mujer que en 2016 cuenten con un/a profesional para la linea de
prevencion. En este caso, los Centros desarroflaran su acgion en cuatro componentes:
Difusian, sensibilizacion, Capacitacion y Coordinacion Intersectorial.

B} Centros de la Mujer que en 2015 no cuenten con unfa profesional para la linea de
prevencidn, En este caso, los Centros sdlo desarrollardn dos componentes de |a linea de
prevencian: Difusion y Ceordinacion Intersectorial,

A continuacion se describen los resultados esperados para cada uno de los companentes:

1. Difusidn: Las accionas a desarrollar por cada Centro de |a Mujer deben incluir al menos:

» reasfizacion de 2 eventos comunitarios en torno a fechas conmemorabivas (8 de
marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero v otros que a nivel focal puedan resuffar
significativos ).

« distribucion del material grafico proporcionado por ef Nivel Macdional, asf como
generacion y distribucidn de material grafico propio (folleteria, afiches, otros)

« 3 apariciones en prensa escrita, radios focales, paginas web, television u otros medios
focales/regionales.

« otras acciones de difusion que ef Centro determine en base a su diagndstico focal,

En el caso de los Centros de [a Mujer que cuenten con una nuevaso profesional en 2016, los
eventos comunitarios seran 3 vy las apariciones en medios de comunicacion seran 5.

2. Sensibilizacidn: las acciones de los Centros que cuentan con una nueva/o profesional,
incluiran:
v reafizacion de 6 actividades (en formato charla, faller, video fore, actividad cuftural,
dialogo vecinal. ) con una participacion de 300 personas en total,

3. Capacitacion: las acciones de los Centros que cuenten cen una nuevafo profesional,
incluiran:

« sgfecofonar @ 60 personas estratégicas para realizar ef curso e-fearning

«  hacer acompanamienta y seguimienfto a fas que realicen el curso

«  propiciar @l menos 2 encuentros presenciales al afic, para reforzar los contenidos
desarrolfados en ef cursp, corma una forma de dotar de sentido, volver experiencial v
reflfexivo ef procese de aprendizaje.

Adernas, tendran la responsabilidad de la ejecucion del Programa Nacional de Formacion de
Manltorasfes Comunitariasfos, que se organizard &n las sigufentes fases:

1. Definicion, invitacion y seleccion de las monitoras/es, a partir de las orientaciones
del Centro de la Mujer y [a Direccion Reglonal. Las vy los participantes serdn
dirigentas/es comunitarias, sindicales, wvecinales, religiosas, de personas mayores,
gtc. Se consideran como susceptibles sujetas/os del Programa Nacional de Formacian




de Monitoras/es Comunitariasfos los ¥ las integrantes del conjunto de organizaciones
funcionales y territoriales la comunidad.

2. Implementacion de las sesiones de capacitacion. Para ello desde la Unidad
Nacional en VCM se facilitaran lineamientos v materiales.

3. Formulacion de un proyecto final, para la aplicacidn de las herramientas
adquiridas,

4. Seguimiento y evaluacion, de parte del profesional encargado de |a capacitacion,
de las acciones comunitarias planteadas en dicho proyecte final. La ewvaluacion

satisfactoria del proceso de capacitacion v del provecto final permitira la certificacion
de la capacitacion.

4, Coordinacion Intersectorial: las acciones del conjunte de los Cantros de la Mujer en
este componente se traduciran en:

e fevantamiernto de ura mesa (ntersectorial, que coordine v efecite fas acciones
emanadas de fas 4 fineas estratégicas del Plan Nacional de Accion en Violencia contra
las Mujeras, que infcia su efecucion en 2015, Asi, se trata de reforzar f trabajo en
red entre fa dishintas instifucipnes y organismos refevantes def territorio {fos que
fueragn levantados @ traves del Diagnastico focal) a traves de encuentros, convenios,
homologacion de informacian y datos, antre obros.

a.9 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacion: La entidad

Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes documentos para la carrecta
ajecucion del modelo:

Atencion:

« Informe Mensual del Desarrolla del Modelo de Intervencion Cantros de 1a Mujer.

» Reporte de Seguimientos.

= Informe de gestion Semestral ¥y Anual, gue incluya analisis cualitativo de la
intervencion del dispositivg

» Mantencidn y utilizacion de sistemas de registros establecidos por SERNAM, planillas
digitales yfo sistama informéatico.

El farmato y/o sistema que se ocuparad para elaborar cada informe sera indicado al ejecutor
por la Unidad Técnica de SERNAM.

Se deberan emitir los siguientes informes, segln formato y plazus que se especifican:

Periodicidad | Tipo de informe ' Fecha Formato

de informe |

Mensual Gestidn: Informaclén de ingresgs, | Primer dia hdbil | Formato definido
salidas y seguimiento, tipo de | del mes por SERNAM
atencicnes entregadas y oktro tipo

: de informaciton de caracteristicas de
las mujeres.

Informe | Avances ler semestre de la Gestion | PFrimer dia habil | Formato definids
Semaestral  de | técnica del modela del mes de julio. | por SERNAM
Gestidn - Acciones desarrolladas en el periodo

de acuerdo a lineas del modelo,
| fogros, dificultades.,

Informe Anual | Gestidn técnica  del modelo: | Fecha a definir Formato definido
de Gestidn Acciones desarrclladas en el pericdo | por SERNAM por SERMNAM

de acuerdo a lineas del modelo,

logros, dificultades v  aspectos

destacados que permitan una vision

y evaluacion global del sarvicio

a.10 Prevencion:

Los Centros de la Mujer deberan remitir Iz “"Planilla de acciones de Prevencion”, alfla
Encargado/a Regional de Prevencion, durante los 5 dias habiles siguientes al fin de cada
trimestre.

Elfla Encargado/a Regional debera remitir a |z Unidad YCM del Nivel Nacional la Planilla
Regional de Prevencion durante los subsiguientes 5 dias habiles. En el caso de adelantar
fechas, estas seran informadas debidamente por la Direccidn regional de SERNAM,



a.11 Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan gque toda la informacion registrada por 2l ejecutor  acerca de los
beneficiarios del modelo de intervencion es informacion de propiedad de SERNAM. Por
tanto, la Entidad Ejecutora estara obligada a entregar la informacion de registro de datos, de
seguimientos, coberturas, de los beneficiaries del modele de intervencion. Dicha informacian
debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos
v/0 sistemas definidos aportunamente par la Unidad Técnica de SERNAM y con la frecuencia
establecida.

b)Y COMPROMISOS FINANCIEROS

h.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante el presente
convanio se obllga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en bienes vy servicios
avaluables an dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucién contenido en el Provecta
Comunal 2016,

b.2 La entidad ejecutora desglosara el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas del
Proyecta Comunal Frograma "Centros de la Mujer™, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.3 Proveer las condiciones fisicas minimas necesarios para la atencion de las mujeras y
la correcta implementacion del Programa, conforme lo sefialado en la "Guia de
Funcionarniente para Centros de la Mujer”.

b.4 La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo ejecutor, cualguiera sea su calidad
contractual, con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, sequimiento y evaluacidén que realice o convoque SERNAM,

b.5 La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Piablicos, segon lo estipula Iz ley N?19.862 para los efectos de
recibir [a transferencia de presupuesto por parte de SERNAM.

b.6 Certificar la recepcidon de los recursos transferldos por SERNAM, a traves del
comprobante de ingresgs municipales o de la entidad ejecutera  correspondiente,
remitiendolo a la Direccion Regional, dentro de los cinco dias hablles siguientes a |la fecha de
5U recepcian.

b.7 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, por los recursos transferides, dando estricto
cumnplimients a lo sefialade en la Resolucion N2 30 de la Contraloria General de la
Repuablica del afio 2015, que fija 1as normas de Procedimiente sobre Rendicion de Cuentas
de entidades publicas y privadas, en lo gque sea pertinente v al Manual de Rendicién de
Cuentas vigente de SERNAM, en todo lo que no sea contrario a ella.

b.8 En atenclién a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, dentro de los gquince primeros dias habiles del mes
siguiente. Para ¢l caso de gjecutores pablicos y diez primeros dias habiles del mes
siguiente para el caso de ejecutores privados, un informea que sehale la forma en que
se han invertide los recursos comprometidos por la Entidad Ejecutora en la cldusula séptima
del presente instrumentd {frescos y valerizados}, indicando a lo menos, el saldo inicial de los
fondos disponibles, el monte reciblde en el mes, los egresos realizados y la cantidad que
queda para el mes siguiente, adjuntando toda la documentacion de respaldo, tanto el
informe como los documentos de respaldo se conservaran en SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERMAM de manera itemizada y mensual, la cual serd utilizada para verificar el estado de
avance de las gjecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.9 En el case del gasto ejecutado en el (ltime mes de vigengia del convenio, la rendicion
de cuentas debera ser presentada a SERNAM dentro de |os cinco dias habiles siguientes a la
fecha de termino de vigencia del conveniao.

b.10 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora na haya utilizado en
el proyecto o no haya comprometide su gasto ¢ inversion al 31 de diciembre de 2016,
deberan ser devueltos al SERNAM en cenformidad a la normativa pertinente, y no podran ser
reasignados en el periodo siguiente.




bh.11 Lz entidad egjecutora se compromete a utilizar el inmueble concedido por SERNAM para
la implementacion y desarrollo del Programa de Prevencion en Yiolencia contra [a mujer,
prohibiéndose estrictamente su uso para cualquier otro fin que no sea el sefalado.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacidn al presente convenio, debera realizarse con acuerde de las partes
¥, en conformidad al procadimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de |a Entidad ejecutora
carrespondiente dirigida a la Directora Regional.

b} Revision y aprobacién de la solicitud por parte de !a Unidad Tecnica responsable. En
el case gue la modificacion sea presupuestaria, requerird ademas revision vy
aprobacion del Encargado de Administracion y Finanzas.

¢) Redaccion de la modificacion de Convenio por parte delfla Abogadofa Regional.

d} Firma de las partes.

e) Resolucion aprobatoria de la autaridad regional.

fy Eventualmente vy de acuerdo a criterios técnicos fundados de 1a Direccion Regional,
ésta podra propener las modificaciones que estime pertinents, las cuales podran ser
aceptadas por el ejecutor.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerira la
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiende en tode lo demas, el
procedimiento indicado.

Al no encontrarse desgleosados los sub itens en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub fem a otro, se formalizard mediante la respectiva solicitud de
maodificacién al Plan de Cuentas Comunal, por parte de |la Entidad Ejecutora a la Direccidn
Regional de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior autorizacion
mediante oficio de la autoridad regional.

2, CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAIOQ
En ese contexto, la entidad ejecutara en ningun caso adoptard la calidad de contratista que

preste un servicio ¢ ejecute una ohra, empresa o faena "ajena”, en los términos establecidos
en la Ley M9 20.123.

Teniendo presente que SERMAM v las Municdpalidades, conforme a la narmativa que las rigen
{Ley 19.023 Articulo 2 letra i. ¥y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y K.}, ejercen acciones
v cumplen sus objetives en coordinacion y/o mutua colaboracidn con otros entes, pablicos o
privadeos, las partes se encuentran contestes en que las accicnes que realizaran, dentro del
marco de este conwvenio, tienen por finalldad |la satisfaccién de una necesidad colectiva,
incluidas en sus respectivos dmbitos de accidn,

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Orgénica, "Articwio 4: [ as municipalidades, en ef ambito de
st territorio, podran desarrollar, directamente o con otros organos de la Administracion del
Estado, funciones reéfacionadas cons B) ta salud pudblica vy g proteccion
del medio ambiente; ¢} La asistencia social v jurfdica; k) La promocion de fa igualidad de
gportunidades entre hormbres y mujeres”,

En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargara de dar cumplimients a las obligaciones
laborales que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo ¥ con personal de
su dependancia. SERNAM no tendrd ninguna relacidn contractual, laboral ni previsional con
a| personal que |a entidad ejecutora destine al cumplimiento de este convenio, ¥ no asumira
obligacion alguna derivada de los contratos que celebre con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias
abjeto de este Convenio, la supervision técnica de los equipos comunzles estaran a cargo de
la Unidad Técnica de ia Direccidn Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales vy, en
definitiva, la atencion adecuada a los usuarics del Programa, las partes acuerdan las
siguientes condiciones de trabajo y procese de contratacion y desvinculacion de los
integrantes que componean &l equipo:



a)] CONDICIONES LABORALES
a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Coédigo del Trabajo: la entidad ejecutora
debera estarse a las reglas del mismo Codigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: |2 entidad
gjecutora debera estarse a la reglas del respective Estatuto Administrativo de Funcionarios
Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entidad ejecutora debera asegurar
a |05 integrantes del equipo, al menos los siguientes derachos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comian por hasta 15
dias hahkiles, durante la ejecucion del Convenio.

- Respeto a feriado legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacion de
servicins. En el evento que gl convenio sea de continuidad, el/la prestador/a de servicios
tendrd dereche a este feriade una vez cumplide un afio corrido prestando sus servicios,
independiente del afio calendario.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Respeto a ausencia por
licencias de pre y post natal. Considerando que dentro de los objetivos v funciones del
SERNAM =ze encuentra el “fomentar medidas concratas que destaguen el valor fundamental
de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva proteccion”, el Ejecutor, dentro
del ambite de sus atribucicnes, se compromete a respetar el descanse maternal pre v post
natal del personal que se desempefa bajo la modalidad de contratacién a honorarios
durante la vigencia del convenio, y asegurar su reemplazo de manera tal que el
financiamiento del pre y post natal provenga directamente de la entidad de salud
correspondignte { en el evento de que corresponda). En el evento que la  entidad de salud
correspondignte no financie la totalidad del pre y post natal de |a prestadora de servicios,
podra financiarse con cargo a este convenio, siempre que el ejecutor asegure la correcta
continuidad del programa. Asimismo vy eventualmente, el reemplazo podria ser financiado
por SERNAM, mediante un aumento de recursos para la ejecucidon del Programa, siempre
que; 1) Exista disponibilidad presupuestaria para eflo ¥ 2) Que [as funciones que cumpla la
profesional a ser reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en la ejecucidn
del programa (lo que deberd certificarse por la Unidad Técnica de SERNAM). En todo caso,
el ejecutor podra, @ su costa conceder otros beneficios an esta materia,

- 6 dias de permiso con derecho a pago de honorarlos, para fines personales del/a
profesional, previa autorizacion de |a entidad efecutora, siempre vy cuandeo la contratacién
sea a partir del primer diz habil de marzo, de lo contrario se considerara medio dia
administrativo por mes trabajado.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion excluslva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida
la participacidn del equipo en actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de
promeocion palitica, religicsas u otras. Cualquier actividad extra programdtica debera ser
notificada a SERNAM para su aprobacidn.

- Garantizar que los/as profesionales que se contraten no tengan otros contratos vigentes
que resuiten incompatibles con el cumplimients de la jornada de xxx horas semanales que
deben cumplir en el dispositivo,

- Velar por que el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas de
violancia intrafamiliar.

Cabe hacer presente /a necesidad de que fas entidades efecutoras incentiven ia cotizacion
individual a los profesionates a honorarios gue contrate, de acuerdo a lo establecido 3 1z Ley
20.255.

b} PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacidn del equipe profesional y tecnico se guiara de acuerdo a los requerimientos
técnicos contenidos en las "Orientaciones Tecnicas del Programa de Prevencidn Integral de
VCM 2016". Ademas, la desvinculacidn, selecciin, contratacidon y reemplazo del
personal, deberd realizarse previa conformidad de la respectiva Direccion Regicnal de
SERMNAM.
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- Las desvinculaciones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Oficia del ejecutor a @ Directora Regional con las razones fundadas y debidamente
acreditadas de la desvinculacion, con el objete de tener conocimiente de las razones
administrativas y tecnicas para ello. La Direccion Regional tendra el plazo de 5 dias
habiles para pronunciarse respecto de la desvinculacion propuesta.

- Para cualquier contratacion de un miembro del equipo, ya sea an calidad de titular o
reemplazante, se constituird un comité de seleccidn. Diche comité estard formado por
representantes del Ejecutor y representantes de la Direccidon Regional de SERMNAM, en
igual proporcidon. En esta instancia se analizaran los antecedentes de los/las postulantes y
procederd a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesionzal mas idénec v
competente para el cargo.

-Una vez concluido el proceso, se coptratara a la persona que de comin acuerdg se elija.

ta contratacion v/o desvincufacidn de un integrante del equipo, en contravencidn af
procedimiento antes indicada, faculfara a fa Direccidn Regional para rechazar fas rendiciones
de cuentas que incluyan los monfos pagados por concepto de remuneracion y/o finiquito,
segun corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de maneara
que dicho gasto serd asumnido por fa entidad efecutora. Asimismo, la contratacion, seleccion,
reemplazo 0 desvinculacion de personal en confravencion al procedimiento sefialado en aste
parrafo, consfituye una causal de término anficipado del presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES
Las partes comparecientes convienan que, ante el evento que el equipo requiera la presencia
de alumnos/as en practica profesional para la ejecucidon del Programa, la institucién
Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha practica sea
desarrcllada en funcion de tareas ascciadas al programa, siendo esta supervisada vy
financiada directamente por SERNAM cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado debera ser solicitada por la entidad Ejecutora a
la Direccion Regional respectiva, la que evaluard su rechazo o aprobacion, decision que serd
comunicada al Ejecutor

4. ACTIVO FIJO
La entidad ejecutora deberd confaccionar ¥ mantanar an sus dependencias, durante toda la
vigencia del contvenio, un inventario actualizado de todos los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERNAM para la ejecucién del Programa, en conformidad al Manual
de Rendicion de Cuentas de SERNAM vigente.,

En caso quea cualguiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o dafie
¥ No sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto para e fin que fue aportado o
adquiride, o haya sido extraviade, hurtado o robado, la entidad ejecutora podra darlo de
baja, previa aprobacion del/la Encargadofa VCM Regional. Ello en el contexto del deber de
control del gasto de |os recursos que le corresponde & SERNAM.

Para el events de que el presente convenio terming anticipadamante, sea que el térming se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de fas partes, o para el caso de térming normal
cuando 2 entidad sjecutora no continde con la administracidn para el afio presupuestario
siguiente, las partes convienen gque los "hienes fijos", definidos en el manual de rendicidn de
cuentas, que se encuantren, a criteric de la Direccion Regional, en buen estado y se
determine pertinente su traspaso, deberdn el ejecutor custodiarlos por un periodo de al
menos 30 dias habiles a contar del térming del convenio y posteriermente transferirlos a Ia
nueva entidad que asuma la ejecucion del Programa, En el caso que no se haya
determinado la nueva entidad ejecutora, el ejecutor debera transferir los bienes antes
referidos a otro ejecutor de alguno de los Programas de SERNAM en la comuna o Regidn, vy
de no existir, a cuzlquier ejecutor publico de algun programa social gubernamental de la
comuna o Region, en todos los casos, previa consulta a SERNAM,

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutara no podra gravar o
restringir, en cualquier forma, el uso, goce o disposicidn de los bienes fijos ¥ en ningln caso
podra caucionar obligaciones propias de terceros con los mismas bienes. El incumplimiento
de esta obligacién, vy en el evento de que cualguiera de dichos bienes sea objeto de embargo
o se netifigue cualguier tipe de medida precautoria respecto de los mismes, impetradas por
terceros ajenos a este convenio, dard derecho al SERNAM a poner términe anticipado al
presente convenio.
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5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION
La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a I3
intarvencicn, como las fichas de las mujeres participantes v todos los documentos publicos
concernigntes al programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre
Proteccién a la Vida Privada, en términos tales que deberd cuidar de allos con [a debida
dillgencla, haciéndose responsable de los danos,

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos
plublicos como privados, estan obligadas 3 guardar secreto sobre los mismes, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al pablico, coma asimismo
sobre los demas datos y antecedentes relacionades con el banco de datos, abligacion gue no
cesa poi haber terminado sus actividades en ese campao.

Los datos perscnales deben utilizarse sblo para los fines para lgs cuales hubieren sido
recclectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al publico.

6. DIFUSION

Serd obligacién de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacidn {pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), gue el Programa objeto del
presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinadas,
supervisados y financiados, en todo o parte, por el Servicio Macional de la Mujer, ¥ que sdlo
su gjecucion o implementaclén es realizada por el ejecutor, Sin perjuicio de la obligacion del
gjecutor de resguardar con especial celo teda la informacién gue tenga relacion con la
seguridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismo, serd obligacién de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales participantes
los objetives y alcances del Programa, con el fin de que éste amplie su cobertura @ toda |3
comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar la imagen corporativa del SERNAM, en
cualguier actividad que realice que implique la difusién del programa, curmpliendo para ello
con las especificaciones contenidas en el Manual de Normativa Grafica del Servicio Nacional
de |la Mujer. De [a misma forma, todo material confeccionado o elaborade por ef ejecutar que
en todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, debera regirse por la resefiada
normativa grafica del SERNAM.

En resguardo de la seguridad de las mujeres y sus hijosfas, cualquier actividad de difusidn
que implique al Programa deberd previameante ser informada y contar con la aprobacion de
la respectiva Direccidn Regional.

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO
SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma unilateral,
2n caso que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes que confarman ef
Marco Regulatorio de la ejecucion del Programa, por causas imputabies a &l.

Entre |os incumplimientos graves causales de término anticipado del presente
convenio, se encuentran:

a} Seleccion, contratacidn, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa conformidad
escrita del SERNAM (Clausula séptima numeral 2.b)

b)Y Cuande el ejecutor, estando en conocimiente de practicas de maltrate hacia las mujeres
por parte del personal, del equipo o cualquler otra gque tenga lugar en el funcionamiento
cotidiano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas para la resolucidn de
estas situaciones, las que, en todo caso, deberdn ser revisadas en conjunto con las
contrapartes técnicas de SERNAM.

¢} Que, existiendo reparos en la rendicién de los fondos, el gjecutor no entreque la
informacion de respaldo suficiente para subsanarlos,

Mo realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones Técnicas para el

seguimiento de egresos, traslados vy desercion de personas atendidas.

Que se induzca u obligue al personal del equipo yvfo las personas atendidas, a actividades de

propaganda y/o de campafias de candidatos/as a electiones municipales, parlamentarias y/o

presidenciales,

d] El establecimientc de gravamenes o restricciones de cualguier indole del uso, goce o
disposicion de los bienes fijos o el establecimientos de cauciones de cbligaciones propias
de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismas benes, en conformidad a
lo sefialado en la clausula novena punto 43,
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g) Utilizar el recinto del dispositive para otros fines distintos del obistive del presente
comvenio.

f} No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacion de los
datos del dispositiva.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de térming anticipado del
cenvenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud
del misma, la Direccion Regional deberd comunicarlo de inmediato por escrito a la Ministra
Directora del SERNAM y a la Jefa de la Unidad en Viclencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurride en una causal de término anticipado o de incumplimients
grave, sera calificado por la Direccidén Regional del SERNAM, pravio informe emitido por |la
Unidad Tecnica cerrespondiente. En cualquier caso, para poner términe anticipado a un
convenio, siempre se deberd contar con el visto bueno de la Ministra Directara del SERNAM.

La decision de poner término anticipado al convenio deberd ser notificada al ejerutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menas 30 dias corridos antes de la fecha en gue
se quiera pener terming a su vigencia.

l.a Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacidn del
Oficioc que informa de la decisién de terminar el convenio, para formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcion del Oficic de descargos.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, Ia decisian definitiva que
pone término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias corridas
para efectos de |a respectiva certificacion del gasto y restitucion de los fondos asignados gque
no han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin parjuicio de su gbligacion de dar
oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicidn de cuentas establecidos en el
presente instrumento vy a las obligaciones técnicas respectivas.

Si la Entidad Ejecuiora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del
térming de wvigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicic per escrita,
mediante Oficio dirigide a la Directora Regignal, al menos 120 dias corridos antes de |a
fecha en gque pretenda cesar en la ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos
asignados gue no han sido utilizados ni rendideos al momento del término, danda
cumplimiente a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el presente
instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la informacidn y registros relacionados con
las mujeres atendidas ¥ los documentos de gestidn que el dispositive haya elaborado. Sin
perjuicio de su obligacidn de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion
de cuentas establecidos en el presente instrumento vy a las cbligaciones tecnicas respectivas,

En todo ¢aso de terming anticipado, el ejecutar debera resquardar los derachos y atencion
de lgs beneficiarios,

B. VIGENCIA DEL CONVENIQ
El presente Convenio entrara en vigencia una vez que s& encuentre completamente
tramitada la resolucion gue o aprugba, ¥ regira hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitos:

- Siempre gque exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017,

- Evaluacion favorable de la Direccion Regional vy visto bueno de la Unidad en Viclencia
contra la Mujer Nivel Nacicnal.

- Manifestacion de ¢onformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la Entidad
Ejecutora.

9. Carta compromiso
Con el objete de asegurar el fiel cumplimiento del presente convenic, la entidad
ejecutora suscribe en este acto una carta compromiso que se entiende formar parte
integrante del presente instrumente,
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CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte tecnica y de supervision la ejercera el SERNAM, a través de lafel Encargada/c
Reglonal de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de la persgna gque la Direccion Regional
designe perteneciente a la misma Unidad o el/la profesional de apoyo Reqgional,

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion del proyecto
sera la Direccidn o Departamento de Desarralls Social o Comunitario de la Municipalidad o
Gobernacion, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unidades relacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO
Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna
de La Serena y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejermplares de un mismo tenor y fecha, quedando dos
de ellos en poder del SERNAM v otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La personeria de la Directora Regional de la Reqidn de Coquimbao del Servicio Nacional de la
Mujer, dofia Marcela Carrefio Mardones, consta en Resolucion N2 59 de fecha Mayo de
2014 vy su facultad para suscribir el presente instrumento consta de Resclucion Exenta N®
629 de 2012, ambas del Servicio Nacional de |la Mujer, an tanto, en tanto, la personeria del
Alcalde don Denis Cortés Vargas como representante legal de la Entidad Ejecutora consta de
Cecreto Alcaldicio N990 de fecha 06 de diciembre de 2012, documentos que no se insertan
por ser conocidas de [as partes y a su expresa solicitud / DENIS CORTES VARGAS -
ALCALDE -I. MUNICIPALIDAD DE ILLAPEL//MARCELA CARRENO MARDONES-
DIRECTORA REGIONAL - SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER - REGION DE
COQUIMBO

Articulg 29

El gasto total de %$64.116.533.- {sesenta y cuatro millones ciento diez y seais
mil quinientos treinta y tres pesos ), deberd desglosarse de la siguiente manera:
la suma de $ B2.683.113.- {cincuenta v dos millones seiscientos ochenta y tres mil
ciente trece pesos) deberan imputarse al Programa 06 Subtitulo 24, Item 01,
Asignacion B34 v la suma de $ $11,4332.420 { once millones cuatrocientos treinta y
tres mil cuatrocientos veinte pesos) deberdn imputarse al Programa 06 Subtitulo 24,
Item 01, Asignacidn 635 del presupuesto de la Direccidon Regional SERNAM — Regidn
de Coquimbo correspondiente al afio 20186, -

Articulo 3¢
Que, las Orientacicnes Técnicas 2016 ; Proyecto comunal ; el Manual de rendicién de
cuentas de Sernam y Manual de Active Fijo, Manual de MNorma Grafica, Carta
Compromiso, "Lineamientos Operativos del Programa de Prevencion Integral de YCM
2016"forman parte integrante del documente que se sanciona mediante la presente
resolucion, ¥ que no se insertan por ser conocido de las partes v a su expresa peticidn.

Articulo 49
PUBLIQUESE , la presente resolucion para los efectos de lo previsto en el Titulo 111
de la ley N920.285.

ANOTESE REFRENDENSE ¥ COMUNI

_LEYYA HES SANCHEZ
DIRECTORA EEGIONAL (S)
RNAM- REGION DE COQUIMBO

Distribucion:

- Direccion Regional V
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CARTA DE RESGUARDO PARA ASEGURAR EL FIEL CUMPLIMIENTO DEL
CONVENIO DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION ENTRE LA I.
MUNICIPALIDAD DE ILLAPEL Y LA DIRECCION REGIONAL DE
COQUIMBGO DEL SERNAM

En La Serena, a 30 de diciembre de 2015, |a I. Municipalidad, en su calidad de
entidad ejecutora del Programa De Prevencidn, Atencion, Proteccidn Y
Reparacion Integral En Violencia En Contra De Las Mujeres, correspondiente al
dispositivo ™ Centro de la Mujer”, representada por su Alcalde viene en
suscribir la presente carta de resguardo, con el cbjeto de comprometer el fiel y
oportune cumplimiento del convenio de transferencia y ejecucién, suscrito con
la Direccion Regional de Coquimbo def Servicio Nacmnal de la Mujer , para la
ejecucion del Programa durante el anﬂ/EDﬁE

MUNICIPALIDAD DE ILLAPEL



SERVICIO NACIONAL
DE LA MUJER

CONVENIO DE CONTINUIDAD DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION

DIRECCION REGIONAL SERNAM DE COQUIMBO

Y
"MUNICIPALIDAD DE ILLAPEL ”©

PROGRAMA DE PREVENCIGN, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL
EN VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

DISPOSITIVO "CENTROS DE LA MUJER"

En La Serena, a 30 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer, R.U.T.
MN°60.107.000-6, servicio pablico funcionalmente descentralizade, a través de su Direccién
Regional de Coguimbo representada por su Directora Regional dofia Marcela Carrefio
Mardones Cédula Macional de Identidad NI =2mbos con domicilio en calle
Brasil N®371, comuna de La Serena, en adelante el "SERNAM”, por una parte; ¥ por la otra
la Ilustre Municipalldad de Illapel, en adelante “la Munlclpalidad” 6 ™ el Municipio”, N°
RUT N°® 69.041.200 - 4,”, representado por su Alcalde, don Denis Enrigue Cortes Vargas |
RUT. N -mbos con demicilio para estos efectos en calle Constitucion N® 24, se
celebra ol siguiente convenio de transferencia y ejecucidn:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Macional de la Mujer, cuya misidn es promover en la sociedad la igualdad,
autonamia, equidad, no discriminacién y una vida libre de violencia para las mujeres en teda
su diversidad v la implementacion de politicas, planes ¥ programas que transversalicen la
sqquidad de género en el Estado, desde el inicio de su gestion asumid como una de sus
pricridades, la tarea de contribuir a la eliminacidon de la viclencia contra las mujeres,
especialmente, la que se produce en las relaciones de pargjas o ex parejas.

La Violencia Intrafamiliar es un fendomeno histérico, que hoy se ha hecho mas visible,
Constituye un problema estructural donde la divisién de poderes entre hombres y mujeres,
entreg adultes y nifies/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles vy
astareotipos s una de las principales causas de la violencia intrafamillar. Durante los
ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un "asunto privade” v ha cobrado
relevancia como un problema social, cema un asunte de derechos humainos, frente al cual
los Estados han asumido responsabilidades y ohligaclones, a través de la suscripcion vy
ratificacion de diferentes convenciones y acuerdos internacionales como también a traveés de
la generacién de politicas pablicas y leyes. Las convenciones internacionales estan
orientadas tanto a la atencidn ¥ proteccion de las victimas, como a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por madio de su Unidad de Prevencién de Yiolencia contra
las Mujeres tiene come objstivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de
viclencia contra las mujeres tanto en el ambito publico como privade, v pramover el acceso
g la justicia de manera pertinente y oportuna. Su intervencion de desarrolla a partir de 2
programas:

» Programa de Atencion, Proteccién y Reparacion Integral en Violencia contra las
Mujeres

« Programa de Prevencion Integral en Violencla contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Violencla en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelos de
intervencion, a saber:

-  Centros de la Mujer
- Casas de Acogida
-  Centros de Hombres que Ejercen Violencla de Pareja
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- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacidn de
Explotacion

-  Centros de Atencion ¥ Reparacion para Mujeres Victimas de Viclencia Sexual

- Dispositiva de Atencion Telefonica y Telematica en VCM

¥ e Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres que sc
ejecutard en |los territorios mediante los siguientes componentes:

Difusion

Sensibilizacion

Capacitacion de agentes clave
Coordinacién Intersectorial

En el afic 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencion Integral ¥ Prevendcidn en
Violencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que & lo large
del pais, brindan atencidn especializada a quignes viven violencia intrafamiliar.,

Desde al afio 2005, los Centros de Atencidn Integral v Prevencion de Violencia Intrafamiliar,
se denominaron " Centros de la Mujer”™, manteniendo su finalidad ¥ objetivos,

Por su parte, en confarmidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, |3
Municipalidad es una corporacion autenoma de derecho pdblico con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local vy
asegurar su participacién en el progreso econdmico, social y cultural de la respectiva
comuna. La misma Ley en su articule 42 establece: “Las municipalidades, en ef ambito de su
tarritorio, podran desarroffar, directamente ¢ con otros drganos de fa Administracion del
Estado, funciones relacionadas con. b) La safud publica y la proteccion def medio ambiente;
c) La asistencia social v juridica; k} La promocidn de la igualdad de oportunidades entre
homibres v mujeres”,

Que el afio 2015 Iz I. Municipalidad de Illapel, fue una de las entidades encargadas de la
ejecucion del Prograrma, habiéndose suscritc convenic aprobade por Resolucién Exenta
N°63/I¥V Region, del SERNAM., Que habiéndose evaluado favorablemente su
implementacion, segln consta en la aplicacion del instrumento dispuesto para estos fines
por la unldad técnica, se sugiere su renovacion mediante memea N°347 de Diciembre de
2015, por lo gque las partes acuerdan en gl presante instrumento su continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO
La ejecucién del programa s regira por;

- El presente Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VCM "Centros de
la Mujer”.

- El Proyecto Comunal Programa YCM “Centros de la Mujer”,

Para estos efectos se entiende por proyecte comunal, la propuesta del ejecutor
para desarrollar en la Regién de Coquimbo, comuna de Illapel el dispositivo
“"Centros de la Mujer”.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Active Fijo, Manual de Norma
Gréfica, Carta Compromiso, “Lineamientos Operativos del Programa de Prevencion
Integral de WCM 20167, todes adjuntes al presente convenig.

- Qrientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de SERNAM,
gue se adjuntan al presente convenia,

El ejecutor deberd cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del Dispositivo
Centro de la Mujer 2016.

En el caso de existir discrepancias entre los instrumentos sefialados y particularmente entre
las orientaciones técnicas y el convenia, primara lo sefialado en el convenio,

-

CLAUSULA TERCERA: OBJETD

FPor este acto, las partes comparecientes, de acuerde a sus respectivas atribuciones,
ohjetivos ¥y metas, manifiestan la intencidon de otorgarse mutua colaboracion  en la
administracién ¢ implementacién del Programa VCM, en su modele de intervencion de
"Centros de la Mujer”.
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;LﬁUEULA CUARTA: OBJETIVOS
1. OBIETIVO GENERAL

Contribuir en el ambito local a disminuir v desnaturalizar la violencia contra las mujeres a
través de acciones de prevencidon y atencion psicosocial y juridica, como también articular
redes gue permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territorio, en
conjuntoe con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Otorgar orientacion e informacion y generar coordinaciones con redes para todas las
rmujeres que consulten en el dispositive v sufran de violencias en el territorio.

2. Constituir una instancia lecal de referencia que brinde atencién, centencion, proteccién vy
reparacién 2 mujeres que viven violencia de pareja, potenciando habilidades personales, de
autoestima vy creando consciancia del nivel de riesgo y de la violencia de género.

3. Potenciar a través de la intervencion, psicoldgica, social o econdmica, las distintas
autonomias de la mujer

4. Fomentar v acompafiar el proceso de autonomia econdmica e integracion social de las
mujeres mediante coordinaciones con entidades publicas yfo privadas.

5. Otorgar representacion judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexto de pareja
o ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso a la justicia.

5. Implementar estrategias de pravencion como sensibilizacion, capacitacion y trabajo con
redes en la comunidad con el chjeto de promover cambios culturales en torng 3 la violencia
conkra las mujeres.

6. Implementar acciones de difusidn, sensibilizacion y capacitacion con funcionarios/as vy
actores/as de instituciones plblicas yfo privadas e integrantes de organizaciones
comunitarias ¥ redes locales en el ambito de la prevencidn, para la pesguisa, deteccion
precoz, derivacién, atencidn opartuna y seguimiento de los casos de violencia.

7. Articular coordinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales v otros que contribuyan a otorgar atencion y derivacidn oportuna a
las mujeres que viven tode tipo de viclencia, facilitando el cabal ejercicic de sus derechos.

8. Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que han salide del dispositivo con el fin
de monitorear en forma permanente la situacién de violencia y el nivel de riesgo en la que
ce encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias.

9, Velar por la coordinacion entre los dispositivos de SERNAM WCM en la regidn para la
coordinacion intersectorial y la atencién de violencia de pareja, sexual', trata, cases de
riesgo grave o vital y reeducacidon de hombres, entregando la informacion necesaria en los
casos de derivacion y respetando los tiempos establecidos para enviar |05 reportes e
informes que se reguiaran.”

10. Promover la coordinacién del dispositivo con otras programas de SERNAM en el
territoric, segin lo establecido en los protocolos de accidn que se encuentran en el apartado
"Anexos” v a los propios elaborados por |z Direccidn Regional.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencidn se diferenciaran segun las lineas de intervencidn del dispositivo, que
son la de atencién y prevencion, conforme se sefiala a continuacicn, v conslderarse el acceso

| preferente para las personas atendidas del subsistema "-Seguridades y Oportunidades” de la
Ley N? 20.595, en las condiciones y formas que se establezcan en el convenic que suscriba
SERNAM con el Ministerio de Desarrollo Social.

1 Donde s encoentre Instalade el dispositive CVS.
o l Segun Orientaciones establecidas en Anexos.
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La linea de atencion se subdivide en:

+ Orientacién e informacicn: Todas las mujeres de 18 afios o mas que sufren ¢ han
sufrido violencias sin importar su nacionalidad, estado civil, nivel sociceconomico,
nivel educative, etnia, capacidad, ocupacion, religion, creencias, salud u orientacion
sexual, entre otras.

« Intervencion psicosociojuridica: se enfocard especificamente en mujeres de 18 afias o
mas que hayan sufrido violencia por parte de su pareja o ex paraja. Asi como en
aquellos casos de viclencia contra las mujeres que se evalue pertinente brindar
atencion por el dispesitive Centre de la Mujer,

La Linea de Prevencion se subdlvide en:

« Componente Difusidn: El pablico objetive es la comunidad en general: mujeres,
hombres, nifio/as, jévenes vy adulto/as mayores, sin distingian,

« Componente de Sensibilizacién: El pablico objetivo son las personas gque el Centra
de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas da VCM,
preferentemente vinculadas a los sectores de educacién, salud, justicia, policias,
medios de comunicacion locales vy organizaciones territoriales, funcionales, privadas y
la sociedad civil.

= Componente Capacitaclén: El plblico objetivo son las personas que el Centro de la
Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de VCM,
preferentemente vinculadas a los sectores de educacidn, salud, justicia, policias,
rmedios de comunicacién locales y ocrganizaclones territoriales, funcionales, privadas ¥
la sociedad civil.

« Componente Coordinacion intersectorial: El plblico cbjetive son instituciones
territoriales vinculadas al continuo de pesquisa, derivacidn, atencién y sancidn de la
VCM en los espacios locales de intervencidn del Centro u otros dispositivos.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion de la linea de atencidon del Centro se efectuara en las comunas de Illapel,
Salamanca, Canela, Los Vilos en las cuales se desarrollaran las acciones de atencion
pslcosocial v juridica, acciones de prevencidn/sensibilizacion, trabaje en redes para la
atencién a las mujeres que residan, estudien ¢ trabajen dentro del 2rea de focalizacion
territorial del Centra,

Para la linega de Prevencidn la focalizacion de comunas se encuentra determinada enh el
documento "Crrientaciones Técnicas del Programa de Prevencion Integral de YCM 20167,

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD
EN VIOLENLCIA

Fara |a intervencion en situaciones de viglencia de género en un contexto de calidad, se
deberdn adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen y que sean
asumidos v compartidos por la entidad ejecutora y por los equipos de trabajo gue
intervengan.

Serad necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su autonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios
minimos en la calidad de la inkervencion materializados a través de:

Atencidn Integral desde la intersectorialidad

Atencidn adaptada a la realidad de las mujeres

Fomento de la autonomia v toma de decisiones de |as propias muyjeres
Protacolos y/o procedimientos de derivacion
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» Respeto y proteccion de datos zensibles

Trabajo en Red

Articulacion y coordinacion con otres programas del SERNAM (Mujer y Trabajo,
Mujer, Ciudadania y Participacidn, Buen Vivir de la Sexualidad y la Reproduccion,
etc.)

Control de calidad de forma periédica

Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuesios

supervision y autocuidado profesional

Formacion de las v los profesionales

CLAUSUL TAVA: COMP 1505 TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE LAS PARTES
1. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccidn correspondiente al equipo del Centro ¥ representante del
organismo ejecutor, dentro de los 30 dias slquientes de iniciada la ajecucion del Convenio,
csea &ste nuevo o de continuidad. Estz tarea es de responsabilidad de las Encargadas
Regionales en Viclencia y DAF de SERNAM. De la induccién debera dejarse constancia en un
acta firmada por todos los asistentes, de la que se enviard una capia al Nivel Nacional de 1z
Unidad en Violencia contra las Mujeres.

La induccién considerard un minimo de 4 horas presenciales. También considerard una
evaluacion de contenidos que se aplicard al termino de la induccion.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar Ja implementacion del modelo de
intervencion, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente
Convenio. Para estos efectos, =e relacionara directamente el/la Encargadofa Regional de
SERNAM con el/la Coordinadorfa del Centro, Elfla Encargado/a Regional debera realizar las
siguientes acciones de asesoria ¥ supervision:

e 2 Visitas en terreno en el semestre como minimo para asesoria y supervision.

» Video Conferencias para asesoria y supervisidn, cuando se cuente con los medios
para este formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas
en terrenc,

» 1 Reunidn de trabajo regional con los equipes de los diferentes dispositivos WCM
SERMAM de caracter anual,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el eguipo
profesional ¥ técnico del dispeositive o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision, la que debera ser custodiada en cada direccién regional de SERNAM

Las supervisiones consideran come minimo la revision de los siguientes aspectos:

Cumplimiento de los objetivos del dispositive.

Ejecucion de las Qrientacionas Tecnicas ¥ sus respectivos anexos

Registro de datos.

Casos complejos.

Fortalezas en la intervencian,

Redes con las que se esta trabajando vy coordinaciones de relevancia para los casos,
Otras buenas practicas.

El control ¥ seguimiento del Informe Mensual de Desarrollo del Centro,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional ¥ técnico del programa o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision.

a.3 Eifla Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional que la Direccidn Regional
designe recogerd el cumplimiento de los compromisos del presente convenia, en [as
diferentes instancias de supervision y¥ seguimiento de la implementacion de |os Centros de la
Mujer. Al presentarse condiciones o irreqularidedes que pongan en riesgo el cumplimiento de
los ohjetivos del convenio ¥ el modelo de intervencion, levantara un “Acta de Seguimiento
del Convenio”™, instrumente mediante el cual informara al ejecutor de [os hallazgos
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ancontrados y la solicitud de plazos para su cumplimiento. Este instrumento debera estar
custodiado en cada direccion regional de SERNAM.

a.4 Proveer del material técnico vy de difusién para apoyar las lineas de intervencion que el
Centro desarrolle.

a.5 Promover y facilltar |la capacitacion para les equipos de los Centros, en formato
presencial y/o e-learning. Es cbligatoria la participaclén en la capacitacion de equipas
tecnicos v profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todes los convenios suscritos por SERNAM
con otras instituciones gue tengan presencia comuna!l y nacional, referidos a tareas que
incumban al trabajo de viclencia en terreno.

a.7 Facllitar y apovar la gestion intersectorial que realice el Centre para una mejor gjecucion
del modelo de intervencion.

a.8 Promover la coordinacién del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de YCM de SERNAM,
gestionando instancias de encuentro y coordinacidon, para o cual el ejecutor deberd otorgar
las facilidades del caso.

b} COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de [a gestion,
administracidon e implementacion del proyecto, la suma bruta, dnica y total anual de
$64.116.533.- (sesenta y cuatro mlllones ciento diez y seis mil quinientos treinta y

tres pesos ), la que se desgiosa de Iz siguiente forma:

Linea de Atencion, Praoteccidn y Reparacion

Aporte
Cta. Item _ SERNAM
10 | Gastos en Personal Administrativo 50
20 | Gastos en Persenal Qperaclional $49849224
30 | Gastos en Administracion %0
40 | Gastos Operacionales $2833889
50 | Transferencias Benegficiarios/as 50
60 | Gastos de Inversion %0
Totales %£52.683113
Linea de Prevencion
Aporte
Cta. item SERNAM
10 | Gastos en Persenal Administrativo <0
20 | Gastos en Personal Cperaciona) %$10.433.420
30 | Gastos en Administracion $0
40 ' Gastos Operacionales $1.000.000
50 | Transferencias Beneficiarios/as %0
60 | Gastos de Inversidn $0 |
Totales %$11.433420

# _‘-\-.\,__
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b.2 SERNAM requerira en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el
Plan de Cuentas del Proyecto Comunal de la entidad gjecutora,

b.3. SERNAM transferird la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

La primera remesa de linea Atencidn, Proteccion y Reparacion por la suma de
$27.908.037 (veintisiete millones novecientos ocho mil treinta y siete pesos)

Aprobacion del Proyecte Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.
Resolucién Aprobatoria de! presente Convenic totalmente tramitada.

No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con 5SERNAM por
proyectos ejecutados en €l afic 2015, asl como contar con la aprobacion de
rendiciones de cuentas correspondientes @ proyectos ejecutados con SERNAM en el
afio 2014.

La primera remesa de linea Prevencién por la suma de $6.466.710 {seis millones
cuatrocientos sesenta y seis setecientos diez pesos)

Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Tecnica respectiva.
Resoluciin Aprobataria del presente Convenio totalmente tramitada.

No mantenar rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por
proyectos ejecutados en el afio 2015, asi como contar con la aprobacién de
randiciones de cuentas correspondientes a proyectos ejecutados con SERNAM en el
aro 2014,

La segunda remesa de de linea Atencidon, Proteccién y Reparacion por la suma
de %24.774.612 ([ veinticuatro millones setecientos setenta y cuatro mil
seiscientos doce pesas)

- Entrega de rendlciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016,

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprebacion por proyectos

ejecutados el afio 2015,

La segunda remesa de Prevencién por la suma de $4.966.710 { cuatro millones
novecientos sesenta y seis mil setecientos diez pesos)

- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016,

- No mantener rendicionas de cuentas pendientes de aprobacion por proyectos

ejecutados el afio 2015

b.4 SERNAM, acorde a la Resolucidn 30 del afic 2015 de la Contrzloria General de la
Replblica ¥ al Manua! de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, debera revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la
finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por
SERMNAM, asi como el sequimiento & los aportes comprometidos en el proyecte por la Entidad
Fjecutora. L3 revisidon indicada se Hevard a cabo por el/la Encargado/a del
respectivo Programa y la Unidad de Administracion y Finanzas de la Direccion
Regional de SERNAM, en conformidad a fa Resofucion N° 30 de 2015 y af Manual de
Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo o que no sea contrario a ella.

b.5 Respecto de la Infraestructura

El SERNAM concede a la entidad ejecutora el derecho a usar el Inmueble, ubicado en
calle Villa Riego N°1 de la ciudad de Illapel vy tode el equipamiento e
implementacién, adecuado a las necesidades de funcionamiento de un Centro  de
Prevencién vy Atencién en Violencia Intrafamiliar, que cuenta con los estandares minimos de
ubicacidn, estructura, seguridad y equipamiento.

Ello de acuerdo al Inventaric de los Bienes existentes en gl Centro, el que se entiende
incorporado para todos los efectos legales a que haya lugar.
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2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR

a) COMPROMISOS TECNICDS

En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucién del Modelo de Intervencion:

La Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecte Comunal, en plena conformidad a las
Orientaciones Técnicas 2016, y entregarlo a la Direcclén Regional de SERNAM, en el plazo de
30 dias corridos a partir de ba suscripcion del presente instrumento.

SERNAM podra hacer las observaciones v alcances que estime pertinentes en el plazo de 5
dizs habiles de recibido el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El ejecutor debera
subsanar las observaciones dentro de los 5 dias hébiles siguientes, y comunicarlo a traveés de
oficio erdinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

» Brindar atencion = las mujeres que viven violencia en el territorio, desarroilando
estrategias de senslbilizacion, prevencion y trabajo en redes, favoreciendo los
criterios de las Orientaciones Técnicas 2016 v los abjetivos del Proyecto comunal.

» Procurar emplazar el dispositive de manera dptima segun lo sefialado en la “Guia
para el funcipnamiento de Centros de la Mujer”,

« La atencion deberd entregarse en un horario que permita la participacion de mujeres
trabajadoras. Es decir, deberd contarse con al menos un dia con horario vasperting
para la atencidn individual v grupal. Este horaric debera estar contemplado en la
jornada laboral de los/as técnicos/as y monitores/as, el cual no puede ser superior a
las 44 hrs semanales.

e« Facilitar 1a coordinacion del Centro con los otros modelos de intervencion de 1a Unidad
YCM en la region.

a.3 Sobre las Supervisiones:

« Supervisar que las v los profesionales contratades cumplan cumplan con 1as funcionas
y compromisos establecidos en la “Guia para el funcionamiente de Centros de la
Mujer”.

« Facilitar la supervision gque debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM vy
cualquier otro seguimients de parte del Servicio Nacianal de la Mujer.

» Verificar que el equipe mantenga actualizados los registros y bases de datos respecto
de |las intervenciones realizadas.

« Resguardar los registros correspondientes a la intervencion, como son: histarias vy
fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de participantes, entra ofros.
Asirmismo, debe proteger la confidencialldad de dicha informacion conforme a la ley.

« Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos que en
estas se pracisen de las Orientaciones Técnicas 2016.

a.4 Asegurar la participacion obligatoria de todas y tedos los v las integrantes del equipe
técnico v profesional del Centro en las instancias de capacitacion realizadas por SERNAM,
sean estas presenciales y/o e-learning. £n &f caso de efecutores publicos deben desarroliar
curses de formacidn a fos funcionarios que realicen actividades directas con fos beneficiarios
con el fin de asegurar su idonefdad en fos fundarmentos y principios def Programa.
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a.5 Responder a las observaciones formuladas en el "Acta de Seguimiento def
Convenio™ por Elfla Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional gue la
Direccion Regional designe en los plazos acordados para su resolucion,

a.G Participar en la elaboracién de planes y peliticas para la prevencion, atencion, proteccidn
¥ reparacion de |a violencia -en contra de las mujeres en el territorio.

a.7 Responder a |os requerimientos de la Direccion Reglonal de SERNAM,

a.8 Participar a través del/a Coordinador/a del Centro y/o a través de un representante del
ejecutor, &n reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.9 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modele del Centro incluye lineas de accidon en los dmbitos de: I) Atencion y II)
Prevencion.

Las lineas de accion antes mencionadas, se encuentran descritas en los lineamientos
establecidos en las Qrientaciones Técnicas 2016, deben ser concordantes con el Proyecto
comunal.

Las coberturas gue se asignan al Centro en cada una de las |ineas de accion para el afio
2016, deberan cumplirse segln el Proyecto comunal, las Crientaciones Tecnicas 2016, y lo
establecido en el presente convenio, lo que sera evaluado, por medio de supervisiones,
asesorias y seguimiento por la Direccidn Regional de las cuales se debe informar la Unidad
Nacional de la Unidad vCM,

El modelo de intervencién serd evaluado por el cumplimiento de las siguientes Coberturas y
Resultados esperados:

I) Atencion

I.1 Resultados esperados de Atencion:

Debera establocerse of numero habitantes en su comuna y/o agrupacion de comunas v ef
numero de mujeres gue atenderad anualmente en Orientacidn e Informacion e Intervencién
Psicosociajuridica. Este numero estard compuesto por fos ingresas 2016 vy fos arrastres 2015
ert esta tftima prestacidn.

1.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion:

» Los Centros deberan brindar una primera atencion a todas las mujeres, independiente
del tipo de violencia contra las mujeres por el cual consulten.

« Los Centros debeardn otorgar intervencién psicosociojuridica a mujeres gue sufran de
viglencia e parte de sus parejas o ex pargjas en el territorio, siempre y cuando ellas asi
o dessen.

o Los Centros deberdn otorgar patrocinic a las personas atendidas en las causas por
violencia ejercida por sus parejas o ex parejas que corresponda gjercer en sade penal o
familia, segin sea el caso, conforme lo estipulado en las Orientaciones Técnicas 2016 vy
sin perjuicio de las metas que a continuacion se sefalan;

at Se deberd patrocinar yfo querellar judicialments al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencion psicosotiojuridica, salvo que ellas lo rechacen, cuentan con
representacién legal particular, la causa se encuentra termipada o deserten del
Centro o de la atencion juridica. Todos estos casos deben constar por escrita, estar
firmadeos por la usuaria yfo elfla abogade/s v elfla coordinador/a y reglstrados en la
carpeta individual de a la mujer.

+« El o la profesional abogade o abogada del Centre debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de [as personas
atendidas que la Direcridon Regional de SERNAM asigne, salvo la excepciones
sefialadas e indicadas en la letra a).
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I.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para la salida y los seguimientos deben realizarse considerando Io
siguiente

a)l 100% de las mujeres que cuenten con algln tipo de salida del Centro deben contar
con una evaluacion del nivel da violencia ¥ nivel de riesgo.

b} 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas despues de emitida la
salicitud.

¢] Desarrollar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desercién e interrupcion alcanzado en el afio de ¢jecucldn anterior,

I1) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencion serdn distintos en funcidn de los recursos
humanos con que cuenten los Centros de la Mujer. En particular, se distinguird entre dos
tipos de Centros:

A) Centros de la Mujer que en 2016 cuenten con unfa profesional para la linea de
prevencion. En este caso, los Centros desarrollaran su accién en cuatro componentes:
Difusidn, Sensibilizacian, Capacltacién ¥y Coordinacion Intersectorial.

B} Centros de la Mujer que &n 2016 no cugnten con un/a profesional para la linea de
prevencién. En este caso, los Centros sélo desarrollardn dos componentes de la linea de
prevencidn: Difusion y Coordinacion Intersectorial.

A continuacion se describen los resultados esperados para cada uno de los componentes.

1. Difusidn: Las acciones a desarrollar por cada Centre de |a Mujer deben incluir al menes:

w realizacion de 2 eventos comunitarios en forno a fechas conmemorativas (B de
marzn, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivel focal puedan resuftar
significafivos).

o distribucidon del material gréfico proporcionade por o Nivel Nacionaf, asi como
generacion y distribucion de material grafico prapio (folleteria, afiches, otros)

s 3 apariciones en prensa escrita, radios locales, paginas web, televisidn u otros medios
focales/regionales.

s gtras acciones de difusidon nue el Centro determine en base a su dfagndstico focal,

En el caso de los Centros de la Mujer que cusnten con una nueva/o profesional en 20186, los
eventos comunitarios serdn 3 y las aparlciones en medios de comunicacién seran 5,

2. Sensibilizacibn. las acriones de los Centros que cuenten con una nueva/o profesional,
incluiran:
« reafizacion de & actividades (en formato charfa, tafler, video foro, actividad cuftural,
digfoge vecinal...) con una participacion de 300 personas en total,

3. Capacitacion: las accicnes de lgs Centros gque cuenten con una nueva/a prefesional,
Incluiran:

v seleccionar a 60 personas estratégicas para realizar ef curso e-fearning

» Racer acompanamiento v segquirmients & las que reaficen of curse

« propiciar af menos 2 encuentros presenciales gl afio, para reforzar los contenidos
desarrofiados en ef curso, come una forma de dotar de sentido, volver experiencial v
reflexivo ef proceso de aprendizaje.

Ademas, tendran la responsabilidad de la ejecucion del Programa Nacional de Formacion de
Monitoras/es Comunitariasfos, que se organizard en las siguientes fases:

1. Definicidn, invitacidon y seleccion de las monitoras/es, a partir de las orientaciones
del Centro de la Mujer v la Direccion Regional. Las y los participantes seran
dirigentas/es comunitarias, sindicales, vecinales, religiosas, de personas mayores,
ete. Se consideran como susceptibles sujetasfos del Pragrama Nacional de Formacion
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de Manitoras/es Comunitariasfos los y 1as integrantes del conjunto de organizacionas
funcionales y territoriales la comunidad.
2. Implementacién de las sesiones de capacitacion. Para elle desde la Unidad
Macional en VCM se facilitaran lineamientgs y materiales.
la aplicacion de las herramientas

3. Formulacién de un proyecto final, para

adquiridas,
4. Seguimienta y evaluaclén, de parte del profesicnal encargade de la capacitacion,
de las acciones comunitarlas planteadas en diche proyecte final. La ewvaluacion
catisfactaria del proceso de capacitacion y del proyecte final permitira la certificacion
de la capacitacion,

4. Coordinacion Intersectorial: las acciones del conjunte de los Centros de la Mujer en
este componente se traduciran en:

« fovarntamiento de una mesza interseciorial, que coordine y ojecute fas acciones
emanadas de fas 4 lineas esiratégicas def Plan Nacional de Accign en Violencia cantra
fas Mujares, que inicia su &jecucion en 20015, Asi, se trata de refarzar ef trabajo en
red entre fa distintas institucionas v orgamismos refevantes del territorio (fos que
fueron fevantados a traves dol Diagnostico local) a través de encuentros, convenios,
homeologacion de informacion v datos, entre ofros.

a.9 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacion: La entidad
Ejecutora estara obligada a presentar y mantener |os siguientes documentos para la correcta
ejecucion del modelo:

Atencion:

» Informe Mensual del Desarrollo del Modelo de Intervencion Centros de la Mujer.
» Reporie de Sequimientos.

» Informe de gestion

intervencion del dispositive
»  Mantencion y utilizacion de sistemas de registros establecidos por SERNAM, planillas
digitales y/o sistema informatico.

Semestral ¥ Anual, que incluya analisis cualitativo de la

El formato y/fo sistarna que se ocdpard para elaborar cada informe serd indicado al gjecutar
par la Unidad Técnica de SERMNAM.

Se deberan emitir los siguientes informes, segln formato y plazes que se especifican:

Acciones dezarrolladas en el peripdo

de Gestion

|

Acciones desarrolladas an al perlodo
de acuerdn a lineas del modelo,
logros, dificultades y  aspectos
destacados que permitan una visian
v evaluacion qlebal del servicio

de acuerdo a3 lineas del modelo,
logros, dificultades,
Informe Anual | Gestidn  técnica  del modelo: | Fecha a definir

por SERNAM

Periodicidad | Tipo de informe Fecha Formato
de informe
| Mensual Gestion: Informacion de ingresos, | Primer dia habil | Fermate definido

salldas vy segulmiento, tipo de | del mes por SERNAM

| atenciones entregadas y otro tipo

de informacion de caracteristicas de

las mujeres.
Informe Avances ler semestre de la Gestién | Primer dia habil | Formato definida
Semestral  de | tecnica del modelo del mes de julic. | por SERNAM
Gestion

Formato dafinido |
por SERNAM

]
£
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a.10 Prevencion:

Los Centros de la Mujer deberan remitir 1a *Planilla de acciones de Prevencidn”™, al/la
Encargade/a Regional de Prevencién, durante los 5 dias habiles siguientes al fin de cada
trimestre.

El/la Encargado/a Regional deberd remitir a la Unidad YCM del Nivel Nacional la Planilla
Reglonal de Prevencidn durante los subsiguientes 5 dias habiles. En el case de adelantar
fachas, estas serén informadas debidamente por la Direccion regional de SERNAM,

a.ll Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacién registrada por el ejecutor acerca de los
beneficiarios del meodelo de intervencién es informacion de propiedad de SERNAM.  Por
tanto, I2 Entidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacian de registro de datos, de
seguimientos, coberturas, de {os beneficiartos del modelo de intervencion. Dicha informaciaon
debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos
y/o sistemas definidos oportunamente por la Unidad Técnica de SERNAM v con la frecuencia
establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIEROGS

b.1 La Entidad Ejecutora, parz el buen funcionamiente del Programa, mediante el prasente
convenio se obliga @ destinar aportes propios, tanto en dinero como en bienes y servicios
evaluables en dinero, de acuerdo a! plan de cuentas de ejecucion contenido en el Proyecto
Comunal 2016.

b.2 La entidad ejecutora desglosard el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas del
Proyecto Comunal Pragrama "Centros de la Mujer”, mencienado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.3 Proveer las condiciones fisicas minimas necesarios para la atencion de las mujeres v
la correcta Implementacion del Programa, conforme o seflalade en la “"Guia de
Funcionamiento para Centros de la Mujer®.

b.4 Lz Entidad Ejecutora deberd proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su cafidad
contractual, con wviaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, seguimiento y evaluaclon que realice o convogue SERNAM.

b.5 La Entided ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Piablicas, seglin lo estipula la ley N°19.862 para |os efectos de
recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM.

b.6 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERMAM, a través del
comprobante de ingresos municipales o de la entided ejecutora correspondisnte,
remitiéndcolo a la Direccidn Regional, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de
sU recepcion.

b.7 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimienic a lo sefialado en la Resolucién N 30 de la Contraloria General de la
Repliblica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas
de entidades puUblicas y privadas, en lo que sea pertingnte y al Manual de Rendicion de
Cuentas vigente de SERNAM, en todo lo que no sea contrario a ella.

h.8 En atencion @ dicha nermatlva, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes
siguiente. Para el caso de ejecutores pablicos y diez primeros dias habiles del mes
siguiente para el caso de ejecutores privados, un informe gue sefale la forma en que
se han invertide 165 recursos comprometidos por la Entidad Ejecutora en la clausula septima
del presente instrumento {frescos y vaigrizados), indicande a lo menos, el saldo inicial de los
fondos disponibles, €l monto recibido en el mes, los egresos realizados y la cantidad que
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queda para &l mes siguiente, adjuntando toda la documentacién de respaldo, tanto el
informe come los documentos de respaldo se conservaran en SERNAM.

Debera incorporar, ademds, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERNAM de manera itemizada y mensual, la cual sera utilizada para verificar el estado de
avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto,

b.@ En el caso del gasto ejecutado en el lltimo mes de vigencia del convenio, la rendicién
de cuentas debera ser presentada 8 SERNAM dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
fechs de terming de vigencia del convenio,

b.10 Los recursos transferidos por SERNAM que fa entidad ejecutora no haya utilizado
en el proyecto o no haya comprometido su gaste o Inversion al 31 de diciembre de 2016,
deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, ¥ ne podran ser
reasignados en el perivgds siguiente.

b.11 La entidad ejecutora se compromete a utilizar el inmueble concedidg por SERNAM para

la implementacién y desarrollo de! Programa de Prevencidn en Viclencia contra la mujer,
prohibiéndose estrictamente su uso para cualquier otro fin que no sea el sefalado.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONYENIO

Una eventual modificacidn al presente convenio, deberd realizarse con aclerdo de las partes
y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional.

b) Revision y aprobacién de la solicitud por parte de l2 Unidad Técnica responsable. En
gl caso que la modificacion sea presupuestaria, reguerira ademds revision vy
aprobacion del Encargade de Administracion y Finanzas.

¢) Redacclén de la modificacién de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.

d} Firma de las partes,

e) Resolucion aprobatoria de la autoridad regional.

f} Eventualmente y de acuerde a criterios técnicos fundados de la Direccidn Regional,

ésta podrd propener las modificaciones que estime pertinente, las cuales podran ser
aceptadas por el gjecutor.

En al caso de incremento o rebajs de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerird |a
solicitud fundada por parte de |la entidad ejecutora, siguiendo en tedo lo demas, el
procadimiento indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenlo, una medificacion
presupuestaria de un sub item 2 otro, se formalizara mediante la respectiva solicitud de
modificacidn al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Eiecutora a la Direccion
Regional de SERNAM, adjuntande el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior autarizacian
mediante oficio de la autoridad regional.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPQ DE TRABAIO
En ese contexto, la entidad ejecutora en ningln case adoptaré la calidad de contratista gue
preste un servicio o ejecute una obra, empresa o fagna “ajena”, en los terminos establecides
en la Ley N® 20.123,

Teniendo presente que SERNAM y |las Municipalidades, conforme a la normative gue los
rigen {Ley 19.023 Articule 2 letra i. ¥ Ley 1B.695 Articulo 4 letras d. ¥y k.), ejercen
acciones v cumplen sus objetivos en coordinacion yfo mutua colaboracién con otros entes,
publicos o privados, las partes se encuentran contestes en que |as acciones que realizaran,
dentro del marco de este convenio, tienen por finalidad la satisfaccién de una necasidad
colectiva, incluidas en sus respectivos ambitos de accidn.

En efecto, la Municipalidad ejecutara un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Orgdnica, “Articulo 4: Las munitipalidades, en ef dmbito de
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s ferritorfo, podrén desarrolfar, directamente o con otros drganos de fa Administracion del
Estado, funciones relscionadas con:  Bb) La  satud publica y la  proteccion
del medio ambiente; c) La asisfencia social y juridica; k} La promocién de fa igualdad de
pportunidades entre hombres y mujeras”,

En virtud de lo expuesto, &l ejecutor se encargarad de dar cumplimiente a las obligaciones
laborales que por este convenio le correspondan, por su cuenta y rigsgo y con personal de
su dependencia. SERNAM no tendra ninguna relaclén centractual, laboral ni previsional con
al personal que la entidad ejecutora destine al cumplimiento de este convenia, ¥ no asumira
obligacion alguna derivada de los contratos que celebre con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias
cbjeto de este Convenio, la supervisidn técnica de los equipss camunales estaran a cargo de
la Unidad Técnica de |a Direccian Regional de SERNAM gque corresponda,

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales vy, en
definitiva, la atencién adecuada a los usuarlos del Programa, las partes acusrdan las
siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion vy desvinculacion de los
integrantes que compoanen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES
a.l Si el equipo estd contratado conforme al Cédigo del Trabajo: (2 entidad ejecutora
deherd estarse a las reglas del mismo Codigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: la entidad
ejecutora deberd estarse a [a reglas del raspectivo Estatuto Administrative de Funcionarios
Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entldad ejecutara deberd asegurar
a los integrantes del equipo, al menaos los siguientes derechos:

- Respetp a ausencia por licencias médicas por enfermedad comin por hasta 15
dias hahiles, durante la ejecucion del Convenio.

- Respeto a feriado legal de 15 dias habiles al cumpliv un ano de prestacion de
servicios. En el evento que el convenio sea de continuidad, el/la prestador/a de servicios
tendrd derecho a este ferigdo una vez cumplide un afc corrido prestando sus servicios,
independienta del afto calendario.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Respeto a ausencia por
licencias de pre v post natal. Considerande que dentro de los objetivos y funciones del
SERNAM se encuentra el “fomentar medidas concretas que destaguen el valor fundamental
de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva proteccian”, el Ejecutor, dentro
dal amhbito de sue atribuciones, se compromete a respetar el descanso maternal pre y post
hatal del perseonal que se desempefia bajo la modalidad de contratacion a honorarios
durante la vigencia del conwvenio, y asegurar su reemplaze de manera tal que &
financiamiento del pre y post natal provenga directamente de la entidad de salud
correspondiente { en el evento de gue corresponda). En el evento que la  entidad de salud
correspondiente no financie la totalidad del pre y post natal de |a prestadora de servicios,
podra financiarse con cargo a este ¢onvenio, siempre que el ejecutor asegure la correcta
continuidad del programa. Asimismo y eventualmente, el reemplazo podria ser financiada
per SERNAM, madiante un aumento de recursos para la ejecucién del Programa, siempre
gue: 1) Exista disponibilidad presupuestaria para ello y 2) Que [as funciones que cumpla la
profesional a ser reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en Ia ejerucian
del programa {lo que debers certificarse por la Unldad Técnica de SERNAM). En todo case,
el ejecutor podra, a su costa conceder otros beneficios en esta materia,

- 6 dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales del/a
profesional, previa autorizacién de la entldad ejecutara, siempre y cuando la contratacion
sea @ partir del primer dia habil de marzo, de lo contrario s¢ considerard medio dia
administrativo por mes trabajado,
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- Garantizar que el eqguipo tenga dedicacién exclusiva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este punte queda expresamente prohibida
la particlpacién del equipe en actividades que escapan al Programa, tales como: acclones de
promocion politica, religiosas u otras. Cualquier actividad extra programatica debera ser
natificada a SERNAM para su aprobacion.

- Garantizar que losfas profesionales que se contraten no tengan otros contratas vigentes
que resulten incompatibles con el cumplimiento de la jornada de 44 horas semanales que
deben cumplir en el dispositivo.

- Velar por que el perscnal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas al]
violencia intrafamiliar.

Cabe hacer presente la necesidad de gque fas entidades ejecutoras incentiven fa cotizacién
individual a los profesionales @ honorarios que contrate, de acuerdo g o establecido a la Ley
20255,

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacion del equipo profesional v técnico se guiara de acuerdo a los reguerimientos
técnicos contenidos en las “Orientaciones Técnicas del Programa de Prevencidn Integral de
VCM 2016%. Ademss, la desvinculacidn, seleccién, contratacion y reemplazo del
personal, deberd realizarse previa conformidad de ta respectiva Direcrién Regional de
SERMAM.

- Las desvinculaciones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional con las razones fundadas y debidamente
acreditadas de la desvinculacion, con el objeto de tener conocimiento de las razanes
administrativas v técnicas para ello, La Direccion Reglonal tendré el plazo de 5 dias
hahlles para pronunciarse respecto de la desvinculacion propuesta.

- Para cualquier contratacion de un miembro del equipo, yva sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituird un comité de seleccion. Diche comiteé estard formado por
representantes del Ejecutor y representantes de la Direccion Regional de SERMNAM, en
igual proporcion. En esta instancia se analizaran los antecedentes de losflas postulantes y
procederd a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional méas idénes vy
competente para el cargo.

-Una vez concluide el procesp, se contratara a 1z persona que de comin acuerdo se alija.

La comtratacion y/o desvinculacidn de un integrante def equipo, en contravencion al
procedimienta antes indicade, facultard a fa Direccién Regional para rechazar fas rendiciones
de cuentas gue incluvan lfas montos pagados por concepto de remuneracidn yv/o finfguifte,
segun corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera
que dicho gasto sera asumide por fa entidad ejecutora. Asimismo, la confratacion, sefeccion,
reempiazo o desvinculacion de personal en confravencion af procedimiento sefialado en este
pérrafo, constituye una causal de término anticipado del presente converio,

3. PRACTICAS PROFESIONALES
Las partes comparacientas convienen que, ante el evento que el equipo requiera [a presencia
de alumnos/as en practica profesional para la ejecucion del Programa, la Institucion
Ejecutora se compromete 2 otorgar jas facilidades respectivas para que dicha practica sea
desarrollada en funcién de tareas asociadas al programa, siendo ésta supervisada vy
financiada directamente por SERNAM cuando se reguiera.

Toda practica profesional de pre y post grado deberd ser solicitada por la entidad Ejecutora a
la Direcclén Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacion, decision que sera
comunlicada al Ejecutor

4, ACTIVO FI1D
La entidad ejecutora deberd confeccionar y mantener en sus dependencias, durante toda Iz
vigerncia del convenio, un inventario actualizado de todos |los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERNAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al Manual
de Rendicion de Cuentas de SERNAM vigente,
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En caso que cualquiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o dafie
v no sea susceptible de reparacién, se encuentre abscleto para el fin que fue aportado o
adquirido, o haya sido extraviado, hurtado o robado, la entidad ejecutora padra darlo de
baja, previa aprobacién delfla Encargado/a VCM Regional. Ello en el contexte del deber de
contral del gasto de los recursos que le corresponde a SERNAM,

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea que el término se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o para el caso de término normal
cuande la entidad ejecutora no continie con la administracion para €l afic presupuestario
siguiente, las partes convienen que los "bienes fijos", definidos en el manual de rendicion de
cuentas, que se encuentren, a criterio de la Direccion Regqional, en buen estade y se
determine pertinente su traspaso, deberan el ejecutor custodiarlos por un periodo de al
menos 30 dias habiles a contar del término del convenio y posteriormente transferirlos a la
nueva entidad gue asuma la ejecucién del Programa. En el caso que no se haya
determinade la nueva entidad ejecutora, el ejecutor debera transferir los bhlenes antes
referidos a otro ejecutor de alguno de los Programas de SERNAM en la comuna o Regidn, v
de no existir, a cualquier ejecutor publico de algdn programa social gubernamental de [a
comuna o Regidn, en todos los casos, previa consulta a SERNAM,

Asimisme, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrad gravar o
restringir, en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes fijos y en ningun caso
podrad caucionar obligaclones propias de terceros con los mismos bienes, El incumplimiento
de esta obligacion, y en el evento de gue cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo
o se notifigue cualquier tipo de medida precautoria respecte de los mismos, Impetradas por
terceros ajenos a este convenio, dara derecho al SERNAM a poner térming anticipade al
presante convenio.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION
La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
intervencidn, come las flchas de las mujeres participantes y todos los documentos publices
concernientes al programa, dando cumplimiente a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre
Proteccion a la Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de ellos con fa debida
diligencia, haciéndose responsable de |os dafios.

Las personas que trabajan en el tratamiento de dates personales, tanto en grganismos
publicos come privados, estdn cbligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al publico, como asimismo
sgbre los demas datos v antecedentes relacionados con el bance de datos, obligacién que no
cesa por haber terminado sus actividades en ese campo.

Los datos personales deben utillzarse sdlo para los fines para los cuales hubieren side
recolectades, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al publico.

6. DIFUSION

Sera obligacidén de la Entidad Ejecutora, difundir ¥ promover por todos sus canales de
comunicacién {(pagina web, boletines, afiches, folletes, ete.), que el Programa ohjeto del
presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinados,
supervisados y financiados, en todo o parte, per el Servicio Nacional de la Mujer, y que sélo
su ejecucién o implementacion es realizada por el efecutor. Sin perjuicio de la obligacién del
ejecutor de resguardar con especial celo toda la informacién que tenga relacion con la
seguridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimisma, serd obligacidn de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales participantes
los objetivos v alcances del Programa, con &l fin de que éste amplie su cobertura a toda la
comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar 1a imagen corporativa del SERNAM, an
cualquier actividad que realice gue implique la difusidon del programa, cumpliendo para ello
con las especificaciones contenidas en el Manual de Normativa Grafica del Servicio Nacional
de la Mujer. De la misma forma, todo material confeccionade o elaborado por el ejecutor que
en todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, deberd regirse por la resenada
normativa grafica del SERNAM.
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En resguardo de la seguridad de las mujeres y sus hijos/as, cualquier actividad de difusion
que implique al Programa deberd previamente ser informada y contar con la aprobacién de
la respectiva Direccidn Regional,

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO
SERMAM se reserva la facultad de poner termino al presente convenio de forma unilateral,
an casc que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud de convenic o de alguno de los antecedentes gue conforman el
Marco Regulatorio de la ejecucion del Programa, por causas imputables a al.

Entre los incumplimientos graves causales de término anticipado del presente
convenioa, se ancuentran:

al Seleccldn, contratacidén, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa conformidad
escrita del SERNAM {Clausula séptima numeral 2.b)

b} Cuando el ejecutor, estando en conocimiente de practicas de maltrato hacia las mujeres
par parte del personal, del equipo o cualquier otra que tenga lugar en el funcionamiento
cotidiano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas para la resolucion de
gstas situaciones, las que, en todo caso, deberan ser revisadas en conjunto con las
contrapartes tecnicas de SERNAM,

¢) Que, existiendo reparcs en la rendicién de los fondos, el ejecutor no entrague la
informacion de.respaldo suficiente para subsanarlos.

Mo realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones Tecnicas para el

seguimiento de egresos, traslados y deserclén de personas atendidas,

Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las personas atendidas, 2 actividades de

propaganda y/o de campafas de candigdatos/as a elecciones municipales, parlameantarias y/o

prasidenciales,

d} El establecimiento de gravamenas o restricciones de cualguier indole del uso, goce ©
disposicion de los bienes fijos ¢ el establecimiento de cauciones de obligaclones propias
de la entidad ejecutora o de tercerps, respecto de los mismos bienes, en confarmidad a
lo sefialado en la clausula novena punto 43,

g) Utilizar el recintoe de! dispositivo para otros fines distintos del objetive def presente
convenia.

fy No resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la informacién de los
datos del dispositivo.

En caso que fa Entidad Ejecutera incurra en alguna de las causales de términe anticipado del
convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud
del mismo, la Direccion Regional deberd comunicarlo de inmediato por escrito a la Ministra
Diractora del SERNAM v a |a Jefa de la Unidad en Violencia contra lz Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurride en una <ausal de término anticipado o de incumplimiento
grave, serd calificado por la Direccién Reglonal del SERNAM, previo informe emitido por la
Unidad Técmica correspondiente, En cualquier caso, para poner termine anticipado a ub
convenla, siempre se deberad contar con el visto buene de la Ministra Directora del SERNAM.

La decision de poner término anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corrides antes de la fecha en que
se quiera poner t&rming a su vigencia,

La Entidad Ejecutora tendrd un plaze de 5 dias hébiles, contados desde la naotificacian del
Oficio que informa de la decisidn de terrmimar el convenio, para formular y solleltar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contades desde la recepcion del Oficio de descargos,

Una vez notiflcada por Oficio de ia Directora Regional del SERNAM, la declsidn definitiva que
pone términe al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de 30 dias corridos
para sfectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucian de 1os fondos asignados que
no han sido utllizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicic de su obligacién de dar
gportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el
presente instrumento vy a las obligaciones técnicas respectivas.,

Si la Entidad Ejecutara se desiste de contlnuar con la ejecucion del programa antes del
término de vigencia del presente instrumento, debera notificar al Servicio por escrito,

! 17



SERVICIO NACIONAL
DE LA MUJER

mediante Oficio dirigido a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la
fecha en que pretenda cesar en la ejecucién, debiendo restituir la totalidad de los fondos
asignados que no han sido utllizados ni rendidos al momentn del término, dando
cumplimients a los procedimientos de rendicidn de cuentas establecidos en el presente
instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la informacién y registros relacionades con
las mujeres atendidas y los documentos de gestién que el dispositive haya elaborado. 5in
perjuicio de su obligacion de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion
de cuentas establecidos en el presente instrumento v a las obligaciones técnicas raspectivas.,

En todo casgo de térming anticipadeo, el ejecutor debera resguardar los derechos y atencion
de los beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIOQ
El presente Convenio entrara en vigencla una vez que se encuentre completamente
tramitada la resolucion gue lo aprugba, v regira hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado para el afic 2017, de cumnplirse con |os siguientes
requisitos:

Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017,

Evaluacion favorable de la Direccion Regional ¥ viste bueno de la Unidad en Viclencia
cantra la Mujer Nivel Macional.

Manifestacion de conformidad en la renovacion, mediante ofi¢io por parte de la Entidad
Ejecutora.

9. Carta compromiso
Con el objeto de asegurar el fiel cumplimiento del presente convenio, la entidad
ejecutora suscribe en este acto una carta compromiso que se entiende formar parte
integranta del presente instrumento,

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica ¥ de supervision la ejercera el SERNAM, a traves de la/el Encargada/o
Regianal de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de la persona que |a Direccion Regional
designe perteneciente a la misma Unidad o elfla profesional de apoyo Regional.

Por parte de la Entidad Ejecutera, la persona encargada de la correcta ejecucion del proyecto
sera la Direccion o Departamento de Desarrolle Secial o Comunitario de la Municipalidad o
Gobernacion, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unidades relacionados con €l Programa,

CLAUSULA PECIMA PRIMERA: DOMICILIO

FPara todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna
de La Serena vy se someten a la jurisdiccidon de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA; SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presante Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor ¥y fecha, quedando dos
de ellos en poder del SERNAM vy otro en poder de |a Entidad Ejecutora,

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La personeria de la Directora Regional de la Regidn de Coquimbo del Servicio Nacional de |a
Mujer, dofia Marcela Carrefioc Mardones, consta en Resolucidon N® 59 de fecha Mayo de
2014 v su facultad para suscribir el presente instrumento consta de Resolucion Exenta N°
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629 de 2012, ambas del Servicio Nacional de la Mujer, en tanto, en tanto, la personeria del
Alcalde don Denls Cortés Vargas como representante legal de la Entidad Ejecutora consta de
Decreto Alcaldicio No90O de fecha 06 de diciermbre de 2012. documentos que no se insertan

por ser conocidos de [as partes ¥ a su expresa solicitud

RVICIO NACIONAL DE LA MUJER
! REGION DE COQUIMBO
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