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APRUEBA CONVENIO DE CONTINUIDAD DE

/ TRANSFERENCIA Y EJECUCION DEL PROGRAMA
DE "PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y
REPARACION INTEGRAL EN VIOLENCIAS CONTRA
LAS MUJERES, DISPOSITIVO “CENTRO DE LA
MUJER" 2016, ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE
LA MUJER Y LA ASOCIACION CRISTIANA DE
JOVENES DE [QUIQUE

RESOLUCION EXENTA N° [}3‘7 /1 REGION.

IQUIQUE, 1558 2005

VISTOS:

La ley N2 19653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de |a Repiblica, que fija el
texte refundido, coordinado y sistematizade de la Ley N2 18.575, Crgénica Constitucional de Bases de la
Administracion del Estado; Ley N2 19.023, Organica del Servicio MNacicnal de la Mujer: Ley N2 19.830
sobre Bases de los Procaedimientos Administrativos que rigen los actos de los Organos de la
Administracion del Estado; Ley M#20.282 de| 05 de diciembre de 2015 sobre Presupuestos del Sector
Publico correspondientes al afio 2016 y sus maodificaciones introducidas por Ley 20890 de fecha 26 de
diciembre de 2015; Reselucidn Exenta N23724 del 31 de diciembre de 2015 gue asigna presupuesto para
las direcciones regionales, afio 2015; Resolucidon Exenta N2 629/5G de 2012 gue refunde la Resplucidn
N2137 de 2001, Resolucion Exenta M2261/5G de 2006 y 162/5G de 2011 y delega facultad en directoras
regionales; la Resolucion N2042 del 17 de marzo de 2014, todas del Servicio Nacienal de la Mujer y
Fesolucion N2 1600 de 2008 de la Contraleria General de fa Replblica

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer tiene par objetivo colaborar con el Ejecutive en el estudio
¥ praposicion de planes generales y medidas conducentes a que las mujeres gocen de ipualdad
de derechos ¥ oportunidades respecto de los hombres, en el proceso de desarrollo politico
social, economice v cultural del pais, respetande la naturaleza v especificidad de la mujer que
emana de la diversidad natural de los sexos, incluida su adecuada proyeccian a las relaciones de
la familia.

2. Que, entre sus funciones se encuentra, entre otras, la de proponer y fomentar peliticas que
promuevan el acceso igualitario de la mujer a los diversos dmbitas de la sociedad, asi como las

de coordinar con servicies y organismes piblicos y privados los programas, acciones y otras
medidas conducentes al logro de estos ohjetivos.

3. Que, dentro del dmbito de sus funciones, le corresponde al Servicio Nacional de la Mujer
promaver programas destinagdos a sensibilizar a la comunidad sobre temas que afectan a las
mujeres ¥ su grupo familiar; coordinando con servicios ¥ organismos publicos ¥ privados los
programas, acciones ¥y otras medidas conducentes a los objetivas de este Servicio. Asimismao,
entre sus competencias se incluye la de impulsar, coordinar vy evaluar politicas
gubernamentales en contra de las violencias contra las mujeres.

4. Que, en nuestro pals el problema social de las violenclas contra las mujeres ha constituido un
ele de preocupacién para los gobiernos democraticos. En este marce, la creacidn del Servicio
Nacional de la Mujer en el afo 1991, ha contribuide a instalar la viclencia hacia la mujer en el
debate publico para su visibilizacién e incorporacion en las agendas legislativas v ejecutiva,

5 Que, e] Servicio Nacional de la Mujer ha sido el crganismo pablico que ha desarrollado
diferentes politicas para la prevencion y enfrentamiento del problema, con el objetive de
configurar la vinlencia contra la mujer como un problema piblico de maxima urgencia, junto
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10.

11.

12,

13.

14

15.

¢on la instalacidan de un nuevo discurso sebre las relaciones de género, enfarizando «1 derecho a
una vida sin violencia y desarrellandoe la nocidn de democraria y ciudadania plena para mujeres
y hombres.

Que, el Goblerno de Chile esta determinado a impulsar con fuerza la responsabilidad del Estado
en la entrega de una respuesta eficaz a la problematica de las violencias contra las mujeres.

Que, en el marco de sus competencias institucionales, ol Servicio Macional de la Mujer
promueve desde el ano 2000 la aprobacion por parte del Ministerio de Haclenda del provecta
"Centros de Atencidn Intepgral y Prevencion en Vielencia Intrafamiliar®, logrando con ello la
creacion e implementacién de instancias conformadas por equipos interdisciplinarios a lo largo
del pais. A partir del afic 2005, estos centros se denominaron “Centros de la Mujer”,
manteniendn su finalidad ¥ objetivos,

Que, una respuesta concreta en la promocidn de una vida libre de violencias es el Programa de
Prevencion, Atencién, Proteccién ¥ Reparacidn Integral en Violencias Contra las Mujeres, a
través de los "Centros de la Mufer”, los que tienen por finalidad abordar de una manera integral
Ia problematica secial de las violencias, desde 1a perspectiva de los Derechos Humanos, v la de
proponer las politicas priblicas para el cumplimiento ¥ la colaboracién con los erganismos
publicos ¥ privadas pertinentes para prevenir, sancionar y erradicar las violencias hacia las
mujeres, otorgando proteccion a las victimas de las mismas.

(Jue, el Programa de Prevencion, Atencidn, Proteccion y Reparacion Intepral cn Violencias
Contra 1as Mujeres, se gjecuta a través de ferceros ejecutores supervisados por el Servicio
Nacional de la Mujer, quicn es el respensable de 1a calidad v pertinencia récnica en la aplicacian
del Programa y sus modelos de intervencian,

Que, niediante Memerdndum Interno N2450 de fecha 04 de diciembre de 2015, 1a encargada
DAF, Pagla Ignacio Montecing, remite informe de evaluacidn administrativa y financiera, sefiala

que habiendase evaluade, se recomienda al ejecutor 1a continuidad con el Programa para el afio
2016,

Que, mediante Memorandum Internc N2008 de fecha 15 de diciembre de 2016, la profesional a
cargo de la Unidad de Prevencién, Atencidn, Proteccién y Reparacidn Integral en Violencias
Contra las Mujcres, Luisa Diaz Castillo, informa a la directora regional de Sernam Tarapaca
sobre la evaluacion técnica del Programa, recomendando la ejecucidn del mismo para el afio
2016, ala Asaciacion Cristiana de Javenes de [quigue.

(Jue, mediante Carta N'205 del 28 de diciernbre de 2015 enviada al presidente del directorio de
la Asociacidn Cristiana dc [dvenes de Iquique, don Miguel Angel Quezada Torres, se le informa
que tras la realizacion de un andlisis de factibilidad financiera y técnica del Programa Centro de
la Mujer 2015, realizada por la encargada DAF y la unidad técnica del Frograma de “Prevencisn,
Atencion, Proteccidn y Reparacidn Integral en Violencias Contra las Mujeres”, se decidis
recomendar la ejecucion del Programa para el afio 2016 a la Asaciacién Cristiana de Jévenes de
lquigue, solicitando en la misma manifieste su veluntad v compromiso de continuar con la
ejecucidn de dispasitivo acorde a los lineamientos ¥ orientaciones técnicas del SERMAR,

(ue, mediante Carta N2153 de fecha 29 de diciembre de 20115, &l presidente del directorio don
Miguel Angel Quezada Torres, en representacidn de la Asociacidn Cristiana de Jévenes de
[quique, manificsta su consentimiento ¥ aceptacidn de la continuidad de ejecucién del
Frograma "Centro de la Mujer” para el afio 2014,

Que, mediante Carta N2010 del 29 de enero de 2016 enviada a la Asociacidon Cristiana de
Jdvenes de Iquique, se hace entrega de un CD del Programa de Prevencién, Atcncidn, Proteccidn
¥ Reparacion Integral en Violencias contra las Mujeres “Centro de la Mujer" que contiene los
siguientes documentos: Orientaciones Técnicas del Programa, Guia de funcionamiento Centro
de la Mujer, Formato de Convenio de Continuidad de Ejecucion y Transferencia, Formato de
Proyecto Comunal, Manual de Rendiciones de Cuentas v Manual de Active Fijo, Manual de
Normas Graficas y Carta de Resguardo para asegurar el fiel cumplimiento del Conveniag.

Que, con fecha 31 de diciembre de 2015 se suscribid un convenio de continuidad de
transferencia ¥ ejecucién del Programa de "Frevencidn, Atencign, Proteccidn v Reparacion
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Integral en Violencias Contra las Mujeres, Modelo de Intervencion Centros de la Mujer” entre el
Servicio Nacional de la Mujer ¥ la Asociacion Cristiana de Jdvenes.

Que, mediante Carta N210 de fecha 05 de febrero de 2016, la Directora ejecutiva de la
Asociacion Cristiana de Jdvenes de [quique, remite a este Scrvicio el canvenio de continuidad de
transferencia y ejecucidn para el afio 2016 del Programa de “Prevencion, Atencidn, Proteccién v
Reparacion Integral en Viglencias Contra las Mujeres, Dispositive “Centros de la Mujer”
firmado por el representante legal, Carta de Resguardo para asegurar el fiel cumplimiento del
Convenio de Transferencia y ejecucidn Certificado de registro de Personas Juridicas receptoras
de Fondos Pdblicos ¥ Proyvecto comiunal "Centros de la Mujer” debidamente firmado

Ejemplares de Convenio de Continuidad, De Transferencia y Ejecucidn debidamente firmados

Carta de Resguardn para asegurar el fiel cumplimisnto del Convenio de  Transferencia v
Ejecuciaon Entre la Asociacion Cristiana de |dvenes de [quigue y la Direccion Reeional SERNAM
Tarapacd

Certifirado de Inscripcion en Registro de Personas Juridicas receptoras de Fondos Piblicos de
fecha 05 de febrero de 2016

(Que, mediante Memorandum Interno N2005 de fecha 10 de febrero de 2016, la profesional a
cargo de la Unidad de Prevencion, Atencidn, Proteccidn y Reparacion Integral en Vielencias
Contra las Mujeres (5] defia Rosa Hernandez V, solicita a 1a directora regional instruir ala
unidad juridica para ¢l correspondiente acto administrativo,

Que, mediante Memordndum Interno N2047 de fecha 10 de febrero de 2016, la directora
regianal autoriza la confeccidn de la resolucidn exenta que aprueba el convenio de continuidad
de transferencia y ejecucién del Programa de "Prevencion, Atencion, Proteccion y Reparacidn
Integral en Vialencias Contra las Mujeres, Dispositive Centros de la Mujer” para el afio 2016,
cntre la Direccidn Regional de Sernam Tarapacd v la Asociacién Cristiana de Jovenas de Iquique.

RESUELVO:

Articulo 1% Apruébese el Convenio de Continuidad de Transterencia v Ejecucidn del Programa de
“Prevencion, Atenciom, Protecrién y Reparacidn [ntegral en Violencias Contra las Mujeres,
Dispositive "Centros de la Mujer”, suscrito con fecha 31 de diciembre de 2015 entre cl Servicia
Nacional de la Mujer y la Asociacion Cristiana de Jdvenes de [guique. El texto de este convenio es

del siguiente tenor:
COMVENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EIECUCION
DIRECCION REGIONAL SERNAM TARAPACA
¥
“ASOCIACION CRISTIANA DE JOVENES BE 1QUIQUE”
PROGRAMNA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACICN INTEGRAL
EM VIOLENCIA EM CONTRA DE LAS MUIERES

DISPOSITIVO "CENTROS DE LA MUJER”

En lguique, a 31 de diciembre de 2015, entre el Servicic Macional de la Mujer, RUT, N°
60.107.000-b, servicio publico funcignalmente descentralizade, a través de su Direccidn Regional
de Tarapacd representada por su Directora dofia Patricia Clara Pérez Zamorano, cédula de
idertidad N° NN =mbos con domicilio en calleTadeo Haencke Nf 2223 comuna de

2

CONMOL LEGA:



Iquigue, en adelante &l "SERNAM”, por una parte; y por la ofra [a Entidad Ejecutara, la Asoriacidn:
Cristiana de Jovenes de lquique, en adelante, "YMCA" o “la entidad ejecutora”, RAUT
N271.839.500-3, representada por don Miguel Angel Cuezada Torres, Cédula nacional de
identidad M° . = bos con domicilio en calle Baquedano N2 984, comuna de lguigue,
se celebra el siguignte convenio de ejecucicn:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya mision es pramover en la sociedad la igualdad, autonomia,
equidad, no discriminacian y una vida libre de viclencia para las mujeres en toda su diversidad v |3
tmplernentacién de politicas, planes y programas gue transversalicen la equidad de género en el
Estado, desde el inicio de su gestion asumig como una de sus prioridades, |3 tarea de contribuir a
la eliminacion de la violencia contra las mujeres, especialmente, la que se produce en las
relaciones de parejas ¢ ex parejas.

La Violencia Intrafamiliar 5 un fenémeno histdrico, que hoy se ha heche més visible. Constituye
un prablema estructural donde |a division de paderes entre hombres v mujeres, entre adulos v
nifics/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles v estereotipos es una de las
principales causas de la vielencia intrafamiliar. Durante los Oltimos decenios la VIF, ha dejado de
ser considerada un “asunto privade” v ha cobrade relevanciz como un problema social, como un
gsunto de derechos humanos, frente al cual los Estados han asumido responsabilidades v
ohligaciones, a traves de la suscripcién v ratificacion de diferentes convenciones y acuerdos
internacionales como también a traves de la generacidn de politicas publicas y leyes. Las
convenciones internacionales estan orientadas tanto a la atencidn v proteccién de las victimas,
come a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERMAM, per medio de su Unidad en Viglencia contra las Mujeres tiene como
abjetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las mujeres tanto
en el ambito publico carmao privado, ¥ promover el acceso a la justicia de manera pertinente v
aportuna. su intervencion de desarrolla a partir de 2 programas:

. Frograma de Atencidn, Proteccian y Reparacion Integral en Violencia contra las Mujeres
. Frograma de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

Ef Programa de Atencidn, Proteccidn y Reparacion Integral en Violencia en Contra de las Mujeres,
&n adelante, VCM se implermenta por medio de diversos modelgs de intervencion, a saber:

- Centras de la Mujer
- Casas de Acogida
- Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacién de
Explotacion

- Centros de Atencion y Reparacion para Mujeres Victimas de Violencia Sexual
- Dispositive de Atencidn Telefdnica y Teleméatica en YCM

Y el Programa de Prevencion Integral de Viclencia contra las Mujeres que se sjecutard en los
territorios mediante los siguientes companentes:

e [Jifusion
*  Sensibilizacidn
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o AM
»  Capacitaciin de agentes clave ﬁé‘ifj
* Coordinacion Intersectarial
En el afig 2001, SERNAM puse en marcha los "Centros de Atencidn Integral v Prevencitn en
Wiolencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipes interdisciplinarios que a lo largo del

pais, brindan atencion especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.

Desde el ano 2005, los Centros de Atencidon Integral y Prevencion de Viplencia Intrafamiliar, se
denominaren “Centros de [a Mujer”, manteniendo su finalidad y ohjetivos.

Qe el afo 2015 la Asaciacion Cristiana de Jdvenes Iquique fue una de las entidades encargadas
de la ejecucion del Modelo de Intervencidn Centro de la Mujer. Que habiéndose evaluado
favorablemente su implementacion y ejecucion, con instrumento:s de evaluacion técnica vy
financiera del Sernam y tomando en consideracidn su vasta experiencia en |a realizacion de éste y
otros programas, con eguipe de trabajo idoneo y comprometida v, atendido el compromiso
social de la institucidn con la realidad de las personas, v especificamente por su objetiva de
impulsar el desarrollo integral de los seres humanos, promoviendo |a igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres como en este ¢ase, acorde con sy misién de “"Entregar diversidad de
pragramas de calidad de vida que fomenten e] desarrollo integral de las personas..” las partes
acuerdan en &l presents instruments su continuidad.

CLALISULA SEGUNDA: MARCO REGILATORIO

La ejecucian del programa se regird por:

- El presente Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VCM “Centros de |3 Mujer”.
- El Proyecto Comunal Programa YCM “Centros de la Mujer”,

Para estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutor para desarrollar
en la | regién, en la camuna de Iguique, el dispositivo “Centros de la Wujer”.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activa Fijo, Manual de Norma
Grafica, Carta Compromiso, Orientaciones Técnicas del Programa de Prevencion ntegral de VCiM
2016}, todas adjuntos al presente convenio.

- Drientaciones Técnicas del Dispositive Centro de la Mujer 2006, de SERNAM, que se
adjuntan al presente convenio,

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Jrientaciones Técnicas del Dispositive Centro de la
Mujer 2016.

Ante una contradiccidn entre las orientaciones técnicas y el presents convenio, primard este
Gltime,

CLAUSULA TERCERA: OBJETD

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones, objetivos vy
metas, manifiestan la intencign de otorgarse mutua colaboracion  en la administracisn e
implementacion del Pregrama VCM, en su modelo de intervencion “Centros de la Mujer®.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS

1. OBJETIVD GENERAL

Contribuir en el ambito local a disminuir y desnaturalizar la violencia contra 135 mujeres a través de
acciones de prevencion y atencign psicosocial vy juridica, como también articular redes que




permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territorio, en conjunte Con
nrganizaciones sociales y otras entidades privadas aili presentes.

4. OBIETIVOS ESPECIFICOS

1. Ctorgar orientacion e informacion y generar coordinacicnes con redes para todas las mujeres
gue consulten en el dispositive v sufran de violencias en el territorio.

2. Constituir una instancia local de referencia que bHrinde atencion, contencidn, proteccion y
reparacidn a mujeres gue viven violencia de pareja, potenciando habilidades personales, de
autoestima y creando consciencia del nivel de riesgo v de |a viclencia de género.

3. Potenciar a través de la intervenci¢n, psicologica, social o econdmica, 1as distintas autongmias
de la mujer

d. Fomentar y acompafiar el proceso de autonomla ecendmica e integracion social de las mujeres
mediante coordinaciones con entidades plblicas y/o privadas.

5. OMorgar representacion judicial a 1as mujeres gue vivan violencia en el contexto de pareja o ex
pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso a la justicia.

6. Implementar estratepias de prevencion come difusion, sensibilizacidn, capacitacion y trabajo
con redes en la comunidad con el ohjeto de promover cambios culturales en torno a la violengia
contra las mujeres.

7. Implementar acciones de difusion, sensibilizacion y capacitacidn con funcionariosfas vy
actares/as de instituciones pablicas yfo privadas e integrantes de organizaciones comunitarias y
redes locales en el ambito de la prevencion, para la  pesquiza, deteccidn precoz, derivacion,
atencidn oportuna v seguimiento de los casos de viglencia.

2. Articular coerdinaciones intersectoriales [ocales em los ambitos judiciales, de salud,
educacionales, [aborales y otros que contribuyan a otorgar atencidn vy derivacidn oportuna a las
mujeres que viven tedo tipo de violencia, facilitando el cabal ejercicio de sus derechos.

9. Realizar acciones de seguimiento can las mujeres gue han salido del dispesitivo con el fin de
monitorear en forma permanente la situacidn de violencia y el nivel de riesgo en |3 que se
encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias.

10. Velar por la coordinacion entre los dispositives de SERMAM WCM en la regidn para la
coordinacian intersectorial y la atencidn de violencia de pareja, sexval, trata, casos de riesgo grave
o vital y reeducacidn de hombres, entregando la informacidn necesaria en los casos de derivacidn
y respetando los tiempos establecidos para enviar los repartes e informes que se requieran.

11. Promover la coordinackén del dispositive con otros programas de SERNAM en el territorio,
=egun lo establecido en los protocolos de accién que se encuentran en el apartado "Anexos” v a
las propios elaborados per la Direceidn Regiconal,

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencion se diferenciaran segun |as lineas de intervencién del dispositive, que son |a
de atencion v prevencion, conforme se sefiala a continuacidn, y considerarse el acceso preferente
para las persgnas atendidas del subsistema ” Seguridades y Oportunidades” de la Ley N° 20,585,
en las condiciones y formas gue se establezcan en el convenio que suscriba SERNAM con el
ministerio de Desarrello Social



La linea de atencién se subdivide en:

’ Qrientacion e informacion: Todas las mujeres de 18 afics o mas que sufren o han sufrido
violencias sin importar su nacionalidad, estado civil, nivel socioecondmico, nivel educativa, etnia,
capacidad, coupacién, religien, creencias, salud u orientacion sexual, entre otras.

. Intervencion psicosociojuridica: se enfocard especificamente en mujeres de 18 afios o
mas que hayan sufrido violencia por parte de su pareja o ex pareja. Asi como en aquellos casos de
vinlencia contra as mujeres que se evalle pertinente brindar atencidn per el dispositive Centro de
la Mujer.

La Llinea de Prevencidon se subdivide en:

. Componente Difusian: El piblico objetivo es la comunidad en general: mujeres, hombres,
nifin/as, jdvenes vy adulto/as mayaores, sin distincidn.

v Campanente de Sensibilizacidn: E| publico objetivo son las persgnas gue e Centro de [a
Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de VCM, preferentemente
vinculadas a los sectores de educacién, salud, justicia, policias, medios de comunicacion locales y
organizaciones territeriales, funcionales, privadas v |a sociedad civil.

’ Componente Capacitacion: El pdblico objetivo son |as persenas gue el Centro de la Mujer
defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de YCM, preferentemente
winculadas a los sectares de educacion, salud, justicia, policias, medics de comunicacidn locales y
organizaciones territoriales, funcionales, privadas y la saciedad civil.

* Componente Coordinacion intersectorial: El pablico objetivo son instituciones territoriales
vinculadas al continuo de pesquisa, derivacion, atencian y sancidon de la VCM en los espacios
lacales de intervencidn del Centro u otres dispositivos.

CLALUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion de la linea de atencion del Centro se efectuard en la comuna de lquigue en la cual
se  desarrollardn  las  acciones de atencidn  psicosgpcial v juridica,  acciones  de
prevencidndsensibilizacion, trabajo en redes para la atencidn a las mujeres que residan, estudien o
trabajen dentro del area de focalizacién territorial del Cantro.

5in perjuicio de lo anterior, la abogada o el abogado del Centro de 1a Mujer de Iguigue tiene |3
abligacion de concurrir al menos una vez a la semana a la Casa de Acogida ubicada en la comuna
de Alto Hospicio, cuando hayan usuarias de |a comuna de iguique residiendo en dicho lugar.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD EN VIOLENCIA

Para la intervencion en situaciones de violencia de género en un contexto de calidad, se deberan
adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen y que sean asumidos v
compartidos per la entidad ejecutora y par los equipes de trabajo que intervengan.

Sera necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar seguridad,
garantizar el bienestar asl come recuperar y potenciar su autonomia e independencia. Para el
logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios minimos en la calidad de |a
intervencion materializados & traves de:

. Atencién integral desde 13 intersectorialidad
. Atencidn adaptada a la realidad de las mujeres
. Femento de Ia autonemia y toma de decisiones de las propias mujeres

LRl



. Protocoles y/o procedimientos de derivacidn

- Respeto y proteccion de datos sensibles

- Trabajo en Red

. Articulacion v coordinacidon con otres programas del SERNAM (Mujer vy Trabajo, Mujer,

Ciudadania y Participacién, Buen Vivir de la Sexualidad v la Reproduccian, etc.]

. Contrel de calidad de forma pericdica

- Trabajo en plazos para alcanzar planes v objetivos propuestos
. Supervision y autocuidado profesional

. Formacidn de |as y los profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES
1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNANM
aj COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccidn correspondiente al eguipo del Centro y representante del organismo
ejecutor, dentro de [os 30 dias siguientes de iniciada la ejecucidn del Convenio, sea éste nuevo 0
de continuidad. Esta tarea es de responsahilidad de las Encargadas Regionales en Violencia y CrAF
de SERNAM. De la induccion debera dejarse constancia en un acta firmada por todos |os
asistentes, de la que se enviard una copia al Nivel Nacional de [a Unidad en Violencia contra las
Mujeres.

La induccidn considerara un minima de 4 horas presenciales. También considerara una evaluacion
de contenidas gue se aplicard al termino de |3 induccitn.

8.2 Asesorar tecnicamente y supervisar la implementacidn del modela de intervencién, velando
por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente Convenio. Para estos efectos, se
relacionara directamente elf/la Encargade/a Regional de SERNAM can elfla Coordinadarfa del
Centro. Elfla Encargadofa Regional deberd realizar las siguientes acciones de asesoria v
SUperision:

. 2 Visitas en terreno en gl semestre COmo Minimo para asesoria y supervisidn,

» Video Conferencias para asesoria y supervisidn, cuando se cuente con los medias para este
formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas en terreno.

- 1 Reunidn de trabajo regional con los equipas de los diferentes dispositivos YCM SERMNARM
de caracter anual,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo profesional v
técnico del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada asesoria o
superyisian, la que deberd ser custodiada en cada direccién regional de SERNAM

Las supervisiones consideran como minimo [a ravisidn de los siguientes aspectos:

v Cumplimiento de los ohjetivos del dispositivo.
. Ejecucion de las Qrientaciones TACnicas y sus respectivos @nexos
’ Registro de datos.




. Casos complejos.

. Fortalezas en |3 intervencian.

. Redes con las que se estd trabajando v coordinaciones de relevancia para los casos,
. Otras buenas practicas.

v El control v seguimiento del Informe Mensual de Desarrcllo del Cantro,

En {as accionas antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo profesional y
tecnico del programa o la mayor parte de este, debiendo dejar acta de cada asesoria o
sUpEndsian,

a.3 Elfla Encargado/a Regional de SERNAM o el/la profesional que la Direceidn Regional designe
recogera el camplimignto de los compromisos del presente convenio, en las diferentes instancias
de supervision y seguimiente de la implementacion de |os Centros de la Mujer. Al presentarse
condicienes o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetives del convenio
v el modelo de intervencion, levantara un “Acta de Seguimients del Convenio”, instrumento
rmediante el cual informard al ejecutar de los hallazgos encontradas ¥ la solicitud de plazos para su
cumplimiento. Este instrumento debera estar custodiado en cada direccidn regional de SERNA,

a.4 Proveer del material técnico y de difusion para apoyar |as lineas de intervencién que el Centro
desarrolle,

8.5 Promover vy facilitar |a capacitacian para los equipos de los Centros, en formato presencial y/o
e-learning. Es obligatoria la participacidn en |a capacitacion de equipos técnicos y profesionales.

8.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SERNAM con
otras instituciones que tengan presencia cemunal y nacional, referides a tareas gue incumban al
trabajo de violencia en terreno.

a.7 Facilitar y apoyar |a gestion intersectorial que realice el Centro para una mejor ejecucion del
modelo de intervencian.

a.8 Promover la coordinacién del dispositive con otros programas de SERNAM en e territorio,
comg responsabilidad de la Encargada Regionat de |a Unidad de VCM de SERNAM, gestionando
instancias de encuentrg y coordinacion, para lo cual el ejecutor deberd ctorgar |as facilidades del
CASO,

u} COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMAM, s& compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion, administracion e
implementacion del proyecto, la suma bruta, dnica y total anual de $62.152.542 .- (sesenta v dos
millones ciento cincuenta y dos mil quinientos cuarenta y dos pesos) imputable al item&34; mas la
suma de 9.533.423 {nueve millones novecientos treinta y tres mil cuatrocientes veintitrés pesos),
por concepto correspondiente a la Linea de Frevencion Integral de Violencia contra la mujer
{imputable al item asignacion 635}, formando la suma dnica y total de $72 085 965 {setenta v dos
millanes achenta ¥ cinco mil noveciantos sesenta vy Cinco pesos) que se desglosan de la
siguiente forma:

_Asignacion 634 Aparte
Cta. Item SERMNAM
Gastos & Perscnal
10 | administrativg £5.101.292.-
20 Gastos en Personal Qperacional | $ 49.276.250.-




30 Gastos en Administracion | $ 100.000.-
40 Gastos Operacionales % 7.375.000.-
S0 Transferangias Beneficiarios/as | $ 300.000.-
&0 Gastos de Inversidn £ 0.-
Totales | % 62.152.542.-
Asignacidn
635  Aporte
Cta. Item SERNAM
Gastos =1 Perscnal
10 | Administrative )
Sastos &n Perscnal
20 Operacional )
Gastcs en Fersonal
20 operacienal prevencion 535 $9.933.423.-
30 Gastos en Administracion
40 Gastos Qperacionales
Transferencias
8! Beneficiarias/as
60 (3actos de Inversidn
Totales $9.933.423

b.2 SERMAM requerird en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el Plan de
Cuentas del Proyecto Comunal de |a entidad ejecutora,

b.3. SERMAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas, La primera
remesa correspondiente a la asignacién 634 por la suma de 549722033 .- [cuarenta ¥y nueve
millones setecientos veintidds mil treinta y tres pesos); v la suma de 57.946.738 - (siete millones
novecientas cuarenta y seis mil setecientos treinta v ocho pesos), correspondiente a |a asignacion
635, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

- Aprobacidn del Proyecto Comunal per parte de la Unidad Técnica respectiva.
- Resolucidn Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada,

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por provectos
ejecutados en el afo 2015, asi como contar con la aprobacidn de rendiciones de cuentas
correspondientes a proyectos ejecutados con SERNAR en &l ane 2014,

La segunda remesa, correspondiente a la asignacidn 634 por la suma de 512.430.509.- {doce
millones cuatracientos treinta mil guinientos nueeve pesos); v la suma de $1.986.685 {un millon
nevecientos ochenta y seis mil seiscientos ochenta y cinco pesos} de la asignacitn 635, que serd
transferida en el mes de julio, en tanto se cumplan los siguientes requisitos

- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016,

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacidn por proyectos ejecutados
el afio 2015.

b.4 SERMAM, acarde a la Resolucidn 30 del afio 2015 de 1a Contraloria General de |2 Repdblica v al
hManual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERMNAM, deberd revisar, mensualmente, las
rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con |3 finalidad de supervisar la
correcta ejecucién del gasto de los recursos aportados por SERMAM, asi como el seguimiento a los
aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad Elecutora. La revision indicada se llevard a
rabo por el/la Encargado/a del respectivo Programa v la Unidad de Administracidn y Finanzas de |a
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Direccian Regional de SERMAM, en conformidad 2 la Resolucidn N° 30 de 2015 v al Manual d%"m;’l;

Rendiciones de Cuentas del mismao Servicio, en todo lo que no sea contrario a ella.
2. COMPROMISGS TECNICDOS Y FINANCIEROS DEL EIECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En wirtud del presente convenio, la Entidad Ejecuiora se obliga cumplir con los sizuientes
requisitos:

a.1 Sobre ¢l Proyecto Comunal de Ejecucion del Madela de Intervencion:

La Entidad Ejecutora debera elaborar el Proyects Comunal, en plena conformidad a las
Orientaciones Técnicas 2016, v entregarlo a la Direccidn Regional de SERNAM.

SERMNAMN podrd hacer las observacianes y alcances que estime pertinentes en el plaze de 5 dias
habiles de recibide el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El sjecutor deberd subsanar
las obhservaciones dentro de los S dias habiles siguientes, ¥ comunicarle a través de oficio
ardinario.

a.2 dobre el Modelo de Intervencian:

» Erindar atencion a las mujeres que wviven violencia en el territorio, desarrollando
estratepias de sensibilizacion, prevencidn y trabajo en redes, favoreciendo los criterios de las
Orientaciones Técnicas 2016 v los objetivos del Prayecto comunal,

* Procurar emplazar el dispositive de manera dptima segtn lo sefialado en la *Guia para el
funcionamiento de Centros de la Mujer”,

- La atencidn debera entregarse en un horaric que permita la participacion de mujeres
trabajadoras. Es declr, debera contarse con al menos un dia con horario vesperting para |a
atencidn individual y grupal. Este horario debera estar comemplado en la jornada laboral de losfas
técnicos/as y monitores/as, el cual no puede ser superior 2 |as 44 hrs semanales.

. Facilitar la coordinacian del Centro con los otros modelos de intervencidn de |a Unidad
VCM en la region.

a.3 Sobre las Supervisiones:

* >upervisar que las y los profesionales contratados cumplan con las funciones vy
compromisos establecidos en la "Gufa para el funcionamiento de Centros de la Mujer”.

. Facilitar |a supervision que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM y cualquier
otro seguimiento de parte del Servicio Macional de la Mujer.

. Verificar gue el equipo mantenga actualizados los registros y bases de datos respecto de
las intervenciones realizadas.

' Resguardar los registros carrespondientes a la intervencién, como son: historias v fichas de
cada usuaria, evaluaciones intermas, lista de participantes, entre otros. Asimismo, debe protager |z
confidencialidad de dicha informacidn conforme a 1a ley.

*+ El gjecutor deberd velar porgue ante ausencia prolongada de cuglquiera de Ios y las
profesionales en el gjercicio de sus funciones, fevanten acta de entrega de cargo, de manera tal
que quien reemplace o subrogue tenga todos los antecedentes suficientes y necesarios para
continuar [a funcidn sin interrupciones,
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. Curnplir con las cendiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos que en Estas'{ﬁa ¥
_

=e precisen de las Orientaciones Técnicas 2016,

a4 Asegurar la participacion obligatoria de todas y todos los y las integrantes del equipo técnico v
profesional del Centro en las instancias de capacitacidn realizadas por SERNAM, sean estas
presenciales yfo e-learning,

3.5 Responder a fas observaciones formuladas en el "Acta de Seguimiento del Convenio” por Elfla
Encargado/a Regional de SERNAM o el/la profesional que la Direccidn Regional designe en los
plazos acordados para su resciucion.

3.6 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencién, atencion, proteccidn y
reparacion de la violencia en contra de las mujeres en el territario.

2.7 Responder a los requerimientos de la Direccidn Regional de SERMANM,

3.3 Farticipar a través delfa Coordinador/a del Centro vfo a través de un representante del
ejecutor, en reuniones téenicas y en actividades corvocadas por SERNAM.

a.9 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.
El madelo del Centro incluye lineas de accion en los ambitos de: 1) Atencién y 11) Prevencidn,

Las lineas de accién antes mencionadas, se encuentran descritas en los lineamientos establecidos
2n |as Orientaciones Técnicas 2016, dehen ser concordantes con el Proyecto comunal.

Las coberturas que se asignan al Centro en cada una de las lineas de accidn para el afio 2016,
deberdn cumplirse segin el Proyecto comunal, las Orientaciones Técnicas 2016, v lo establecido
en el presente convenio, lo que serd evaluado, por medio de supervisiones, asesorias y
seguimiento por [a Direccion Regional de las cuales se debe informar la Unidad Nacional de la
Unidad WCM.

El modelo de intervencidn sera evaluado por el cumplimiento de las siguientes Coberturas Ul
Resultados esperados:

I} Atencién
I.1 Resultados esperados de Atencidn;

La regian de Tarapaca posee una poblacion de 298,257 personas; desprendiéndose de este
nimero que sole 183.997 viven en fa comuna de lquigue. Los movimientos migratorios internos
de la region dejan un saldo de B33 persenas, en comparacion con el saldo que dejan los
mavimientos migratorios internacionales, los cuales dejan saldo de 2,521 personas, (FUENTE; INE,
Resultados preliminares CENSD 2012},

En nuestra regidn, al afie 2015 no se han presentado femicidios o situaciones de connotacidan
publica, no ohstante sean presentado a lo menos 6 casos de gravedad gue si bien en primera
instancia se podrian considerar “femicidio frustrado”, se baja su gravedad guedando en lesiones
mends graves, generando asi un clima de insatisfaccidn respecto al criteric de los Tribunales para
considerar estos hechos. En cuanto a fa temétics propia de la violencia contra la mujer, en
especifico la vislencia sufrida por parejas o ex parejas, en cuanto a las mujeres victimas de estos
delitos, segin lo indicado por la Fiscalia Regional de Tarapacd, durante el afio 2015 se registrargn
2.250 ingresns en su sistema, considerdndose el 73,3%, siendo estas mayores de edad, en
comparacian con los delitos cometides hacia mujeres menores de edad, 1as que alcanzan un total
de 143 durante el pasado periodo. En cuanto a los delitos mas frecuentes en nuestra region, se
destacan :
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. Lesiones: 2.075, correspondiente al 64,52% del total de hechos;
. Amenaza: 918, correspondiente al 28,5%.

. Desacato: 121, correspondiente al 3,76%, v por altimo

. Maltrate habitual: 57.

La meta del afic 2016 establecida para la comuna de Iguique es de 375 usuarias en atencién.
|.2 Resultadas esperadas sobre el procesa de atencién:

* Los Centros deberan brindar una primera atencién a todas las mujeres, independiente del
tipo de viclencia contra las mujeres por el cual consulten,

. Los Centros deberan gtorgar intervencion psicoszociojuridica a mujeres que sufran de
violencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre ¥ cuando ellas asi lo deseen.

. Los Centros deberan clorgar patrocinio a las persenas atendidas en las causas por
violencia ejercida por sus parejas o ex parejas gue corresponda ejercer en sede penal o familia,
segln sea el casn, conforme lo estipulado en las Orientaciones Técnicas 2006 v sin perjuicio de las
metas que a continuacidn se sefialan:

al Se deberd patrocinar y/o guerellar judicialmente al 100% de |as mujeres que ingresen a
intervencién psicosociojuridica, salve que ellas lo rechacen, cuentan con representacién legal
particular, [a causa se encuentra terminada o deserten del Centro o de la atencién juridica. Todos
estos casos deben constar por eserito, estar firmados por la usuaria v/ elfla abogado/a v elfla
coordinador/a y registrados en la carpeta individual de 2 la mujer.

* El 0 la profesional abogade ¢ abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de Acogida
para asegurar |3 visita ¥ representacidn judicial al 100% de las personas atendidas que la Qireccidn
Regional de SERNAM asigne, salvo |3 excepciones sefialadas & indicadas en |z letra al,

I.3. Resultados esperzdas sobre procedimientos para la salida ¥ seguimiento
Los procedimientos para la salida y los seguimientos deben realizarse considerando o siguiente

a) 100% de las mujeres que cuenten con algln tipe de salida del Centro deben contar con
una evaluacion del nivel de violencia y nivel de riesgo.

b} 100% de las mujeres que sgn enviadas porlos Centros HEVPA deben contar con reparte de
violencia, el cural debe ser enviado 2 semanas después de emitida la solicitud.

) Desarrollar estrategias para mejorar fa adhesion, disminuyendo el porcentaje de desercion
£ interrupcion alcanzado en el afic de ejecucién anterior.

Il} Pravencién

Los resultados esperados de la linea de Prevencidgn serdn distintos en funcion de |os recursos
humanas can que cuenten los Centros de la Mujer. En particular se distinguira entre dos tipos de
Centros:

A Centros de la Mujer que en 2016 cuenten con unfa profesional para la linea de
prevencidn. En este caso, los Centros desarrollardn su accién en cuatro componentes: Difusion,
Sensibilizacién, Capacitacion y Coordinacion Intersectorial.
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Bj Centros de la Mujer que en 2016 no cuenten con un/a prafesional para la linea da>’

prevencion. En este caso, los Centres sdlo desarrollaran dos: componentes de la linea de
prevencion: Difusidn y Coordinacion Intersectorial.

En particular, el Centro de la mujer de lguiqus cuenta para €l periodo 2016 con profesional parz la
linea de Prewvencidn, en este caso, el Centro de la mujer desarrollard su accidn en cuatro

componentes: Difusion, Sensibilizacidn, capacitacidn v coordinacion Intersectorial.
A continuacidn se describen los resultades esperados para cada uno de 105 componentes:
A, Difusidn: Las acciones 3 desarroliar incluirdan al menos:

- Realizacion de 3 eventos comunitarios al afin en torno a fechas conmemorativas (B de
marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivel local puedan resultar significativas).

. Distribuciéon del material grafico preporcionade por el Nivel Macional, asi come generacion
y distribucidon de material grafico propio [folleteria, afiches, otros)

. 5 apariciones en prensa escrita, radios locales, paginas web, television u otros medigs
localesfregionales.

. Ctras acciones de difusidn que el Centro determine en base a su diagndstico local.
B. Sensibilizacidn: Las acciones a desarrollar incluiran al menaos:

. Realizacién de al menos 8 actividades anuales [en formato charla, taller, video faro,
actividad culturai, didlogo vecinal, ete.) con una participacion de 300 personas en total.

C. Capacitacian: |as acciones a desarrollar incluiran al mengs:

. Capacitar a 150 funcionariosfas publicos/as de sectores estratégicos (Educacion, Salud:
dusticia,Policias).

. Capacitar a 40 personas come MWonitoresfas Comunitarios/as en Prevencion de
WCM{realizande para ello dos versiones del cursp). De esas personas, el 20% deben ser
dirigentes/as comunitarios/as

D. Caoordinacién Intersectorial: fas acciones en este componente s& traducirdan como minimo en |3
coordinacion de una mesa intersectorial, que implemente las acciones emanadas. Asi se trata de
reforzar el trabajo en red entre las distintas instituciones y organismos relevantes del territorioflos
gue fueron levantados a través del diagndstico local) a través de encuentros, convenios,
homalogacidn de informacion vy datos, entre otros.

4.9 Presentacion de informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacidn: La entidad Ejecutora
estara obligada a presentar y mantener los siguientes documentos para |a correcta ejecucidn del
modelg:

Atencian:

* Informe Mensual del Desarrollo del Modelo de Intervencidn Centros de la Mujer,

- Feporte de Seguimientos.

. Informe de gestion Semestral v Anual, gue incluya anilisis cualitative de la intervencidn
del dispositivo

» Mantencion y utilizacion de sistemas de registros establecidos por SERNAM, planillas

digitales y/o sistema informatico.

El formato y/o sisterma que se ocupard para elaborar cada informe sera indicado al ejecutor por la
Unidad Tercnica de SERENAR.
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52 deberan emitir los siguientes infarmes, segun formato v plazos gue se especifican:

Periodicidad | Tipo de informe | Fecha Formato

de infarme

Mensual Gestion: Informacién de | Primer dia hdbil | Formato
ingresos, salidas v seguimiento, | del mes definideo par
tipe de atenciones entregadas y SERMNAM
otre  tipo de informacién de

| caracteristicas de las mujeres,

Infarme Avances ler semestre de |a | Primer dia habil | Formato
Semestral de | Gestion tecnica del modelo del mes  de | definido alely
Gestion julia. SERMAM

Acciones  desarrolladas en el
- periodo de acuerdo a lineas del
modelo, logros, dificultades.

Informe Anual | Gestion técnica del madelo: | Fecha a definir | Formato

de Gestian Acciones desarrolladas en &l | por SERMAM definido por
periodo de acuerdo a lineas del SERMNAM
modelo, logros, dificultades v

aspectos destacados que '
permitan una visién y evaluacion
global del servicio

a.10 Prevencion:

Los Centros de la Mujer deberan remitir la “Planilla de acciones de Prevencicn”, alfla Encargado/a
Regional de Prevencidn, durante los 5 dias habiles siguientes al fin de cada trimestre.

Elfla Encargado/a Regional debera remitir a la Unidad VM del Nivel Nacianal la Flanilla Regional
de Prevencian durante los subsiguientes 5 dias hdbiles. En el caso de adelantar fechas, estas serdn
infarmadas debidamente por la Direccién regional de SERNAM.,

a.11 Sistemas de informacion de |a Gestidn de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por el efecutor acerca de los beneficiarios
del modelo de intervencidn es informacidn de propiedad de SERMAM. Por tanto, la Entidad
Ejecutora estara obligada a entregar |3 informacidn de registro de datos, de seguimientos,
coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencién. Dicha informacion debe ser entregada
de manera oportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos
oportunamente por la Unidad Técnica de SERMAM y con la frecuencia establecida.

k) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejerutera, para el buen funcionamiento del Programa, mediante al presente
tonvenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero come en hienes y servicios
evaluables en dinero, de acterdo al plan de cuentas de ejecucion contenido en el Proyecto
Comunal 201E.

.2 La Asodiacion Cristiana de Jdvenes de Iguigue, s& compromete a destinar para la gestion,
administracion e implementacién del Programa, la suma bruta, dnica v total anual de de
$6.155.076.- {seis miltones ciento cincuenta y cinco mil setenta y seis pesos ), Ia que se desglosa
de |a siguiente forma:
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Aporte EJECUTOR

| Recurso Rec.

Cta. |item Dinero Valorizado
|Gastos  en  Personal %

110 LAdministrativeo < 6.155.076
Gastos en Personal

20 | Operacional $ %
Gastos arn

30 Adrninistracion % % |

40 | Gastos Operacionales $ $
Transferencias

50 Beneficiariosfas 5 S

£0 | Gastos de Inversion 4 4
Totales 5. %6.155.076

b.3 La entidad ejecutora desglosard el presupuesto en sub iters, en el Plan de Cuentas del
Proyecto Camunal Programa “Centros de la Mujer”, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.5 Proveer la infraestructura y equipamiento necesaric minimo para la atencidn de las mujeres v
la correcta iImplementacion del Programa, conforme lo sefialade en la “Gula de Funcicnamiento
para Centros de la Mujer”.

.6 La Entidad Ejecutora debera proveer al eguipe gjecutor, cualguiera sea su calidad contractual,
con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de capacitacidn, seguimiento y
evaluacion gue realice o convogue SERNARM.

b.7 La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas lurfdicas receptoras de
Fondos Pdblicos, segun o estipula la ley N*19.262 para los efectos de recibir la transferencia de
presupuesto por parte de SERNAR.

b.8 Certificar |a recepcicn de los recursos transferidos por SERNAM, a través del comprobante de
ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente, remitiéndeole a la Direccidn
Regional, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha de su recepeion.

b9 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por los recurses transferidos, dande estricto
cumplimiento a lo sefalado en la Resolucidn N2 30 de la Contraloria General de la Replblica del
afio 20015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas de entidades pablicas
y privadas, en 1o gue sea pertinente y al Manual de Rendicion de Cuentas vigente de SERNAM, en
toda lo gue no sea contrario a ella.

b.1CG En atencidén a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a SERNAM
rensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes siguiente. Para el caso de
ejecutares publicos y diez primeros dias habiles del mas siguiente para el caso de ejecutores
privados, un informe gue sefiale |a forma en gue se ban invertido los recursos comprometidos per
la Entidad Ejecutora en la clusula séptima del presente instrumento {frescos y valorizados),
indicando a lo menos, el salde inicial de los fondos disponibles, el monte recibido en el mes, los
egresos realizados v Ja cantidad gue gueda para el mes siguiente, adjuntande toda la
documentacidn de respaldo, tanto el informe como los documentos de respaldo se conservaran
en SERMNAN.

Cebera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte SERNAM
de manera itemizada y mensual, la cual sera utilizada para verificar el estado de avance de las
ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.
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h.11 En el caso del gasto ejecutado en el Oltimo mes de vigencia del convenic, la rendicién de
cuentas debera ser presentada a SERNAM dentro de los cince dias habiles siguientes a la fecha de
térming de vigencia del convenio.

b.12 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya utilizado en el
proyecto o no haya comprometido su gaste o inversidn al 31 de diciembre de 2016, deberdn ser
devueltas al SERNAM en confarmidad a da normativa pertinente, ¥ no podran ser reasignados en el
perioda siguiente,

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES
1. MODIFICACIONES DE CONVEMNIO

Una eventual modificacién al presente canvenio, debera realizarse con acuerdo de las partes y, en
conformidad al procedimiento siguiente;

al solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal ¢ de la Entidad ejecutora
carrespondiente dirigida a [a Directora Regional.

b Revision y aprobacidn de la solicitud por parte de s Unidad Técnica responsable. En el
case gue la modificacion sea presupuestaria, requerira ademas revisidn y aprobacidn del
Encargado de Administracion y Finanzas.

c) Redaccién de la modificacion de Cenvenio por parte delfla Abogado/a Regional,
d) Firma de las partes.
) Reselucidn aprobatoria de la autoridad regional.

En gl caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se reguerird [a
salicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendg en todo lo demds, el procedimiento
indicadan.

Al no encontrarse desglosados los sub tems en el presente Convenio, una modificacian
presupuestaria de un sub ftem a otrg, se formalizard mediante |z respectiva solicitud de
muodificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de |a Entidad Ejecutora a la Direccién Regional
de SERMNAM, adjuntande el nuevo Plan de Cuentas, v |a posterior autarizacion mediante oficio de
la autoridad regional.

La solicitud de modificacién presupuestarfa deberd ingresarse a |a oficina de partes de Sernam a
mas tardar el primer dia Habil del mes de noviembre, debiendo concluirse el procedimiento de
modificacion solicitada, con fecha 15 de noviembre de 2016,

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPD DE TRABAID

En ese contexto, |3 entidad ejecutora en ningun caso adoptard la calidad de contratista que preste
un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”, en los términos establecidos en la Ley N2
20,123,

Teniendo presente gue SERMAM y Asociacion Cristiana de Javenes de Iquigue, ejercen acciones y
curplen sus objetivos en coordinacién y/o mutua colaboracidn con otros entes, publicos o
privados, las partes se encuentran contestes en gue las acciones que realizaran, dentro del marco
de este convenio, tienen por finalidad la satisfaccidn de una necasidad colectiva, incluidas en sus
respectives ambitos de accion.
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De esta forma, siendo el chieto de la Asociacién Cristiana de Jovenes de Iguigque afin a los
objetivos del Programa, la entidad ejecutcra en ningun £aso adoptara 1a calidad de contratista que
preste un servicio o ejecute una obra, empres o Tasna “ajena”, en o3 términos establacidos en 1a
Ley N™20.123,

En virtud de Io expuesto, el ejecutor se encargard de dar cumplimiento a las obligaciones laborales
que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo v con personal de su dependencia.
SERMAM no tendrd ninguna relacian contractual, laboral ni previsional con el personal que la
entidad ejecurora destine al cumplimiento de este convenio, vy no asumird obligacion alguna
derivada de los contratos que celebre con dicho objeto.

5in perjuicio de lo anterior, en cansideracign a la experiencia de SERNAM en las materias obhjeto
de este Convenio, fa supervisidn téenica de los equipos comunales estaran a cargo de la Unidad
Tecnica de I3 Direccion Regional de SERNAM gue corresponda,

Con el fin de resguardar la capacidad profesional v tecnica de los profesionales v, en definitiva, la
atencidn adecuada a [os usuarios del Programa, |as partes acuerdan las siguientes condiciones de
trabajo y proceso de contratacion y desvinculacion de los integrantes que componen el equipo:

aj CONMDICIONES LABORALES

3.1 5i el equipo esta contratado conforme at Codigo del Trabajo: la entidad ejecutora deberd
estarse a las reglas del mismo Cédigo.

2.2 5i el equipa esta contratado en calidad de funcionaries municipales: la entidad ejecutora
debera estarse a la reglas del respectivo Estatuto Adrministrativo de Funcionarios Municipales.

3.3 5i el eguipe presta sus servicios a honorarios, 1a entidad ejecutora deberd asegurar a los
integrantes def equipe, al mengs [os siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias medicas por enfermedad comun por hasta 15 dias hahiles,
durante la ejecucion del Convenio.

- Respeto a feriado legal de 15 dias habiles 2l cumplir un afio de prestacion de servicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que dentro de los chjetivos y
funciones del SERMAM se encuentra el “fomentar medidas concretas que destaquen el valor
fundamental de la maternidad para |z sociedad, velando por su efectiva proteccidn”, el Ejecutor,
dentra del ambito de sus atribucicnes, se compromete a respetar &l descanso maternal pre y post
natal del personal que se desempefa bajo la modalidad de contratacion 2 honorarios durante |a
vigencia del convenio, y asegurar su reemplazo de manera tal que ¢l financiamiento del pre y post
natal provenga directamente de |a entidad de salud correspondiente, sin que pueda imputarse
como gasto a este convenio, Sin parjuicic de ello, el reemplazo podria ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursos para la epjecucion del Programa, siempre que: 1) Existe
disponibilidad presupuestaria para ello y 2} Que las funcicnes gue cumpla la profesional a ser
reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en fa ejecucidn del Programa (lo que
deberd certificarse por la Unidad Tecnica Regional y aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel
Nacional de SERNAM.

- B dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines persanales delfa profesicnal,
prévia autgrizacion de la entidad ejecutera, siempre v cuando la contratacion sea a partir del
primer dia habil de marzo, de lo contrario se considerara medio dia administrative por mes

trabajado.
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- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucion del programa durante su
jormada de trabajo. En este punte queda expresamente prohibida la participacian del equipo en
actividades que escapan al Programa, tales comg: acciones de promocion politica, religiosas u
otras. Cualguier actividad extra programatica debera ser notificada a SERNAM para su aprobacién.

- Garantizar gue los/as profesionales gue se contraten no tengan otros contratos vigentes
que resulten incompatibles con el cumplimiente de la jornada de 44 horas semanales gue deben
curmnplir en el dispositivo.

- Velar por gue el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas ge
vinlencia intrafamiliar.

En todos (o8 casos anteriores, el ejecutor debera procurar que e! equipo de trabajo esté siempre
completo para dar cumplimiento dptima al modelo de intervencién. 5i por motivos excepcionales
y justificados, el equipg no se encuentra completo, el ejecutor debera dar aviso inmediato 3
Sernam a fin de establecer |as subrogancias y reemplazos correspondientes a 13 brevedad.

En el caso de ausencia de los abhogados y abogadas titulares de los centros de la mujer, éstos
deberdn dejar en orden y con indicaciones precisas las carpetas, documentos y minutas de
audiencias, junto a las respectivas delegacicnes de poder a nombre de |3 abogadafo del centro de
la mujer respectivo en caso de que hubiere, en su defecto al abogado/fa delotro centro de la mujer
existente en la regidn; o a nombre del ahogadofa que el ejecutor designe, quien asumira el
patrocinio de fas causas durante la ausencia de su colega, previa entrevista con las wsuarias.

En consecuencia ante ausencia de abogado de cualguiera de los centros, y, en conformidad al N*
2, parrafo segundo, de este aedpite y para efectos de gue los procedimientos judicizles continden
con la tramitacidn legal vy no se ocasione perjuicio a las usuarias representadas, el ejecutor
prestara la colaberacidn necesaria al centro de la mujer que asi lo requiera referida a la
representacion judicial,

En casos calificados por la Direccidn Regional de Sernam Tarapaca, se podrd requerir del trabajo
en jornadas extraordinarias de uno o mas miembros del equipo del Centro de la Mujer. Para ello,
la encargada regional del Programa de Atencion, Reparacidn y Proteccion Integral en Violencia en
contra de las Mujeres se comunicard por la wia mas expedita posible con las funcionarias y/o
funcionarios que se encuentren a cargo de los teléfonos de emergencia, a fin de instruir I3
colaboracién inmediata en casos de femicidios frustrados, femicidios consumados y casos de
cannetacion piblica. Para el cumplimiento de este requerimiento ef ejecutor deberd propiciar las
condiciones suficientes y necesarias, ya sea estableciende sistema de turnos v compensande
dichas horas o en la modalidad que el ejecutor determine.

Cabe hacer presente la necesidad de gue fas entidades ejecutoras incentiven la cotizacidn

indiviclual a los profesionales a honorarigs que contrate, de acuerdo a lo establecide a la Ley
20255,

Las presentes condiciones laborales deberdn ser imcorporadas e insertas en el contrato de
prestacidn de servicios de las profesionales gue desempefiaran funciones hajo las orientaciones
del presente convenio.

Procedimiento Bono cymplimiento de metas:

En caso excepeional de que queden excedentes por concepto de gastos de personal del Programa,
estas podran ser redestinados para un Bono asociado a cumplimiento de metas de gestion del
Programa; séle en los casos en que se cumplan copulativamente, los siguientes requisitos:
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a] Redistribuir los excedentes generadeos, mediante modificacion presupuestaria solicitada y
aprobada a mas tardar el 15 de noviernbre de afio 2015,

b} Que al 20 de noviembre de 2015, al menos el 85% de las mujeres con seguimiento posterior
al egraso, hayan mejorado 0 mantenide las condicionas que presentaron al momentg del
egreso del Centro de la Mujer.

¢} Lograr una ejecucian presupusstaria al 15 de diciembre de 2016 de a lo menos un 75%
rendido, aprebado y contabilizado, relativo a los gastos que se generan al mes de naviembre.

El bono debers ser pagado en partes iguales a rada uno de los integrantes del eguipo comunal,
con un tepe maximo de 5100.000{cien mil pesos), estableciéndose come fecha del pago el mes de
diciembre del 2016,

k) FROCEDIMIENTQ DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacion del equipo profesional y tecnico se guiard de acuerdo a los requerimientos
técnicos contenidos en las "Orientaciones Técnicas del Programa de Prevencion Integral de YCM
2016". Ademas, la desvinculacién, seleccion, contratacion y reemplazo del perscnal, debers
realizarse previa conformidad de |a respectiva Direccidn Regional de SERNAM.

- Las desvineculaciones deberan ser consultadas previamente con SERMAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional can las razones fundadas y debidamente acreditadas de
la desvineulacian, con el objeto de tener congcimiento de las razones administrativas v técnicas
para ellg. La Direccian Regional tendra el plazo de 5 dias habiles para pronunciarse respecto de la
desvinculacion propuesta. No obstante esto SERNAM se reserva el derechg de  reguerir al
ejecutor la desvinculacion alasfos profesionales bajo las siguientes causales:

- Falta grave a la probidad (mal manejo de la informacion de las usuarias, falseamiento de la
infermacion, utilizacign pelitica de sus funciones, usufructo de bienes v activos del programa,
abandono de deberes, etc)

- Las/os profesionales que infrinjan los cddigos y procedimientos y  que generaran
gquiebres de control para SERNAM como institucién, por ejermplo: mala utilizacion del nombre de
Sernam en medios de difusién publica que mancillan honra y honorabilidad de la institucién o

alguno de sus miembros { por medio de prensa escrita, redes sociales, radio v tv), se solicitara
inmediatamente su dimisidn del cargo.

- Cualgquier practica renida con la ética profesicnal, ¥y gue atente contra |a integridad de
cualguier miembro del equipo comunal, de |a direccien regicnal o cualguier otra institucion: o
contra alguna wsuaria/fio, también sera motive de destitucion inmediata.,

Todas estas causales deberan ser analizadas en su mérito por Unidad Técnica de Sernam, para
posteriormente evacuar el informe escrito a la Directora Regional, guien se encargard de
carmunicar mediante oficio al gjecutor el requerimients de desvinculacian, por los motivos gue la
justifican.

- Para cualguier contratacign de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o
regmplazante, se constituird um comité de seleccidn. Dicho comité estard formado por
representantes def Ejecutor y representantes de la Direccidn Regional de SERNAM, en igual
proparcion. En esta instancia se analizardn [0s antecedentes de losflas postulantes v proceders a
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las corraspondientes entrevistas, a fin de etegir al prefesional mas idéneo y competente para el
cargo. Para ello, se llamard a un concurso en un plazo no superior a 5 dias habiles
desde la vacancia del cargo, con las siguientes etapas:

1° Llamadeo publice para presentacion de antecedentes (Curriculum Yitae; Antecedentes que
avalen su experiencia o congcimientes; Certificado de Antecedentes, Registro de Inhabilidades
para trabajar con menores de edad, etc.).

2° Analisis de los antecedentes de los/las postulantes y determinacién de los mas iddneas, que
califiquen para la etapa de entrevista.

3% Entrevista por parte de |a comision a los profesionales.

4% Formacién de una terna con los tres postulantes mas iddnees y competentes para el cargo.
[re dicha terna la comisién, seleccionara de comin acuerdo a unc/a de os/as profesionales.

5° Concluido el proceso, se contratard a la persona seleccionada por la comisidn,

£ con todo, el plazo para la contratacién de profesionales desde |la vacancia, no debera
exceder los 15 dias habiles, en su totalidad,

La contratacion y/o desvinculacidn de un integrante del equipo, en contravencidn al
pracedimiente antes indicado, facultara a 1a Oireccidn Regional para rechazar las rendiciones de
tuentas que incluyan los montos pagadoes por concepto de remuneracidn y/o finiquito, segdn
corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera que dicho
gasto sera asumido por |a entidad ejecutora. Asimismao, la contratacion, seleccion, reemplaze o
desvincldlacidn de personal en contravencién al procedimiento sefialado en este pdrrafo,
constituye una causal de término anticipado del presente convenia,

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen gue, ante el evento que el equipo reguiera 3 presencia de
alumnos/as en practica profesional para la ejecucidn del Programa, la institucidn Ejecutora se
compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha practica sea desarrollada en
funcidn de tareas asorciadas al programg, siendo ésta supervisada v financiada directamente por
SERNAMN cuando se requiera.

5e estableceran dos vias para hacer efectiva dichas practicas profesionales tanto de pre v post
grado, comn técnico profesional

- Solicitada por la entidad Ejecutora a la Direccidn Regional respectiva, |3 que evaluara su
rechazo o aprobacidn, decision que serd comunicada al Ejecuter en un plazo no superior a 5 dias
hahiles.

Gesticnada por Sernam ¢ informada al ejecutor via oficio.

Los gastos por concepto de mowilizagcidn de |as practicas profesionales serdn con cargo al
presupuesto asignado al plan de cuentas del proyecto comunal.

Los informes de evaluacidn de las practicas, deberdn ser evacuados desde el ejecutor a la
direccion regional de Sernam, la cual procederd a remitir los antecedentes a la casa de estudios
respectiva.

Toda practica profesional de pre y post grado deberd ser solicitada por la entidad Ejecutora 3 la
Direccion Regional respectiva, la que evaluard su rechazo ¢ aprobacidn, decision que serd
comunicada al Ejecutor
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4. ACTIVO FUO

La entidad ejecutora deberd confeccionar v mantener en sus dependencias, durante toda ia
vigencia del convenio, un inventaro actualizado de tedos los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERMAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al Manual de
Rendicidén de Cuentas de SERNAM vigente,

En caso que cualquiera de los bienes mencicnados en el pdrrafo anterior s& deteriore o dafie y no
sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto para el fin que fue aportado o adguiride, o
haya sido esxtraviado, hurtado o robado, la entidad ejecutora podrd darlo de baja, previa
aprobarian delfla Encargado/a WCM Regional. Eflo en el contexto del deber de control def gasto de
las recursos que le corresponde a SERMNARM.

Fara el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea gque gl términa se
produzea en ferma unilateral o por acuerdo de las partes, o para el caso de término normal
cuando la entidad ejecutora ne continde con la administracidn para el afio presupuestaric
siguiente, las partes convienen que los "bienes fijos", definidos en el manual de rendicidn de
cuentas, gue se encuentran, a criteno de la Direccion Regional, en buen estade y se determine
pertinente su traspaso, deberdn el ejecutor custodiarlos por un periodo de al mencos 30 dlas
habiles a contar del término del convenio y posteriormente transferirlos a la nueva entidad que
asuma la ejecucidn del Programa. En el caso gue no se haya determinade la nueva entidad
gje@cutora, el ejecutor deberd transferir los bienes antes referidos a otro ejecutor de alguno de los
Programas de SERNAM en la cemuna o Regidn, y de no existir, a cualguier ejecutor piblico de
algdn programa social gubernamental de la comuna o Regian, en todos |os casos, previa consulta a
SERMNAM.,

Asimizsmo, durante toda la vigencia del convenia, |a entidad ejecutora no podra gravar o restringir,
en cualquier forma, el uso, goce o disposicién de los bienes fijos v en ningin caso podrd caucionar
obligaciones propias de terceros con los mismos bienes. El incumplimients de esta obligacion, y en
el evento de gue cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo o se notifique cualguier tipo
de medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por terceros ajencs a este convenio,
dara derecho al SERNAM 3 poner térming anticipado al presents convenin.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
intervencian, como las fichas de las mujeres participantes v todos los documentos piblicos
concernientes al programa, dando cumplimiento 2 1o dispuesto en la Ley 19.628 sobre Proteccion
3 |3 Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de ellos con la debida diligencia, haciandese
responsable de los dafigs,

Las personas gue trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos pablicos
como privados, estan obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando provengan o hayan
side recolectados de fuentes no accesibles al pdblico, como asimismo sobre los demés datos v
antecedentes relacionades con el banco de datos, ohligacidn gue no cesa por haber terminado sus
actividades en ese campa.

Los datos personales deben utilizarse sdlo para los fines para los cuales hubieren sido
recalectados, salvo gue provengan o se hayan recelectado de fuentes accesibles al publice.

6. DIFUSION

Sera ohligacion de la Entidad Ejecutora, difundir v promover por todos sus canales de
comunicacion (pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.], que el Programa objeto del presente
Convenio vy los beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinados, supervisados v
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financiades, en todo o parte, por el Servicio Nacional de la Mujer, y que solo su ejecucidn o
implementacion es realizada por el ejecutor. Sin perjuicio de la obligacidn del ejecutor de
resguardar con especial cele toda 1a informacidn que tenga relacion con la seguridad e integridad
fisica de las personas atendidas.

Asimismo, sera obligacion de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales participantes Ios
chjetivos v alcances del Programa, con el fin de qgue éste amplle su cobertura a toda la comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrard obligada a utilizar la imagen corporativa del SERNAM, en
cualguier actividad gue realice que implique |a difusion del pregrama, cumpliendo para ello con las
especificaciones contenidas en el Manual de Normativa Gréafica del Servicio Macienal de la Mujer.
De la mizma forma, todo material confeccionade o elaborado por el ejecutor que en todo o parte
utilice la imagen corporativa del Servicio, debera regirse por la resefiada normativa grafica del
SERMAM.

En resguarde de la seguridad de las mujeres y sus hilps/as, cualguier actividad de difusign que
implique al Programa deberd previamente ser informada y contar con la aprobacidn de ia
respectiva Direccidn REE]C‘HE'.

7. TERMINO ANTICIPADQ DEL CONVENIO

SERNAM se reserva |a facultad de poner termino al presente convenio de forma unilateral, en caso
¢que la Entidad Ejecutora incurra en ingumplimiento grave de los compramises asumidos en virtud
de convenic o de alguno de |0s antecedentes que conforman el Marco Reaulaterio de la ejecucicn
del Programa, por causas imputahles 3 él.

Entre los incumplimientos graves causales de térming anticipado del presente convenio, se
Bncuentran:

a) Seleccion, contratacign, reemplaze o desvinculacidn de personal sin previa conformidad
escrita del SERMAM (Clausula séptima numeral 2.b)

b) Cuando el ejecutor, estando en conocimienta de practicas de maltrato hacia las mujeres
por parte del personal, del equipe o cualguier otra que tenga lugar en el funcionamiento cotidiano
del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas para |3 resolucidn de estas situaciones,

las que, en todo caso, deberdn ser revisadas en conjunto con las contrapartes téchicas de
SERMAR.

¢ Que, existiendo reparos en la rendicion de los fondos, el ejecutor no entregue la
infarmacién de respalde suficiente para subsanarlos.

No realizar, a cabalidad, las acriones contempladas en las Orientaciones Técmicas para el
seguimiento de egresos, traslados y desercidn de personas atendidas.

Que se induzca u obligue al personal del equipo /o las personas atendidas, a actividades de
propaganda y/o de campaifias de candidatosfas a elecciones municipales, parlamentarias v/o
presidenciales.

d} El establecimienio de gravamenes o restricciones de cualguier Indole del uso, goce o
disposicidn de los bieres fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias de la
entidad ejecuetora o de terceros, respecto de |os mitsmaos bienes, en conformidad a lo sefalado en
la clausula novena punto 4).

2] Utilizar el recinto del dispositive para otros fines distintos del objetivo del presente
CONYenic.
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f) Mo resguardar las condiciones de confidencialidad ¥ seguridad de la informacidn de los
datos del dispositivo.

En caso qgue la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de térming anticipado del
convenia, o de producirse un incumplimiente grave de los compromisos asumidos en virtud del
mismo, la Qireccion Regional debera comuniczrio de inmediato por escrito a la Ministra Directora
del SERMAM v a |3 fefa de la Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipade ¢ de incumplimiento grave,
sera calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitide por [ Unidad
Tecnica correspondiente. En cualguier caso, para poner térming anticipado a un convenio,
siempre se deberd contar con el visto bueno de la Ministra Directora del SERNAN,

La decisidon de paner término anticipado al convenia deberg ser notificada al ejecutor a través de
Oficio de 1a Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de |a fecha en gue se guiera poner
terming a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendra un plaze de 5 dias habiles, contados desde 3 notificacian del Oficio
gue informa de la decisién de terminar el convenio, para formular y solicitar fundadamente a la
Directora Regional gue se reconsidere la medida, quien responderd dentro del plazo de 10 dias
hakiles, centados desde |a recepcion del Oficio de descargos.

Una vez notificada por Gficio de la Directora Regional del SERMAM, |a decision definitiva que pone
térming al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de 30 dias corridos para efectos
de la respectiva certificacion del gasto y restitucién de los fundos asignados que no han sido
utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perfuicio de su obligacién de dar oportunc
cumplimiente a los procedimientos de rendicidn de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las obligacianes tecnicas respectivas.

Sila Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del término de
vigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicio por escrite, mediante Oficio divigide
a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en gque pretenda cesaren la
ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos asignados que no han side utilizados ni
rendidos al momento del término, dando cumplimiento a los procedimientos de rendicién de
cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi tambign, hacer entrega de toda la
infermacién y registros relacionados con las mujeres atendidas y los documentos de gestién que el
dispositive haya elaborado. Sin perjuicio de su obligacion de dar oportune cumplimiente a los

procedimientos de rendicidn de cuentas establecidos en el presente instrumentoe vy a las
ohligaciones técnicas respectivas,

En todo case de térming anticipado, el ejecutor debera resguardar os derechos y atencion de los
beneficiarios.

2. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio entrara en vigencia una vez que s2 encuentre completamente tramitada la
resclucion que lo aproeba, v regird hasta el 31 de diciembre de 216,

El presente convenio podrd ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitas:

- Siempre que exista la disponibilidad de recurses correspondientes al  ejercicio
presupuestaric 2017,
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- Evaluacion favorable de la Direccion Regional y visto bueno de la Unidad en vielencig'' " °F =57
contra la Mujer Nivel Nacional.

- Manifestacidn de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la Entidad
Ejecutora.

g. Carta compramiso

Caon el objeto de asegurar el fiel cumplimiento del presente conwenio, [a entidad ejecutora

suscribe en este acto una carta cempromiso gue se entiende formar parte integrante del presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte teécnica y de supervision la ejercera el SERNAM, a través de la/el Encargada/o
Regional de la Unidad en Viclencia contra la Mujer, ¢ de la persena que la Birection Regional
desighe perteneciente a la misma Unidad o elfla profesional de apoye Regional.

For parte de |3 Entidad Ejecutora, la persona encargada de |a correcta gjecucion del proyecto serd
[a Direccicgn ejecutiva, U otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentas o
unidades relacionados con el Frograma.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO
Fara todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna de

[quigque v se sormeten a | jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA; SUSCRIPCIGN Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando dos de
ellos en poder del SERNAM y otro en pader de la Entidad Ejecutora.

CLAUSLLA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Macional de la Mujer, de la Direccidn Regional de
Tarapaca, de dofia Patricia Pérez zamerang cansta de Resolucicn N® 42 de fecha 17 de marzo de
2014 v su facultad para suscribir e presente instrumento consta de Resolucidn Exenta N° 629/5G
de fecha 26 de diciembre de 20412, ambas del Servicio Macional de [a Mujer.

La perspneria de don Miguel Angel Quezada Torres para representar a |a Asociacion Cristiana de
Javenes de Iquigue v suscribir el presente instrumento consta en el Acta de Primera Asamblea de
Socios Basicos de la Asociacian Cristiana de Jovenes de [gquigue afio 2014, reducida a Escritura
Pablica en la Nataria Néstor Araya Blazina, de fecha 20 de junio de 2014, de la comuna de lquigue.

-----------------------------------------------------------------------------------
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Articule 22 Considérense comoe parte integrante de la presente resolucidn, los documentas =<l 2oaL
mencignados en la clausula segunda del convenio que se aprueba.

Articulo 32: Impitese el gasto de la presente resolucion al Programa 06, Subtitule 24, {tem 01,
Asignacion 634 del Presupuesto 2016 correspondiente a la linea de Atencidn, Proteccion y
Reparacion Integral en Violencia Contra las Mujeres por el monto de $62.152.542.- (sesenta ¥ dos
millones ciento cincuenta y dos mil quinientes cuarenta ¥ dos pesos) ¥ al Programa 06, Subtitule
24, item 01, Asignacidn 635 del Presupuesto 2016 correspondiente a la linea de Prevencidn en
Vialencia Contra las Mujeres por el monto de $9.933.423.- [nueve millones novecientos treinta v
tres mil cuatrocientos veintitrés pesos), ambos de la Direccidn Regional de Tarapaca del Servicio
Nacional de la Mujer.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

PATRICIA PEREZ ZAMORANO
DIRECTORA REGIONAL
SERVICIO NACJONAL DE LA MUJER
REGIO N DE TARAPACA

Meribucidn:

Dreccldn Begianal [ Fregian

Unidad [utTdica

Drepto, The Admilnlstracidn y Finanzas
Azociacion Crisgana de Jawenes de (o wie)ue
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CONVENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EIECUCION
DIRECCION REGIONAL SERNAM TARAPACA
Y
"ASOCIACION CRISTIANA DE JOVENES DE iQUIQUE"
PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL
EN VIOLENCIA EN CONTRA BE LAS MUIERES
DiSPOSITIVO "CENTROS DE LA MUJER™

En lquigue, a 21 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer, RUT, N°®
80.107.000-6, servicic pdblico funcionalmente descentralizado, a través de su Direccidn
Regional de Tarapaca representada por su Directora dofia Patricia Clara Pérez Zamorano,
cedula de identidad N° I ambos con domicilio en calie Tadeo Haencke N2 2223
comuna de Ilquigue, en adelante ef "EERNAM", por una parte; ¥ por la otra la Entidad
Ejecutora, la Asociacidn Cristiana de Jévenes de Iguique, en adelante, "YMCA” o “la entidad
ejecutora”’, R.U.T. N271.839.500-3, representada por don Migue! Angel Quezada Torres,
Cédula nacional de identidad N< N zmbos con domicilio en calle Baguedano N2
964, comuna de lquique, se celebra el siguiente convenic de ejecucion:

CLAUSULA PRIMERA:; ANTECEDENTES

Ei Servicio Nacional de la Mujer, cuya mision es promover en ia sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion y una vidz libre de violencia para las mujeres en toda
su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas gue transversalicen la
equidad de génerc en el Estado, desde el inicio de su gestion asumid coma una de sus
prigridades, la tarea de contribuir a a2 eliminacion de la violencia contra las mujeres,
especialmante, la que se produce en las relaciones de parejas o ex parejas.

la Viclencia Intrafamiliar es un fenomenc historico, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la division de poderes entre hombres v mujeres,
entre adultos y nificsfas es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacién de roles v
esterectipos es una de las principales causas de la viclencia intrafamiliar, Durante los (ftimos
decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un "asunto privado” ¥ ha cobrado relevancia
como un problema social, como un asunto de derechos humanes, frente al cual los Estados
han asumido responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcidn y ratificacién de
diferentes convencienes y acuerdes internacionales como también a través de la generacién
de politicas pdblicas y leyes. Las convenciones internacionales estan orientadas tanto a ia
atencidn y proteccidn de las victimas, como a la prevencion del flagelo.
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En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad en Violencia contra las Mujeres tiene como
obietive Prevenir, atender ¥ avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las mujeres
tarto en el dmbito pidblico como privado, v promover el acceso a la justicia de manera
pertinente y oportuna, 5u intervencion de desarrolla a partir de 2 programas:

- Frograma de Atencion, Proteccion y Reparacidon Integral en Violencia contra las
Mujares
- Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Viclencia en Contra de ias
WMujeres, en adelante, YCM se implementa por medio de diversos madelos de intervencion, a
saber:

- Centros de |z Mujer

- Casas de Acogida

Centros de Hombres gque Ejercen Violencia de Pareja

- Casa para Mujeres Vulnetadas por la Tratz de Personas Migrantes en Situacion de
Explotacion

- Centros de Atencién y Reparacidn para Mujeres Victimas de Violencia Sexual
- Dispositivo de Atencion Telefénica y Telematica en VCM

Y el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra fas Mujeres que se ejecutard en los
territorios mediante los siguientes componentes:

+ Difusion

=« Sensibilizacidn

+ Capacitacién de agentes clave
¢ Coordinacion Intersecterial

En el afio 2001, SERNAM pusc en marcha los "Centros de Atencion Integral v Prevencion en
Viclencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que z lo largo
del pais, brindan atencion especializada a quienes viven violencia intrafamiliar,

Desde el afio 2005, los Centros de Atencion Integral ¥ Prevencion de Violencia Intrafamiliar, se
denominaren "Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivos.

Que el afic 2015 la Ascciacién Cristiana de lévenes lquigue fue una de las entidades
encargadas de la ejecucién del Modelo de Intervencion Centra de la Mujer. Que habiéndose
evaluado favorablemente su implementacion y ejecucion, con instrumentos de evalyacidn
técnica y finzhciera del Sernam y tomande en consideracion su vasta experiancia en Ia
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realizacion de éste y otros programas, con eguipo de trabajo idéneo v comprometido y
atendido el compromiso social de la institucién con la realidad de las personas, vy
especifiamente por su cbjetivo de impulsar el desarrollo integral de los seres humanos,
promoviendo la igualdad de oportunidades entre hombres ¥ mujeres como en este caso,
acorde con suU mision de “Entregar diversidad de programas de calidad de vida gue fomenten
el desarrollo integral de 1as personas...” las partes acuerdan en el presente instrumento su
continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO
La ejecucion del programa se regira por:

- El prasente Convenio de Ejecucidn y Transferencia Programa VLM “Centros de la
Mujer”.

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de la Mujer”.

Para estos efectos se enfiende por provecto comunal, la propuesta dezl ejecutor para
desarrollar en la | region, en la comuna de lquique, el dispositivo “Centros de la Mujer”.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de Norma
Grafica, Carta Compromisa, Orientaciones Técnicas del Prograrma de Prevencion Integral de
VCM 2016}, todos adjuntos al presente convenio.

- Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de SERNAM, que se
adjunian al presente convenio.

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de Iz
Mujer 2016.

Ante una contradiccion entre Jas orientaciones tecnicas y el presente convenio, primard este
ultimo.

CLAUSULA TERCERA: OBIETO

For este acto, las partes comparecientes, de acuerdo 3 sus respectivas atribuciones, chjetivos v
metas, manifiestan la intencion de otorgarse mutua colaboracion en i administracidn e
implementacién del Programa YCM, en su medelo de interyencién “Cantros de Ia Mujer”,

CLAUSULA CUARTA: OBIETIVOS

1. OBIETIVO GENERAL

Contribuir en el ambito local a disminuir ¥ desnaturalizar la violencia contra las mujeres a
través de acciones de prevencion y atencidn psicosocial v juridica, como también articular
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redes que permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territorio, en conjunto
<on organizacicnes sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBIETWOS ESPECIFICOS

1. Otorgar orientacion e informacidn y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres que consulten en el dispositivo y sufran de viclencias en el territorio.

4. Constituir una instancia lecal de referencia que brinde atencién, contencidn, proteccidn y
reparacion a mujeres que viven viclencia de pareja, potenciando habilidades personales, de
autoestima y creando consciencia del nivel de rigsgo y de ia violencia de género.

3. Potenciar a través de la intervencion, psicologica, social o econdmica, las distintas
autonomias de fa mujer

4. Fomentar y acompaiiar el procesc de autonomia econdmica e integracion social de Jas
mujeres mediante coordinaciones con entidades piiblicas yfo privadas.

>. Otorgar representacion judicial a las mujeres que vivan violencia en 2l contexto de pareja o
&) pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso a 1a justicia.

6. Implementar estrategias de prevencién como difusion, sensibilizacion, capacitacidn y
trahajo con redes en |a comunidad con el objeto de promover cambios culturales en tornc a la
violencia contra las mujeres.

7. Implementar acciones de difusidn, sensibilizacion vy capacitacion con funcionariosfas v
actores/as de instituciones publicas y/o privadas e integrantes de organizaciones comunitarias
y redes [ocales en el ambito de la prevencidn, para la pesquisa, deteccidn precoz, derivacion,
atencion oportuna y seguimiento de Jos casos de violencia.

8. Articular ¢oordinaciones intersectoriales locales en los dmbitos judiciales, de salud,
efucacionales, laborales y otros gue contribuyan a otorgar atencion y derivacion opartuna a
{as mujeres que viven todo tipo de violencia, facilitando el cabal ejarcicio de sus derechos.

9. Realizar acciones de seguimiento con las mujeres gue han salido del dispositive can el fin de
monitorear en forma permanente |a situacion de violencia v ¢! nivel de riesgo en ta que se
encuentran, junto con {as medidas en caso de ser necesarias.

10. Velar por ta coordinacion entre los dispositivos de SERMNAM YCM en la regién pars la
coordinacion intersectorial y la atencidn de violencia de pareja, sexual, trata, casos de riesgo
grave o vital y reeducacion de hombres, entregando la Informacion necesaria en los casos de
derivacion y respetando los tiempos establecidos para enviar los reportes & informes que se
reguieran.




. AETVICID

Pyaciomal

AR e L M

Gudrreies de Car' e

11. Promover la coordinacién del dispositive con otros programas de SERNAM en el territorio,
segun lo establecido en los protocalas de accién que se encuentran en el apartado "Anexos" v
a los propios elaborados por la Direccidn Regional.

CLALUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICLARIAS

Las sujetas de atencion se diferenciardn segin las lineas de intervencién del dispositiva, que
son la de atencién y prevencion, conforme se sailalz a continuacién, v considerarse el accesc
preferente para las personas atendidas del subsistema ” Seguridades y Oportunidades” de la
Ley N° 20.595, en las condiciones y formas que se establezean en el convenio que suscriba
SERNAM con et Ministerio de Desgrrollo Social .

La linea de atenddn se subdivide en:

. Orlentacién e informacién: Todas las mujeres de 1% afios o méds gue sufren o han
sufrido violencias sin importar su nacicnalidad, estade <civil, hivel socioeconamico, nivel
educativp, etnia, capacidad, ocupacion, religién, creencias, salud u orientacion sexual, entre
otras.

- Intervencidn psicosatiojeridica: se enforard especificamente en mujeres de 18 afios o
mds que hayan sufrido viclencia por parte de su pareja o ex pareja. Asi como en aguelos casos
de viclencia contra las mujeres que se evalle pertinente brindar atencién por el dispositivo
Centro de la Mujer.

La linea de Prevendon se subdivide en:

- Componente Difusidn: El poblico objetive es la comunidad en general: mujeres,
hombras, nifo/as, jovenes y adultafas mayores, sin distincidn.

. Componente de Sensibilizacién: El piblico cbjetivo son las personas que el Centro de
la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en temiticas de WCM,
prefarentemente vinculadas a los sectores de educacion, salud, justicia, policias, medios de
comunicacian locales y organizaciones territoriales, funcionales, privadas v ta sociedad civil.

. Componente Capacitacién: El pabfico objetive son las personas que el Centro de |a
Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en temdtices de VCM,
preferentemente vinculadas a los sectores de educacidn, salud, justicia, policias, medios de
comunicacién locales y arganizaciones territoriales, funcionales, privadas y la sociedad civil.

. Componente Coordinacion intersectorial: £l pudblice ohjetive son instituciones
territoriales vinculadas al continuo de pesquisa, derivacian, atencidén y sancion de la VCM en
tos espacios locates de intervencién del Centro u otros dispositivos.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL
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La intervencién de la linea de atencion del Centro se efectuara en la comuna de Iquique en la
cual se desarrollaran las acciones de atencidn psicosocial y juridica, acciones de
prevencion/sensibilizacion, trabajo en redes para la atencidn & las mujeres que residan,
estudien o trabajen dentro del drea de focalizacion territorial del Centro.

Sin perjuicio de {o anterior, la sbogada o &l abogado del Centro de la Mujer de Iquigue tiene la
chligacién de concurrir al menos una vez a la semana a la Casa de Acogida ubicada en la
comuna de Alte Hospitio, cuande hayan usuarias de la comuna de lquigue residiends en dicho
lugar.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCIGN DE CALIDAD EN
VIOLENCIA

Para la intervencitn en situaciones de viclencia de género en un contexto de calidad, se
deberdn adoptar principios gue orienten las acciones que se desarrcllen y que sean asumidos y
compartzdos por la entidad gjecutora y por los eguipos de trabajo que intervengan.

Sera necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar seguridadg,
garantizar el biengstar asi come recuperar y potenciar su autonomfa e independencia. Para el

logra de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios minimos en la calidad de
|z intervencion materializados a través da:

v Atencion integral desde la intersectarialidad

» Atencion adaptada a la realidad de las mujeres

. Fomento de |a autenomia y toma de decisiones de las prepias mujeres

- Protocclos yifo procedimientos de derivacidn

. Respeta y proteccion de datos sensibles

. Trabajo en Red

. Articulacion y coordinacién con ctros programas del SERNAM {Mujer y Trabajo, Mujer,

Ciudadania y Participacion, Buen Vivir de |a Sexualidad y la Reproduccion, etc,)

» Control de calidad de forma periddica

. Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos
» Supervision y autecuidado profesional

. Formacidn de las y los profesionales
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CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE SERNAM
a) COMPROMISDS TECNICQS

a.1 Realizar la induccion correspondiente al equipa del Centro ¥ representante del organismo
ejecutor, dentro de los 30 dias siguientes de iniciada la ejecucion del Convenio, sea éste nuevo
o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las Encargadas Regionales en Violencia y
DAF de SERNAM. De la induccién debera dejarse constancia en un acta firmada por todos los
asistentes, de ia fue se enviara una copia al Nivel Nacional de la Unidad en Violencia contra las
Mujeres,

La induccion considerard un minimo de 4 horas presenciales. También considerara una
evaluacidn de contenidos que se aplicara al términa de la induccién.

A.4 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacién del modelo de intervencién,
velando por el cumplimiento de las tareas y matas previstas en el presente Cohvenio. Para
estos efectos, se relacionard directamente elfla Encargadafa Regional de SERMAM con elfla
Coordinador/a del Centro. Elfla Encargado/s Regional debera realizar las siguientas acciones
de asesoria y supervisicn:

o 2 Visitas en terreno en el semestre como minimo para asesoria y supervision.

- ¥ideo Conferencias para asesoria y supervisidn, cuando se cuente con los medios para
este formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas en terreno.

- 1 Reunidn de trabajo regional con los equipos de los diferentes dispositivos YCM
SERMAM de cardacter anual.

En las zcciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de toda el equipo profesional
y técnice del dispositivo o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada asesorfa o
supervision, ia que debera ser custodiada en cada direccién regional de SERNAM

Las supervisiones consideran cormo minimo iz revision de los siguientes aspectos:

. Cumplimiento de ios cbjetivas del dispositivo,

. Ejecucian de las Orientaciones Técnicas y sus respectivos anexos

. Ragistro de dates.

. Casos complejos.

- Fortalezas en la intervencian.

. Redes con las que se estd trabajando y coordinaciones de relevancia para los casos.
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« Qtras buenas practicas.

» El control y seguimiento del Informe Mensual de Desarrollo del Centro.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo profesional y
técnico del programa o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada asesoria o supervision.

a.3 Elf1a Encargadofa Regicnal de SERNAM o elfla profesional que la Direccién Regional designe
recogera el cumplimfento de los compromises del presente convenio, en las diferentes instancias
de supervision ¥ seguimiento de la implementacion de los Centros de 1a Mujer. Al presentarse
condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de los objetivos del convenig
y e modelo de intervencién, levantard un “Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumento
mediante el cual infermara al ejecutar de |os hallazeos encontrades y la solicitud de plazos para su
cumplimiento. Este instrumento debers estar custodiado en cada direccidn regional de SERNAM.

3.4 Proveer del material técnico y de difusion para apoyar las lineas de intervencién que el Centro
dasarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacién para los equipos de los Centros, en formato presencial y/fo
e-learning. Es obligatoria la participacion en la capacitacién de equipos técnicos y profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos [os convenios suscritos por SERNAM con
otras instituciones que tengan presencia comunal ¥y nacitonal, referidos a tareas que incurnban al
trabajo de viclencia en terréng.

a.7 Facilitar ¥ apoyar |a gestion intersectorial que realice gl Centra para ura mejor gjecucion dal
modelo de intervencion.

2.8 Promover |2 coardinacion del dispositive con otros programas de SERMAM en el territorio,
como responsabilidad de la Encargada Regicnal de la Unidad de VCM de 5ERNAM, gestionandg
instancias de encuentro y coordinacion, para lo cual el gjecutor deberd otorgar las facilidades del
caso.

b COMPROM (505 FINANCIERDS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestidn, administracion e
implementacion del provecto, la suma bruta, Gnica y total anual de $62.152.542 - [sesenta y dos
millones ciento cincuenta y dos mil quinientos cuarenta y das pesos) imputable al iteme34; mas 13
suma de 9.933.423 (nueve millones novecientos treinta y tres mil cuatrocientas veintitrés pesos),
por concepto correspondiente & la Linea de Prevencidn Integral de Vielencia contra @ mujer
(imputable al item asignacion &35), formando |a suma Onica y total de $72.085.965 (setenta y dos
millones ochenta ¥ cinco mil novecientos sesenta vy cinco pesos) gue se desglosan de |3
siguiente forma:

item Asignacién 324

Aporte
 Cta. | Itam SERNAM
(sgstos 2n FPersonal
10 Administrativeo %5.101.292 -




LErwerin
) i azional

cogei®e s da [0 Mo

Administrativo
20 (zastos en Personal Operacional | § 49.276.250.-
20 Gastos en Administracion $ 100.000.-
40 Gastos Cperacicnales $ 7.275.000.- i
50 _Tranﬁferenciaﬁ Beneficiarigsfas | $ 300.000.-
60 | Gastos de Inversion $0,-
Totales $ 62.152.542.-
Asignacidn |
635 B Aparte
Cta. ftem SERNAM
Gastos €N Personal
10 | Administrativo
Gastos En Fersonal
20 Qperacional
Gastos en personal
20 gperaclonal prevencion 635 | $9.933.423.-
30 Gastos en Administracion
40 Gastos Operaclonales
Transferencias
}‘SD Beneficiarios/as
60 Gastos de Inversion
 Totales £9.033.4232

b.2 SERMNAM requerira en todos los casos, &l desglose del presupueste en sub items, en el Plan de
Cuentas dei Proyecto Comunal de la entidad ejecutora.

b.3. SERNAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas, La primera
rernesa correspondiente 3 |a asignacion 634 por la suma de $49.722.033.- {cuarenta y nueve
millones setecientos veintidds mil treinta v tres pesos); y 12 suma de $7.946.738.- [siete millones
novecientos cuarenta y seis mil setecientos treinta v ocho pesos), correspondiente a la asignacion
635, previo cumplimignto de los siguientes requisitos:

- Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.
- Resolucion Aprabatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERMAM por proyectos
ejecutados en el afo 2015, a3 como contar con la aprabacidn de rendiciones de cuentas
correspondientes a proyectos ejecutados con SERNAM en el afio 2014,

La segunda remesa, caorrespondiente 3 la asighacion 634 por la suma de $12.430.509.- [doce
millones cuatrocientos treinta mil quinientos nueve pesos); vy la suma de $1.986.685 {un millen
novecientos ochenta y seis mil saiscientos ochenta y cinco pesos) de 1a asignacién 635, que sera
transferida en el mes de julio, en tanto se cumplan los siguientes requisitos

- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016.

- Mo mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacidn por proyactos ejecutados
el afig 2015.

b.4 SERNAM, acorde a la Resolucian 30 del afio 2015 de la Contraloria General de la Republica y al
Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, deberd revisar, mensualmente, las
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rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la
correcta ejecucion del gasto de |os recursas aportados por SERNAM, asi como el seguimiento a
los aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad Ejecutora, La revision indicada se
{levard a cabe por elfla Encargadofa del respectivo Programa v fa Unidad de Administraclion y
Finanzas de la Direccion Regional de SERNAM, en conformidad a 1a Resolucion N° 30 de 2015 y

al Manual de Rendiciones de Cuentas dei mismo Servicie, en tode lo que no sea contrario a
ella.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sabre ¢l Proyecto Comunal de Ejecucidn dal Modelo de Intervencion:

Lz Entidad Ejecutora debera elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Orientaciones Técnicas 2016, y entregarlo a |z Direccidn Regional de SERNAM.

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances que estime pertinentes en el plazo de 5 dias
habiles de recibide et proyecto, los que comunicard mediante oficio. El ejecutor deberd
subsanar las observaciones dentro de los 5 dias habiles siguientes, ¥ camunicaric a través de
oficio ordinaric.

a.2 Sobre et Modelo de Intervencion:

» Brindar atencidn a las mujeres que viven viplencia en el territorio, desarrollando
estrategias de sensibilizacion, prevencion v trabajo en redes, favoreciendo los criterios de las
Orientaciones Técnicas 2016 vy los ohjetivos del Proyecto comunal.

. Pracurar emplazar el dispositive de manera dptima segun lo sefialado en la “Guia para
el funcicnamiento de Centros de la Mujer”.

. La atencion debera entregarse en un horario que permita la participacién de mujeres
trabajadoras. Es decir, deberz contarse con al menos un dia con harario vespertino para la
atencién individual v grupal. Este horario dehera estar contemplado en la jornada |aboral de
losfas tecnicosfas y monitores/fas, el cual no puede ser superior a 1as 44 hrs semanales.

- Facilitar la coordinacién del Centro con os otros madelos de intervencion de la Unidad
VCM en la regian.

a.3 Sobre las Supervislones:

* Supervisar que las y [os profesionales contratados cumplan cen las funciones vy
compromisos establecidos en la “Guia para el funcionamiento de Centros de la Mujer”.
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. Facilitar la supervision que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM y cualguier
otro seguimiento de parte del Servicio Nacicnal de la Mujer.

* Verificar que el aquipo mantenga actualizades los registros y baseas de datos respecto
de las intervenciones realizadas.

. Resguardar los registros correspondientes a la intervencitn, como son: histarias v
fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de participantes, entre otros. Asimismo,
debe proteger la confidencialidad de dicha informacion conforme a 1z ley.

= El ejecutor debera velar porque anmte ausencia prolongada de cualguiera de los vy las
orofesionales en ¢l ejercicio de sus funciones, levanten acta de entrega de cargo, de
manera tal que quien reemplace o subrogue tenga todos las antecedentes suficientes y
necesartos para centinuar la funcion sin interrupciones.

. Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervisidn, de los contenidos gue en
estas se precisen de las Qrientaciones Técnicas 2016.

a.d Asegurar |a partitipacidn chligatoria de todas y todos ios v las integrantes del eguipo
técnico v profesional del Centro en las instancias de capacitacion realizadas por SERNAM, sean
esfas presenciales y/o e-learning.

a.5 Responder a las observaciones formuladas en el "Acta de Segulmlento del Convenin” por
El/la Encargado/a Regional de SERNAM o l/la prefesional que la Direccidn Regional designe en
los plazos acordados para su resolucion.

a.6 Participar en [a elaboracian de planes y politicas para la prevencion, atencion, proteccién v
reparacidén de la violencia en contra de las mujeres en ei territorio.

a.7 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM.

a.B Participar 2 través del/a Coordinadorfa del Centro y/o a través de un representante del
ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.9 Lineas de Accidn, Resultados y Coberturas Esperadas.
£l modelo del Centro incluye lineas de accion en los dmbitos de: 1} Atencidn y 11} Prevencidn.

Las lineas de accion antes mencionadas, se encuentran descritas en los lineamientos
establecides en las Orientaciones Tacnicas 2016, deben ser cancordantes con el Proyecto
comunal.

Las coberturas que se asignan al Centro en cada una de las lineas de accidn para el afo 2016,
deberin cumplirse segdn el Proyecto comunzl, las Orentaciones Técnicas 2016, y o
establecido en el presente convenio, lo que serd evaluado, por medio de supervisiones,
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asesorias y¥ seguimiento por a Direccién Regional de las cuales se debe informar {3 Unidad
Macional ge la Unidad WM.

El modelo de intervencién sera evaluade por el cumplimiento de las siguientes Coberturas v
Resultados esperados:

] Atencidn
.1 Resultados esperados de Atencidn:

La regién de Tarapacd posee una poblacion de 298.257 personas; desprendiéndose de este
nhamero que sdlo 183,997 wviven en la comuna de Iguique. Los movimientps migratorios
internos de la regidn dejan un salde de 893 persanas, en comparacion con el saldo que dejan
los movimientos migraterios internacionales, los cuales dejan saldo de 2.521 personas.
(FUENTE: INE, Resultados preliminares CENSQ 2012).

En nuestra region, al afio 2015 no s& han presentado femicidios o situaciones de connatacién
puklica, no obstante sean presentado a lo menos 6 casos de gravedad que si bien en pritmera
instancia se podrian considerar “femicidio frustrade”, se baja su gravedad quedande en
lesicnes menos graves, generando asi un clima de insatisfaccion respecto al criteric de los
Tribunaies para considerar estos hechos. En cuante a la tematica propia de la violencia contra
la mujer, en especifico la viciencia sufrida por parejas 0 ax parejas, en cuante a las mujeres
victimas de estos delitos, segdn le indicado por fa Fiscalia Regional de Tarapaca, durante el afio
2015 se registraron 2.250 ingresos en su sistema, considerdndose el 73,3%, sienda estas
mayares de edad, en comparacion con los delitos cometidos hacia mujeres menores de edad,
las gue alcanzan un total de 143  durante el pasado periodo. En cuanto a los delitos mas
frecuentes en nuestra region, se destacan :

. Lesiones: 2.075, correspondiente al 64,52% del total de hechos:
- Amenaza: 918, carrespondiente al 28,5%;

- Cesacato: 121, correspandiente al 3,76%, y por ultima

. Maltrato hahbitual: 57.

La meta del afic 2016 establecida para la comuna de Iquique es de 375 usuartas en atencion.
I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencidn:

- Los Centros deberdn brindar una primera atencion a todas las mujeres, independiente
del tipo de violencia contra las mujeres por el cual consulten.

. Los Centros debaran otorgar intervencion psicosociojuridica a mujeres que sufran de
violencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre v cuando ellas asi lo
deseen.
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* Los Centros deberdn otorgar patrocinio a las personas atendidas en las causas por
violencia ejercida por sus parejas o ex parejas que corresponda ejercer en sede penal a familia,
segin sea el caso, conforme lo estipulado en las Ortentaciones Técnicas 2016 v sin perjuicio de
las metas gue a continuacian se sefiglan:

al e deberd patrocinar y/o guerellar judicialmente al 100% de las mujeres que ingresen
a intervencion psicosociojuridica, salvo que elfas lo rechacen, cuentan con representacion legal
particular, la causa se encuentra terminada o deserten del Centro ¢ de la atencion juridica.
Todos estos casos deben constar por escrito, estar firmados por la usuaria y/o elfla abogado/a
y el/la coordinadar/a y registrados en |a carpeta individual de a |a mujer.

* El 0 la profesional abogade o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar 13 visita y representacion judicial al 100% de las persenas atendidas que
la Direccion Regional de SERNAM asigne, salvo la excepciones sefaladas e indicadas en la letra

a}.
i.3. Resuitados esperados sobre procedimientos para ka salida y seguimlento

los procedimientos para ia salida y los seguimientos deben realizarse considerando lo
siguiente

al 100% de las mujeres que cuenten con algun tipe de salida del Centro deben contar con
una evaluacion del nivel de viclencia y nivel de riesgo.

b) 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas después de emitida la solicitud.

c} Pesarrallar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcitn alcanzado 2n ef afic de ejecucion anterior.

H) Prevencddn

Los resultados esperados de fa linea de Prevencion serdn distintos en funcion de los recursos
humanos con que cuenten los Centros de 1z Mujer. En particular se distinguird entre dos tipos
de Centros:

Al Centros de la Mujer que en 2016 cuenten con unfa profesional para la linea de

prevencion. En este caso, los Centros desarrollardn su accion en cuatro componentes;
Difusion, Sensibilizacion, Capacitacién y Coordinacion Intersectorial.

B) Centros de la Mujer que en 2016 no cuenten con unfa profesionat para [a linea de
prevencién. En este caso, los Centros sdlo desarrollardn dos componentes de la linea de
prevencién: Difusion y Coordinacion Intersectorial,
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En particular, el Ceniro de la mujer de Iquique cuenta para el periodo 2016 con profesional
para la linea de Prevencion, en este caso, el Centro de la mujer desarrollard su accion en
cuatro compenentes: Difusién, Sensibilizacidn, capacitacicn y coordinacion Intersectorial.

A continuacion se describen los resultados esperados para cada uno de las componentes:
A. Difusidn: Las acciones a desarrollar incluirén al menas:

. Realizacidn de 3 eventos comaunitarios al aho en torno a fechas conmemorativas (B de
marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivel local puedan resultar significativos).

. Distribucion del material grdfice proporcionade por el Nivel MNacional, asi como
generacion y distribucidn de material grafico propio (follateria, afiches, otros)

= 5 apariciones en prensa escrifa, radios locales, paginas web, television u otros medios
locales fregionales,

» Otras acciones de difusién gue el Centre determine en base a su diagnostica local.
B. Sensihilizaclon: Las acciones a desarrollar inclutran al menos:

- Realizacion de al menos 8 actividades anuates {en formate charla, taller, video foro,
actividad cultural, didlogo vecinal, ete.) con una participacion de 300 personas en total.

. Capacihtacion: las acciones a desarrollar incluirdn al menos:

= Capacitar a 150 funcionarios/as publicos/as de sectores estratégicos (Educacian,
Salud; Justicia,Policias).

- Capacitar a 40 personas como Monitores/as Cormnunitariosfas en Prevencidn de
VCM(realizando para ello dos versiones del curso). De esas personas, el 80% deben ser
dirigentes/as comunitarios/as

D. Coordinaddn Intersectorial: |as acciones en este componente se traduciran como minimo
en la cocrdinacion de unz mesa intersectorial, que impiemente |as acciones amanadas. Asl se
trata de reforzar el trabajo en red entre las distintas instituciones y organismos relevanies del
territoric{los que fueron levantados a través del diagnastico local} a través de encuentros,
cohvenios, homologacion de infarmacian y datos, entre otros.

a.9 Presentacion de informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacion: La entidad Ejecutora

astard obligada a presentar y mantener los siguientes documentos para la correcta ejecucion
del modelo:

Atencion:
» Informe Mensual del Desarrollo del Madelo de Intervencion Centros de la Mujer.
. Reporte de Seguirmientos.
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) Informe de pestion Semestral vy Anual, que incluya andlisis cualitative de i3
intervencion del dispositivo

- Mantencion y utilizacion de sistemas de registros establecides par SERNAM, planillas
digitales y/o sistema informatico.

El formate y/o sisterna que se ocupara para elaborar cada informe serd indicada al ejecutor
por la Unidad Técnica de SERNAM._

Se deberan emitir los siguientes informes, segun formato y plazos que se especifican:

Acciones desarrolladas en el
pericdo de scuerdo a lineas del

| maodelo, logros, dificultades.

_Infc:rrne Anual
de Gestian

Gestion  técnica del modelo:
Acciones desarrolladas en el
pericdo de acuerdo a lineas del
modelo, logros, dificultades v
aspectos destacados que
permitan una  vision vy
evaluacién global del servicio

a.10 Prevenddn:

la |

Periodicidad | Tipc de informe
de informe |
“Mensual | Gestion: Informacién de
. ingresos, csalidas ¥
seguimiento, tipo de atenciones |
entregadas v otro tipo de
informacion  de  caracteristicas
de las mujeres.
| Informe Avances ler semestre de
Semestral de | Gestion técnica del modata
Gestion

Fecha Fortmato

Primer dia habil | Formato

del mes definido por
SERMNAM

Primer dia habil | Formato |

del mes de  definido par

julio. SERNAM ;

Fecha a definir | Formato

por SERNAM definido por
SERMNAM

Los Centros de la Mujer deberdn remitir la “Planilla de acciones de Prevencion”, alfla
Encargadofa Regional de Prevencion, durznte los 5 dias habiles siguientes al fin de cada

trnimestre.

El/ta Encargadofa Regional deberd remitir a la Unidad YCM del Nivel Nacional la Flanilta
Regional de Prevencion durante los subsiguientes 5 dias habiles. En el caso de adelantar
fechas, estas seran informadas debidamente por la Direccidn regional de SERNAM,
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a.11 Sistemas de informacidn de 1a Gestion de Programas:

Las partes acugerdan que toda a informacion registrada por el ejecutor acerca de los beneficiarios
del modelo de intervencidgn es informacion de propiedad de SERNAM. Por tanto, la Entidad
Ejecutora estaréd obligada a entregar la informacion de registro de datos, de seguimientos,
coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencion. Dicha informacién debe ser entregada
de tnanera aportuna, en calidad e integridad, de acuerdo 2 los formatos y/o sistemas definidos
oportunamente por la Unidad Técnica de SERNAM y con |a frecuencia establecida.

k) COMPROMISOS FINANCIERDS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcicnamiento del Programa, mediante el presante
convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en bienes y servicios
evaluables en dinerg, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion contenide en el Proyecto
Comunal 2016,

h.2 La Asociacidn Cristiana de ldvenes de lquique, se compromete a destinar para la gestion,
administracidn e implamentacion del Programa, la suma bruta, Onica y total anual de 56.155.076.-
(seis millones ciento cincuenta y cinco mil setenta vy 5215 pesos), |a que se desglosa de |a siguiente
forma:

| Aporte EJECUTOR

. Recurso Reac.

Cta. |Item Dinero Valorizado
Gastos e&n Personal

10 Administrativo ] % 6.155.076
Gastos en  Personal

20 Cperacional 5 5
Gastos en

30 | Administracion L 4

40 | Gastos Operaclonales % %
Transferencias

50 Beneficiarios/as 5 5

60 Gastos de Inversion % 5

' Totales | %, - %£6.155.076.-

b.3 La entidad ejecutora desglosard el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas del
Proyecto Comunal Programa “Centros de la Mujer”, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.5 Proveer la infraestructura y equipamiento necesario minimeo para la atencion de las mujeres y
la correcta implementacion del Programa, conforme 1o sefialade en la “Guia de Funcignamiento
para Centros de la Mujer”.
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b.6 La Entidad Ejecutora debera proveer al eguipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con visticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de capacitacion,
seguimiento y evaluacion que realice o convogue SERNAM.

b.7 La Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registra de Personas Juridicas receptoras
de Fondos Puablicos, segun o estipula la ley N°19.862 para los efectos de recibir I3
transferencia de presupuesto por parte de SERNAM.

b.8 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a través del comprobante

de ingresos municipales o de la entidag ejecutora correspondiente, remitiendolo a la Direccion
Regional, dentro de los cinco dias hahiles siguientes a la fecha de su recepcion.

h.5 La Entidad Ejecutora deberad rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimiento a (o sefialade en la Resolucidn N2 20 de la Contraloria General de la Republica
del aiio 2015, gue fija las normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas de entidades
publicas ¥ privadas, en lo que sea pertinente v al Manual de Rendicion de Cuentas vigente de
SERNAM, en todo lo que no sea contrario 2 ella.

b.10 En atencidn a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estard obligada a enviar a SERNAM
meansualmente, dentra de los quince primeras dias habiles del mes siguiente. Para el caso de
gjecutores publicos y diez primeros dias habiles del mes siguiente para el caso de ejecutores
privados, un informe gue sefzle la forma en gue se han invertido los recursos comprometidaos
pot la Entidad Ejecutora en fa cldusula séptimz del presente instrumento (frescos y
valorizados), indicando a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibies, el monto recibido
en el mes, Jos egresos realizados y la cantidad que queda para el mes siguiente, adjuntande
toda |3 documentacion de respalbde, tanto el informe como los documentos de respaldo se
conservaran en SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del apcre
SERNAM de manera ifemizada y mensual, la cual serd utilizada para verificar el estado de
avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En el caso del gasto gjecutado en el Ultimo mes de vigencia del convenia, la rendicion de
cuentas debera ser presentada 2 SERNAM dentro de los cince dias habiles siguientes a la fecha
de término de vigencia del convenio.

k.12 Los recursos transferidos por SERNAM gua la entidad ejecutora no haya utilizado en el
proyecto o no haya comprometido su gasto o inversion al 31 de diciembre de 2016, debarén
ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, y no podran ser
reasignados en el periodo siguiente.
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CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES
1. MOBIFICACIQONES DE CONVENIO

Unz eventual modificacién al presente convenio, deberd realizarse con acuerdo de las partes v,
en conformidad al precedimiento siguiente:

a) solicitud fundada de la méxima autoridad Municipal o de |la Entidad ejecutcra
correspondiente dirigida a la Directora Regional.

k) Revision y aprobacion de la selicitud por parte de la Unidad Técnica responsakle. En el
casc que la modificacidon sea presupuestaria, requerird ademas revision y aprobacién del
Encargado de Administracion y Finanzas.

]| Redaccion de la modificacién de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.
d} Firma de las partes.
) Resolucion aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerird |3
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en tode lg demds, ef
procedimiento indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante |a respectiva solicitud de
modificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Eiecutora a la Direccidn
Regional de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, v la posterior autorizacion
mediante oficio de la autoridad regional.

La sclicitud de modificacién presupuestaria deberd ingresarse a la oficina de partes de Sernam
a mds tardar el primer dia Hdbil del mes de noviembre, debiendo concluirse ef procedimiento
de modificacion scolicitada, con fecha 15 de noviembre de 2016,

2, CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAIO

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningun iso adoptard la calidad de contratista que
preste un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”, en los términos establecidos
en la Ley N2 20,123,

Teniendo presente que SERNAM y Asociacion Cristiana de Jovenes de lquigue, ejercen
acciones ¥y cumplen sus objetivos en coordinacion y/fo mutua colaboracion con otros entes,
ptblicos o privados, las partes se encuentran contestes en que las acciones que realizardn,
dentro del marco de este convenio, tienen por finalidad la satisfaccién de una necesitad
colectiva, incluidas en sus respectivos dmbitos de accion.
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De esta forma, siende ¢l objeto de la Asociacién Cristiana de JSvenes de lquique afin a los
objetivos del Programa, |a entidad ejecutora en ningiin caso adoptard la calidad de contratista
que preste un servicio © ejecute una ohra, empres o faena “ajena”, en los términos
establecidos en 1a Ley N°20.123.

En virtud de lo expuesto, &l ejecutor se encargarsg de dar cumplimiento a las obligaciones
laborales gque por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo y con personal de su
dependencia. SERNAM no tendrd hinguha relacion contractual, laboral ni previsional con el
personzal que la entidad ejecutora destine al cumplimiente de este convenio, ¥y no asumira
obligacion alguna derivada de los contratos que celebre con dicho chjeto.

5in perjuicio de [0 anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias
ohjeto de este Convenio, |a supervision técnica de los equipos comunales estaran a cargo de la
Unidad Técnica de |2 Direccion Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar Iz capacidad profesional v técnics de {os profesicnales y, en definitiva,
fa atencién adecuada 2 los dsuarios del Programa, las partes acuerdan las siguientes
condiciones de trabajo y proceso de contratacion y desvinculacion de los integrantes que
componen el equipa:

a) CONCICIONES LABQRALES

a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Codigo del Trabajo: la entidad gjecutora debera
astarse a |as reglas del mismo Codigo.

a.2 51 el equipeo estd contratado en calidad de funcionarios municipales: la entidad ejecutora
debera estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrativo de Funcionarios Municipales.

3.3 51 el equipo presta sus servicios 2 honorarios, |a entidad ejecutora debera asegurar a los
integrantes del equipo, al menos los siguientes derechos:

- Respeto a ausencia par licencias medicas por enfermedad comUn por hasta 15 dias habiles,
durante la ejecucidn del Convenio.

- Respeto a feriade legal de 15 dias hdbiles al cumglir un aiio de prestacion de servicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando gque dentro de los
abjetivos ¥y funciones dei SERNAM se encuentra el “formentar medidas concretas gue
destaquen el valor fundamentai de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva
prateccion”, el Ejecutar, dentro del ambito de sus atribuciones, se compromete a respetar al
descansg maternal pre y post natal del personal que se desempefia bajo la modalidad de
contratacion a honorarios durante la vigencia del convenio, y asegurar su reemplazo de
manera tal gue el financiamiento del pre y post natal provenga directamente de la entidad de
salud correspondiente, sin que pueda imputarse como gasto a este convenio. Sin perjuicic de
etlo, el reemplazo podria ser financiado por SERNAM, mediante un aumento de recursos para

19




VI
Fac ional
g, ele Ka Mejer

A
la gjecucion del Programa, siempre gue: 1) Existe disponibilidad presupuestaria para ello y 2)
Que Jas funciones que cumpla la profesional a ser reemplazada sean de vital importancia para
Iz continuidad en Ja ejecucidn del Programa [lo que deberd certificarsa por la Unidad Técnica
Regional y aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel Nacional de SERNAR.

- 6 dias de permizo con gerecho # page de honorarios, para fines personales delfa profesional,
previa autorizacién de la entidad ejecutora, siempre ¥ cuando la contratacion sea a partir del
primer dia habil de marzo, de lo contrario se considerara medio dia administrative por mes
trabajado.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucién del programa durante
su jornada de trabajo. En este punte queda expresamente prohibida la participacion dei
equipo en actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de promocidon politica,

religiosas u otras. Cualquier actividad extra programdtica debera ser notificada a SERNAM para
su aprobacion.

- Garantizar que losfas profesionales que se contraten no tengan otros contratos
vigentes que resulten incompatibles con el cumplimiento de la jornada de 44 horas semanales
que deben cumplir en el dispositivo.

- Velar por que el persenal gue se contrate, no cuenten con anctaciones por causas de
violencia intrafamiliar.

En todos los casos anteriores, el ejecutor deberd procurar que el equipo de trabajo esté
siempre completo para dar cumplimiento Sptimo al modelo de intervencian. Si por motivos
excepcionales y justificados, el equipo no se encuentra completo, el ejecutor deberd dar aviso
infnediato a Sernam a fin de establecer las subrogancias y reemplazes correspondientes a la
brevedad.,

En el caso de ausencia de los abogados y abogadas titulares de los centros de la mujer, éstos
deberdn dejar en orden y con indicaciones precisas las carpetas, documentes ¥y minutas de
audiencias, junto a las respectivas delegaciones de poder a nombre de ia abogadajo  del
cehtro de la mujer respective 2n caso de que hubiere, en su defecto at abogado/a delotro
centro de la mujer existente en la regidn; © a nombre dal abogadofa que el ejecutor designe,
quien asumird el patrocinio de las causas durante la ausencia de su colega, previa entrevista
coh las usuarias.

En consecuencia ante ausencia de abogado de cualquiera de los centros, v, en conformidad al
N 2, parrafo segundo, de este acdpite y para efectos de que los procedimientos judiciales
continden con la tramitacion legal y no se ocasione perjuicio a las usuzarias representadas, el
ejecutor prestara la colaboracién necesaria al centro de la mujer que asi 1o requiera referida a
la reprezentacion judicial.
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En casos calificados por {s Direccton Regional de Sernam Tarapacd, se podrd requerir del
trabajo en jornadas extraordinarias de uno o mas miembros del equipo del Centro de la Mujer.
Para elko, la encargada regional del Programa de Atencién, Reparacién y Proteccion Integral en
Violencia en contra de fas Mujeres se comunicara por la via mas expedita posible con las
funcionarias y/o funcionarios que se encuentren a carge de |os teléfonos de emergencia, a fin
de instruir la colaboracidn inmediata en casos de femicidios frustrados, femicidios consumados
y casos de connotacion publica. Para el cumplimiente de este requerimiento el ejecutor
debera propiciar las condiciones suficientes y necesarias, ya sea estableciendo sisterna de
turrmos y compensando dichas horas o en |z modalidad gue el ejecutor determine.

Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades ejecutoras incentiven la cotizacion
individual a los profesionales a honorarios que contrate, de acuerdo a |o establecido a la Ley
20.255.

Las presentes condiciones |aborales deberdan ser incorporadas e insertas en el contrato de
prestacién de servicios de las profesionales que desempefaran funciones hajo las
arientaciones del presente convenio.

En caso excepcional de que queden excedentes por concepto de gastos de persomal del
Programa, estos podran ser redestinados para un Bono asociade a cumplimiento de metas de
gestién del Pregrama; sélc en los casos en que se cumblan copulativamente, los siguientes
renuisitos:

a) Redistribuir los excedentes generados, mediante modificacién presupuestaria sclicitada v
aprobacda a mas tardar el 15 de noviernbre de afio 2016,

b} Que al 30 de noviembre de 2016, al menos &l 85% de las mujeres con sesuimiento
posterior 2l egraso, hayzh mejorado o mantenido las condiciones que presentaron al
memento del egreso del Centro de la Mujer.

¢} Lograr una ejecucién presupuestaria al 15 de diciembre de 2016 de a lo menos un 75%
rendidg, aprobado y contabilizade, relativo a los gastos gue se generan al mes de
noviembre.

El bono deberd ser pagado en partes iguales a rada uno de los integrantes del equipo comunal,
con un tope maxime de $100.000(cien mil pesos), estableciéndose como fecha del pago el mes
de diciermnbre del 2016.

b} PROCECHMHENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacion del equipo profesional y técnico se guiard de acuerdo a los requerimientos
técnicos contenidos en las “Orientaciones Técnicas del Programa de Prevencidn Integra| de
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VCM 2016". Ademas, |z desvinculacion, seleccion, contratacion y reemplazo del personal,
debera realizarse previa conformidad de la respectiva Direccion Regional de SERNAN.

- Las desvinculactones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional con las razanes fundadas v debidamente acreditadas
de la desvinculacion, con el chjeto de tener conocimiento de las razones administrativas vy
tecnicas para ello. La Direccién Regicnal tendrd el plazo de S dias hdbiles para pronunciarse
respecto de 1a desvinculacion propuesta. No obstante esto SERNAM se reserva el derecho de
requerir al ejecutor |a desvinculacién a las/os profesionales bajo las siguientes causales:

- Falta grave a la probidad {mal manejo de 1a informacion de las usuarias, falseamiento
de la informacion, utilizacion politica de sus funciones, usufructo de bienas y activos del
programa, abandono de deberes, etc)

- Lasfos profesionates que infrinian |os codigos vy procedimientos v que generaran
quiebres de cantrol para SERRAM come institucién, por ejemplo: mala utilizacion det nombre
de Sernam en  medios de difusion publica que mancillan henra y honorabilidad de Ja
institucion o algunc de sus miembros [ por medio de prensa escrita, redes sociales, radio y tv),
se sglicitara inmediatamente su dimision del cargo.

- Cualquier practica refiida con la &tica profesional, ¥ gue atente contra la integridad de
cualguier miembro del equipo comunal, de fa direccion regional o cualquier otra institucion: o
contra alguna usuariafio, también serd motivo de destitucion inmediata.

Todas estas causales deberdn ser analizadas en su mérito por Unidad Técnica de Sernam, para
posteriormente evacuar ef informe escrito a la Directora Regional, quien se encargara de
comunicar mediante oficic al gjecutor el requerimiento de desvinculacion, por los motives que
ta justifican.

- Fara cuglguier contratacion de un miembro del equipo, yva sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituira un comité de seleccign. Dicho comité estard formado por
representantas de| Ejecutor ¥ representantes de la Direccion Regional de SERNAM, 2n igual
proporcién. En esta instancia se analizaran los antecedentes de los/las postulantes v proceders
a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas idéneo y competente para

el cargo. Para elle, se llamara a un concurso en un plaze no superior a8 5 dias habiles
desde la vacancia del cargg, con las siguientes etapas:

17 Llamade publico para presentacion de antecedentes [Curriculum Vitae; Antecedentes
que avalen su experiencia o conocimientos; Certificado de Antecedentes, Registro de

Inhakilidades parz trabajar con menores de edad, etg.).

2° Andlisis de los antecedentes de los/las postulantes y determinacion de los mas idéneos,
gue califiguen para |a etapa de entrevista.

3° Entrevista por parte de la comisidn a los profesionales.
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4* Formacion de una terna con los tres postulantes m&s iddneos y competentes para el
cargo. De dicha terna 'a comision, seleccionarz de comun acuerdo a unofa de losfas
nrofesionales.

5° Concluide el proceso, se contratard a {3 persona seleccionada por la comision.

62 con todo, el plazo para la contratacion de profesionales desde |a vacancia, no deber3
exceder los 15 dias habiles, en su totalidad.

La contratacion y/o desvinculacién de un integrante del equipo, en contravencién al
procedimiento antes indicado, facultard a la Direccion Regional para rechazar las rendiciones
de cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de remuneracion yfo finiquito,
sepglin corresponda, a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera
gue dicho gasto sera asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacion, seleccién,
reemplazo o desvinculacion de personal en contravencidn al procedirmiento sefialado en este
parrafo, constituye una causal de término anticipado del presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

bas partes comparecientes convienen que, ante el evento gue el equipe requiera la presencia
de slumnos/as en prictica profesional para la ejecucién del Programa, la institucion Ejecutora
se compromets a otorgar las facilidades respectivas para que dicha practica sea desarrollada
en funcidn de tareas asociadas al programa, siendo ésta supervisada y financiada directamente
por SERNAM cuando se requiara.

Se establecaran dos vias para hacer efectiva dichas practicas profesionzles tanto de pre v post
grado, como técnico profesional:

- Sclicitada por la entidad Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluard

sU rechazo o aprobacion, decision que serd comunicada al Ejecutor en un plazo no superior 2 S
dias hahiles.

- Gestionada por Sernam e informada al ejecutor via oficio.

Los gastos por concepto de movilizacidn de las practicas profesionales serén con cargo al
prasupuesto asignado al plan de cuentas del proyecto comunal.

Los informes de evzluacion  de las practicas, deberdn ser evacuados desde el ejecutor 3 la
direccidn regional de Sernam, la cuzl procedera a remitir los antecedentes a la casa de
estudios respectiva,

Toda practica profesional de pre y post grado debera ser solicitada per 1a entidad Ejecutora a
la Direccion Regional respectiva, [a que evaluara su rechazo o aprobacion, decisién que serd
comunicada al Ejecutor
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4. ACTIVO FLIO

La entidad ejecutora deberd confeccionar v mantener en sus dependencias, durante toda la
vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERNAM para la ejecucidn del Programa, en conformidad al Manual
de Rendicion de Cuentas de SERNAM vigente,

En caso que cualguiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o dafe y
no sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoieto para el fin que fue aportade o
adauirido, o haya sido extraviado, hurtado o rchado, la entidad ejecutora padra darle de baja,
previa aprobacion delfla Encargadofa VCM Regional. Ello en el contexto del deber de contral
del gasto de |os recursos gue le corresponde a SERNAM.

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea que el térming se
preduzea en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o para el caso de término normal
cuando la entidad ejecutora no continle con fa administracion para el ano presupuestario
siguiente, las partes convienen que |05 "bienes fijos", definidos en el manual de rendicion de
cuentas, gue se encuentren, a criterio de la Direccion Regional, en buen estado y se determine
pertinente su traspaso, deberdn el ejecutor custodiarlos por un periodo de al menos 30 dias
habiles a contar del término del convenio y posteriormente transferirlos a la nueva entidad
gue asuma la ejecucion del Frograma. En el caso que no se haya determinado la nueva
entidad ejecutora, el ejecutor deberd transferir [os bienes antes referidas a otro ejecutor de
alguno de los Programas de SERNAf en la comuna o Regién, v de no existir, a cualquier

ajecutar publico de algin programa social gubernamental de la comuna o Regidn, en todos los
CA50s, previa consulta a SERMAM.

Asimismo, durante toda [a vigencia de! convenio, la entidad ejecutera no podra gravar o
restringir, 2n cualguier forma, el uso, goce o disposicion de (o5 bienes fijos ¥ en hingun caso
podra caucionar obligaciones propias de terceros con os mismoes bienes. Ef incumplimiente de
asta obligacion, v en el evento de que cuzlquiera de dichos bienes sea objeto de embargo o se
notifique cualquier tipo de medida precautoria respecto de |os mismos, impetradas por
terceros ajencs a este convenio, dard derecho al SERNAM a poner término anticipado al
presente convento.

2. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora serd |la responzable de resguardar ios registros correspondijentes 2 Ia
intervencion, comoe las fichas de las mujeres participantes y todos los documentos piblicos
concernientes al programa, dando cumplimiento a lo dispuesto er la ley 19.628 sohbre
Proteccion a la Vida Privada, en términos tales que deherd cuidar de elios con la debida
diligencia, haciendose responsable de los daros,

Las personas gue trabajan en el tratamiento de datos perscnales, tanto en organismos
pdblicos como privados, estan obligadas a guardar secreto sobre los mistmos, cuando
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provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al pablico, coma asimismo
sohbre los demas datos y antecedentes relacionados con el banco de dates, obligacion que no
cesa por haber terminado sus actividades en ese campo.

Los datos personales deben utilizarse sélo para los fines para |os cuzles hubieren sido
recalectados, satvo que provengan ¢ se hayan recolectade de fuentes accesibles al publico,

6. DIFUSION

Sera obligacidn de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacion (pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), gue el Programa objete de
presente Convenic y los benpeficios gue &l misme otorga, son otorgados, cocrdinados,
supervisados y financiados, en todo o parte, por el Servicic Nacional de la Mujer, ¥ que solo su
ejecucion ¢ implementacion es resalizada por el ejecutor. 5in perjuicio de la obligacion del
ejecutor de resguardzr con especial celo toda la informacidn que tenga relacién con la
seguridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismae, sera cbligacidn de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales participantes los
objetivos y alcznces del Programa, con el fin de que éste amplie su cobertura a toda 1
comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a ufilizar ta imagen corporativa del SERNAM, en
cualguier actividad que realice que implique la difusién del programa, cumpliendo para ello
¢on |as especificaciones contenidas en el Manual de Narmativa Grifica del Servicio Nacional de
la Mujer. Be la misma forma, todo material confeccionado o elaborado por et ejecutor que en
todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, deberd regirse por 1z resefizda
normativa grdfica del SERNARN.

En resguardo de la seguridad de las mujeres y sus hijos/as, cualquier actividad de difusion que
implique al Programa deberd previamente ser informada y contar con la aprobacidn de la
respectiva Direccidén Regional.

7. TERMINO ANTICIPAGO DEL CONVENID

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma unitateral, en
taso que [a Entidad Ejecutara incurra en incumplimiento grave de los compromises asumidos
en virtud de conhvenic o de alguno de los antecedentes que conforman el Marce Regulatorio
de la ejecucian del Programa, por causas imputables a &,

Entre los incumplimientos graves causales de término anticipado del presente convenio, se
shcuantran:

a) Seleccion, contratacidn, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa
conformidad escritz del SERNAM [Cldusuia séptima numeral 2.b)
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b} Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de pricticas de mazltrato hacia las
mujeras por parte del personal, del equipo o cualguier otra que tenga lugar en el
funcionamiento cotidiano del Centro de la Mujer, ne adopte las medidas adecuadas para ia

resolucion de estas situaciones, las que, en todo caso, deberan ser revisadas en conjunto con
las contrapartes técnicas de SERNAM.

¢} {Jue, existiendo reparos en la rendicion de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacion de respaldo suficiente para subsanarlos.

N realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones Técnicas para el
seguimiento de egresos, traslados vy desercidn de personas atendidas.

Que se induzea U obligue al persanal del equipa yfo las personas atendidas, a actividades de

propaganda y/o de campanas de candidatos/as a elecciones municipales, parlamentarias y/fo
presidenciales.

d}) El establecimiente de gravamenes o restricciones de cualquier indele del uso, goce o
disposicion de los bienes fijos 0 el establecimiento de cauciones de obligaciones propias de la
entidad ejecutora o de terceros, respecto de ios mismos bienes, en conformidad a lo sefialado
en la clausula novena punto 4).

e) Utilizar el recinto del dispositivo para otros fines distintes del objetivo del presente
convenio.
T} No resguardar las condiciones de confidencizlidad y seguridad de la informacién de los

datos del dispositivo.

En caso gue la Entidad Ejecutara incurra en alguna de las causales de término anticipado del
convanio, o de producirse un incumplimiento grave de los comproemisos asumicos en wvirtud
del mismo, la Direccidn Regional deberd comunicarlc de inmediato por escrito a la Ministra
Directora del SERNAN y a fa Jefa de la Unidad an Violencia contra la Mujer, Nivel Nacianal.

£l hecho de habarse incurrido en una causal de termino anticipado o de incumplimiento grave,
sera calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitido por la Unidad
Técnica correspandiente. En cualyuier caso, para poner término anticipade a un convenio,
siempre se debera contar con el visto bueno de |z Ministra Directora de! SERNAM.

La decision de poner término anticipado al convenio deberd ser notificada al ejecutor a través
de Oficio de la Directora Regional, al menas 30 dias corridos antes de la fecha en gue s2 quiera
poner térming a su vigencia.

La £ntidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion del
Oficio que informa de la decisién de terminar el convenio, para formular v solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien responderd dentro
del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcion del Oficio de descargos.
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Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAN, |a decisidn definitiva que
pone término sl convenioe, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias corridos para
efectos de la respectiva certificacién del gasto v restitucion de los fandos asignados que no han
sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicic de su obligacion de dar opartuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente
instrumenta ¥ a las obligaciones téehicas respectivas.

5i la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del térming
de vigencia del presente instrumento, debera notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio
dirigide a ia Directora Regianal, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en que pretenda
cesar en la ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondes asignados que no hah sido
utilizados ni rendidos al momento del término, dando cumplimiento a los procedimientos de
rendicion de cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de
toda |a infarmacion y registros relacionados con las mujeres atendidas v los documentos de
gestion gue el dispositive haya elaborado. Sin perjuicio de su obligacién de dar apartuna
cumplimiento z los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en al presente
instrumente ¥ a las obligaciones técnicas respectivas.

En todo caso de términc anticipado, et ejecutor deberd resguardar los derechos v atencidn de
los beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio entrard en vigencia una vez gue se encuentre completamente tramitada
la resolucion que o apruebs, y regira hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podrd ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitos:

- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspendientes al ejercicic
presupuestario 2017,

- Evaluacion favorable de la Direccidn Regional y visto bueno de la Unidad en Violencia
contra la Mujer Nivel Nacional.

- Manifestacion de conformidad en la renovacidn, mediante oficio por parte de iz
Entidad Ejecutora.

9. Carta compromiso

Con el chjeto de asegurar el fiel cumplimiento del presente convenio, !a entidad ejecutora
suscribe en este acto una carta compromiso que se entiende formar parte integrante del
presente instrumento.
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CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

la contraparte técnica y da supervision la ejercera el SERNAM, a través de la/al Encargada/o
Ragional de {a Unidad en Viclencia cantra la Mujer, o de {a personz que la Direccidn Regional
designe pertenecients a la misma Unidad o el/la profesicnal de apoyo Regional.

Par parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de 1a correcta ejecucicn del provecto
sera la Direccidn ejecutiva, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos
departamentos ¢ unidades relacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio izs partes fijan domicilio en la comuna de
lguique ¥ s& scmeten a a jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCIGN Y FIRMAS

E} presente Convenio se firma en tres gjemplares de un mismo tenor y fecha, guedando dos de
ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSLILA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

{a calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de |a Mujer, de la Direccién Regional de
Tarapaca, de dofia Fatriciz Pérez zamarano consta de Resolucion N2 42 de fecha 17 de marzo
de 2014 vy sy facultad para suscribir el presente instrumente consta de Resclucion Exenta N°
£29/5G de fecha 26 de diciembre de 2012, ambas del Servicio Macional de la Mujer.

La personeria de don Miguel Angei Quezada Torres para reprasentar a la Asociacién Cristiana
de Jévenes de Iguique v suscribir el presente instrumento consta en el Xcta de Primera
Asamblea de Socios Basicos de la Asociacion Cristiana de Jovenes de Iduique afio 2014,
reducida a Escritura Poablics ey Nntarfa héstor Araya Blazina, de fatha 20 de junio de 2014,
de {z comuna de Iquique. |
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PATRICIA PEREZ ZAMORANO MIGUEL ANGEL QUEZADA/TORRES
DIRECTORA REGIONAL REPRESENTANTE LEGAL
SERVICIO NACIONALDE LA MUJER ASOCIACION CRISTIANA DE JOVENES

REGION TARAPACA DE IQUIQUE
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