SERVICIQ NACIONAL
DE LA MUJER

APRUEBA “CONVENIO DE  CONTINUIDAD
TRANSFERENCIA Y EJECUCION DEL PROGRAMA
DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION
INTEGRAL EN VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS
MUJERES MODELC DE INTERVENCION CENTRO DE
LA MUIJER” CELEBRADO ENTRE LA DIRECCICN
REGIONAL DE ATACAMA DEL SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER Y LA L. MUNICIPALIDAD

DE VALLENAR.

RESOLUCION EXENTA N° 1272016 III /REG

COPIAPO, 26 DE ENERO DE 2016,

VISTOS:

El articulo 9% del DFL N°1/Ley 19.653, de 2001 del Ministerio Secretaria General de |a
Presidencia de la Republica, gue fija el texto refundido, coordinado v sistematizado de
lz Ley 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado; Ley
N= 16.023, Orgdnica del Servicio Macional de la Mujer; 20.882 de Presupuesto del
Sector Plblico para el afio 2016; Ley N°® 19,880 sobre Bases de los Procedimigntos
Administrativos gue rigen los actos de los organos de la Administracion del Estado;
Resolucion Exenta N© 629 de 26 de diciembre de 2012, Resolucidn N9 45/5G de 19 de
marzo de 2015, Resoluclén Exenta N? 3724/SG del 31 de diciembre de 2015, , todas
ellas del Serviclo Macional de la Mujer v Fesclucion N° 1600 de 2008, de la

Contraloria General de la Republica.

CONSIDERANDO:
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Que, el Servicio Nacional de la Mujer, tiene por misién promover en fa scciedad Ia
igualdad, autonomia, equidad, no discriminacidn y una vida libre de viclencia para las
mujeres en toda su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas
que transversalicen la equidad de genero en el Estado, desde el inicio de su gestidn
asumid como una de sus prioridades, la tarea de contribuir a la eliminacién de la
viclencia contra las mujeres, especialmente, la que se produce en las relaciones de
paraejas o ex parejas.

Que, la Viclencia Intrafamiliar es un fendmeno histérico, que hoy s¢ ha hecho mas
visible. Constituye un problema estructural donde la divisidn de poderes entre hombres
y mujeres, entre adultos y nifesfas es discriminatoria, arbitraria e injusta. La
asignaclén de roles y esterectipos es una de las principales causas de la violencia
intrafamiliar. Curante los Gltimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un
"asunte privado” y ha cobrado relevancia como un problema social, como un asunto de
derechos humanos, frente al cual los Estados han asumido responsabilidades y
pbligaciones, a través de la suscripcion y ratlficacién de diferentes convenciones vy
acuerdos internacionales como también a traves de la generacian de politicas pablicas
y leyes. Las convencigngs internacicnales estan orientadas tanto a la atencidn y
proteccidn de las victimas, como a la prevencion del flagelo,

Que la Unidad de Prevencidon de Violencia contra la Mujer de SERMNAM, tiene como
objetivo prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de viclencia contra las
mujeras tanto en ef ambite publico come privade, v promover el acceso a la justicia de
manera pertinente y oportuna, desarrollando para el cumplimiento de estos fines el
FPrograma de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral de Violencla en contra de las
Mujeres v el Programa de Prevencidon Integral de Viclencia en contra de fas Mujeres.
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‘Que el Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral de Violencia en contra

de las Mujeres, se implementa a través de diversos modelos de Intervencion siendo
uro de ellos los Centros de la Mujer.

Que segun lo dispuesto por la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades,
la Municipalidad es una corporacion auténoma de derecho publice con persenalidad
juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es catisfacer las necesidades de |a
comunidad local y asegurar su participacion en el progresa gcondmico, social y cultural
de la respectiva comuna. La misma Lley en su articulo 49 establece: "“Las
municipalidades, en el ambite de su territorio, podran desarrollar, directamente o con
atras Grganos de I3 Administracion del Estado, funciones relacionadas con: b) La salud
pilblica y la proteccion del medio ambiente; c) La asistencia social y juridica; k} La
promocidn de fa iqualdad de oportunidades enlre hombres v mujeres”.

Que durante el afio 2015 se ejecutd el "Programa de Atencion, Proteccidén y
Reparacién Integral en Violencia en contra de las Mujeres Modelo de
Intervencién Centro de la Mujer” en la comuna de Vallenar, en virtud del convenio
celebrado entre el Servicio Nacional de ia Mujer v la Ilustre Municipalldad de Vallenar
con fecha 14 de enero de 2015, acto aprobado mediante Resolucién Exenta N° 18/111
REG de fecha 14 de enero de 2015,

Que, teniendo en consideracién la buena evaluacién del Municipio de Vallenar como
ejecutor del prograrma durante el afio 2015 y su intencién de continuar con |a gjecucion
durante el afio 2016, la que fue manifestada mediante Ordinaric N 92661 de fecha 15
de diciembre de 2015.

Que en &l contexto anterior, la Direccion Regional de Atacama del Servicio MNacional de
la Mujer y la I. Municipalidad de Vallenar conformes en los términos, obligaciones,
compromisos y derechos pactados de comin acuerde, cuyo objetivo princlpal es
contribuir a eliminar la violencia intrafamillar, especialmente en las relaciones de
pareja, suscribleron el convenio materia de la presente resolucion. Por tanto,

RESUELVO:

ARTICULO 1°: Apruébese el convenio de ejecucion del Programa de Atencidn, Proteccion y

Reparacidn Integral en Violencia en contra de las Mujeres Modelo Centra de |z
Mujer, suscrito con fecha 30 de diciembre de 2015, por la Direccién Regfonal
de Atacama v la I, Municipalidad de Vallenar, del siguiente tenor:

CONVENIO DE CONTINUIDAD DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION

DIRECCION REGIONAL SERNAM ATACAMA
E

"ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE VALLENAR"™

PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL

EN VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

DISPOSITIVO "CENTROS DE LA MUIER"

En Capiapd, a 30 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer, R.U.T. N©
60.107.000-6, servicio pablico funcionalmente descentralizado, a traves de su Dlreccion
Regional de Atacama representada por su Directora dofa Katherine Gonzalez Ahumada |
cedula de identidad N° S :mbos con domicilio en Colipi N® 660 comuna de
Copiapg, en adelante el "SERNAM", por una parte; y por la otra 1 Entidad Ejecutora, la L.
Municipalidad de Vallenar, en adelantg, "el Municipie” ¢ "la entidad ejecutora”™, R.U.T. N®
69.030.500-3 , representada por su Alcalde don Cristlan Tapla Rames , Cédula nacional de
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identidad No N, ambos con domicilic en Plaza N? 25, comuna de Vallenar, se
celebra el siguiente convenio de continuidad trapsferencia y gjecucian:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya misién es promover en |a sociedad la igugldad,
autonomia, equidad, no discriminacién ¥ una vida libre de violencia para las mujeres en toda
su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas que transversalicen la
equldad de género en el Estado, desde el inicio de su gestion asumio como una de sus
prigridades, 13 tarea de contribuir a la eliminacion de |la viclencia contra _Ias mujeres,
especlalmente, la que se produce en las relaciones de parejas o ex parejas.

la Violencia Intrafamiiiar s un fendémeno histdrico, que hoy se ha hecho mas vilsible.
Constituye un problema estructural donde la divisidn de poderes entre humbfgs ¥ mnujeres,
entre adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitrarla e injusta. La asignacion de roles y
estaereotipos es una de las principales causas de la viclencia intrafamiliar. Durante los
Ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un "asunto privado” y ha cnbrade
relevancia como un problema social, como un asunto de derechos humanos, frénte al icual
los Estados han. asumido responsabilidades vy obligaciones, a través de la 5u5crip:if:n ¥
ratificacion’ de 'dlférentes convenclones y acuerdos Internacionales como tambien a traves de
la generacidn de politicas puablicas y leyes. Las cenvenciones internacﬂiﬂnales astan
orientadas tanto a la atencion'y proteccién de las victimas, como a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad en Violencia contra las Mujeres tiene
como cbietive Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violentia contra las
mujeres tanto en el dmbito publico como privado, v promover el acceso a la justicia de
manera pertinente y oportuna. Su intervencion de desarrolla a partir de 2 programas:
« Programa de Atencién, Proteccidn y Reparacién Integral en Violencia contra las
Mujeres

« Programa de Prevencién Integral en Viclencia ¢contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacién Integral en Violencia en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medic de diversos modelos de
intervenclon, a saber:

- Centros de la Mujer

- (Casas de Acoglda

-  Ceniros de Hombres que Ejercen Viclencia de Pargja

- (Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes =n Situacion de
Explatacion

- Centros de Atencion v Reparacion para Mujeres Victimas de Violencia Sexuai

- Dispositivo de Atencion Telefénica v Telematica en YCM

Y el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra fas Mujeres que se
ejecutara en los territorios mediante las slguientes componentes:

Difusion

Sensibilizacian

Capacitacion de agentes clave
Coardinacion Intersectorial

En =l afio 2001, SERNAM puse en marcha los "Centros de Atencion Integral v Prevencion an
Violencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que a o largo
de! pais, brindan atencion especializada a quiengs viven violencia intrafamiliar.

Desde el ano 2005, los Centros de Atencidn Integral ¥ Prevenclon de Viglencia Intrafamiliar,
s& denorminargn YCentros de la Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivas.

Por su parte, en conformidad a la Ley 12,695 Organica Constitucional de Municipalidades, |a
Municipalidad es una corporacion autdnoma de derecho plblico con personalidad juridica v
patrimonic propfo, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de a3 comunidad local y
asegurar su participacion en el progrese economico, social y cultural de la respectiva
comuna. La misma Ley en su articulo 49 establece: "fas municipalidades, en el émbito de su
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itorf ] ' } de la Administracidn def
erritorio, podran desarrollar, directamente 0 cnntutms 0rganos de. _ ‘ '
; p das con: b) La salud publica y fa proteccion def medio ambiente;

Estado, funciones refaciana , , |
c) la ésfstenca‘a social v juridica; k) La promacion de la igualdad de oportunidades entre

hombres v mujeres”,

GQue el afio 2015 la 1. Municlpalidad de Vallenar fue una de las Entidadﬁs encargadas de
la ejecucién del Modelo de Intervencian Centro de la Mujer. Que hahlerjdnse evaluado
favorablemente su implementacidn, las partes acuerdan en el presente instrumento su

cantinuidad

LAUS SEGUNDA: MARCO REGULATQORIO

La ejecucion del programa se regira por: _ )
- El presentg Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VYCM “Centros de

la Mujer”. o
- El Proyecte Comunal Programa VCM “Centros de la Mujer”,

Para astos efectos se entiende por proyecto comunal, |a pmpuest_aldeln ejecutor
para desarrollar en la comuna de Vallenar Regitn de Atacama el dispositive "Centros

de la Mufer”. | .
- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de Norma

Grafica, Carta Compromiso, “Orientaciones Técnicas del Programa de Prevencion

Integral de VCM 2016, todos adjuntos al presente cunveniﬂ._
_  Orientaclones Técnhicas del Dispositive Centro de la Mujer 2016, de SERNAM,

que se adjuntan al presente convenio.

El ejecutor deberd cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del Dispositivo
Centro de la Mujer 2016.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Poi este acto, las partes comparécientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
cbjetives y metas, manifiestan la intencidn de otorgarse mutua colaboracién en la
sdministracion e implementacion del Programa VCM, en su modele de intervencion de
“Cantros de la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS

1. OBIETIVO GENERAL

Contribuir en el @mbito local a disminuir ¥ desnaturalizar la viclencla contra las mujeres a
traves de acciones de prevencldn y atencién psicosocial y juridica, come tambien articular
redes gue pearmitan generar una respuesta institucicnal opartuna en el territgrio, en
conjunto con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Storgar orientacién e informacion y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres qua consulten en el dispositivo ¥ sufran de viclencias en el territorio,

2. Constituir una instancia local de referancia que brinde atencidn, contencion, proteccion y
reparacion a mujeres que viven viokencia de pareja, potenclande habilldades personales, de
autoestima v creando consciencia del nivel de riesge v de la violencia de género.

3. Potenciar a traves de la intervencién, psicoldgica, soclal ¢ econdmica, las distintas
autonomias de la mujer

4. Fomentar y acompanar el procese de autonomia economica e integraclén soclal de las
mujeres mediante coordinaciones con entidades plblicas y/o privadas.

5. Otorgar representacion judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexto de pareja
o ex pareja en sede penal ¢ sede familia para promover su protecclén v acceso a la justicia,
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5. Implementar estrategias de prevencion <omo difusian, sensibilizacion, capacitacion ¥
trabajo con redes en la comunidad con el objeto de promover cambias culturales en torno a

la violencia contra las mujeres.

6. Implementar acclongs de difusién, sensibilizacion y capacitacién con funcionariosfas ¥
actores/as de instituciones publicas y/o privadas e integrantes de organizaciones
comunitarias y redes locales en ! amblto de la prevencion, para la pesquisa, detecclon
precoz, darivacidn, atencidn oportuna y seguimientn de los casos de violencla.

7. Articular coordinaciones intersectorlales locales en los ambitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales y otros que contribuyan a otorgar atencion y derivacion oportuna &
las mujeres que viven todo tipo de violencia, facilitando el catal ejercicio de sus darechos.

8. Realizar acciones de seguimientd con’'las mujeras que han salido del dispositive con el fin
de monitorear en forma permanente la situacion de violencia y el nivel de riesgo en la que
ce encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias.

9, velar por la coordinacion entre los dispositivos de SERNAM VCM en la regldn para la
coordinacion intersectoriat ¥ la atencidn de viclencia de pareja, sexual-, trata, casos de
riesgo grave o vital y reeducacién de hombres, entreganda la informacion necesaria en os
casos de derivacion y respetando los Uiempos establecidos para enviar los reportes e

informes que se requieran.”

10. Promover la coordinacion del dispesitive con otros programas de SERNAM en ¢l
territorio, seglin lo establecido en los protocolos de accion que se gncuentran en el apartado
"Anexos” v a los propios elaborades por la Direccidn Regignal.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencién se diferenciardn segun las lineas de intervencion del dispositivo, que
son [a de atencldén y prevencién, conforme se sefiala a continuacidn, y caonsiderarse el acceso
preferente para las personas atendidas del subsistema "-Seguridades y Oportunidades” de |a
lLey N 20.595, en |as condicienes y formas que se establezcan en el convenio que suscriba
SERNAM con el Ministerio de Desarrollo Social.

La linea de atencion se subdivide en:

«  Orientacién e informacion: Todas las mujeres de 18 afos o mas gque sufren o han
sufride violencias sin importar su nacfonalidad, estade clvil, nivel sociceconémico,
nivel educatlvo, etnia, capacidad, acupacién, religién, creencias, salud u orientacion
sexual, entre otras.

« Intervencidn psicosociojuridica: se enfocard especificamenta en mujeres de 18 angs o
més que hayan sufride violencia por parte de su pareja o ex pareja. Asi Como €n
aguellos casos de violencia contra las mujeres que se evalle pertinente brindar
atencion por el dispositivoe Centro de |a Mujer.

La Linea de Prevencidén se subdivide en:

« Componente Difusion: El piblico cbietivo es la comunidad en general: mujeres,
hombres, nifio/as, jévenes y adulto/as mayores, sin distingion.

« Componente de Sensibilizacién: E| plblico cbjetive son las personas que el Centro
de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en temdticas de VCM,
preferentemente vinculadas a los sectores de educacion, salud, justicla, policias,
medios de comunicacldn locales v organizaciones territoriales, funcionales, privadas v
la sociedad clvil.

+ Componente Capacitacién: El plblico obietivo son las personas que el Centro de la
Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de WVCM,
preferentemente vinculadas a les sectores de educacidn, salud, justicia, policias,

' Npnde se encuentre instalado ¢l dispogitivo CVE,
* Scpin Orientaciones establocidas en Anexos,



medios de comunicacién locales y organizaciones territoriales, funclonales, privadas
v la sociedad civil,

« Componente Coordinacion intersectorial: El publica obijetive son Instituciones
territoriales vinculadas al continuo de pesquisa, derivacion, atencién y sancion de la
VYCM en los espacios locales de intervencion de! Centro u otros dispositivos.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencién de la linga de atencidn del Centro se efectuara en las comunas e Vallenar,
Huasco v Freirina en tas cuales s€ desarrollardn las acciones de atencign psicqsncial Y
juridica, acciones de prevencién/sensibilizacign, trabajo en redes para la atencion a las
mujeres que residan, estudien o trabajen dentro del drea de focalizacion territorial del

Centro. )
CLAUSULA EEPT!_HA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD

EN VIOLENCIA

Para |z intervencién en situaciones de viotencia de génera en un contexto de calidad, se
deberan adoptar principios que orlenten las acciones gque se desarrollen ¥y que sean
asumidos y compartides por la entidad ejecutora y por los equipos de trabaje gue
intervengart.

Sera necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su gutonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios
minimos en la calidad de la intervencién materializados a través de;

Atencidn integral desde I intersectorialidad

Atencidon adaptada a la realidad de las mujeres

Fornento de la autonomia y toma de decislones de |as propias mujeres

Protocolos y/o procedimientos de derivacion

Respeto v protecclén de datos sensibles

Trabajo en Red

Articulacion y coordinacién con otros programas del SERNAM (Mujer v Trabajo,
Mujer, Cludadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad ¥ la Reproduccion,
etc.]

Control de calldad de forma periddica

Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propueastos

Supervision ¥ autocuidade profesional

Formacion de las y los profesionales

* ¥+ &2 N

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE SERNAM
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccién correspondiente al equipe del Centro y representante del
organismo ajecutar, dentro de los 30 dias siguientes de iniciada la ejecucion de&l Convenio,
sea €ste nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las Encargadas
Regionales en Violencia y DAF de SERNAM, De |a induccidn debera dejarse constancia en un
acta firmada por todos los asistentes, de la que se enviara una copia al Nivel Nacional de la
Unidad en Violencia contra las Mujeres.

La induccién considerara un minimo de 4 horas presenciales. También considerard una
avaluacidn de contenidos que s aplicarad al términe de |a induccidn.

a.2 Asesorar técnlcamente y supervisar la implementacidn del modelo de
intervencién, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente
Convenic. Para estos efectos, se relacionara directamente elfla Encargado/a Regional de
SERMNAM caon elfla Coordinadar/a del Centro. Elfla Encargados/a Regiconal debera realizar las
siguientes acciones de asesaria y supervision:

» 2 Visitas en terreno en el semestre coémo minime para asesorfa y supervision.



« Yideo Conferencias para asesoria y supervision, cuando se cuente ¢on los rmedios
para este formato vy existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas
en terrenao.

« 1 Reunidn de trabajo regional con los equipos de los diferentes dispositivos VCM
SERMAM de caracter anual,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar |la presencia de todo el equlpo
profesional vy técnico del dispositive o la mayor parte de este, debiendo dejar acta de cada
asesoria ¢ supervision, la que deberad ser custodiada en cada direccidn regional de SERNAM

Las superyvisiones consideran comn minimo la revision de los siguientes aspectos:
Cumplimiento de |os pbjetivos del dispositivo.

Ejecucion de las Qrientaciones Técnicas y sus respectivos anexos

Fegistro de datos,

Lasos complejos,

Fortalezas en |la intervencion.

Redes con [as que se estd trabajando y coordinacicnes de relevancia para los casos.
Otras buenas practicas.

El control ¥ seguimiento del Informe Mensual de Desarrollo del Centro.

a & W @w 4 4 4 =¥

En ias acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipe
profesional ¥ tecnico del programa o la mayer parte de este, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision.

a.3 El/la Encargadofa Regional de SERNAM o el/la prefesional que [a Direcclén Regional
designe recogera el cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las
diferentes instancias de supervisidn y seguimianto de la implementacion de los Centros de [a
Mujer. Al presentarse condiciones o irregularidades que pongan an riesgo 2l cumplimiento de
los objetivos del convenio y el modelo de intervenclon, levantara un "Acta de Seguimiento
del Convenio”, instrumento mediante el cual informara al ejecutor de los hallazgos
encontrados v |a solicitud de plazos para su cumplimiento. Este instrumento deberd estar
custadiado en cada direccion regiocnal de SERMNAM.

2.4 Proveer del material técnico y de difusion para apoyar las lineas de intervencion que el
Centro desarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacion para los equipos de los Centros, en formato
presencial y/o e-learning. Es obligatoria la participacién en la capacitacion de equipos
técnicos y profesinnales,

a.6 Mantener Informade al Ejecutor respecto de todos |os convenios suscritos por SERNAM
con ofras instituciones gue tengan presencia comunal y nacional, referidos a tareas gue
incumban al trabajo de violencla en terrano.

a.7 Facilitar v apovar |2 gestion intersectorial gue realice el Centro para una mejor efecuclon
del medelo de intervencion.

a.8 Promover la coordinacién del dispesitive con otros programas de SERNAM en el
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de ia Unidad de VCM de SERNAM,
gestionando instancias de encuentro y coordinacion, para lo cual el ejecutor deberd otorgar
las facilidades del caso,

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMNAM, se compromete a destinar para el cofinanciemiente de la gestion,
administracion e implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica vy total anual de
$52.614.584.- (cincuenta y dos millones soiscientos catorce mil quinientos ochenta vy

cuatro pesos), la que se desglosa de |a sigulante forma:
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o Aparte
Cta. ftem SERNAM
| (zastos en Personal
10| Administrativo <0
{sastos en Personal
20 | Operacional - %£49.792.992
Gastos en -
30 | Administracién $2.721.592 |
40 | Gastos Operacionales $100.000
Transferencias
=0 | Beneficiarios/as | $0
60 | Gastos de Invarsion <0
Totales = 552.614.584 |

b.2 SERNAM requerira en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el
Plan de Cuentas del Proyecto Comunal de |la entidad ejecutora,

b.3. SERNAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas

Ea primera remasa de $26.307.292 {veintiséis millones trescientos sigte mil doscientos
noventa y dos pesos), previo cumplimiente de los siguientes requisitos:

~Aprobacion del Proyvecte Comunal por parte de la Unidad Tecnica respectiva,

-Resolucién Aprobatoria del presente Convenio totalmeante tramitada,

-Mg mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por proyectos
ejecutados en el afo 2015, asi como contar con la aprobacién de rendiciones de cuentas

correspondientes a proyectos ejecutados con SERNAM en el afio 2014.

La segunda remesa de de $26.307.292 (veintiséis millones trescientos siete mil doscientos
noventa y dos pesos), previo cumplimients de |os sigulentes requisitos:

-Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016.
-No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacion por proyectos
ejecutados el afio 2015.

b.4 SERNAM, acorde a la Resolucion 30 del afie 2015 de la Contraloria General de la
Replblica v al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERMNAM, deberd revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la
finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gastoc de los recursos aportados por
SERMAM, asi comeo el seguimiento @ los aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad
Ejecutora, La revision indicada se llevard a cabo por el/fa Encargado/a del
respactivo Programa y la Unidad de Administracion y Finanzas de la Direccion
Regional de SERNAM, en conformidad a fa Resolucion N° 30 de 2015 y al Manual de
Rendiclones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo que no sea contrario a ella.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR

a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente convenic, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
reguisitos:

a.1l Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucién del Modelo de Intervencion:

La Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Orientaciones Técnicas 2016, y entregarlo a la Direccién Regional de SERNAM, en el plazo de
30 dizs corridos a partir de la suscripcién del presente instrumento.

SERNAM podrd hacer las cbservaciones y alcances que estime pertinentes en el plazo de 5
dias habiles de recibide el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El ejecutor debera



subsanar las observaciones dentro de los & dias habiles siguientes, v comunicarlo a través
de oficio ordinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

« PBrindar atencién a las mujeres que viven violencia en el territoric, desarrellando
estrategias de sensibilizacion, prevencién y trabajo en redes, favoreciendo los
criterios de las Orientaciones Técnlcas 2016 v los objetivos del Proyecto comunal.

« Procurar emplazar el dispositivo de manera dptima segun o sefialado en la "Guia
para el funcionamiento de Centros de la Mujer”,

» La atencidn debera entregarse en un horario gue permita la participacién de mujeres
trabajaderas. Es decir, deberad contarse con al menos un dfa con horario vespertino
para la atencion individual ¥ grupal. Este horario debera estar contemplado en la
jornada laboral de los/as técnicos/as ¥ monitoresfas, el cual ne puede ser superior a
las 44 hrs semanales,

= Facilitar la coordinacion del Centro con los otros medelos de intervencion de la Unidad
VCM en la regidn.

a.3 Sobre las Supervisiohes:

* Supervisar que las y [os profesionales contratados cumplan cumplan <on las funciones
¥y compromisos establecidos en la "Guia para el funcionamiento de Centros de la

Mugrar”.

« Facifitar |a supervision gue debe realizar, la Encargada Regional de SERMNAM v
cuzlquier otro seguimients de parte del Servicio Macional de la Mujer.

» Verificar que el equipo mantenga actualizados los registros v bases de datos respecto
de las intervenciones reallzadas,

» Resguardar |os registros corréspondientes a la intervencldn, como son: historias v
fichas de cada usuaria, evaluacignes internas, lista de participantes, entre otros.
Asimismo, debe proteger la confidencialidad de dicha infermacidn conforme a la ley.

« Cumplir con tas condiciones exigidas por via de supervisidn, de los contenidos que en
estas se precisen de las Orientaciones Técnicas 20186,

a.4 Asegurar la particlpacidén obligatoria de todas y todos los y las integrantes del equipo
técnico y profesional del Centro en las instancias de capacitacién realizadas por SERNAM,
sedan estas presenciales y/o e-fearning. En el caso de ejecutores plblicos deben desarrollar
cursos de farmacion a los funcionarios que realicen actividades diractas con los beneficiarios
con el fin de asegurar su idoneidad en los fundamentos y principios del Pregrama.

a.5 Responder & las observaclones formuladas en el “Acta de Seguimiento del
Cenvenio™ por El/la Encargado/a Regional de SERMAM o el/la profesional gue la
Direccion Regional designe en los plazos acordados para su resolucidn,

a.6 Participar en la elaberacién de planes y politicas para la prevencion, atencién, proteccion
y reparacion de la violencla en contra de las mujeres en el territorio,

a.7 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM,

a.8 Particlpar a través del/a Coordinadorfa del Centro y/o a través de un representante def
ejecutor, en reuniones técnicas y en actlvidades convocadas por SERNAM,

a.9 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accién en los ambitos de: I) Atencidon y ITI)
Frevencion.



Las lineas de accidon antes mencionadas, se encuentran descritas en los lineamientos
establecidos en las Orientacicnes Técnicas 2016, deben ser concordantes con el Proyecto

comunal.

Las coberturas que se asignan al Centro en cada una de las lineas de acclédn para el afio
2016, deberdn cumplirse segin el Proyecte comunal, las Qrientaciones Técnicas 2016, v lo
establecido en el presente convenio, lo que serd ewvaluado, por medic de supervisiones,
asesorias v seguimiento por la Direcclén Regional de las cuales se debe informar la Unidad
Macional de la Unidad VCM.

El modelo de intervencidn sera evaluado par el cumplimients de las siguientes Coberturas y
Resultados esperados:

I) Atencion

I.1 Resultados esperados de Atencidon:

Deberg establecerse el nimero habitantes en su comuna y/o agrupacidn de comunas y ef
numero de mujeres que atenderd anualmente en Orfentacion e Informacién e Intervencion
Psicasaciojuridica. Este ndmero estara compuesto por fos ingresos 2016 y Jos arrastres 2015
en esta ultima prestacidn.

1.2 Resultados esperados sobre el procese de atencion:

» Los Centros deberdn brindar una primera atencion a todas las mujeres, independiente
del tipo de vielencla contra las mujeres por el cual consulten.

» Los Centros deberdn otorgar intervenclén psicosociojuridica a mujeres gque sufran de
violencia de parte de sus parejas o ex pargjas en el territorio, siempre v cuando ellas asi
lo deseen.

« los Centros deberdn otorgar patrocinio a las personas atendidas en las causas por
vinlencia ejercida por sus parejas o ex pargjas que corresponda gjercer en sede penal o
familia, sequn sea el caso, conforme lo estipulado en las Orientaciones Técnicas 2016 v
sin perjuicio de las metas que a continuacion se sefalan;

a} Se debera patrocinar y/o querellar judiclalmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencion psicosociojuridica, salvo gue ellas la rechacen, cuentan con
representacion legal particular, la causa se encuentra terminada o deserten del
Centro o de la atencidn juridica, Todos estos casos deben constar por escrito, estar
flrmados por 13 uswaria y/o elfla abogadoefa v el/la cocrdinador/a v registrados en la
carpeta indlvidual de a la mujer,

= FEl o la profesional abogado ¢ abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de las personas
atendidas que la Direccidon Regional de SERNAM asigne, salve la excepciones
sefialadas e indicadas en la letra a).

1.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos parz la salida v los seguimientos deben realizarse considerando o
siguiente

@) 100% de las mujeres que cuenten con algun tipo de salida del Centro deben contar
con una evaluacion del nivel de viglencla v nivel de riesga.

b} 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar ron
reporte de viglencla, el cual debe ser enviado 2 semanas después de ermitida la
colicltud,

¢} Desarrollar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desercidn e interrupcion alcanzado en el afo de ejecucidn anterior.

IT) Pravencion

Loz resultades esperados de la linea de Prevencién serd el desarrollo de los componentes
denominados Difusidn y Coordinacién Intersectorial.
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A continuacion se describen los resultados esperados para cada uno de los componentes:

A. Difusidn: Las acciones a desarrollar incluiran al menos:

L

*

Realizacion de 3 eventos comunitarios al ano en torne a fechas conmemorativas (8 de
marzo, 25 de noviembre u otros que a nivel local puedan resultar significativos),
Dstribucidn del material grafico proporcionado por el Nivel Nacional, asi comeo generacion
v distribucion de material grafico propic (folleteria, afiches, otros)

L apariciones en prénsa escrita, radlos locales, paginas web, television u otros medios
locales/regionales... .. . .

Otras acclones de difusién que el Centro determine sobre la base de su diagndstico local.

B. Coordinacion Intersectorial: Las acciones en este componente se traduciran como

minimo en la coordinacién de una mesa intersectorial, que implemente las acciones
emanadas. Asi, se trata de reforzar el trabajo en red entra la distintas instituclones y
organismos relevantes del territorio {los que fueron levantados a través del Diagndstico
local) 2 través de encuentros, convenios, homologacion de informacion y datos, entre
atros,

a.9 Presentacidn de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacidn: La entidad
Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes decumentos para la correcta
ejecuclan del modealo:

Atencion:

» Infarme Mensual del Desarrolla del Modelo de Intervencién Centros de la Mujer,

» Reporte de Sequimlentos,

» Informe de gestidn Semestral y Anual, que incluya andlisis cualitative de la
intervenclon del dispositivo

» Mantencien vy ulilizacion de sistemas de reglstros establecides por SERNAM, planillas

digitales y/o sisterma informatice.

El farmato y/o sistema que se ocupara para elaborar cada informe sera indicade al gjecutor
por la Unldad Técnica de SERNAM,

Se deberan emitir los sigulentes informes, segln formato vy plazos que se especifican;

Periodicidad | Tipo de informe Fecha Formato
de Informe |
Mensual Gestion: Informacién de ingresos, | Primer dia habil | Formato definido
salidas y seguimiento, tlpo de | del meas por SERNAM
atenciones entregadas y otro tipo
de informacion de caracteristicas de '
_ las mujeres. |
Informe Avances ler semestre de la Gestion | Primer dia habil | Formato definido
Semeastral de | técnica del modelo del mes de julio. | por SERNAM
Gestion Acciones desarrolladas en el periodo
de acuerde a lineas del modelo,

logros, dificultades, |

Informe Anual | Gestién
de Gestion Acciones desarrolladas en el periodo | por SERNAM par SERNAM

técnica  del madelo: | Fecha a definir | Formato definido

de acuerdo a lineas del modelg,
logros, dificultades vy aspectos ,
destacados que permitan una vision

| ¥ evaluacion global del servicic |

a.10 Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

L
|
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Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por el gjecutor acerca de los

beneficiarios del modele de intervencidn es Informacidn de propiedad de SERMAM.  Por
tanto, la Entidad Ejecutora estara obligada a entregar la informacion de registro de datos, de
seguimientos, coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencion, Dicha informacion
debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos
y/o sistemas definidos opurtunamente por la Unidad Tecnica de SERNAM vy con la frecuencla

astablecida,
b)Y COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, medianta al presante
convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinerpo como en bhienes y servicios
evaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion contenido en el Proyecto

Comunal 2014.

h.2 L& Municipalidad o Institucion, se compromete a destinar para la gestion, administracion
e implementacién del Programa, la suma bruta, unica y total anual de $11.500.000.- (ance
millones quinientos mil pesos), la que se desgiosa de la siguiente forma:

Aporte Municipal
| ) Recurso Rec.
Cta. | = Item Dinero Valorlzado
Gastos en Persanal
10 | Administrative $7.200.000 $ |
(Gastos en Personal '
20 | Operacional $500.000 $ |
Fastos en
30| Administracion 0| %3.000.000
40 | Gastos Operacionales $200.000 4<400.000
Transferencias
50 | Beneficiarios/as _ % £200.000
60 | Gastos de Inversion o $0 50
Totales $7.900.000.- | $3.600.000.~

b.3 La entidad ejecutara desglosara el presupueste en sub items, en &l Flart de Cuentas del
Proyecte Comunal Frograma "Centros de 'a Mujer”, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.5 Proveer la infraestructura ¥ equipamlento necesario minimo para la atencidn de
las mujeres ¥ la correcta Implementacidn del Programa, conforme lo sefalado en la *Guia de
Funcionamiento para Centros de la Mujer”.

b.6 La Entidad Ejecutora deberd proveer al equlpe ejecutor, cualguiers sea su calidad
contractual, con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, seguimiento y evaluacion gue realice o convoque SERNAM,

b.? La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Pablicos, segan lo estiputa I3 ley N°19.B62 para los efectos de
rectbir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

b.8 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a través del
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
rermitiendolo a |la Direccion Regional, dentro de los cinco dias hébiles siguientes a |a fecha de

sU recepcion.

b.9 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimients a o sefalado en la Resolucion N® 30 de [a Contraloria General de la
Repiblica del afio 2015, gue fija las normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas
de entidades publicas y privadas, en lo gque sea pertinente v al Manual de Rendicion de
Cuentas vigenta de SERNAM, en todo o que na sea contrario a ella.



b.10 En atencién a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes
siguiente, Para el caso de ejecutores pilblicos y diez primeros dias habiles del mes
siguiente para el caso de ejecutores privados, un inferme que sefiale la forma en que
& han invertido los recursos comprametidas por |a Entidad Ejecutora en la clausula séptima
del presente instrumento {frescos y valorizados), indicando a 1o menos, al saldo inicial de los
fondos disponibles, el monto recibido en el mes, los egresos realizados y |la cantidad gue
queda para el mes siguiente, adjuntando toda la documentacion de respalde, tanta el
Infarme como los documentos de respaldo se conservaran en SERNAM,

Daberd incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERMNAM de manera itemizada y mensual, la cual serd utllizada para wverlficar el estado de
avance de |as ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En ¢l caso del gasto ejecutade en el Ultimo mes de vigencia del convenio, [a rendicidn
de cuentas deberd ser presentada a SERNAM dentro de los cinco dias habiles siguientes a la
fecha de término de vigancia del convenia,

b.12 Los recursos transferidos por SERNAM gue la entidad ejecutora no haya utilizado en
el provecto o no haya comprametido su gasto o inversion al 31 de diciembre de 20186,
deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, y no podran ser
reasignados en el periodo siguiente,

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES
1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerdo de las partes
¥, en conformidad al procedimlento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de Ja Entidad ejecutors
correspondiente dirigida a |a Directora REegional.

b) Revision y aprobacién de |la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable. En
el c¢aso que la medificacion sea presupuestaria, reguerird ademas revision vy
aprobacidn del Encargado de Administracion v Finanzas.

e) Redaccion de la modificacion de Convenio por parte delfla Abogado/a Regional.

d)} Firma de las partes.

@) Resclucion aprobatoria de la autoridad regional.

En el casa de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerirad |a
solicitud fundada per parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demas, el
procedimiento indicado.

2, CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contexto, la entidad ejecutera en ningun caso adeptara I3 calidad de contratista que
preste Un servicio o ejecute ung obra, empresa ¢ fagna "afena”, en los terminos establecidos
an la Ley N© 20,123,

Teniendo presente que SERNAM v las Municipalidades, conforme a Iz normativa que los rigen
(Ley 19.023 Articulo 2 letra i. ¥y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k.), ejercen acciones
y cumplen sus abjetlves en coordinacién y/fo mutua colaboracion con otros entes, plblicos o
privados, las parfes se encugntran contestes en que |as acciones gue reallzardn, dentro del
marco de gste convenio, tienen por finalidad |z satisfaccion de una necesidad colectiva,
incluidas en sus respectivos ambltos de accion.

En efecto, la Municipalidad ejecutara un programa que s¢ relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley QOrganica, “Articule 4: Las municipafidades, en el ambite de
su territorio, podrén desarroffar, directamente 0 con otros drganos de fa Administracidn ded
Estado, funciones refacionadas «con: b) La  safud publica vy la  proteccidn
del medio ambiente; ¢) La asistencia sacial vy jurighica; k) La promacidn de fa igualdad e
oportunidades enfre flrombres v mujeres”.

{ {-J.-'I
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En virtud de lo expuesto, el gjecutor s encargara de dar cumplimienta a las obligaciones
laborales que por este convenlo le correspondan, por su cuenta v riesge y con personal de

s dependencia. SERNAM no tendrd ninguna relacién contractual, laboral ni previsicnal con
el parsonal que la entldad ejecutora destine al cumplimiento de este convenit, ¥ No asurmira

obligacidn alguna derlvada de los contratos que celebre con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a a experiencia de SERNAM en fas materias
obletn de este Convenio, la supervision técnica de los equipes comunales estaran a cargo de
la Unidad Técnica de la Direccién Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesicnal y tecnica de los profesionales v, en
definitiva, la atencion adecuada a los usuarios del Programa, las partes acuerdan las
slguigntes condlcipnes de trabaejo vy proceso de contratacion vy desvinculacidn de los
integrantes que componen el equipa:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo estad contratade conforme al Cadigo del Trabajo: |a entidad ejecutora
deberd estarse a las raeglas del mismo Codigo.

a.2 Si ¢l equipo estd contratado en calidad de funcionarios municipales: la entidad
ejecutora debera estarse a la reglas del respective Estatute Administrative de Funcignarios
Municipales,

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entidad ejecutora debera asegurar
a los integrantes del equipo, al menos los siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comun por hasta 15
dias habiles, durante la ejecucion del Convenio ¢on cargo a recursos SERNAM

- Respeto a ferlado legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacion de
servicios, con cargo a recursos SERNAM

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que dentro de los
objetives y funclones del SERNAM se encuentra €l “fornentar medidas concretas que
destaguen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva
proteccion”, el Ejecutor, dentro del ambito de sus atribucignes, se compromete a respetar el
descanso rmaternal pre ¥ post natal del personal que se desempefia bajo la modalidad de
contratacidén a honorarios durante la vigencia del cenvenio, v asegurar su reemplazo de
manera tal que el financiamiento del pre v post natal provenga directamente de la entidad
de salud correspondiente, sin gque pueda imputarse como gasto a este convenio. Sin
perjuicio de elle, el reemplazo podria ser financiado por SERNAM, mediante un aumento de
recursps  para la ejecucion del Programa, siempre que: 1) Existe disponibilidad
presupuestaria para ello y 2) Que las funciones que cumpla la profesicnal a ser reemplazada
sean de vital importancia para |a continuidad en la ejecucién del Programa {lo que debera
certificarse por la Unidad Teécnica Regional ¥ aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel
Nacional de SERNAM,

- 6 dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales del/s
profesional, previa autorizacidn de la entidad ejecutora, siempre y cuando la contratacién
sea o partivr del primer dia habil de marzo, de lo contraric se considerara medio dia
adminlstrativo por mes trabajado.

- Garantizar que el equipc tenga dedicacion exclusiva para la ejecuclén del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queds expresamente prohibida
Iz participacidn del equipo en actividades que escapan al Programa, tales comao: acciones de
promocien politica, religiosas u otras. Cualguier actividad extra programética deberd ser
notiflcada a SERNAM para su aprobacion.

- Garantizar que los/as profesignales que se contraten no tengan otros contratos vigentes
gue resulten incompatibles con el cumplimiente de Ia jornada de xxx horas semanales que
deben cumplir en el dispositiva,

- ¥elar por que el personal que se contrate, no cusnten con anotacionss por causas de
viglencia intrafamiliar.
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Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades ejecuforas incentivan la cotizacion
individual & fos profesionales & honorarios gque contrate, de acuerdo 2 fo establecido a fa Ley

20.255.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacian del equipo profesional v técnico se guiara de acuerde a los requerimientos
técnicos contenidos en las “COrientacignes Técnicas del Programa de Prevencidén Integral de
YCM 2016". Ademds, ld desvinculacién, seleccion, contrataciéon y reemplazo del
persanal, debera realizarse previa conformidad de |z respectiva Direccion Regional de

SERNAM.

- Las desvinculaclones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional con las razeones fundadas y debidamente
acreditadas de la desvinculacidn, con e! objeto de tener conocimiento de las razones
administrativas y técnicas para ellp. La Direccion Regional tendrd el plaze de 5 dias
habiles para pronunciarse respecto de la desvinculaciéon propuesta.

- Para cualquier contratacion de un miembroe del equipo, ya sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituird un comite de seleccion., Dicho cumité estard farmado por
representantes del Ejecutor y representantes de la Direccion Regional de SERNAM, en
igual proporcidn, En esta instancia se analizaran los antecedentes de losflas postulantes v
procederd a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas idoneo y
competante para el cargo.

-Una vez concluido el processo, se contratara 3 |2 persona que de comln acuerdo se elija.

La contratacidn y/o desvinculacion de un integrante del equipo, en contravencion af
pracedirmfento anfes indicado, facuftard a fa Direccion Regional para rechazar fas rendiciones
de cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de remuneracion v/o finiguito,
segun corresponda, a {8 persona contrafada v/o desvinculada en esos términos, de maners
que dicho gaste serd asumido por fa entidad efecufora. Asimismo, la contratacion, seleccion,
reemplazoe o desvinculacion de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este

parrafo, constituyve una causal de término anticipado del presente convenio.
3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que al aquipo requlera la prasencia
de alumnos/as en practica prefesional para la ejecucién del Programa, [z institucién
Ejecutora se compromete a cotorgar las facilidades respectivas para que dicha practica sea
desarrollada en funcidn de tareas asociadas al programa, siendo esta supervisada vy
financiada directamentie por SERNAM cuando se reguiera.

Toda practica profesional de pre y post grade debera ser solicitada por la entidad Ejecutora a
la Direccidon Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacion, decisidn que sera
comunicada al Ejecutor

4, ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora debera confeccionar ¥y mantener en sus dependencias, durante toda 13
vigencia del convenio, un inventaric actualizade de todos los bienes muebles adquiridos con
recursos transferidos por SERNAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al Manual
de Rendicidon de Cuentas de SEENAM vigente,

En caso que cualguiera de los bienas mencionades en el parrafo anterior se deteriore o dafie
y no sea susceptible de reparacion, se encuentre gbsolete para el fin gque fue aportado ©
adquiride, o haya sido extraviado, hurtado o robade, la entidad ejecutora podra darlo de
baja, previa aprobacion delfla Encargadofa VCM Regional. Ello en el contexto del deber de
control del gasto de los recursos que le corresponde & SERNAM.

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea que el término se
produzca en forora unilateral o por acuerds de las partes, o para el caso de término normal

cuando la entidad ejecutora no continle con la administraclon_para el afio presupuestario
siguiente, las partes convienen gue los "bienes fijos", definidos |en &l manual de rendicion de
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cuentas, que se encueniren, a criteric de la Direccion Regional, en buen estado vy se
determine pertinente su traspaso, deberan el efecutor custodiarlos por un periode de al
menos 30 dias habiles a contar del térming del convenio v posteriormente transferirlos a la
nueva entidad gue asuma la ejecuclén del Programa. En el case  gue no se haya
determinade la nueva entidad ejecutora, el elecutor deberd transferir los bienes antes
referidos a otro ejecutor de alguno de los Programas de SERNAM en la comuna o Regidn, v
de no-existir, a cualquier ejecutor plblico de algtn programa social gubernamental de la
comuna o Region, en todos los cases, previa consulta a SERNAM,

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrd gravar o
restringir, en cualquier forma, 2l uso, goce o disposicidn de los blenes fijos v en ningln casc
podra caucionar obligaciones propias de terceros con los mismos bienes, El incumplimiento
de esta obligacion, v en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo
0 5e notiflque cualquier tipe de medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por
terceros ajencs a este convenio, dard derecho al SERNAM a poner término anticipado al
presente convanio,

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad gjecutora sera la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
intervencién, come las fichas de las mujeres participantes v todos los documentos pablicos
concernientes al programa, dande cumplimiento @ lo dispueste en la Ley 19,628 sobre
Proteccign a la Vida Privada, en términos tales que deberd cuidar de ellps con la debida
diligencia, haciéndose responsable de las dafios,

Las personas gue trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos
pablicos como privadoes, estan obligadas a guardar secreto sobre Ips mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al plblice, come asimisme
sobre los demas datos ¥y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacion que no
cesa por haber terminado sus actividades en ese campo,

Los datos persconales deben utilizarse sélo para 'os fines para los cuales hubisren sido
recolectadas, salvc que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al plblice.

6. DIFUSION

Sera obligacidn de la Entidad Ejecutora, difundir v promover per todos sus canales de
comunicacién {pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.}, que el Programa ocbjeto del
presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinados,
supervisados y financlados, en todo o parte, por el Sarvicio Nacional de la Mujer, v que sdlo
sU ejecucidn o implementacidén es realizada por el gjecutor. Sin perjuicio de la obligacién del
ejecutor de resguardar con espedcial celo toda la informacion gue tenga relacién con 13
seguridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismo, sera gbligacion de la Entidad Ejecutora comtunicar a las eventuales participantes
los objetivas v alcances del Programa, con el fin de gue éste amplie su cobertura a toda la
comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar la imagen corporativa del SERNAM, en
cualquier actividad que realice que Impligue la difusién del pregrama, cumplienda para ello
con las especificaciones contenidas en el Manual de Normativa Grifica del Servicio Nacional
de la Mujer, De la misma forma, todo material confeccionada o elaborado por el ejecuter que
en todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, deberd regirse por |a resefiada
narmativa grafica del SERNAM.

En resguardo de la seguridad de las mujeres y sus hijos/as, cualguier actividad de difusion
queg impligue al Programa debera previamente ser Informada vy contar con la aprobacidén de
la rexpectiva Direccién Reglonal.

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma unilateral,
en case gue |2 Entidad Ejecutora incurra en incumplimiento grave de os compromisos
asumidos en virtud de convenio ¢ de alguno de los antecedentes que conforman el
Marco Regulatorio de la ejecucién del Programa, por causas imputables a él.

_4':;;,." - !
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Entre los incumplimientps graves causales de término anticlpado del presente
convenio, se apcuentran;

a) Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa conformidad
escrita del SERNAM (Clausula séptima numeral 2.b)

b) Cuande el gjecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las mujeres
por parte del personal, del equipe o cualquier otra que tenga lugar en &l funcionamiento
cotidlano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas para la resolucion de
estas sltuaclenes, las que, en todd casg, deberan ser revisadas en conjunto con las
cantrapartes técnicas de SERNAM.

c) Que, existiendo reparos en la rendicion de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacion de respaldo suficlente para subsanarlos,

No realizar, a caballdad, las acciones contempliadas en las Orientaciones Técnicas para el

seguimlents de egresos, traslados y desarcion de persgnas atendidas.

Que s2 induzca U abligue al personal del equipe y/o las personas atendidas, a actividades de

propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipales, parlamentarias v/o

presidencizles.

d) El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole de! uso, goce o
dispasicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones proplas

. de |a entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en conformidad a
lo sefalado en fa clausula novena punto 4).

2) Utitizar el recinto del dispositive para otros fines distintos del objetive del presente
canvenio, :

f} No resguardar las condiciones de confidencialidad vy seguridad de la informacion de los
datos dei dispositivo,

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de térming anticipado del
convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumldoes en virtud
del mismo, |la Direccitn Regional deberd comunicarle de inmediato por escrito a la Ministra
Directora de| SERNAM vy a la Jefa de |a Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacianal.

El hecho de haberse incurride en una causal de teérmino anticipado o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emltido por la
Unidad Técnica correspondiente. En cualquier case, para poner término anticipado a un
convenio, slempre se deberd contar con el visto bueno de la Ministra Directora del SERNAM,

La decisidn de poner termino anticipado al convenio deberd ser notificada al ejecutor a
traves de Oficic de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de |la fecha en que
se qulera poner térming a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendrd un plaze de 5 dias habiles, contados desde la notificacion del
Qficic que informa de la decision de terminar el convenio, para formular v solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcidn del Oficle de descargos,

Una vez notificada por Oflclo de la Directora Regional del SERNAM, Ia decision definitiva que
pone termino al convenio, Iz Entidad Ejecutora dispendrd de un plazo de 30 dias corridos
para efectos de la respectiva certificacion del gasto v rastitucidn de los fondos asignades que
no han sldo utilizadoes ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su obligacidn de dar
oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el
presente instrumento vy a las obligaciones técnicas respectivas.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucién del pragrama antes del
término de vigencia del presente instrumento, debera notificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigido a la Directaora Regional, al menos 120 dias corrides antes de la
facha en que pretenda cesar en la ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos
asignados que no han sldo utilizados ni rendidos al moments del término, dando
cumplimiento 2 les procedimientes de rendicién de cuentas establecidos en el presente
instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la infermacidn v registros relacionados con
las mujeres atendidas y los documentos de gestién que el dispositive hava elaborado. Sin
perjuicio de su obligacidon de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicidn
de cuentas establecides en el presente instrurnento ¥ a las obligaciones técnicas respectivas.
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En todo casc de térming anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derechos y atencion
de [os beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIC

Considerando que el presente instrumento se trata de un convenlo de continuidad, una vez
que se encuentre completamente tramitadz la resolucidn que lo aprueba, se entendera que
sa ancuantra vigente a partir del 1 de enerp de 2016 vy regira hasta el 15 de enero de
2017 para efectos de rendicion de cuentas, debiendo estar ejecutado el proyecto
en su totalidad al 31 de diciembre de 2016,

El presente convenio pedra ser rengvado para el afic 2017, de cumplirse con los siguientaes
requisitos:

Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio

presupuestario 2017,
Evaluacidn favorable de la Direccion Regicnal v visto bueno de la Unidad en Violencia

contra la Mujer Nivel Nacional.
Manifestacidn de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la Entldad

Eiecutora.
9. Carta compromiso

Con el objeto de asegurar el fiel cumplimiente del presente convenio, la entidad
gjecytora suscribe en este acte una carta compromiso que se entiende formar parte
integrante del presente instrumento.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica y de supervisian la ejercera el SERNAM, a través de la/el Encargada/o
Reqlonal de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de Ia persona que la Direccion Regional
deslgne perteneclante a la misma Unidad o el/la profesional de apoyo Regional.

Par parte de la Entidad Ejecutora, |a persona encargada de la correcta ejecucién def provecto
sera la Direccion o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la Municipalidad o
Gobernacion, o etra instancia con capacidad de coeordinar 2 los distintos departamentos ¢
unidades relacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILID

Para todos los efectos legales del presente convenlo las partes fijan domicilio en la comuna
tde Copiapg y sg someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenic se firma en tres ejemplarées de un misme tenar ¥ fecha, guedande dos
de ellos en poder del SERNAM v otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional de la Regléon de Atacama, del Servicio Naclonal de la
Mujer de defia Katherine Gonzalez Ahumada, consta de Resolucion Exenta N° 45 de
facha 19 de marzo de 2014 v su facultad para suscribir el presente instrumento consta de
Resolucidn Exenta N9 37 de 2001 y Resolucion Exenta N° 629/SG de Diciembre de 2012
todas del Servicio Nacicnal de la Mujer. '

Lz facultad de don Cristtan Tapia Ramos, para representar 3 la I. Municlpalidad de
Vallenar vy suscrikir el presente instrumento consta de Decreto Alcafdicio de Nombramiento
N® 6960 de fecha & de diciembre de 2012,

(P’
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Hay firma de las partes.

ARTICULD 2;

El gasto que demanda |la presente résolucién, ascendente a la suma de %
$52.614.584.- (cncuenta vy dos millones seiscientos catorce  mil
quinientos ochenta vy cuatro pesos), debera imputarse al Subtitulo 24, item
01, Programa 06, asignacidn 634, del presupuesto de la Direccion Regional
SERNAM - Atacama correspondiente al afio 2016.

El gasto que devengue el presente instrumento en caso de existir prarroga
de convenio para el afe 2017 dependerd de Iz disponibilidad
presupuestaria del Servicio

ANOTESE, REFRENDESE, COMUNIQUESE.

DIRECTORA REGIONAL
SERVICION; NAL DE LA

RE BH*HE':B;%‘:AMA

KGA/MGA /CVI/MML

Distribucion:
- Ilustre Municipalidad de Vallenar
- Abogada Regicnal

- DAF

- Encargada Regional Programa VM,
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SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

CONVENIO DE CONTINUIDAD DE TRANSFERENCIA Y EIECUCION

DIRECCION REGIONAL SERNAM ATACAMA
E
“ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE VALLENAR"

PROGRAMA DE PREVENCIGON, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL
EN VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

DISPOSITIVO "CENTROS DE LA MUJER"

En Copiape, a 30 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de Ia Mujer, E.U.T. N°
60.107.000-6, servicio ptblico funcionalmente descentralizado, a través de su Direccion
Regional de Atacama representada por su Directora dofia Katherine Gonzalez Ahumada ,
cedula de identidad N° N -mbos con domicilio en Celipi N® 660 comuna de
Copiapt, en adelgnte el YSERNAMY, por una parte; y por la otra la Entidad Ejecutora, l2 1.
Municipalidad de Vallenar, en adelante, “el Municipio” o “la entidad ejecutora”, R.U.T, N°
69.030,500-3 , representada por su Alcalde don Cristian Tapia Ramos , Cedula nacional
de identidad N° . - mbos con domicilioc en Plaza N© 25, comuna de Vallenar, se
celebra el siguiente convenlo de continuidad transferencia y ejecucion:

- .

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Serviclo Nacional de [a Mujer, cuya mision es promover en la sociedad la Igualdad,
autonomia, equidad, nao discriminacion ¥ una vida libre de viclencia para las mujeres en toda
su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas que transversalicen la
equidad de generc en €l Estado, desde el inicio de su gestién asumid como una de sus
prioridades, la tarea de contribuir a la eliminacién de la violencia contra las mujeres,
gspecialmente, la que se produce en las relaciones de parejas ¢ ex parejas.

La Viclencia Intrafamiliar es un fendmeno histdrico, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde Iz division de poderes entre hombres y mujeres,
entre adultos y nifiosfas es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignaclén de roles y
gsterectipos es una de las principales causas de [a violencia intrafamiliar. Durante los
Ultimes decenios la VIF, ha dejade de ser considerada un “asunto privade™ v ha cobrado
relevancia comg un problema social, como un asunto de derechos humanos, frente al cual
los Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcion vy
ratificacién de diferentes convenciones ¥ acuerdos internacionales como también a través de
la generacion de politicas pablicas y leyes. Las convenciones internacionales estan
orientadas tante a la atencién y proteccion de las victimas, como a la prevencion del flagele.

En ese contexto, SERNAM, por medic de su Unldad en Violencia contra las Mujeres tiene
como objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia contra las
mujeres tanto en el ambito pdblico como privado, ¥y promover el accese a la justicia de
manera pertinente y oportuna. Su intervencian de desarrolla a partir de 2 programas:

« Programa de Atencidon, Proteccidn y Reparacion Integral en Violencia contra las
Mujeres

=« Programa de Prevencion Integral en Viclencia contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacidn Integral en Viclencia en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM s= Implementa por medio de diversos modelos de
intervencian, a saber:

- Centros de la Mujer
- (Casas de Acogida
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-  Centros de Hombres gue Ejercen Violencla de Fareja

- (Casa para Mujeres Vulneradas por [a Trata de Personas Migrantes en Situacion de
Explotacion

- Centros de Atencidn ¥ Reparacion para Mujeres Victimas de Violencia Sexual

- Dispositivo de Atencion Telefonica y Telematica en VCM

Y el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres que se
ejecutara en [os territorios mediante los siguientes componentes:

Dlfusidn

Sensibillzacian

Capacitacidn de agentes clave
Coordinacion Intersectorial

v ¥+ ¥

En el afe 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencion Integral ¥ Prevencian en
Violencia Intrafamiliar®, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios gue a lo largo
del pais, brindan atencién especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.

Desde el afo 2005, ios Centros de Atencidn Integral v Prevencion de Viclencia Intrafamiliar,
se denominaren "Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivos.

Por su parte, en conformidad 2 1a Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades, la
Municipalidad es.una cerporacion autonoma de derecho publico con personalidad juridica v
patrimonic propie, cuya finglidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local v
asequrar su participacion en el progreso econdmico, social v cuftural de la respectiva
comuna. La misma Ley en su articulo 42 establece: “Las municipalidades, en ef ambito de su
territorio, podran desarroffar, directamente o con olros drganos de la Administracion def
Estado, funciones rélacionadas con: B) La salud publica y la proteccidn del medic ambiente;
c) La asisfencia social v juridica; k) La promocion de la igualdad de oportunidades entre
hombres vy miujeres”.

Que el afic 2015 la I. Municipalidad de Vallenar fue una de las entidades encargadas de
la ejecucion del Modelo de Intervencién Centro de la Mujer. Que habiéndose evaluads
faverablemente su implementacion, las partes acuerdan en el presente instrumento su
continuidad

SEGUNCA: MARCO R ORIO

La ejecucién del programa se regira por;

- El presente Convenlo de Ejecucion y Transferencia Programa VCM “Centros de
& Mujer™,

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de la Mujer”.

Fara estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutor
para desarrellar en Iz comuna de Vallenar Region de Atacama el dispositivo "Centros
de la Mujzr”.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Active Fijo, Manual de Norma
Grafica, Carta Compromiso, “Origntaciones Técnicas del Programa de Prevencién
Integral de VCM 2016", todos adjuntos al presente convenio.

- Orientaciones Té&cnhicas del Dispositive Centro de |a Mujer 2016, de SERNAM,
que se adjuntan al presente convenio.

El ejecutor deberd cumplir a cabalidad las Orientaclones Técnicas del Dispositivo
Centro de la Mujer 2016.

s

CLAUSULA TERCERA: OBIETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivos ¥y metas, maniffestan la intencién de otorgarse mutua colaboracion  en la
administracién e implementacldn de! Programa VYCM, en su modelo de intervencién de
“Centros de la Mujer”.

o,

CLAUSULA CUARTA: OBJIETIVOS

1. OBIETIVO GENERAL [ ABOGADA
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Contribuir en el ambito local a disminulr ¥ desnaturalizar la violencia contra las mujeres a
través de acciones de prevenclon y atencién psicosocial y juridica, como también articular
redes gue permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territorio, en
conjunto con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Otorgar crientacion & informacién y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres que consuiten en el dispositivo ¥ sufran de viclencias en el territorio.

2. Constituir vna instancia local de referencia:que brinde atencion, contencidn, proteccidn y
reparacién @ mujeres que viven violencia de pareja, potenciande habilidades personales, de
autoestima v creando consclencia del nivel de riesgo ¥ de la vinlencia de género.

3. Potenclar a través de la intervencidn, psicoldgica, social o econdmica, las distintas
auktonomias de la mujer

4. Formentar y acompafar ¢l proceso de autongmia economica e integracién sccial de las
mujeres medlante coordinaciones con entidades publicas y/o privadas.

5. Qtorgar representacién judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexte de pareja
0 ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso a la justicia,

5. Implementar estrategias de prevencién cemo difusién, sensibilizacidon, capacitacion y
trabajo con raedes en la comunidad con el objeto de promover cambios culturales en omo a
la violencia contra las mujeres.

6. Implementar acciones de difusion, sensibilizacion y capacitacion con fundcionariosfas y
actores/as de instituciones publicas yfo privadas e integrantes de organizaciones
comunitarias y redes locales en el ambito de la prevencion, para la  pesquisa, deteccion
precoz, derivacidon, atencién oportuna y seguimiento de los casos de viclencia,

7. Articular coordinaciones intersecteriales locales en los ambitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales v otros que contribuyan a otorgar atencidn vy derivacion oportuna a
las mujeres gque viven todo tipo de viclencia, facilitando el cabal gjercicio de sus derechos,

8. Realizar acciones de seguimiento ¢con las mujares que han salido del dispositive con el fin
de monitorear en forrma permanente la situacion de violencia y el nivel de riesgo en la que
se encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias,

9. Velar por la coordinacidn entre los dispositivos de SERNAM VCM en la region para la
coordinacion intersectorial y la atencion de violercia de pareja, sexuall, trata, casos de
riesqo grave o vital y resducacidn de hombres, entregando la informacidon necesaria en los
casos de derivacién y respetando los tiempos establecidos para enviar los reportes &
infarmes que se requleran.”

10. Promowver la coordinaclén del dispositive con otros programas de SERNAM en el
kerritorio, segun 1o establecido en los protacolos de accion que se encuentran en el apartado
"Anexos” v a los propios elabarados por la Direccion Regional.

LA LA INTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencion se diferenciaran seqin las lineas de intervencidn del dispositivo, que
son la de atencion y prevencidn, conforme se senala a continuacian, y considerarse &l acceso
preferente para las personas atendidas del subsistema "-Seguridades ¥y Oportunidades” de la
Ley N® 20.595, en |las condiciones v formas que se establezcan en el convenio que suscriba
SERNAM con el Ministerio de Desarrollo Social.

La linea de atencion se subdivide en:

! Donde se encuentre instalado el tlispositivo CYh. . ]
. Semun Orlentaclones astablacidas an Anexos.
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» Orientaclén e informacion: Todas las mujeres de 18 afos o mas que sufren o han
suffido viclencias sin importar su nacibnalidad, estado clvil, nivel socioeconomico,
nivel educative, etria, capacidad, gcupacién, religion, creencias, salud u orientacién
sexpal, entre otras.

» Intervencion psicosociojuridica: se enfocara especificamente en mujeres de 18 afios o
m&s gue hayan sufride violencla por parte de su pareja o ex pareja. Asi como en
aquellos casos de violencia contra las mujeres que se evalie pertinente brindar
atencion por gl dispositivo Centro de la Mujer.

La Linea de Prevencldn se subdivide en:

« Componente Difusion: El plablico objetivo es la comunidad £n general! mujeres,
hombres, nifiofas, jovenes y adulto/as mayores, sin distincién.

« Componente de Sensibillzaclén: El pablico objetivo son las personas que el Centro
de la Mujer defina comao prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de VCM,
preferentemente vinculadas a los sectores de educacion, salud, justicia, policias,
medios de comunlcacidn locales y organizaciones territoriales, funcionales, privadas y
la sociedad civil.

» Componente Capacitacion: El pablico cbjetivo son las personas que el Centro de la
Mujer defina como pricritarias para estar senslbllizadas en tematicas de VCM,
preferantemente vinculadas a los sectores de educaciéon, salud, justicia, policias,
medios de comunicacion locales y organizaciones territoriales, funclonales, privadas y
la sociedad civil.

« Componente Coordinaclén Intersectorial: El publico objetive son instituciones
territoriales vinculadas al continuo de pesquisa, derivacién, atencidn y sancion de |a
WVCM en los espacios locales de intervencidn del Centro u otros dispositivos.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion de la linea de atencién del Centro se efectuara en las comunas de Vallenar,
Huasco ¥ Freirina en las cuales se desarrcllaran las acciones de atencidn psicosocial vy
juridica, acciones de prevencion/sensibilizacion, trabajo en redes para la atencidn a las
mujeres que residan, estudien o trabajen dentro del area de focalizacion territarial del
Centro,

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD
EM VIOLENCIA

Para |la intervencign en situaciones de viclencia de génerg en un contexto de calidad, se
deberan adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen vy que sean
asumidos y compartides por la entidad ejecutora y por los equipos de trabajo que
intervengan.

Sera necesarlo relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su autonomia e
independencia, Para el logre de estos fines fundamentales es necesario considarar criterios
minimos en 1a calidad de la intervencién materializados a través de:

+« Alencidn Integral desde la Intersectorlalidad
» Atencidn adaptada a la realidad de las mujeres
» Fomento de la autonomia v toma de decisiones de las propias mujeres
» Frotocolos y/o procedimientos de derivacion SR
» Respeto y proteccion de datos sensibles | s gl
! Itl REQ Mﬁ_terama
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» Trabajo en Rad

» Articulacidon ¥ coordinacion con otros programas del SERNAM (Mujer y Trabajo,
Mujer, Ciudadania y Participacidn, Buen Vivir de la Sexualidad ¥ la Reproduccion,
atc.)

+« Control de calidad de forma periédica
« Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos
«  Supervision y autocuidado profesional
»« Formacion de las y los profesionales
CLAUSULA OCTAVA:; COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE SERNAM
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar 'a Induccién correspondiente al equipe del Centro ¥y representante del
organisme ejecutor, dentro de los 30 dias siguientes de iniciada la ejecucién del Convenio,
seg eéste nuevo o de continvidad. Esta tarea es de responsabllidad de las Encargadas
Regionales en Violencla y DAF de SERNAM, De la induccion debera dejarse constancia en un
acta firmada por todos los asistentes, de la que s& enviard una copia al MNivel Nacional de la
Unildad en Violencia contra las Mujeres.,

La induccidn considerard un minimo de 4 horas presenciales. También considerara una
evaluacldn de contenidos que se aplicara al termino de la induccian.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacién del modelo de
intervenclén, velando por el cumplimiento de las targas y metas previstas en &l presante
Convenio. Para estos efectos, se relacionara directamente el/la Encargadofa Regional de
SERNAM con elfla Coordinadorfa del Centra. Elfla Encargadefa Regional debera realizar las
sigulentes acciones de asesoria y supervision:

» 2 Visitas en terrenc en el semestre cdmo Minimo para asesoria y supervision.

» Video Conferencias para asescria y supervisién, cuando se cuente con los medios
para este formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar visitas
en terreno,

« 1 Reunion de trabajo regional ¢on los equipos de los diferentes dispeositivos VCM
SERNAM de caracter anual,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar |la presencia de todo el equipo
prefesional y técnico del dispesitivo o la mayoer parte de éste, debiendo dejar acta de cada
aséesoria o supervision, la que debera ser custodiada en cada direccion regional de SERNAM

Las supervisignas consideran como minimo la revisidn de |os siguigntes aspectos:

Cumplimiento de los objetivos del dispositiveo.

Ejecucion de las Orientaciones Técnicas y sus respectivos anexos

Registro de datos.

{asos complejos,

Fortalezas en la intervencién.

Redes con las que se esta trabajando y coordinaciones de relevancia para las casos.
Otras buenas practicas.

El control ¥ seguimiento del Informe Mensual de Desarrollo del Centro.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional ¥ técnico del programa o la mayor parte de eéste, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision.

a.3 Elfla Encargadofa Regional de SERMAM o elfla profesional que [a Direccién Regional
designe recogerd el cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las
diferentes instancias de supervision y seguimiento de |a implementacion de los Centros de [a
Mujer. Al presentarse condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiento de
los objetivos del convenio y el modelo de intervencion, levantara un “"Acta de Seguimiento
del Convenio”, instrumento mediante el cual informara al ejecutor de los hallazg

—y [
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encontrades y la solicitud de plazes para su cumplimlente. Este instrumente debera estar
custodiado en cada direccién regional de SERNAM.

3.4 Proveer del material técnice y de difusion para apovar las lineas de intervencion que el
Centro desarrolle.

a.5 Promover y facilitar |la capacitacidn para los equipos de los Centros, en formato
presencial y/o e-learning. Es obligatorla la participacion en la capacitacién de equipos
técnicos y profesionales.

a.6 Mantener informade al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SERNAM
con otras instituciones que tengan presencia comunal y nacional, referidos a tareas gue
incurnban al trabajo de viclancia en terrena.

a.7 Facllitar y apovar |la gestidn intersectorial que realice el Centro para una mejer ejecucion
del madelo de intervencion,

a.B Promover la coordinacién del dispositive con otros programas de SERNAM en el
kerritoric, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de VCM de SERNAM,
gestionando instancias de encuentro y coordinacién, para lo cual &l gjecutor deberd otorgar
las facilidades del ¢aso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion,
administracion’ e implementaclén del proyecto, la suma bruta, Onica y total anual de
$52.614.584 .- {cincuenta vy dos millones seiscientos catorce mil quinientos ochenta y
cuatro pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

Aparte
Cta. item SERNAM
(Gastos en Personal
10 | Administrativo <0
aastos en Personal
20 | QOperacional %490.792.992
Gastos en
30 | Administracidn $2.721.592
40 | Gastos Operacionales £100.000
Transferancias
50 | Beneficiarios/as <0
60 | Gastos de Inversidn %0
Totales $52.614.584

b.2 SERNAM requerird en todos los casos, @l desglose del presupuesto en sub iterns, en el
Flan de Cuentas de| Proyecte Comunal de la entidad ejecutora.

b.3. SERNAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas

La primera remesa de $26.307.292 (veintiséis millones trescientos siete mil doscientos
noventa y dos pesos), previo cumplimients de los siguientes requisitos:

-Aprabacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.
-Resolucidn Aprobatoria del presente Convenic totalmente tramitada.

-Ne mankener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por
proyectos ejecutados en el afio 2015, asi como contar con la aprobacion de
rendiciones de cuentas correspondientes a proyectos ejecutados con SERNAM en el
ano 2014.

| .III'- 3 A B :_--.-'.
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La segunda remesa de de $26.307.292 {veintiséls millones trescientos siete mil doscientos
noventa y dos pesos), previo cumplimients de 165 siguientes requisitos;

-Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2016.
-No mantener .rendiciones de cuentas pendientes de aprobacion por proyectos

ejecutados el afio 2015,

b.4 SERNAM, zcorde a la Resolucién 30 del afic 2015 de la Contraleria General de la
Republica y al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, deberd revisar,
mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la
finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por
SERNAM, asi como el seguimiente a los aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad
Fiecutora. La revision indicada se llevard a cabo por el/la Encargado/a del
respectivo Programa y la Unidad de Administracion y Finanzas de la Direccion
Regional de SERNAM, en conformidad a Ia Resolucian N° 30 de 2015 y al Manual de
Rendicienes de Cuentas del mismoe Servicio, en todo lo gue no sea contrario a efla.

2. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente conven|g, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sobre &l Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencidn:

La Entidad Efecutorza debera elaborar el Proyecto Comunal, en plena conformidad a las
Crlentaciones Técnicas 2016, ¥ entregarlo a la Direccion Regional de SERNAM, en &l plazo de
30 dias carrides a partir de la suscripcion del presente instrumento.

SERMNAM podra hacer las observaciones y alcances qug gstime perfinentes en el plazo de 5
dias hahbiles de recibido el proyecto, los gue comunicara mediante oficio. El ejecuter debera
subsanar las ocbservaciones dentro de |los 5 dias habiles siguientes, v comunicario a través de
oficio ordinario.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:

 Brindar atencién a las mujeres que viven viclencia en el territorio, desarrollande
estrategias de sensibilizacion, prevencion y trabajc en redes, favoreciendo los
criterios de las Orientaciones Técnicas 2016 vy |os objetivos del Proyecto comunal.

» Procurar emplazar el dispositive de manera dptima segun lo senalado en la “Guia
para €l funcienamiente de Centros de la Mujer”.

» La atencion deberd entregarse en un horarlo que permita ia participacion de mujeres
trabajadoras. Es declr, debera contarse con al menos un dia con horario vespertino
para la atenclaon individual y grupal. Este horario debera estar contemplado en la
jarnada laboral de losfas técnicos/as y monitores/fas, el cual no puede ser superior &
las 44 hrs semanales.

o« Facilitar |a coordinacién del Centro con los otros modelas de intervanclon de la Unidad
VCM en la regién.

a.3 Sobre las Supervisiones:
« Supervisar que las v los profesionales contratados cumplan cumplan con las funcioneas
y compromisos establecides en la “Guia para el funciohamiento de Centros de la

Mujer”,

« Facilitar la supervision gue debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM y
cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.
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» Verificar gue el equipo mantenga actualizados los registros y bases de datos respecto
de las intervenciones realizadas.

« PResguardar los registros correspondientes a la intervencidn, como sen: historias y
fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, llsta de participantes, entre otros.
Aslmismo, debe proteger la confidencialldad de dicha informacion cenforme a la ley.

« Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos que en
estas se precisen de las Orientaciones Técnicas 2016.

a.4 Asegurar la participacidn obligatoria de todas y todos los v |as integrantes del equipo
técnico y profesional del Centro en las instancias de capacitacion realizadas por SERNAM,
sean estas presenciales y/o e-learning. En el caso de ejecutores publicos deben desarrollar
cursos de formacion a los funcionarios que realicen actividades directas con |lgs beneficiarios
con &l fin de asegurar su ideneidad en los fundamentos y principios del Programa,

a.5 PResponder a las observaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento def
" Convenio”™ por Elfta Encargadd/a Regional de SERNAM o elf/la preofesional que la
Direcclon Regional designe en los plazos acordados para su reselucion.

a.6 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencidn, atencién, proteccion
y reparacian de la viclencia en contra de las mujeres en & territorio,

a.?7 Responder a los requerimientos de la Direccién Regional de SERNAM,

a.8 Participar a traves del/a Coordinadorfa del Centro yfo a traves de un representante del
ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convecadas por SERNAM.

a.9 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accidon en los ambitos de: I} Atencién y II)
Prevencién,

Las lingas de accidn antes mencionadas, se encuentran descritas en los lineamientos
establecidos en las Orientaciones Técnicas 2016, deben ser concordantes con el Proyecto
comunal,

Las coberturas que s asignan al Centro en ¢ada una de las lineas de accion para el afio
2016, deberan cumplirse segln el Proyecto comunal, las Orientaciones Técnicas 2016, vy lo
astablecldo en el presente convenio, o gque =era evaluade, por medic de supervisiones,
asesorias y sequimiento por la Direccién Regional de las cuales se debe informar la Unidad
MNacional de la Unidad WCM.

El modelo de intervencidn sera evaluado por &l cumplimiente de las siguientes Coberturas v
Resultados esperados:

I} Atencion

I.1 Resultados esperados de Atenclon:

Deberd establecerse ef nidmero habitanfes en su comuna y/0 agrupacion de comunas v &f
nimere de mujeres gue atendera anuaimente en Orientacion e Informacidn e Intervencion
Psicosociojuridica. Este numero esfara compuesto por los ingresos 2016 y fos arrastres 2015
en esta ulfiima prestacion.

1.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencién:

« Los Centros deberan brindar unaz primera atencién a todas las mujeres, independiente
del tipo de viclencla contra las mujeres por €l ¢ual consulten,

» Los Centros deberan obtorgar intervencion psicosociojunidica a mujeres que sufran de
violencia de parte de sus parejas o ex parejas en ef territorio, siempre y cuanda ellas asi

o deseen,. et
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Los Centros deberdn otorgar patrocinio a las personas atendidas en las causas por
violencia ejercida por sus parejas o ex pargjas que corresponda gjercer en sede penal o
familla, segin sea el caso, conforme lo estipulade en las Orientaciones Técnicas 2016 vy
sin perjulcio de las. metas que a continuacion se senalan:

a) Se debera patrocinar y/o guerellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencidn psicosocicjuridica, salvo que ellas o rechacen, cuentan con
representacion legal particular, la causa se encuentra terminada © deserten del
Centro o de la atencién juridica. Todos estos cases deben constar por escrito, estar
firmados par la usuaria yfo elfla abogadofa y elfla coordinador/a y registrados en la
carpeta individual de & la mujer.

« El o la profesional abogads o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita y representacidn judicial al 100% de las personas
atendidas que la Direccion Regional de SERNAM asigne, salve la excepciones
sefialadas e indicadas en la letra a).

1.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para |la salida y los seguimientos deben realizarse considerando lo
siguiente

a) 100% de las mujeres gue cuenten con algldn tipo de salida del Centro deben contar
con una evaluacion del nivel de violencia y nive! de riesgo.

b) 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de viglencia, &l cual debe ser gnviado 2 semanas despues de emitida Ia
sollcitud.

¢) Desarrollar estrategias para mejorar la adhesién, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcion alcanzado en el afio de ejecucion anterior,

I1) Prevencidn

Los resultados esperados de la linea de Prevencion sera el desarrcllo de los componentes
denominades Difusién ¥ Coordinacién Intersectorial,

A continuacidn se describen los resultados esperades para cada uno de los componentes:

A.

Difuslén: Las acciones a desarrollar incluiran al menos:

Realizacion de 3 eventos comunitarios al afio en torno a fechas conmemorativas (8 de marzo, 25
de noviembre u otros que a nivel local puadan resultar significativos).

Distribucion del material grafice proporcicnado por el Nivel Nacional, asi como generacidn v
distribucion de material grafice propio (folleteria, afiches, otros)

o agpariciones en prensa escrita, radlos locales, paginas web, television u otros medios
localesfreglonales.

Otras acciones de difusién que el Centro datermine sobre |a base de su diagnéstice local,

Coordinacion Intersectorial: Las accignes en este components se traducirdn coma minima en la
coprdinaclén de una mesa intersectorial, que implemente las acciones emanadas. Asi, se trata de
reforzar el trabajo en red entre la distintas Institucicnes y organismos relevantes del territorlo (los
que Ffueron levantados a traves del CHagnostico local) a través de encuentros, convenios,
homologacion de informacion v datos, entre otros.

a.9 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacién: La entidad
Ejecutorz estarz obligada a presentar y mantener |05 siguientes documentos para la carrecta
ejecucion del madelo:

Atencion:

» Informe Mensual del Desarrollo del Modelo de Intervencion Centros de la Mujer.
» Reporte de Seguimlentos,
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» Informe de gestion Semestral y Anual, gue incluya analisis cualitativo de la

intervencion del dispositivo
« Mantencion y uftilizacién de sistemas de registros establacides por SERNAM, planillas

digitales y/o sistemma informatico.

El formato y/o sistema que se ocupard para elaborar cada informe sera indicado al ejecutor
por la Unidad Técnica de SERNAM,

Se deberan emitir los siguientes informes, segun formato y plazos que se especifican:

Periodicidad | Tlpo de informe Fecha Formato
de Informe

Mansual Gestlon: Informacion de ingresos, | Primer dia habil | Formato definido |
salidas y seguimiente, tipo de | del mes por SERNAM
atenciones entregadas y otro tipo
de informaclén de caracteristicas de

| las mujeres.
Informe Avances ler semestre de la Gestion | Primer dia habil | Formato definido |
Semestral - de | técnica del modelo : del mes de julio, | por SERNAM

Gestion
Acclones desarrolladas en el perlodo

de acuerdo a lineas del modelo,
logros, dificultades.

Informe Anual | Gestidn  técnica del modelo; | Fecha a definir | Formato definido
de Gestion Acciones desarrolladas en el periodo | por SEENAM por SERNAM
de acuerdo a lineas del modelo,
logros, dificuitades y aspectos
destacados que permitan una vision
y evaluacién global del servicio

a4.10 Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por el ejecutor acerca de los
beneficiarios del modelo de intervencidn es fnformacién de propiedad de SERMAM. Por
tanto, la Entidad Ejecutora estard cobligada a entregar la informacion de registro de datos, de
seguimientos, coberturas, de los bengficizrios del modelo de intervencion. Dicha informacian
debe ser entregada de manera cportuna, en calidad e integridad, de acuerdo a los formatos
y/0 sistemas definidos oportunamente por la Unldad Técnica de SERNAM v con la frecuencia
estableclda.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Pregrama, mediante el presente
convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como 2n bienes y servicios
evaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion contenido en el Proyecto
Comunal 2016,

b.2 La Municipalidad o Institucidgn, se compromete a destinar para la gestion, administracion
e implementacion del Programa, |la suma bruta, tnlca v total anual de $11.500.000.- (once
millones quinientos mil pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:
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Apoarte Municipal
Recurso Rec.
Cta. item Dinero | Valorizado
Gastes en Personal I
10 | Administrativo £7.200.000 5
Gastos en Personal
20 | Operacional | $500.000 $
Gastos en I
30 | Administracion $0| %3.000.000
40 | Gastes Operacionales £200.000 $400.000
Transferencias
50 | Beneficiarios/as % £200.000
&0 | Gastos de Inversion <0 <0
Totales $7.900.000.- [ $3.600.000.-

b.3 La entidad ejecutera desglosard el presupueste en sub items, en el Plan de Cuentas del
Proyecto Cormunal Programa “Centros de la Mujer”, mencionado en la CLAUSULA OCTAVA.

b.5 Proveer la infraestructura y equipamiento necesario minimo para la atencidn de
las mujeres vy la correcta implementacion del Programa, conforme lo sefizalado en 12 "Guia de
Funclonamlento para Centros de la Mujear”.

b.6 Lz Entidad Ejecutcra debera proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, seguimiento y evaluacién que realice o convogque SERNAM,

b.7 La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas luridicas
receptoras de Fondos Plblicos, segun lo estipula la ley N*19.862 para los efectos de
recilyir la transferencia de presupuesio por parte de SERNAM.

b.8 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERMAM, a través del
comprabante de ingresos municipales o de |a entidad ejecutora  correspondiente,
remlitiéndolo a la Direccién Regional, dentro de los cinco dias hahiles siguientes a |a fecha de
SU recepcion,

b.9 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando estricto
cumplimiente a e sefialado en la Resolucion N® 30 de Ia Contraloria General de I3
Repidblica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicidon de Cuentas
de entidades plblicas y privadas, en lo que sea pertinente y al Manual de Rendicion de
Cuentas vigente de SERNAM, en todo lo que no sea contrario a ella.

b.10 En atencién a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, dentro de Jos quince primeros dias habiles del mes
siguiente. Para el caso de ejecutores pabticos y diez primeres dias hihiles del mes
siguiente para el caso de ejecutores privados, un informe gue sefiale la forma en gue
se han invertido los recursos comprometidos por la Entidad Ejecutora en la cldusula séptima
del presente instrumento (frescos ¥ valorlzados), indicando a lo menos, el saldo inicial de los
fondos disponibles, el monto recthide en €l mes, los egresos realizados vy la cantidad que
queda para el mes sigufente, adjuntando toda la documentacidén de respaldo, tanto el
informe como los documentos de respaldo se conservaran en SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERMAM de manera itemizada y mensuzl, la cval serd utilizada para verificar el estado de
avance de |as ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En el caso del gasto ejecutado en el 0itime mes de vigencia del convenio, la rendicién
de cuentas debera ser presentada @ SERNAM dentre de los cinco dias habiles siguientes a la
fecha de términe de vigencia del convenio.

B.12 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya utllizado
en el proyecto o no haya comprometido su gasto o inversidn al 21 de diciembre de 2016,
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deberdn ser devualtos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, ¥y no podran ser
reasignados en ¢l periodo siguiente,

CLAUSULA NOVENA; COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacién al presente convenio, deberd realizarse con acuerdo de las partes
y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud Fundada de la maxima autcridad Municlpal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional.

b) Revisidon y aprobacién de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable, En
el caso que la modificacién sea presupuestaria, requerira ademas revision y
apraobacién del Encargado de Administracion y Finanzas.

c) Redaccion de la modificacidon de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional,

d} Firma de las partes.

&) Resolucién aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de Incremento o rebaja de presupueste por parte de SERNAM, no se requeﬁré la
solicitud fundada por parte de las entidad ejecutora, siguiendo en tode lo demas, el
procedimiento indicado.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningdn caso adoptara la calidad de contratista que
preste un servicio © ejecute una obra, empresa ¢ faena "agjena”, en los términos establecidos
en la Ley N© 20.123.

Taniendo presente que SERNAM y las Municipalidades, conforme a la normativa gue los
rigen (Ley 19.023 Articulo 2 letra i. ¥y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k.), ejercen
acclones ¥ cumplen sus objelivos en coordinacion y/o mutua colaboracién con otros entes,
publicos o privados, las partes se encuentran contestes en que las acciones que realizaran,
dentro. del marco de este convenio, tlenen por finalidad |la satisfaccion de una necesidad
colectiva, incluidas en sus respectivos ambltos de accion.

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Qrganica, “"Articido 4: 1 as municipalidades, en ef drmbito de
su territorio, pedran desarrofiar, directamente o con otros drganos de fa Administracion def
Fstado, funciones relacionadas con! b)) La  salud pablicea y la proteceién
del medic ambiente; ¢) La asistencia social v juridica; k) La promocion de la iqualdad de
oportunidades entre hombres y miujeres”,

En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargara de dar cumplimiento a tas obligaciones
labeorales que por este convenio le correspondan, por su cuenta y riesgo y con personal de
su dependencia, SERNAM no tendra ninguna relacion contractual, laberal ni previsional con
el personal que la entidad ejecutora destine al cumplimiento de este convenio, ¥ no asumira
cbligacién alguna derivada de los contratos que celebre con dicho objeto,

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias
cbieto de este Convenio, la supervision técnica de los equipos comunales estaran a cargo de
la Unidad Técnica de la Direccidon Regional de SERNAM gue corresponda,

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionaies y, en
definitiva, la atencién adecuada a los usuarios del Programa, las partes acuerdan las
ziguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion y desvinculacion de los
integrantes que componen el eguipe:

a} CONDICIONES LABORALES

a.l 5i el equipo es5ta contratade conforme al Coédigo del Trabajo: la entidad gjecutora
debera estarse a las reglas del mismo Codigo.

i
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a.2 Sl el equipo estd contratado en calidad de funcionarios municipales: |a entidad
gjecutora deberd estarse a la reglas del respective Estatute Administrative de Funcionarios
Munlclpales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, |a entidad ejecutora debera asegurar
a-los integrantes del equipo, al menos los siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comin por hasta 15
dias habiles, durante la ejecucion del Convenio con cargo a recursos SERNAM

- Respeto a feriado legal de 15 dias hibiles al cumplivr un afo de prestacign de
servicios, con cargo a recursos SERNAM

- Respeto a ausencia por licenclas de pre y post natal. Considerando que dentrg de 105
abjetivas vy funciones det SERNMAM se& encuentra el “fomentar medidas concretas que
destaquen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva
protecclon”, el Ejecutor, dentro del ambite de sus atribuciones, se compromete a respetar &l
descanso maternal pre y post natal del personal que se desempefia bajo la modalidad de
contratacion a honorarios durante la vigencia del convenio, y asegurar su reemplazo de
manerz tal que el financiamiento del pre ¥ pest natal provengs directamente de la entidad
de salud correspondiente, sin gque puesda imputarse como gaste s este convenio. Sin
perjuicio de ello, el reemplaze pedria ser financlade por SERNAM, mediante un aumento de
recursos para la ejecucion del Programa, siempre gque: 1} Existe disponibilidad
presupuestaria para ello vy 2) Que las funciones que cumpla la profesional a2 ser reemplazada
sean de vital importancia para la continuidad en |a ejecucion del Programa (lo que debera
certificarse por la Unidad Técnica Repional ¥ aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel
Nacional de SERNAM.

- 6 dias de permiso con derecho a page de honorarios, para fines personales del/a
profesional, previa autorizacién’ de la entidad ejecutora, siempre y cuando la contratacion
sea a partir del primer dia habil de marzo, de lo contrarioc se considerard medio dia
adminlstratlvo por mes trabajado. L3 '

- Garantizar que el equipp tenga dedicacion exclusiva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida
la participacién del equipo en actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de
promocién politica, religiosas u otras. Cualquier actividad extra programatica debera ser
notificada a SERNAM para su aprobacion.

- {sarantizar gue losfas profesionales que se contraten no tengan otros contratos vigentes
gue resulten incompatibles con el cumplimiento de la jornada de xxx horas semanales que
deben cumplir en el dispositivo.

- Velar por que el persgnal que se contrate, ne cuenten con anotaciones por causas de
violencia intrafamiliar.

Cabe hacer presente la necesidad de que fas entidades efecutoras incentiven la cofizacion
individual a los profesionales a fronorarios que conirate, de acuerdo a fo establecido a la Ley
20,255,

h) PROCEDIMIENTOQ DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

La conformacién del equipo profesional v técnico se quiard de acuerdo a los requerimientos
técnlcos contenldos en las "Crientaclones Técnlcas del Programa de Prevencian Inteqgral de
VCM 2016". Ademas, la desvinculacion, seleccion, contratacion y reemplazo del
personal, debera rezlizarse previa conformidad de la respectiva Dirgccidn Regional de
SERNAM.

- Las desvinculaciones deberan ser consultadas previamente con SERNAM, mediante un
Cficio del ejecutor & la Directora Regional con las razones fundadas y debhidamente
acreditadas de la desvinculacion, con el ohjeto de tener conocimiento de las razones
administrativas v técnicas para ello. La Direccidn Regional tendra el plazo de 5 dias
habiles para pronunciarse respecto de la desvinculacion propuesta.
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- Para cualquier contrataclon de un miembro del equipo, va sea en calidad de tHular o
reemplazante, se constituird un comité de seleccidn. Dicho comité estard formado por
representantes del Ejecutor y representantes de |la Direccion Regional de SERNAM, en
igual proporcién. En esta instancia se analizaran los antecedentes de losflas postulantes y

procedera a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas idéneg y
competente para &l cargo.

-Una vez concluido el proceso, se contratard a |2 persona gue de comun acuerdo se alija.

La contratacidon y/o desvinculacion de un integrante del equipo, en comtravencion al
procedimiento antes indicado, facultara a fa Direccion Regional para rechazar fas rendiciones
de cuentas que incluyan fos montos pagados por concepto de remuneracidn yv/o finiquito,
segin corresponda, a fz persona contratada y/o desvincufada en esos términos, de manera
que dicho gaste sera asumido por la entidad efecutora. Asimismo, 1a contratacidn, seleccion,
reemplaze o desvinculacion de personal en contravencidn al procadirmiento sefialadp en este
parrafo, constituye una causal de término anticipado def presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientas convienen que, ante el evento que el eguipo requiera la presencia
de alumnesfas en practica profesional para la ejecucion del Programa, la institucion
Ejecutora se compromete a otargar las facilidades respectivas para que dicha practica sea
desarrollada en funcion de tareas asociadas al programa, siendo ésta supervisada vy
financiada directamente por SERNAM cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado debera ser solicitada por la entidad Ejecutora
la Direccién Regional respectiva, |a que evaluara su rechazo ¢ aprobacién, decisidn que serd
comunicada al Ejecutor

4. ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora deberd confeccionar vy mantener en sus dependencias, durante toda la
vigencia del canvenio, un inventario actualizado de todos los bienes muebles adguiridos con
recursos transferides por SERNAM para la gjecucion del Programa, en conformidad al Manual
de Rendicién de Cuentas de SERNAM vigente,

En caso que cualgulera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o dafie
y no sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoletn para el fin gue fue aportado o
adquirido, o haya sido extraviado, hurtado o robado, la entidad gjecutora podra darlo de
baja, previa aprobacion delfla Encargado/a WCM Regional. Ello en el contexte del deber da
control del gaste de |os recursos que le corresponde a SERNAM.

Para &l evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea gue el térming se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, ¢ para &l caso de término normal
cuando la entidad ejecutora no continle con la administracion para el afio presupuestario
sigulente, las partes convienen que los "hienes fijos", definidos en el manual de rendicidn de
cuentas, que se encuentren, a criterio de la Direccidn Regional, en buen estado y se
determing pertinente su traspaso, deberan el ejecutor custediarlos per un periodo de ai
menes 30 dias habiles 3 contar del terming del convenio y posteriormente transferirlos a la
nueva entidad que asurma la ejecucién del Programa. En el caso  que no se haya
determinade [a nueva entidad ejecutora, el ejecutor debera transferir los blenes antes
referldos a ctro ejecutor de alguno de los Programas de SERNAM en la comuna o Regidn, v
de no existir, a cuslquier ejecutor publico de algln programa social gubernamental de la
comuna o Regidn, en todos los casos, previa consulta a SERNAM,

Asimismo, durante todz la vigencia del convenio, 13 entidad ejecutora no podrad gravar o
restringlr, en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes fijos ¥ en ningan caso
podra caucionar obligaciones propias de terceros con lgs mismos bienes. El incumplimiento
de esta obligacion, ¥ en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo
0 se noefifique cualquier tipo de medida precautoria respecte de los mismos, impetradas por
tercerns ajenos a este convenio, dard derecho al SERMNAM a poner término anticipado al
presente convenio.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION ——

|
I S
.
_ :



SERViCIO NACIONAL
DE LA MUJER

QQue se induzca u obligue al personal del equipe y/o las personas atendidas, a actividades de

propaganda y/o de campaias de candidatos/as a elecciones municipales, parlamentarias y/o

presidenciales,

d} El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicién de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias
de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en conformidad a
lo sefialade en la clédusula novena punto 4}.

e} Utilizar el recinto del dispositivo para otros fines distintos del objetive del presente
convenio,

f} Mo resguardar las condiciones de confidencialidad y seguridad de la Informacian de ios
datos del dispositivo.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término anticipado del
convenio, ¢ de producirse un incumplimiente grave de los compromises asumidos en virtud
del mismo, la Direcclén Regional debera comunicarle de inmediato por escrito a la Ministra
Directora del SERNAM v a la Jefa de la Unidad en Vielencia contra !a Mujer, Nivel Nacional.

Fl hecha de haberse incurridc en una causal de términe anticipada o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccion Regional del SERNAM, previo informe emitide paor la
Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner términc anticipado a un
convenio, siempre se debera contar con &l visto bueno de la Ministra Directora del SERNAM,

La decision de poner térming anticipado al convenio deberd ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Reglonal, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en que
se quiera poner termine a su vigencla.

La Entidad Ejecutora tendré un plaze de 5 dias habiles, contades desde la netificacion del
Oficio que informa de la decislan de terminar el convenio, para formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional gue se reconsidere la medida, guien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcitn del Oficio de descargos.

Una vez notificada por Oficio de |la Directora Regional del SERNAM, la decisién definitiva gue
pone términe al convenio, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias corridos
para efectos de la respactiva certificacién del gasto y restitucidon de los fondos asignados que
ng han sido utilizades nl comprometidos a la fecha, sin perjuicic de su obligacion de dar
pportung cumplimiento a los procedimientas de rendicién de cuentas establecides en el
presente instrumente y a las obligaciones técnicas respectivas.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del
termino de vigencia del presente instrumento, deberd notificar al Servicio por escrite,
mediante Oficio dirigido a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de |a
fecha en gue pretenda cesar en la ejecucidn, deblendo restituir la totalldad de los fondos
asignades que ne han side uJtilizades ni rendidos al momento del térming, dando
cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente
instrumento, Asi tambien, hacer entrega de toda la Informaclén y registros relacionados con
las mujeres atendidas y los documentos de gestion que 2l dispositivo haya elaborado. Sin
perjuicio de su obligacion de dar oportuno cumplimiente a los procedimlentos de rendicidén
de cuentas establecidos en el prasente instrumento ¥ a las obligaclones técnlcas respectivas.

En todo casc de termino anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derechos y atencion
de los beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

Considerando que gl presente instrumento se trata de un convenio de continuidad, una vez
que se encuentre completamente tramitada la resolucion que lo aprueba, se entendera que
se encuentra vigente a partir del 1 de enerp de 2016 y regira hasta el 15 de enero de
2017 para efectos de rendiclin de cuentas, debiendo estar ejecutado el proyecto
en su totalidad al 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitos: e |
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Que se induzca u obligue al personal del equipe ¥/o las personas atendldas, a actlvidades de

propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecclones municipales, parlamentarias y/o

presidenciales,

d)} El establecimignto de gravamenes o restriccicnes de cualquier indole del uso, goce o
disposicion de los blenes flijos o el establecimiento de cauciones de obligacienes propias
che 13 enticlad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en conformidad d
lo sedalade en la cldusula novena punto 4},

e) Utilizar el recinte del dispesitive para otres fines distintos del objetivo del presente
convenio.

1 No resguardar las condiciones de confidencialidad y sequridad de la informacion de los
datos del dispositivo.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de términe anticipado del
canvenlo, o de preducirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en virtud
del mismo, la Direccidon Regional debera comunicario de inmediate por escrito a la Ministra
Directora del SERNAM vy a |a Jefa de |a Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

E! hecho de haberse incurrido en una causal de terming anticipado o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccion Regional del SERNAM, previo informe emitide por la
Unidad Técnica correspondiente. En cualguier casg, para poner térming anticipado a un
convenio, siempre se debera contar con gl visto bueng de |3 Ministra Directora del SERNAM.

La decision de pongr término anticipade al convenio debera ser notificada al ejecutor a
traves de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en que
s& quiera poner término @ su vigencia,

La Entidad Ejecutora tendrd un plaze de 5 dias habiles, contados desde |a notificacion del
Oflclo que Informa de la decisidn de terminar el conwvenio, para formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien responderd
dentro del plazo de 10 dias hablles, contados desde la recepcidn del Oficio de descargos.

Una vez natificada por Oficio de la Directora Regional del SERMNAM, la decision definitiva que
pone término al convenic, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de 30 dias corridos
para efectos de la respectiva certificacion del gasto v restitucidn de los fondos asignados que
no han side utilizados ni comprometides a la fecha, sin perjuicio de su obligacién de dar
oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el
presente instrumento y a las obligaciones tecnicas respectivas.

5i {a Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del
término de vigencia del presente instrumentec, debera notificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigide a la Directera Regional, al menos 120 dias corridos antes de |a
fecha en que pretenda cesar en la ejecucién, debiendo restituir la totalidad de los Fandos
asignados gue no han sido utilizados ni rendides al momento del término, dando
cumplimiento a los procedimientos de rendiclén de cuentas establecidos en el presente
instrumento. Asi tambien, hacer entrega de toda la informacidn v registros relacicnados con
las mujeres atendidas vy los documentos de gestion que el dispositivo hava elabeorado. Sin
perjulcio de su obligacicn de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicidn
de cuentas establecidos en el presente instrumento v a las obligacionss tecnicas respectivas.

En todo case de térming anticipade, el ejecutor debera resguardar ios derechos y atencion
de los beneficiarios,

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

Considerando gue el presente instrumento se trata de un convenio de continuidad, una vez
que s¢ encuentre completamente tramitada la resolucion que lo aprueba, se entendera que
se encuentra vigente a partir del 1 de enero de 2015 v regira hasta el 15 de enero de
2017 para efectos de rendicion de cuentas, debiendo estar ejecutado el proyecto
an su totalldad al 31 de diciembre de 20186.

El presente convenio podra ser rencvado para el afic 2017, de cumplirse con los siguientes
requisitos:
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Siempre que exista la disponibilidad de recursos <orrespondientes al ejercicio

presupuestario 2017,
Evaluacion favorable de la Direccidon Regional y visto bueno de la Unidad en Viclencia

contra la Mujer Nivel Nacional.
Manifestacion de conformidad en la renovacién, mediante oficie por parte de |a Entidad

Ejecutora,
9. Carta compromlisg

Con el objete de asegurar el fiel cumplimiento del presente conwvenio, la entidad
ejecutara suscribe en este acto una carta compromisc que se entiende formar parte
integrante del presente instrumento,

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnlca v de supervision la gjercera el SERNAM, a través de lajal Encargada/o
Regional de la Unidad en Violencia ¢ontra la Mujer, o de la persena que la Direccion Regicnal
designe perteneclente a la misma Unidad o el/la profesional de apoyo Regional,

Par parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de |2 correcta ejecucién del proyecto
sera la Direccidn o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la Municipalidad o
Gobernacion, u otra Instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unidades relacicnados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todes los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna
de Copiapt y se someten a la jurisdiceldn de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenic se firma en tres ejernplares de un mismo tenor ¥ fecha, guedando dos
de eilos en poder del 3SERNAM y otro en poder de |z Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional de la Regldn de Atacama, del Servicic Nacional de Iz
Mujer de dofia Katherlne Gonzalez Ahumada, consta de Resolucién Exenta N° 45 de
fecha 19 de marzo de 2014 y su facultad parg suscribir el presente instrumento consta de
Resolucidon Exenta N° 37 de 2001 y Resolucién Exenta N° 629/SG de Diciembre de 2012
todas del Servicie Nacional de la Mujer.

La facultad de don Cristian Tapia Ramoes, para representar a la I. Municipalidad de
Vallenar y suscribir el presente instrumenta consta de Decreto Alcaldicio de Nembramiento
N® €960 de fecha 6 de diciembre de 2012.
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