T
SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

ANTOFAGASTA

APRUEBA CONVENIC Y TRASPASC DE FONDOS.

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER ¥
GOBERNALION PROVINCIAL DE ANTOFAGASTA.
CENTRO DE LA MUJER DE ANTOFAGASTA.

RESOLUCION EXENTA N° 029/ II REG

ANTOFAGASTA, 28 DE ENERO DE 2016.

VISTOS:

La ley NO 19.653, de 2001, del Ministeric Secretaria General de la
Presidencia de la Replblica, que fija el texto refundido, coordinado v
cistermatizado de la Ley N° 18.575, Qrganica Constitucional de Bases de la
Administracion del Estado; Ley N? 19,023, Organica del Servicio Nacional
de la Mujer; Ley 19.862 que establece el registro de las Personas Juridicas
receptoras de fondos publicos; Ley NQ 20.882 de Presupuests del Sector
Fublico para el afg 2016; Ley N2 19,830 sobre Baseas de los Procadimientos
Administrativos gue rigen los actos de los Organos de la Administracidn del
Estado; Ley N® 19.8B6 sobre Bases de los Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios y su Reglamento contenido en el
Decreto Supremo N9 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda vy sus
modificaciones; Resclucion Exenta N? 629/SG de 2012, Resolucian Exenta
Ne 3724/5G de 31 de Diciembre de 2015; Resolucion N2 41 de 17 de Marza
de 2014, todas del Servicio Nacional de la Mujer v Resolucion NO 1600 de
2008 de la Contralaria General de la Republica,

CONSIDERANDQ:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer es el organismo encargado de colaborar
con el Ejecutive en el estudio v proposicion de planes generales y medidas
conducentes a que la mujer goce de iualdad de derechos y oportunidades
respecto del hombre, en el proceso de desarrollo politico, social, economico vy
cultural del pais, respetando la naturaleza y especificidad de la mujer que
emana de la diversidad natural de los saxos, incluids su adecuada proyeccian
a las relaciones de la familia.

2. Que, mediante Resolucion NP 629 de 26 de Diciembre de afio 2012, el Servicio
MNaciocnal de la Mujer delegd en la persona que se encuentre ejerciendo el cargo
de Directora Regional del SERNAM de la Segunda regian, la facultad de acordar
v f0 realizar todos los actos y celebrar todos los convenios y contratos que
fueren necesarios para la gjecucion del respectivo presupuesto regional y &l
cumplimiento de los objetivos y funciones del Servicio, delegacidn que
comprende la facultad de dictar la resolucién aprobatoria correspondiente. .

3, Que, dentro del 2mbite de funciones de la Direccion Regional del Servicio
Nagional de la Mujer de la Region de Antofagasta, le corresponde mantener
vinculos de cooperacién con organismos nacionales e internacionales, y en
general con toda entidad o persona, natural o juridica, cuyos objetivas vy
acciones se relacionen con las mismas materias, y celebrar con éstas contratos
o convenios para ejecutar proyectos o acciones de interés comun,

4, Que, 2l Gumerna de Chiia a traves del SERNAM durante al afic 2000, h:rgrr:r E|
Prevencion Integral de la Violencia Intrafamiliar. En el curso de la ejecu

gste prnu_.rectn el SERMAM cada ano debe evaluar la implementacif:n ¥ 20

par la efectiva aplicacion del modelo de intervencion.




5. Gue, en virtud de todo lo anteriormente sefialado el Sernam ¥ la Gebernacian
Provincial de Antofagasta, han acordado suscribir un convenio de cooperacion
y colabaracién en la administracidn e implementacién del Programa de
Atencidn, Proteccion y Reparacion Integral en Vielencia en contra de las

Mujeres.

RESUELVO:

ARTICULD PIMERO: Apruébese el Convenio Suscrito con fecha 20 de
Energ de 2016, entre &l Servicio Nacional de la Mujer, Regidn de Antofagasta,
v la Gobernacion Provincial de Antofagasta, cuyo tenor es gl siguiente:

En Antofagasta a 20 de Enero de 2016, entre el Servicio Nacional de la Mujer,
F.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalments descentralizade, a traves de
su Direccidn Regional de Antofagasta representada por su Directora dona Marianne
San Francisco Cerezo, cédula de identidad N I :bos con domicilio en
calle Almirante Latorre N9 2308, comuna de Antofagasta, en adelante el "SERMNAM"; vy
por la atra la Entidad Ejecutora, la Gobernacion Provincial de Antofagasta, en
adelante, “la Gobernacion” o “la entidad ejecutara”, en adelante la entidad Ejecutora o
el Ejecutor, R.U.T. N® 60.511.022-3, representada por |la Gobernadera Provincial (5]
dofia Yasmin Peérez Vergara, Cédula Macional de Identidad NO IR 2 bos con
damicilic en Antofagasta calle Arturo Prat N® 384, tercer piso, quisness exponen qgue
han convenido en celebrar el siquiente convenio de continuidad, de transferencia y

gjecucion:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Macional de la Mujer, cuya misidén es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacidn y una vida libre de violencia para las mujeres
en toda su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas gue
transversalicen la equidad de género en el Estado, desde el inicio de su gestidon asumio
como una de sus prioridades, la tarea de contribuir a la eliminacion de la violencia
contra las mujeres, especialmente, la gue se produce en las relaciones de parejas o ex
parejas.

La Violencia Intrafamiliar es un fendomeno historico, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la divisién de poderes entre hombres vy
mujeres, entre adultos ¥ nifos/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion
de roles y estereotipos es una de las principales causas de la viclencia intrafamiliar.
Crurante los ultimos decenios la VIF, ha dejade de ser considerada un “asunto privade”
v ha cobrado relevancia como un problema socizl, comeo un asunto de derechos
humanos, frente al cual los Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a
través de la suscripcion v ratificacion de diferentes convenciones vy acuerdos
internacionales come también a través de la generacidn de politicas pablicas v leyes.
lL.as cenvencignes internacienales estan arientadas tanto a la atencidn y proteccién de
las victimas, como a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencion de Violencia
contra las Mujeres tiene como objetivo Prevenir, atender ¥ avanzar en erradicar toda
forma de viclencia contra las mujeres tantg en el ambito pablica como privado, v
promover 2l accaso a la justicia de manera pertinente y oportuna. Su intervencion de
desarrolla a partir de 2 programas:

» Programa de Atencidon, Proteccion y Reparacian Integral en Violencia contra las
Mujeres

» Programa de Prevencidén Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacidn Integral en Violencia en
Contra de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos
modelos de intervencion, a saber:

- Centros de la Mujer

- (Casas de Acpgida
- Centros de Hombres que Ejercen Viclencia de Pareja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situagion
de Explotacion




- Centros de Atencion y Reparacion para Mujeres Victimas de Violencia Sexual

Dispositivo de Atencion Telefdnica v Telematica en VM

Y el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres que se
ejecutara en los territorios mediante os siguientes componentes:

Difusion

Sensibilizacion

Capacitacion de agentes clave

Coordinacién Intersectorial

En el afo 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencion Integral v
Prevencion en Violencia Intrafamiliar®, instancias conformadas  por  equipas
interdisciplinarios que a lo largo del pais, brindan atencion especializada a quienes
viven viclancia intrafamiliar.

Desde el afie 2005, los Centros de Atencion Integral y Prevencién de Violencia
intrafarniliar, se denominaron "Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad vy
objetivos,

For su parte, en conformidad al articulo 19.175, articulo 44, alf la gobernador/a tendra
a su cargo la administracien superior de la respectiva provincia, en la ecfera de
atribuciones gue corresponden al intendente en su calidad de Adrgano ejecutivo del
gobierno regional, y presidird al consgjo econdmico v social provincial.

Asimismo, el articule 45 de la misma ley, establece que el gobernador, ademas de las
atribuciones que el intendente pueda delegarle, ejercera entre otras las siguientes;

a) Supervisar los programas y provectos de desarrolle que los servicios plablicos
creados por ley efectlen n la provincia.

b} Proponer al intendente proyectos especificos de desarrollo de la provincia,

c) Disponer las medidas de coordinacion necesarias para el desarrollo provincial v,
especialmente, de los programas de infraestructura economica y social basica

Que, an el ano 2015 la Gobernacién Provincial de Antofagasta fue una de las entidades
ancargadas de la ejecucion de! Modele de Intervencién Centro de la Mujer. Tras
haberse evaluade favorablemente su implementacidn en |la comuna, las partes
acuerdan en el presente instrumento, la ejecucion de dicho modelo, y manifiestan su
intencion de otorgarse, de acuerdo a sus respectivas atribuciones, objetivos v metas,
colabaracidn mutua en ia administracion e implementacion del Programa.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La gjecucion del programa se regird por:
- El presente Convenio de Ejecucién y Transferencia Programa VCM

“"Centros de la Mujer”.

- Las Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de
SERNAM, que s2 adjuntan al presente convenig.

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de la Mujer”,

- Anexos (Manual de Fendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de

de VCM 201867, todos adjuntos al presente comvenic).

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas
Dispositive Centro de la Mujer 20165,




CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivos y metas, manifiestan [a intencidén de otorgarse mutua colaboracién en la
administracion e implementacidn del Programa VCM, en su modelo de intervencion de

“Centros de la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBIETIVOS

1. OBIETIVO GENERAL

Contribuir en el @mbito lecal a disminuir y desnaturalizar la violencia contra las
mujeres a traves de acciones de prevencién y atencion psicosocial y juridica, como
también articular redes gue permitan generar una respuesta institucional oportuna en
el territorio, &n conjunto con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli
presentes.

2. OBIETIVOS ESPECIFICOS

Ctorgar orientacion e informacion y generar coordinaciones con redes para
todas las mujeres gue consulten en &) dispositive y sufran de violencias en &l
territors.

Constituir una instancia local de referancia que brinde contencién, proteccian,
reparacion y/o atencion a mujeres que viven violencia de pareja, potenciando
habilidades personales, de autoestima y creando consciencia del nivel de riesgo
v de la violencia de genero.

Potenciar a traves de la intervencion las distintas autonomias de la mujer, va
sea psicolégica, social o econdmica.

Fomentar y acompafiar el proceso de autonomia econdmica e integracidn social
de las mujeres madiante coordinaciones con entidades plublicas y/o privadas,

Otorgar representacion judicial a 1as mujeres que vivan violencia en el cantexto
de pareja o ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion
W acceso a la justicia.

Implementar estrategias de prevencion como sensibilizacidn, capacitacion vy
trabaje con redes en la comunidad con el objeto de promover cambios
culturales en torno a la violencia contra las mujeres.

Implementar acciones de difusidn, sensibilizacion vy capacitacién  con
funcionarios/as y actores/trices de instituciones publicas yfo privadas e
integrantes de ocrganizaciones comunitarias y rades locales en el ambito de la
prevencion, para la pesquisa, deteccion precoz, derivacion, atencian oportuna v
seguimiento de |los casos de viclencia.

Articular coordinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de
salud, educacionales, laborales y otros que contribuyan a otorgar atencion y
derivacion oportuna a las mujeres gque viven todo tipo de violencia, facilitando

el cabal ejercicio de sus derachos.

Realizar acciones de seguimientg con las mujeres que han salido del dispositivo
con gl fin de monitorear en forma permanante la situacidn de violencia v el nivel

necosarias.




10.velar por la coordinacién entre los dispositives de SERNAM VCM en la region
para la coordinacidn intersectorial v la atencion de violencia de pareja, sexual,
trata, casos de riesgo grave o vital ¥ reeducacion de hombres, entreganda la
informacidon necesaria en los casos de derivacian y respetando las tiempos
establecidos para enviar los reportes e informes que se requieran.?

11.Promover la coordinacion del dispositive con otros programas de SERNAM en el
territorio, segun lo establecido en los protocolos de accidn que se encuentran en
gl apartado "Anexos" v a los propios elaborades por la Direccion Regional,

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencidin se diferenciaran segun las lineas de intervencion del
dispositivo, que son la de atencion vy prevencion, conforme se sefiala a continuacian, y
considerarse el acceso preferente para las personas atendidas del subsistema
"Seguridades y Oportunidades” de la Ley N® 20.595%, en las condiciones y farmas que
se establezcan en el convenio que suscriba SERMNAM con el Ministerio de Desarrollo

Social, conforme a glosa presupuestaria.
La linea de atencidn se subdivide an:

« Orientacion e informacion: Todas las mujeres de 18 afos o mas que sufren o
han sufride wvigclencias sin importar su  nacionalidad, estada civil, nivel
socioeconémico, nivel educativo, etnia, capacidad, ocupacion, religion,
craancias, salud u orientacion sexual, entre otras.

« Intervencion psicosociojuridica: Se enfocard especificamente en mujeres de 18
anos o mas que hayan sufride violencia por parte de su pareja o ex paraja.

La Linea de Prevencion se subdivide en:

» Componente Difusion: E| poblico objetivo es la comunidad en general:
mujeres, hombres, nifin/as, jdvenes y adulto/as mavares, sin distincidén.

» Componente de Sensibilizacion: El plblico objetive son las personas que el
Centro de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en
tematicas de VCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacion,
salud, justicia, policias, medios de comunicacion locales y organizaciones
territoriales, funcionales, privadas y 13 sociedad civil,

« Componente Capacitacidn: Este componente incluye acciones que tiene como
fin la adquisicion de herramientas y habilidades practicas por parte de agentes
estratégicos/as en el avance hacia la erradicacidon de la viclencia contra las
mujeres.

» Componente Coordinacion intersectorial: El pdblico ohjetivo son
instituciones territoriales vinculadas al continue de pasquisa, derivacion,
atencidn y sancion de la VCM en los espacios locales de intervencidn del Centro
u otros dispositivo

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion del Centro se efectuara en la comuna de Antofagasta, en la cual se
desarrollaran las acciones de atencion psicosocial y juridica, ademas de las accicnes de
prevencion/sensibilizacidn ¥ trabajo en redes para la atencion a las mujeres que
residan, estudien o trabajen dentre del drea de focalizacion territorial del Centro. Se
deberan focalizar acciones de prevencion y sensibilizacidn, en cormmunas aledanas, comg

concretar estas acciones.

' Donde se encuentre instalado ol dispositiva CVS,
- Scgin {rientaciones establecidas en Anexos.




Dada 'a dispersién geografica de la regidn no es posible focalizar mas comunas.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE

CALIDAD EN VIOLENCIA

Fara la intervencion en situaciones de violencia de genero en un contexto de calidad,
ce deberan adoptar principios que crienten las acciones gue se desarrollan y que sean
asumidos vy compartidos por la entidad ejecutora y por los equipos de trabaje que
interyengan.

Serd necesarip relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
sequridad, garantizar el biemastar asi como recuperar y potenciar su gutonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesaric considerar
criterios minimos en la calidad de la intervencidon materializados a traveés de:

« Atencion integral desde la intersectorialidad

= Atencién adaptada a la realidad de las mujeres

» Fomento de |a autonomia ¥ toma de decisiones de las propias mujeres

« Protocolos v/o procedimientos de derivacion

» Respeto y proteccién de datos sensibles

« Trabajo €n Red

» Articulacién vy coordinacidon con otros programas del SERNAM (Mujer vy
Trabajo, Mujer, Ciudadania y Participacion, Buen Vivir de |a Sexualidad y 1a
Reproduccion, gke.)

» Control de calidad de forma periadica

« Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos

«  Supervision y autocuidade profesional

« Formacion de las y los profesionales

CLAUSLLA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS
PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE SERNAM
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccion correspondiente al equipo del Centro y representante del
prganismo ejecutor, dentro del primer semestre despues de iniciada la ejecucién del
Convenio, sea éste nuevo © de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las
Encargadas Regionales en Viclencia ¥ DAF de SERNAM. De la induccidn debera dejarse
constangia en un acta firmada por todos/as losfas asistentes, de la que se enviara una
copia &l Mivel Nacipnal de |a Unidad en Violencia contra las Mujeres.

a.?2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencion, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el
presente Convenic, Para estos efectos, se relacionara directamente el/la Encargado/a
Regicnal de SERNAM con elfla Coordinadorfa del Centro. Elfla Encargadofa Regicnal
debera realizar, |as siguientes acciones de asesoria y supervision:

e Dos visitas en terremno en &f semestre, como minimo, para asesoria y
SUPErvision

« Video Conferencias para asesoria y supervision, cuando se cuente con los
medics para este formato.

Ademas de lo sefialado en el punto precedente, el/la Encargadofa Regional deberd
realizar una Reunion de Trabajo Regional de cardcter anual.
q:.h.
En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipg
profesional y tecnico del programa, la mayor parte de éste, o a lo menos el/lE
coordinador/a comunal, debiendo dejar acta de cada asesoria 0 supervision, la gu
debera ser custodiada en cada direccion regional de SERMNAM.




a.3 El/la Encargado/a Regional de SERNAM o elfta profesional que la Direccion
Regional designe recogera al cumplimients de los compramisos del presente convenio,
en las diferentes instancias de supervision y seguimiento de la implementacion de los
Centros de la Mujer. Al presentarse condiciones o irregularidades gue pongan n rigsgo
el cumplimiento de los ohjetivos del convenio y el modelo de intervencion, levantara
un "Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumanto mediante el cual informara al
sjecutor de los hallazgos encontrados y |a solicitud de plazos para su cumplimiento v
gue se enviara por corres electronico al Ejecutar. Un representante del Ejecutor debera
responder la recepcion de las observacionas por la misma via, dentro del plazo de 15
dias corridos contados desde la fecha de envio del acta, dejando constancia de los
compromisas ¥y medidas correctivas a egjecutar y sus respectivos plazos. Este
instrumente debera estar custodiado en cada direccion regional de SERNAM.

a.4 Proveer del material técnico v de difusion para apoyar las lineas de intervencion
que &l Centro desarrolie.

a.5 Promover y facilitar |2 capacitacién para los eguipos de los Centros, destinande los
recursos necesarios para ello, siendo esta capacitacion en formato presencial y/o e-
learning. Es obligatoria la participacidn en la capacitacién de equipos técnices y
profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por
SERMNAM con otras instituciones que tengan presencia comunal yfo nacicnal, referidos
a tareas que incumban al trabajo de violancia en terreno.

a.7 Facilitar v apoyar la gestion intersectorial que realice el Centro para una mepar
ejecucion del modelo de intervencion.

a.8 Promover la coordinacién del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de WVCM de
SERNAM, gestionando instancias de encuentro ¥ coordinacion, para lo cual el ejecutor
debera otorgar las facilidades del caso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMNAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiente de la gestion,
administracion e implementacian del proyecte, |a suma bruta, Unica vy total anual de %
76.147.423.- {setenta y seis millones ciento cuarenta y siete mil cuatrocientos
veintitras pesos), de los cuales $ 66.214.000.-, corresponden a la linea de
Atencion; v $9.933.423, corresponden a la linea de Prevencidn. Ambos presupuestos
se desglosaran en el proyecto comunal, el cual forma parte del presente convenio.

b.2 SERNAM requerira en todos los casos, el desqlose de cada presupuesto en items,
vy sub items, en el Plan de Cuentas del Proyecto Comunal presentade poer la entidad
gjecutora.

b.3. SERMAM transferird |la suma indicada & la entidad ejecutora, en dos remesas,

FRIMERA REMESA: Por la suma de $60.917.938, carrespondiente al 80% del total
anual, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

* Resglucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada,

= Aprobacién del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Téenica respectiva.

= No mantener rendiciornes de cuentas pendientes de entrega con el Sermam por
proyectos ejecutados el afic 2015, asi como la aprobacidn de rendiciones de
cuentas correspondientes a proyectos ejecutados en el afio 2014.

SEGUNDA REMESA: Por la suma de 515.229.485, correspondiente al 20% del total
anual, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

« Rendiciones de cuantas entregadas correspondientes al primer sermeastre 2016.
= Aprobacion de rendiciones de cuentas par proyectos ejecutados el afiio 2015,

h.4 El Servicio Nacional de la Mujer, en conformidad con la Resolucidn 30, de fecha
de marzo de 201%, de la Contraloria General de la Republica v al Manual




Rendiciones de Cuentas vigente de SERMAM, deberd revisar, mensualmente, las
rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de
supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos apertados por SERNAM, asi
como el seguimiento a los aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad
Ejecutora. La revisién indicada se llevara a cabo por el/la Encargado/a del
respectivo Programa y la Unidad de Administracién y Finanzas de Ia Direccion
Regional de SERNAM, en conformidad al Manual de Rendiciones de Cuenias

del mismo Servicio.

2. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DEL EJECUTOR

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se abliga cumplir con los
objetivos y lineamientos tecnicos especificos establecidos en las “Orfentaciones
Técnicas 2016 Programea "Centros de la Mujer” y Proyecto Comunal respectivo.

a.2 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencion: La
Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecte Comunal de Ejecucton del Modelo
de Intervencidn Centro de la Mujer, confarme a |0 establecido en las Orientaciones
Técnicas 2016 del Programa y deberd estar recepcionado y aprobado por SERNAM,
antes de la fecha de la primera transferencia de recursos.

SERNAM podra hacer l3s observaciones y alcances que estime pertinente en el plazo de
15 dias habiles de recibido el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El gjecutor
deberid subsanar las observaciones dentro de los 15 dias habiles siguientes, y
comunicarlo a través de correo electrénico dirigido a la Directora Regional del Sernam o
a quien esta designe.

a.3 Sobre el Modelo de Intervencion:

« Brindar atencion a las mujeres guea viven violencia en el territorio, desarrollando
estrategias de sensibilizacion, prevencion y trabajo en redes, favoreciendo |os
criterios de las Qrientacionas Téchicas 2016 y  los objetivos del Prayecto
comunal.

« Procurar emplazar el dispositive de manera dptima segin lo sefialado en la
“Guia para el funcionamiento de Centros de la Mujer”.

e La atencion deberd entregarse en un horario que permita la participacion de
mujeres trabajadoras. Es decir, debera contarse con al menos un dia con
horario vespertine para la atencion individual v grupal. Este horarip debera
estar contemplado en la jornada laboral de los/as téenicos/as v monitorasfas, €l
cual no puede sar superior a las 44 hrs semanales.

« Facilitar la coordinacion del Centra con log otros modelos de intervencion de la
Unidad ¥CM en la regidn.

a.4 Sobre las Supervisiones:

s Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan con las funciones vy
compromisos establecidos en la "Guia para el funcionamiento de Centros de la
Mujer”,

» Facilitar |a supervision gue debe realizar, la Encargada Regional de SERMNAM vy
cualguier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

» Verificar que el equipo mantenga actualizados los registros v bases de datos
respecto de las intervenciones realizadas.

a la ley.




+ Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos
que en estas se precisen de [as Orientaciones Tecnicas 2016.

2.5 Asegurar la participacién obligatoria de todas y todos los y las integrantes del
equipo técnico y profesional del Centro en las instancias de capacitacian realizadas por
SERMAM, sean estas presenciales yfo e-learning. En el caso de ejecutores publicas
deben desarrallar, conforme a glosa presupuestaria, cursos de formacion a los
funcionarios gue realicen actividades directas con los beneficiarios con el fin de
asequrar su idoneidad en los fundamentos y principics del Programa.

a.6 Responder a las observacicnes formuladas en el “"Acta de Seguimiento dei

Convenia” por Elfla Encargadofa Regional de SERNAM o elfla profesional que la
Direccion

Regional designe en los plazos acordados para su resolucion.

a.7 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencion, atendion,
proteccién y reparacion de la violencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.8 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM.

a.9 Participar a través del/a Coordinador/a del Centro y/o a traves de un

representante del
Fjecutor, en reunionas técnicas v en actividades convocadas por SERNAM.

a.10 Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan estrictamente con el
perfil establecido en las Orientaciones Tecnicas 2016.

a.11 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accion en lps ambitos de: I} Atencion, y II)
Pravencidn.

Las lineas de accion antes mencionadas, deben implementarse de acuerdo a |os
lineamientos establecidos en el anexo de Orientaciones Técnicas 2016 y en
cancordancia con €l Proyecto del Ejecutor,

Las coberturas que se asignan al Centrg en cada una de las lineas de accion para el
afio 2016, deberan cumplirse sequn el Proyecto del ejecutor v las Qrientaciones
Técnicas 2016, lo gque sera evaluado, por medic de supervisiones, asesorias vy
sequimiento por la Direccion Regional de las cuales se debe informar la Unidad
Nacional dei Programa VCM.

El modelo de intervencion sera evaluado por el cumplimiento de las Orientaciones
Técnicas y las siguientes Coberturas y Resultados esperados.

I) Linea de Atencidn

1.1 Resultados esperados de Atencidon:

Cada comuna realizara una propuesta numérica de atencion en el proyecto comunal,
er relacien al nimero de habitantes de la comuna, y el nimers de mujeres gque
atenderd anualmente en Orientacion e Informacion, asi como en Intervencion
Psicosocigjuridica. Este numero estara compuesto por los ingrasos 2016 v los arrastres
2015 en esta Ultima prestacian, estimadeos en el proyecto comunal, el cual farma parte
intagrante de este convenio.

I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion:

» Los Centros deberén otorgar orientacién e informacién a toda mujer que consulte
en el territoric par violencias u temas afines sin importar su tipo o por quien ha
sido perpetrada.

» Los Centros deberan otorgar intervencion psicosociofuridica a mujeres que s
1 L] L} - 4 r 1] E;-
de violencia de parte de sus parejas o ex pargjas en el territoric, siampre y cygn
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e Los Centros deberdn otorgar patrocinio a las usuarias en las causas por violencia
ejercida por sus parejas o ex parejas que corresponda gjercer en cede penal ©
familia, segun sea el caso, conforme o estipulado en las Qrientaciones Tecnicas
2016 v sin perjuicio de las metas que a continuacion se sefialan:

a) Se debera patrocinar y/o querellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencion psicosociajuridica, salve que ellas lo rechacen, cuentan
con representacion legal particular, la causa se encuentra terminada o deserten
del Centro ¢ de la atencién juridica. Todos estos casos deben constar por
escrito, estar firmados por la usuaria y/ el/la abogado/a y el/la coordinador/a y
registrados en la carpeta individual de a la mujer.

LY El o la prefesional abogado o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa
de Acogida para asequrar la visita y representacién judicial al 100% de las
usuarias gue la Direccién Regional de SERNAM asigne, salve la excepciones
senaladas e indicadas en la letra a),

I.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para la salida y los seguimientos deben realizarse sequn lo
estipulade en las Crientaciones Tecnicas y considerando o siguiants:

al 100% de |las mujeres que cuenten con algin tipo de salida del Centro deben
contar con una evaluacién del nivel de viclencia y nivel de riesgo, dato que se
registrara en el sistema informatico VCM.

by 100% de las mujeras que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas despues de emitida |3
solicitud.

c] Deszarrollar estrategias para mejorar la adhesién, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcidn alcanzado en el afio de ejecucion anterior,

I1) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencion seran distintos en funcion de los
recursos humanos con gque cuenten |los Centros de la Mujer. En particular, se
distinguira entre dos tipes de Centros:

A) Centros de la Mujer gque en el 2016 cuenten con una nueva/o profesional para la
linea de prevencion. En este caso, los Centros desarrollaran su accién en cuatre
componentes: Difusion, Sensibilizacion, Capacitacion ¥ Coordinacian Intersectorial.

BY Centros de la Mujer gque en el 2016 no cuenten con una nueva/o profesional
para fa linea de prevencion. En este caso, los Centros sdlo desarrollardn dos
componentes de la linea de prevencion: Difusién vy Coordinacion Intersectorial

A continuacion se describen lps resultados esperados para cada uno de los
componentes:

1. Difusion: Las acciones a desarrallar por cada Centro de la Mujer deben incluir al
Mmenos:
» Realizacién de 3 eventos comunitarios en tornoe a fechas conmemorativas (8 de

marzg, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivel local puedan resultar
significativos).

« Distribucidn del material grafico proporcionade por el Nivel Nacional, asi como
generacion vy distribucion de material grafico propio (folleteria, afiches, otros},

« 5 aparicipnes en prensa escrita, radios locales, paginas web, television u otro
medios locales/regionales,




« Otras acciones de difusién que el Centro determine en base a su diagndstico
local.

En el caso del Centro de la Mujer de Antofagasta gue cuenta con una nuevajo
profesional, los eventos comunitarios seran 3 y las apariciohes en medias de

comunicacidn seran b.

2. Sensibllizacion: Las acciones de lps Centros gque cuenten con una nueva/o
profesignal, incluiran:

Realizacion de 8 actividades (En formato charla, taller, video foro, actividad
cultural, diglega vecinal, u otra, similar), con una participacion de 304 personas
en total.

3. Capacitacion: Las acciones de los Centros que cuenten con una nueva/o
profesional, incluirsn:

» Segleccionar a 60 personas estratégicas para realizar el curso e-learning.
« Hacer acompafiamiento ¥ seguimiento a las personas que realicen el curse,

» Propiciar al menos 2 encuentros presenciales al afio, para reforzar los
cantenidos desarrgllados en el curso, come una forma de dotar de sentida,
valver experiencial y reflexivo el proceso de aprendizaje.

Ademas, tendrdn la responsabilidad de la ejecucién del Programa Nacional de
Formacion de Manitoras/es Comunitarias/os, que se organizara en las siguientes fases:

1. Definician, invitacion y seleccién de las monitoras/es, a partir de las
arientaciones del Centro de la Mujer v la Direccion Regicnal. Las y los
participantes seran dirigentas/es comunitarias, sindicales, vecinales, religiosas,
de personas mayores, etc. Se consideran como susceptibles sujetasfos del
Programa Nacional de Formacion de Monitoras/es Comunitariasfos los vy las
integrantes del conjunto de organizaciones funciponales ¥y territoriales la
comunidad.

2. Implementacion de las sestongs de capacitacion. Para ello desde la Unidad
Macional en VCM se facilitaran lineamientos y materiales.

3. Formulacidn de un provecto final, para la aplicacidn de las herramientas
adquiridas.

4. Seguimients y evaluacidon, de parte del profesional encargado de la
capacitacién, de las acciones comunitarias planteadas en dicho proyecto final.
La evaluacion satisfactoria del proceso de capacitacion y del proyecte final
permitird |la certificacion de la capacitacian,

4, Coordinacion Intersectorial: Las acciones del conjunto de los Centros de la Mujer
en este componante se traducirdn en;

+ Levantamiento de una mesa intersectorial, que coordine ¥ ejecute las acciones
emanadas de las 4 lineas estratégicas del Plan Nacional de Acrién en Viplencia
contra las Mujeres, que inicia su ejecucion en 2016, Asi, se trata de reforzar &
trabajo en red entre la distintas instituciones y ocrganismos relevantes del
territorio {los que fueron levantados a traves del Diagnostice lacal) a través de
encuentros, convenios, homologacién de informacion y datos, entre otros,

a.12 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revisién y Aprobacion: La
entidad Ejecutsra estard obligada a presentar y mantener los siguientes documentos

para la correcta ejecucion del modale:

Atencion:

o« Informe Mensual del Desarrallo del Modelo de Intervencion Centros de la Mujer.




+ Reporte de Seguimientos.

e Infarme de gestion Semestral y Anual, que incluya andlisiz cualitative de la
intervencion del dispositivo

« Mantencion y utilizacion de sistemas de regisiros establecidos por SERNAM,
planillas digitales y/o sistema informatico.

El formate v/o sistema que se ocupard para elaborar cada informe sera indicado al
gjecutor por la Unidad Tecnica de SERNAM,

Sa deberan emitir los siguientes informes, segun formate y plazos que se especifican:

Periodicidad | Tipo de informe Fecha Formato

de informe

Mensual Gestion: Informacion de | Primer dia habil | Formato
ingresos, salidas y seguimiento, | del mes definido [or
tipo de atencienes entregadas y SERMNAM
otro tipe de informacién de
caracteristicas de las mujeres. '

Informe Avances ler semestre de la | Primer dia habil ' Formato
Semestral de | Gestidn tecnica del modelo del mes de  definido alaly
Geastion julio. SERNAM

Acriones desarrolladas en el
periodo de acuerde a lineas del
modelo, logros, dificultades.

Informe Anual | Gestion técnica  del modelo: | Fecha a definir | Formato

de Gastidn Acciones  desarrolladas en el | por SERNAM definideo als]y
periodo de acuerdo a lineas del | SERMNAM
madelo, logros, dificultades vy .
gspectos destacados gL

permitan una vision y ewvaluacion
global dal servicio

a3.13 Prevencion:

Los Centros de la Mujer deberan remitir la "Planilla de acciones de Prevencion”,
al/la Encargado/a Regional de Prevencién, durante los 5 dias habiles siguientes al fin
de cada trimestre,

Eifla Encargadofa Regional deherd remitir a la Unidad VCM del Nivel Nacional Iz
Planilla Regional de Prevencion durante los subsiguientes 5 dias habiles. En &l caso de
adelantar faechas, estas seran informadas debidamente por la Direccion regional de
SERNAM.

a.14 Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacion registrada por el ejecutor acerca de las
heneficiarios del modelo de intervencion es informacion de propiedad de SERNAM. Por
tanto, la Entidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacién de registro de
datos, de seguimientos, coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencién.
Dicha informacion debe ser entregada de manera oportuna, &n calidad e integridad, de

SERNAM y con la frecuencia establecida.



h) COMPROMISOS FINANCIERQS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Pregrama, mediante el
presente convenio podra destinar apories propios, de acuerdo al plan de cuentas de
gjecucidn contenido en el Proyecto Comunal 2016.

b.2 La entidad ejecutora desglosara el presupuesto en sub items, en el Plan de
Cuentas del Proyecto Comunal, mencionado en el literal b.2 de |a letra b) del numeral

1., de la Clausula Qctava.

b.3 Proveer |a infraestructura y equipamiento necesario minimo para la atencion
de las mujeres y la correcta implementacién del Programa, en la medida de las
posibilidades, conforme lo sehalado en la "Guia de Funcionamiente para Centros de |a

Mujer”.

b.4 La Entidad Ejecutora deberd proveer al equipe ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con vidticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, seguimiento y avaluacion que realice o convoque SERNAM, con cargo &
los fondos sectoriales o Municipales, seg(n se describa en el Plan de Cuentas del

Proyecto comunal.

b.5 La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas
Juridicas receptoras de Fondos Pablicos, segun lo estipula la ley N°19.862 pars
los efectos de recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

h.6 Certificar la recepcién da los recursos transferidos por SERNAM, a través del
comprobante de ingresos municipales, remitiéndolo a la Direccion Regional del
Sernam.

b.7 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, dentro de los ocho primeros dias de
cada mes, por los recursos transferides, dande estricto cumplimiente a lo sefalado en
la Resolucion N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General
de la Repitblica, gue fija las normas de Procedimiento sohre Rendicion de Cuentas de
entidades plblicas v privadas, en lo que sea pertinente v al Manual de Rendicidn de
Cuentas vigente de SERNAM y sus modificaciones.

b.8 En atencion a dicha normativa, |2 Entidad Ejecutora estara obligada a enviar
a SERNAM mensualmente, un informe gue sefiale |a formta en gque se han invertido
fos recursos comprametidos por la Entidad Ejecutora en ia clausula octava del presente
instrumento, indicando a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto
recibide en el mes, los egreses realizades y la cantidad gue gueda para €l mes
siguiente, adjuntando toda la documentacion de respaldo. Tanto el infarme, como los
documentos de respaldoe se conservaran en SERNAM,

Deberd incorporar, ademas, un fujo de caja mensual gue dé cuenta del gasto del
aporte SERMAM de manera itemizada v mensual, la cual serd utilizada para verificar el
astado de avance de las ejecucionas presupuestarias anuales del proyecto.

b.9 En el caso del gasto ejecutado en el Ultime mes de vigencia del convenio, |3
rendicion de cuentas deberd ser presentada a SERNAM de acuerdo a lo senalade en la
Resolucidon N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de

la Repiiblica.

b.10 Los recursos transferidos por SERNAM que ia entidad ejecutara no haya
utilizade en el proyecto ¢ no hava comprometido su gasto o inversion al 31 de
Diciembre de 2016, deberdn ser devueltos al SERNAM en conformidad a |la normativa
pertinente, v no podran ser reasignados en el periodo siguiente. El comprobante de
reintegro de dichos fondos, debera ser acompafiado de |a respectiva justificacion, en &l
ordinario conductor emitido, sin embargo, cuando la devolucion de fondos supere el
5%, el ejecutar deberd adjuntar un Informe que detalle los motives y causales por la
no ejecucion del prasupuesto transferido.




CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, deberd realizarse con acuerdo de las
partes y, en confermidad al procedimiente siguiente:
a) Solicitud fundada de la maxima autoridad de la Entidad ejecutora dirigida a la
Directora Regional.
b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica

responsable. En el casc que la modificacion sea presupuestaria, requerira
ademas revisian y aprobacidn del Encargado de Administracion y Finanzas.
c) Redaccidn de la modificacian de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.
d) Firma de las partes.
&) Resolucion aprobatoria de |3 autoridad regional.

En el casp de incremento 0 rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se
requerira |a solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiends en todo Io
demas, el procedimiento indicado.

&l no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una medificacian
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizarda mediante la respectiva solicitud
de modificacion al Plan de Cuentas Cormunal, por parte de la Entidad Ejecutora a I
Direccion Reqgional de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, y la posterior
autorizacion mediante oficio de la Directora Regional.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJG

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningln caso adoptara la calidad de contratista
fgue preste un servicio o ejecute una obra, empresa o faena "gjena”, en los términas
establecidos en la Ley N© 20,123,

En virtud de |0 expuesto precedentemente, las partes acuerdan que la Gobernacion
Provincial de Antofagasta, se ancarmgara de ejecutar las obligaciones laborales que por
este conwvenio le corresponden, por su cuenta v riesgo v con personal de su
dependancia. SERNAM no tendrd por &l mismo motive, ninguna relacion contractual,
labaral ni previsional con el personal que la entidad ejecutora destine al cumplimignto
de aste convenio, ¥ no asumira obligacién alguna derivada de los contratos que celebre
con dicho obieto.

Sin perjuicio de lp anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM  en las
materias objeto de este Convenip, la supervision tecnica de los equipos comunales
estaran a cargo de la Unidad Técnica de la Direccion Regional de SERMNAM gue

carresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales y, en
definitiva, la atencion adecuada a las usuarias del Programa vy a sus hijos/as, las partes
acuerdan las siguientes condiciones de trabajo y procese de contratacion vy
desvinculacion de les integrantes que componen el equipo:

a} CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Codigo del Trabajo: La entidad
ejecutora debera estarse a la reglas del misme Cédigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: L3
entidad esjecutora deberz estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrativo de

Funcionarios Municipales.
a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios: La entidad ejecutora

incentivard que las perspnas contratadas coticen en el sistema previsional. Sin
perjuicio de ello, asegurara a sus integrantes los siguientes derechos a financiarse con

presupuesto del Sernam:

Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comiin por 1
dias habiles, durante la gjecucién del convenio.




- Feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un aio de prestacion de servicios de
sar contratadafo durante el afic 2016, ya que en el evento de encontrarse prestando
servicios con anterioridad al 2016, podrd hacer uso de este derecho despues de

cumplir un afo considerando |a renovacion del mismao.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando gue dentro
de |os objetivos v funciones del SERNAM se encuentra el “famentar medidas concretas
que destaquen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su
efectiva proteccién”, el Ejecutor, dentro del ambito de sus atribuciones, se
compromete a respetar el descanso maternal pre y post natal del persenal que se
desempefie bajo la modalidad de contratacidn a honorarios durante la vigencia del
convenio y asagurar su reemplazo. Asi, se debera promover la cotizacion mensual de
las trabajadoras a honorarios que se desempefien en el programa, en conformidad a |3
ey 20.255, ¥ prevenir con elle que el financiamiento de las licencias por concepto de
descanse por maternidad no implique un aumento del presupuests destinado 3l
convenia. Por lo consiguiente, el financiamiento del pre y post natal provendrd
diractarmente de la entidad de salud correspondiente si cotiza tanto en AFP y FONASA,
o ISAPRE, teniendo ademas los requisitos que sefala la ley, para que pueda gozar del
subsidio de licencia, pudiendo en caso contrarie ser imputado como gasto a este

CONVEnIc.

Sin perjuicio de lo anterior, ¥ en atencion a su compromiso con los derechos de las
mujeres y con la no discriminacion, €l reemplazo podrad ser financiado por SERNAM,
mediante un aurmenta de recursos para la ejecucion del Programa, siempre que se
cumplan copulativamente los  siguientes  requisitos: 1) Exista disponibilidad
presupuestaria para ello, 2) Que las funciones que cumpla la profesional & ser
reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en la ejecucion del
programa (Lo que debera certificarse por la Unidad Técnica de SERNAM) y 3) Que se
haya establecido el reconocimients de este derecho en el contrato de honorarios

respectivo.

- 6 dias de permiso con derecho a honoraries, para fines personales del
profesional, previa autorizacion de |a entidad ejecutora. Al respecto se asignard medio
dia de parmiso por cada mes trabajade, hasta completarse los & dias en, a [o menaos,
10 meses de trabajo.

- Permisc pagado por 7 {siete dias) corridos por muerte de un hijo o conyuge
beneficio que comenzara a regir de manera inmediata una vez ocurridos los hechos, v
que se acraditara con la presentacion del certificado respectivo que dé cuenta de los
hechos.

- En caso de pérdida de una hija o hijo en gestacion, como la muerte del padre o
madre, el prestadar tendrd un permiso pagade por 3 (Tres dias), beneficio que
comenzara a regir de manera inmediata ocurrides los hechos y que se acreditara con el
certificado medico o de defuncidn respectivo.

- Lps prestadores mayores de 40 (cuarenta) afios y prestadores mayores de 50
{cincuenta) anos tendran el beneficio de medic dia de permiso una vez al afo durante
la vigencia del contrato, para someterse a [0s examenes de mameggrafia vy prostata
pudiaendo incluir otras prestaciones de medicina preventiva tzles como el Papanicolau,
en instituciones de salud puablica o privada. Para lo cual deberan dar aviso a su jefatura
con una semana de anticipacion, presentando con posterioridad a estos |os
comprabantes suficientes que acrediten que los realizaron en la fecha estipulada.
Todos los beneficios anteriormente descritos seran de cargo TTEM SERNAM, tratandose
de prestadores contratados con fondos secteriales.

- Derecho a viaticos y pasajes, derechos a considerarse en los respectivos contratos, si
procediere.

- Derecho parental y post natal parental, [os hombres gque presten sus servicios
tendran derecho a contar con un permise pagado de 5 dias habiles a ejercer durante
el primer mes desde nacimiento de su hijo/a vy @ disponer hasta 15 dias de pest natal
parental, en el evento de cumplir con los requisitos previsionales exigidos en la ley
20.545,




- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este puntc gueda expresamente
prohibida la participacién del equipo en actividades que escapan al Programa, tales
como' acciones de promocion politica, religiosas u otras. Cualguier actividad extra
programatica deberd ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades efecutoras incentiven
fa cotizacién individual a los profesionales a honorarios que confrate, de
acuerdo a lo establecido 2 la Ley 20.255.

b} PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipo profesional y técnico debera conformarse de acuerdo a los requerimientos
técnicos establecidos por el SERNAM en las respectivas Orientaciones Tecnicas 2016,
por 1o que a fin de supervisar al efectivo cumplimiento de esta obligacién, la
desvinculacidon, seleccién, contratacién y reemplazo del personal, debera
realizarse con 1a previa conformidad de la respectiva Direccion Regianal de SERNAM.

- Las desvinculaciones deberdn ser acordadas con SERNAM, con el abjeto de tener
conocimiento de las razones administrativas y téenicas para ello.

Para cualguier contratacion de un miembro del equipo, va sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituird un comité de seleccién. Dicho comité estara formado
por representantes del Ejecutor y representantes de SERNAM, en igual proporcion.
En esta instancia se analizaran los antecedentes de losflas postulantes vy se
procedera a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas
idoneo ¥y competente para el cargo.

Una vez concluide el proceso, se contratara @ la persona que de comun acuerdg se
alija.

La contratacién y/o desvinculacién de un integrante del equipo, en contravencién al
procedimiente antes indicado, permitira a la Direccign Regional rechazar las
rendiciones de c¢uentas gue incluyan lgs montes pagados por concepto de
remureracién a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera
que, dicho gasto sera asumido por la entidad ejecutora. Asimismo, la contratacion,
seleccion, reemplazo o desvinculacion de personal en contravencion al pracedimients
sefialado en este parrafo, constituye una causal de térming anticipado del prezente
convenio,

El Proyecto Comunal y el contratea de cada trabajador/fa deben considerar
todas las condiciones laborales y procedimientos previstas en este convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento gue el equipo requiera la
prasencia de alumnosfas en practica profesional para la ejecucion del Programa, |a
institucion Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que
dicha practica sea desarrcllada en funcion de tareas asociadas al programa, siendo
ésta supervisada directamente por el/a coordinador/a del Programa, o a guien se
designe, ¥ cuando se regquiera.

Toda practica profesional de pre vy post grado debera ser solicitada por la entidad
Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacion,
decision que sera comunicada al Ejecutor.

4. ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora deberd confeccionar ¥y mantener en sus dependencias, durante
toda la vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos |los bienes muebles
adquiridos con recursos transferidos por SERNAM para la ejecucion del Programa, en
conformidad al Manual de Rendicion de Cuentas de SERMAM wvigente. En caso que
cualguiera de los bienes mencionados se deteriore o dafe y no sea susceptible
reparacion, se encuentre obsoleto para el fin que fue aportado o adquirido, o haya si
extraviado, hurtado o robado, la entidad ejecutora podrd darle de baja, predia
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aprabacidn delfla Encargadofa del Programa correspondiente. Ello en el contexto del
deber de control del gasto de los recurses que le corresponde a SERNAM.

Para el evento de gue el presente convenio termine anticipadamente, sea gue aste se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o en el evento de que la
entidad ejecutora no continle con la administracidn, e independiente de la causa que
lo motive, las partes convienen que los "bienes fijos" que define al manual de rendicidn
de cuentas, seccidn “definiciones™, deberan donarse 3 la nueva entidad que asuma |a
ejarucion del Programa o, a la Direccion Regional de SERNAM, en caso que no s haya
determinado unma nueva entidad ejecutora. En este daltimo caso los bienes deberdn
incorporarse al inventario de la Direccidn Regicnal.

Asimisme, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra gravar
o restringir, en cualquier forma, el usp, goce o disposicidn de los bienes fijos y en
ningun caso podrd caucionar obligaciones propias de terceros con los mismos bienes.
El incumplimienta de esta obligacion, ¥ en el evento de que cualguiera de dichos
bienes sea cbjato de embargo o se netifique cualguigr tipe de medida precautoria
respecto de 105 mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenia, dara derecho
al SERNAM a poner térming anticipado al presente convenio,

El inventario de Activos fjos, actualizado en el afio en curso, debera ser adjuntade a |a
ultima rendicién de cuentas, en formato papel vy electronico {Excel)

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad gjecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a
la intervencion, como las fichas de las mujeres participantes vy todos los documentos
publicos concernientes al programa, dando cumplimiento @ lo dispueste en la Lay
19,628 sobre Proteccion a la Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de
ellos con la debida diligencia, haciéndose responsable de los danos,

Las parsonas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos
publicos como privades, estan obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al poblico, come
asimismo sobre los demas datos v antecedentes relacionados con el banco de datos,
ebligacidn que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo.

Los datos persgnales deben utilizarse solo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provernigan o s@ hayan recolectado de fuentes accesibles al
publico.

El Samam ¥ la Goberpacién tendran la propiedad intelectual sobre todos los
productos, diagndsticos, disefios, informes, terminos de referencia v, en ganaral, sobre
toda abra que estos elaboren con ocasidn del cumplimiente del trabajo encomendada,
teniendo la calidad de titulares de todos los derechos de autor de los mismos vy
pudienda ejercer todos los dereches gque la ley reconoce al efecto,

6. DIFUSION

Serd obligacion de la Entidad Ejacutora, difundir v pramover por todos sus canales de
comunicacion (pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), que el Pregrama objeto
del presente Convenio vy los beneficios que el mismo otorga, son  coordinados,
supervisados y financiados, en parte, peor el Servicio Nacional de la Mujer, ¥ que sdlo
su ejecucidn o implementacion es realizada por el ejecutor. Sin perjuicic de la
obligacion del ejecutor de resguardar con especial celo toda Iz infermacion gue tenga
relacién con la sequridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismo, serd ohbligacidon de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales
participantes los objetivos y alcances del Programa, con el fin de que este amplie su
cobertura a toda la comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar la imagen corporativa del

Mormativa Grafica del Servicio Macional de la Mujer, gue se anexa a este instru
Ca la misma forma, todo material confeccionado o efaborado por &l gjecutar o




todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, deberg reqgirse por la reseriada
normativa grafica del SERNAM.

Asi mismo, el SERNAM se compromete a realizar la misma difusidn respecto del
ejecutor ¥ €l interss de trabajar en pos de contribuir con ia problematica de la violencia
en contra de la mujer.

En resguardo de la seguridad de las usuarias, cualquier actividad de difusidn gque
implique al Programa deberd previamente ser informada y contar con la aprobacion de
Ia respectiva Direccion Ragional,

7. TERMINO ANTICIPADD DEL CONVENIO

Seran causales de término anticipado del presente convenio:

a) Seleccion, contratacion, reemplaze o desvinculacion de personal sin préevia
conformidad escrita del Serpam.

b} Cuande £l ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las
mujeras por parte del personal, del equipe o cualguier otra que tenga lugar en el
funcionamiento cotidiano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas
para la resclucidon de estas sitvaciones, las que, en todo caso, deberan ser
revisadas en canjunto con |as contrapartes tacnicas de SERNAM.

¢ Que, existiendo reparcs en la rendicion de los fondos, €l ejecutor no entregue la
infarmacion de respaldo suficiente para subsanarlos.

d) No realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones Tecnicas
para el seguimientg de egresos, traslados y desercidn de usuarias.

e} Que se induzca u cbiigue al personal del equipo v/o las usuarias, a actividades de
propaganda vyfo de campattas de candidatos/as a elecciones municipales,
parlarmeantarias y/o presidenciales.

[y El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce
o disposicion de [os bienes fijos o el establecimiento de cauciones de abligaciones
propias de |la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en
conformidad a lo sefialado en la clausula novena punto 4).

SERMNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma
unilateral, en caso que la Entidad Ejecutora incurra en las causales de término
anticipado sefialadas precedentemente ¢ en casc de incumplimiento grave de los
compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes
que conforman el Marco Regulatoric de Ia ejecucion del Programa.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de térming
anticipado del convenio, o de praoducirse un incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccion Regional debera comunicario de inmediato
a2 la Ministra Directora del SERNAM v a la Jefa de la Unidad en Violencia contra |3
Mujer, Nivet Nacional.

El hecho de haberse incurride en una causal de término anticipado o de incumplimignto
grave, sera calificado por la Direccidn Regional del SERNAM, previe inferme emitido por
la Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para pener término anticipado a
un canvenio, siempre se debera contar con el visto bueno de la Ministra Directora dal
SERMAM,

La decision de poner término anticipado al canvenio debera ser notificada al ejecutor a
través de Cficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha
en que se quiera poney térming a su vigencia,

La Entidad Ejecutora tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacion
del Oficio que informa de la decision de terminar el convenie, para formular v solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera
dentro del plaze de 10 dias héabiles, contados desde la recepcion del Oficio de
descargos, v el visto bueno de la Ministra, Una vez nitificada por Oficio de la Directora
Regional del SERNAM, la decision definitiva gque pene téermino al convenio, la Entidad
Ejecutora dispondra de un plazo de 30 dias corridos para efectos de la respectiva #
certificacion del gasto y restitucion de |los fondos asignados que no han sido utilizad
ni comprometidos a la fecha, sin perjuicic de su obligacién de dar oportu




cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el prasente
instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas,

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con 1a ejecucion del programa antes del
térming del mismo, deberd notificar al Servicio por escrito, mediante Oficia dirigide a la
Directora Regional, al menes 120 dias corrides antes de la fecha en que pretenda cesar
en la ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos asignados que no han sido
utilizados ni rendidos @l momenta del término, dando cumplimiente a los
procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi
tambign, hacer entrega de toda la informacion y reqgistros relacionados con fas mujeres
atendidas v los documentos de gestion que el dispositive haya elaborado. Sin perjuicio
de su obligacion de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de
cuentas establecidos en el presente instrumentsc vy a las obligaciones tecnicas

respectivas.

En toda caso de térming anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derachos y
atencion de los beneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

Sin perjuicio de la fecha de suscripeidn del presente Convenio, las partes dejan
establecido que este entrd en vigencia @ contar del 31 de Diciembre de 2015, vy regira
hasta el 31 de Diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado hasta el 31 de diciembre de 2017, si al
completarsa al pericdo de ejecucién, se cumple con los siguisntes requisitos:
- Siempre gue eaxista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio

presupuestarioc 2017,

Evaluacion favorable de la Direccidn Regional y wvisto bueno de la Unidad en
Viglencia contra la Mujer Nivel Central.

Manifestacién de confarmidad en la renovacion, mediante oficic por parte de ia
Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica v de supervision la ejercerd el SERNAM, a través de la/jel
Encargada/o Regional de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de la persaona que la
Direccion Regional designe perteneciente a la misma Unidad o elfla profesional de
apoya Regional.

Por parte de |la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion del
proyecto sera la Coordinadora Provincial Sistema de Proteccion Social u gtra instancia
con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o unidades relacionados con
el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILID

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la
comuna de Antofagasta v se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

el prezente Convenio se fArma en ftrez ejemplares de un mismo tenor y fecha,
guedando dos de ellos en poder dal SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejécutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regicnal de! Servicio Macicnal de la Mujer, de |z Direccidn
Regional de Antofagasta, de dofia Marianne San Francisco Cerezn, consta de
Resolucion N® 41 de fecha 17 de Marzo de 2014 y su facultad para suscribir el presente
instruments consta de Resolucion Exenta N 529/5G de 2012, ambas del Servici
Macional de la Mujer.




El nombramiento de dona Yasmin Pérez Vergara, como Gobernadora Provincial (S)
de Antofagasta, opera por el solo ministerio de la Ley vy su facultad para suscribir el
presente instrumento consta de Resclucidon Exenta N® 5316 de 2014, del Intendente
Regional de Antofagasta.. / YASMIN PEREZ VERGARA-GOBERNADORA
PROVINCIAL (S5) DE ANTOFAGASTA/ MARIANNE SAN FRANCISCO CEREZO-
DIRECTORA REGIONAL-SERVICIO NACIONAL DE LA MUIJER-REGION BE
ANTOFAGASTA".

ARTICULO SEGUNDO: Imputess el gasta que demande la suscripcion del
presente conwvenio al Subtitule 24, Item 01, Asignacicnes 634 y 635 del
presupuesto del Servicio Nacional de la Mujer para el afio 2016.-

*

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

NF HCLC CEREZC

. DIRECTORA REGION
SERVICIQ NACI DE LA MUJER
DE ANTOFAGAS

e e M

DISTRIBUCION:
-(3obernacian Provincial de Antofagasta
~-Oficina de Partes Sermam Regional
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CONVYENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION

DIRECCION REGIONAL DE ANTOFAGASTA,
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

Y
GOBERNACION PROVINCIAL DE ANTOFAGASTA

PROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

MODELO DE INTERVENCION “CENTROS DE LA MUJER”

En Antofagasta a 20 de Enerc de 2016, entre el Servicio Nacional de la Mujer, R.U.T. N°
50.107.000-6, servicio plublico funcionalmente descentralizado, a través de su Direccidn
Regional de Antofagasta representada por su Directora dofa Marianne San Francisco
Cerezo, cadulz de identidad N° N 2bos con domicitio en calle Almirante
Latorre  NC 2308, comuna de Antofagasta, en adelante el "SERNAMY; y por la otra la
Entidad Ejecutora, la Gobernacign Provincial de Antofagasta, en adelante, “la

Gobernacion” o “la entidad ejecutora”, en adelante la entidad Ejecutora o el Ejecutor,
E.UT. WO 60.511.022-3, representada por la Gobernadora Pravincial {S} dona Yasmin

Parez Vergara, Cédula Nacional de Identidad Mo HEEEEEN 2 bos con domicilio en
Antofagasta calle Arturp Prat N° 384, tercer piso, quienes exponen que han convenida en

celebrar el siguiente convenio de continuvidad, de transferencia y ejecucian.

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya mision es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de viclencia para las mujeres en
toda su diversidad v la implementacion de politicas, planes y programas gue
transversalicen la equidad de generg en el Estado, desde el inicig de su gestion asumid
Como Una de sus prioridades, la tarea de contribuir a la eliminacion de la violencia contra
las mujeres, especialmente, la que se produce en las relaciones de parejas o ex pargjas.

La Violencia Intrafamiliar es un fendomeno histérico, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde ia division de poderes entre hombres v mujeres,
entre adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacidn de roles y
estereotipos es una de las principales causas de la violencia intrafamiliar. Durante [os
ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un “asunto privade” v ha cobrado
relevancia como un problema social, como un asunto de derechos humangs, frente al cual
los Estados han asumido respeonsabilidades y obligaciones, a traves de la suscripcian y
ratificacion de diferentes convenciones y acuerdos internacionales como tambien a traves
de la generacion de politicas publicas v leyes, Las convenciones internacionales estan
orientadas tanto a la atencidn y proteccidén de las victimas, comeo a la prevencion del

flagelo.

1 ,"’I:I




SERVICIO NACIONAL
Ot LA MUJER

En ese conkexta, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencidn de Violencia contra
las Mujeres tiene como objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de
violencia contra las mujeres tanto en el ambito publico como privade, y promover el acceso
a la justicia de manera pertinente y oportuna. Su intervencion de desarrclla a partir de 2
programas:

s Programa de Atencién, Proteccién y Reparacién Integral en Violencia contra las
Mujeras
« Programa de Prevencian Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencidn, Proteccion y Reparacion Integral en Vicolencia en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelos de
intervencion, a saber:

- Centros de la Mujer

-  {asas de Acogida

- Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Paregja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacidn de

Explatacion
- Centros de Atencién y Reparacian para Mujeres Victimas de Vialencia Sexual
- Dispositivo de Atencién Telefanica ¥ Telematica en VCM

¥ gl Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres que se
ejecutard en los territorios mediante los siguientes componentes:

Difusian

Sensibilizacion

Capacitacion de agentes clave
Coordinacion Intersectorial

En el afo 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencion Integral y Prevencion
an Violencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que a [«
largo del nais, brindan atencién especializada a quienes viven violencia intrafamiliar,

Desde el afc 2005, los Centros de Atencidén Integral y Prevencion de Violencia
Intrafamiliar, se denominaron “Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivos.

Por su parte, en conformidad al articulo 19,175, articula 44, el/ la gobernador/a tendra a
su cargo la administracién superior de la respectiva provincia, €n la esfera de atribuciones
que carresponden al intendente en su calidad de drgane ejecutiva del gobierno regional, y
presidira el consejo econdmico y social provincial.

Asimismao, el articula 45 de la misma ley, establece que el gobernador, ademas de las
atribuciones que el intendente pueda delegarle, ejercerd entre otras las siguientes:

a) Supervisar los programas y proyectos de desarrollo que los servicios publicos
creados por ley efectian en la provincia,

by Praponer al intendente proyectos especificos de desarrolle de la provindia,

¢] Disponer las medidas de coordinacion necesarias para el desarrollo provincial v,
especialmente, de los pregramas de infraestructura economica y social basica

Que, en el afio 2015 la Gobernacion Provincial de Antofagasta fue una de las entidades
encargadas de la ejecucién del Modelo de Intervencion Centro de la Mujer. Tras haberse
evaluado favorablemente su implementacion en la comuna, 1as partes acuerdan en €l
presente instrumento, la gjecucion de dicho modela, vy manifiestan su intencién de
otorgarse, de acuerdo a sus respectivas atribuciones, objetives y metas, colaboracion
mutua en la administracion e implementacian del Programa.
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CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La ejecucién del programa se regira por,

- El presente Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VCM “Centros
de la Mujer”,

- Las Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de
SERNAM, que se adjuntan al presente convenio.

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Centros de la Mujer”,

- Anexos {(Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Active Fijo, Manual de
Morma Graficas, “Lineamientos Cperatives del Programa de Prevencion Integral de
VCM 2016", todos adjuntos al presente convenio).

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del Dispositivo
Centro de la Mujer 2016.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivos y metas, manifiestan la intencion de otorgarse muiua colaboracion en la
administracién e implementacion del Programa VYCM, en su medele de intervencian de
“Centros de la Mujer®.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS

i. OBJETIVO GENERAL

Contribuir en el ambito local a disminuir ¥ desnaturalizar la violencia contra las mujeres a
través de acciones de prevencion y atencién psicosocial vy juridica, como tambign articular
redes que permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territorie, en
conjunto con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBIETIVOS ESPECIFICOS

1. Otorgar crientacidn e informacion y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres que cansulten en &l dispositivo v sufran de violencias en el territorio.

2. Constituir una instancia local de referencia que brinde contencion, proteccion,
reparacion yfo atencién a mujeres que viven viglencia de pargja, potenciando
habilidades personales, de autoestima v creande consciencia del nivel de riesga y de
la vioclencia dea género.

3. Potenciar a través de la intervencion las distintas autonomias de la mujer, ya sea
psicologica, social o econdémica.

4. Fomentar y acompafiar el proceso de autonomia econdmica e integracion social de
las mujeres mediante coordinaciones con entidades plblicas y/o privadas.

5. Otorgar representacion judicial a las mujeres que vivan viclencia en el contexts de
pargia o ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y

acceso d la justicia.

Implementar estrategias de prevencién como sensibilizacion, capacitacién y trabajo
on redes en |a comunidad con el objeto de promover cambios culturales en torma &
viplencia contra las mujeres,
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7. Implementar acciones de difusién, sensibilizacion y capacitacion con funcionarios/as
y actoresftrices de instituciones plblicas y/o privadas e integrantes da
organizaciones comunitarias v redes locales en el ambite de la prevencion, para la
pesquisa, deteccidn precoz, derivacion, atencién oportuna y seguimiento de los
casos de vialencia,

8. Articular coardinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales v otros que contribuyan a otorgar atencion y derivacion
oportuna a lag mujeres que viven todo tipo de viclencia, facilitando el cabal ejercicio
de sus derechos.

9. Realizar acciones de seqguimiento con las mujeres que han salide del dispositivo con
al fin de monitcrear en forma permanente la situacion de vislencia y el nivel de
riesgo en la que se encuentran, junto con 1as medidas en caso de ser necesarias.

10.Velar por la coardinacion antre los dispositivos de SERNAM VCM en la region para la
coordinacidén intersectorial v {a atencién de violencia de pareja, sexual', trata, casos
de riesgo grave o vital y reeducacidén de hombres, entregando la infermacidn
necesaria en los casos de derivacion y respetando los tiempos establecidos para
enviar los reportes e informes gue se requieran.®

11.Promover la coordinacion del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territorio, segln lo establecido en los protocolos de accién que se encuentran en el
apartado "Anexos" y a los propios elaborados por la Direccion Regional.

CLAUSULA QUINTA: FQEALIIACIﬁN DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencién se diferenciaran segun las lineas de intervencion del dispositive,
gue son la de atencién y prevencién, conforme se sefiala a continuacion, y considerarse el
accesg preferente para las personas  atendidas del subsistema “Seguridades vy
Cportunidades” de la Ley N® 20.595, en las condiciones y formas que se establezcan en &l
convenio que suscriba SERNAM con el Ministerio de Desarrello Social, conforme a glosa

presupuestaria.
La linea de atencion se¢ subdivide en:

« Orientacidn e informacién: Todas las mujeres de 18 afios o mas que sufren o han
sufrido viotencias sin impaortar su nacionalidad, estado civil, nivel socioeconomica,
nivel educativo, etnia, capacidad, ocupacion, religion, creencias, salud u orientacion
cexual, entre otras.

« Intervencidn psicosaciojuridica: Se enfocara especificamente en mujeres de 18 afios
o méas que havan sufrido vielencia por parte de su pareja o €x pareja.

La Linea de Prevencion se subdivide en:

» Componente Difusian: El piblico objetive es la comunidad én general: rmujeres,
hombres, nifio/as, jovenes vy adulto/as mayores, sin distincidn,

« Componente de Sensibilizacion: El publico objetive son las personas que el
Centro de ia Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas n tematicas de
VCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacion, salud, justicia,
policias, medios de comunicacién locales y organizaciones territoriales, funcionales,

privadas y la socledad civil.

' Donde se encuentre instalado &l dispositive CVS.
* Segin Orientaciones establecidas en Anexos.
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« Componente Capacitacion: Este componente incluye acciones que tiene como fin
la adquisicion de herramientas y bhabilidades practicas por parte de agentes
estratégicos/as en ! avance hacia la erradicacidn de la violencia contra las mujeres.,

« Componente Coordinacion intersectorial: El publico objetivo son instituciones
territoriales vinculadas al ¢ontinuo de pesquisa, derivacion, atencidon y sancidn de a
VCM en los aspacios focales de intervencion del Centro u otros dispositivo

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion del Centro se efectuard en la comuna de Antofagasta, en la cual se
desarrpllardn las acciones de atencién psicesocial vy juridica, ademas de las acciones de
prevencion/sensibilizacion v trabaje en redes para la atencién a las mujeres que residan,
estudien o trabajen dentro del area de focalizacion territorial del Centro. Se deberan
focalizar acciones de prevencion y sensibilizacion, en comunas aledafias, como Taltal,
Mejillones v Sierra Gorda, en Ia medida de |las posibilidades v recursos para concretar estas
dcciones.

Dada |z dispersion geografica de la regign no es pesible focalizar mas comunas.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA TNTERVENCION DE CALIDAD
EN VIOLENCIA

Para la intervencion en situaciongs de violencia de género en un contexto de calidad, se
deberan adoptar principios gue orienten las acciones que se desarrollen ¥y que sean
asumides y compartidos por la entidad ejecutora y par los equipos de trabajo que
intervengan.

Sera necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asf como recuperar ¥y potenciar su autonomia 2
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar criterios
rinimos en la calidad de |la intervencién materializados a través de:

Atencion integral desde la intersectorialidad

Atencion adaptada 3 la realidad de las mujeres

Fomento de la autonomia ¥ toma de decisiones de |as propias mujeres
Protocoleos y/o procedimientos de derivacién

Respeto y proteccion de datos sensibles

Trabajo en Red

Articulacion y coordinacidn con otros programas del SERNAM (Mujer ¥ Trahaje,
Mujer, Ciudadania y Participacién, Buen Vivir de la Sexualidad vy fa
Reproduccion, ate.)

Control de calidad de forma periddica

Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos

Supervision y autocuidado profesional

Formacion de las v los profesionales

CLE,' USULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a} COMPROMISOS TECNICOS

11 f - . _— . g
" 3.1 Realizar la induccién correspondiente al eguipe del Centre v representante del
3 organisma ejecutor, dentro del primer semestre después de iniciada la ejecucion del

5
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Convenio, sea éste nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las
Erncargadas Regionales en Violencia y DAF de SERNAM. De la induccidn deberd dejarse
constancia en un acta firmada por todos/as losfas asistentes, de la que se enviard una
copia al Nivel Nacional de la Unidad en Violencia contra las Mujeres.

a.? Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencitn, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el prasente
Conwvenio. Para estos efectos, se relacionara directamente elfla Encargado/a REegional de
SERNAM con el/la Coordinador/a del Centro. Elfla Encargado/a Regional debera realizar,
las siguientes acciones de asesoria y supervisién:

» Dot visitas en terreno en el semestre, come minimo, para asesoria y supervision
« Video Conferencias para asesoria y supervision, cuando se cuente con los medios
para este formato.
Ademas de lo sefialado en el punto precedente, el/la Encargadofa Regional debera realizar
una Reunion de Trabajo Regional de caracter anwal.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todoe el eduipo
profesional y técnico del programa, la mayor parte de éste, o a lo menas el/la
coordinador/a comunal, deblendo dejar acta de cada asesoria o supervision, la que debera
ser custodiada en cada direccion regional de SERNAM,

a.3 El/la Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional que la Direccion Regional
designe recogerd el cumplimiento de los compromisos del presente convenic, en las
diferentes instancias de supervision y seguimiento de la implementacién de los Centros de
la Mujer. Al presentarse condiciones o© irregularidades gque pongan en riesgo el
cumplimiento de los objetivos del convenio y el modelo de intervencion, levantara un
"Acta de Seguimiento del Ceonvenio”, instrumentc mediante el cual informard al
ejecutor de los hallazgos encontrados v |a solicitud de plazos para su cumplimiento y gue
se enviard por correo electronico al Ejecutor. Un representante del Ejecutor debers
responder la recepcidn de las observaciones por la misma via, dentro del plazo de 15 dias
corridos contados desde |la fecha de envio del acta, dejando constancia de los compromisos
y medidas correctivas a ejecutar y sus respectivos plazos. Este instrumente debera estar
custodiado en cada direccion regional de SERMNAM,

2.4 Proveer del material técnico v de difusidn para apoyar las lineas de intervencien que el
Centro desarrolle.

a.5 Promover y facilitar la capacitacion para los equipos de los Centros, destinando los
recursos necesarios para ¢€llo, siendo esta capacitacion en formato presencial vio e-
learning. Es cobligatoria la participacién en la capacitacién de equipos técnicos y
profesionales.

3.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritas por SERNAM
con otras instituciohes que tengan presencia comunal vio nacional, referides a tareas que

incumban al trabajo de violencia en terrena.

a.7 Facilitar y apoyar la gestién intersectorial que realice el Centro para una mejor
ejecucion del modelo de intervendcidn.

a.8 Promover la coordinacion del dispositivo con ofros programas de SERNAM en el
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de VCM de
SERMNAM, gestionando instancias de encuentro y coordinacidén, para lo cual el ejecutor
deberd otorgar las facilidades del caso.

b} COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion,
administracién e implementacidn del proyecto, la suma bruta, Unica y total anual de $

&
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76.147.423.- (setenta y sels millones ciento cuarenta y siete mil cuatrocientos
veintitrés pesos}, de los cuales $ 66.214.000.-, corresponden a la linea de Atencion; v
%$9.933.423, correspenden a la linea de Prevencién, Ambos presupuestos se desglosaran
en el proyecto camunal, el cual forma parte del presente convenio.

b.2 SERNAM reguerird en todos los casos, el desglose de cada presupuesto en items, y
sub items, en el Plan de Cuentas del Proyecto Comunal presentade por la entidad

gjecutara.

b.3. SERNAM transferird la suma indicada a la entidad esjecutora, en dos remesas.

PRIMERA REMESA: Por la suma de $60.917.938, correspondiente al 80% del total anual,
previo cumplimiento de [0s siguientes requisitos:

* Resoludidon Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

= Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Téenica respectiva,

= No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con el Sernam por
proyectos ejecutados el afio 2015, asi como la aprobacion de rendiciocnes de cuentas
carrespondiantes a proyectos ejecutados en el ano 2014,

SEGUNDA REMESA: Por la suma de $15.229.455, correspondiente al 20% del total anual,
previo cumplimiento de |los siguientes requisitos;

= Rendiciones de cuentas entregadas correspondientes al primer semestre 2016,
« Aprobacion de rendiciones de cuentas por proyectos ejecutades el afic 2015,

b.4 El Servicio Nacional de la Mujer, en conformidad con la Resolucién 30, de fecha 11 de
marzo de 2015, de la Contraloria General de la Fepublica v al Manual de Rendiciones de
Cuentas vigente de SERMNAM, debera revisar, mensualmente, las rendiciones de cuentas
presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la correcta ejecucion
del gasto de los recursos aportados por SERMAM, asi come el seguimienta a los aportes
comprometidos en el proyecte por la Entidad Ejecutora, La revision indicada se Hevarad
a cabo por el/la Encargado/a del respective Programa y la Unidad de
Administracion y Finanzas de la Direccion Regional de SERNAM, en conformidad al
Manual de Rendiciones de Cuantas del mismo Servicio.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 En virtud del presente convenio, fa Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los
objetivos v lineamientos técnicos especificos establecidos en las "Orientaciones Técnicas
2016 Programa "Centros de la Mujer” v Proyects Comunal respectivo.

a.2 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencidon: La Entidad
Ejecutora deberd elaborar el Proyecto Comunal de Ejecucion del Maodelo de
Intervencion Centro de la Mujer, conforme a lo establecide en las QOrientaciones
Técnicas 2016 del Programa y debera estar recepcionado v aprobado por SERNAM, antes
de |a fecha de la primera transferencia de recursos.

SERNAM podra hacer las observacicnes y alcances que estime pertinente en el plazo de 15
dias habiles de recibide el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El ejecutor debera
subsanar las observaciones dentro de los 15 dias habiles siguientes, y comunicarlo a través
de correo electrénica dirigido a la Directora Regional del Sernam o a quien esta designe.
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« Brindar atencidén a las mujeres que viven violencia en el territorio, desarrollando
estrategias de sensibilizacidn, prevencion y trabajo en redes, favoraciendo |os
critarios de las Orientacionss Técnicas 2016 y los objetivos del Proyacto comunal.

» Procurar emplazar el dispositive de manera Gptima segln lo senalado en la “{auia
para el funcionamients de Centros de la Mujer”,

« Lz astencién deberd entregarse en un horaric gue permita la participacion de
mujeres trabajadoras. Es decir, deberd contarse con al mengs un dia con horario
vesperting para la atencién individual y grupal. Este horario deberd estar
contemplado en la jornada laboral de los/as técnicosfas y monitores/as, el cual no
puede ser superior a las 44 hrs seamanales,

« Facilitar la coordinacién del Centro con los otros modelos de intervencion de la
Unidad VYCM en la regidn,

a.4 Sobre las Supervisiones:

» Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan con las funciones y
compromisos establecidos en la "Guia para el funcionamiento de Centros de la
Mujer”.

» Facilitar la supervisién que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM vy
cualquier otro seguimients de parte del Servicio Nacional de la Mujer,

« WVerificar gue el eguipo mantenga actualizades los registros y bases de datos
respacto de las intervenciones realizadas.

« Resguardar los registros correspondientes a la intervencién, como son: historias y
fichas de cada usuaria, evaluacicnes interpas, lista de participantes, entre ofres.
Asimismo, debe proteger la confidencialidad de dicha informacion canforme a la ley.

« Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos que
en astas se precisen de |as Orientaciones Técnicas 2016.

a.5 Asegurar la participacidon obligatoria de todas y todos los v las integrantes del
equipo técnico y profesional del Centro eén las instancias de capacitacion realizadas por
SERNAM, sean estas presenciales y/fo e-learning. En el caso de ejecutores plblices deben
desarrollar, conforme a glosa presupuestaria, Cursos de formacién a los funcionarios que
realicen actividades directas con los beneficiarios con el fin de asegurar su idoneidad en las
fundamentos y principios del Programa.

a.6 Responder a las observaciones formuladas en el “Acta de Segquimiento del
Convenio™ por Elfla Encargado/a Regicnal de SERNAM o al/la profesional que la Direccidn
Regional designe en los plazos acordados para su resolucidn.

a.7 Participar en la elaboracién de planes y politicas para la prevencion, atencion,
proteccidn vy reparacidn de la violancia en contra de las mujeres en el territorio,

a.8 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM.

a.9 Participar a través del/a Coordinador/a del Centro y/o a través de un representante del
Ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.10 Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan estrictamente con el
perfil establecido en las Qrientaciones Técnicas 2016.

a.11 Lineas de Accién, Resultados y Coberturas Esperadas.
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El modelo del Centra incluye lineas de accion en los ambitos de: I} Atencion, v II)
Frevencion.

Las lineas de accidon antes mencionadas, deben implementarse de acuerdo a3 los
lineamientos establecidos en el anexo de Orientaciones Técnicas 2016 y en concordancia
can el Proyvecto del Ejecutor.

Las coberturas que se asignan al Centro en cada una de las lineas de accidn para el afio
2016, deberan cumplirse segdn el Proyecto del ejecutor v las Orientaciones Técnicas 2016,
lo que sera evaluado, por medic de supervisiones, asesorias y seguimiente por la Direcgign
Regional de las cuzles se debe informar la Unidad Nacional del Programa VCM,

El madelo de intervencion sera evaluado por el cumplimiento de |las Orientaciones Técnicas
¥ las siguientes Coberturas y Resultados esperados.

I) Linea de Atencion
I.1 Resultados esperados de Atencion:

Cada comuna realizard una propuesta numérica de atencidn en el provecto comunal, en
relacion al nimero de habftantes de la comuna, vy el ndmero de mujeres que atenders
anualmente en Orientacién e Informacion, asi como en Intervencicon Psicosociojuridica.
Este numero estara compuesto por los ingresos 2016 v los arrastres 2015 en esta Gltima
prestacion, estimados en el proyects comunal, el cual forma parte integrante de este
convenio.

I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion:

« Los Centros deberan otorgar orientacién e informacion a toda mujer que consulte en &l
territorio por violencias u temas afines sin importar su tipe o por guien ha sido
perpetrada.

» Los Centros deberan otorgar intervencion psicosocigjuridica a8 mujeres que sufran de
viclencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre v cuanda ellas
asi lo deseen.

» Los Centros deberan otorgar patrocinio a las usuarias en las causas por violencia
gjercida por U5 parejas o ex parejas que corresponda ejercer en sede penal o familia,
segun sea €l caso, conforme Mo estipulado en las Crientaciones Técnicas 2016 ¥ sin
perjuicio de las metas que a continuacion se sefialan:

a) Se debera patrocinar y/o querellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencion psicosociojuridica, salve que ellas lo rechacen, cuentan con
representacion legal particular, la causa se encuentra terminada o deserten del
Centro o de la atencidn juridica. Todos estes casos deben constar por escrita, estar
firmados por la usuaria v/ elfla abogado/a vy ¢l/la coordinador/a v registrados en Iz
carpeta individual de a la mujer.

b) El o |z profesional abogado ¢ abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de las usuarias
que la Direccion Regional de SERMNAM asigne, salve la excepciones sehaladas e
indicadas en |la letra ab.
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Los procedimientos para la salida y los seguimientes deben realizarse sequn lo estipulado
en las Orientaciones Técnicas y considerando lo siguiente:

a) 100% de las mujeres que cuenten can algun tipe de salida del Centro dehen cantar
con una evaluacién del nivel de viclencia y nivel de riesgo, dato que se registrara en

el sistama informatico VCM.
b} 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas después de emitida la

solicitud.
c] Desarrollar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desarcion e interrupcion alcanzado en el afio de gjecucion anterior,

I1) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencidn seran distintos en funcién de los
recursos humanos con gue cuenten los Centros de la Mujer. En particular, se distinguira
entre dos tipos de Centros:

A) Centros de la Mujer que en el 2016 cuenten con una nueva/o profesional para la
linez de prevencidn. En este caso, los Centros desarrollaran su accion en cuatro
componentes: Difusién, Sensibilizacién, Capacitacion y Coordinacion Intersectorial.

B) Centros de la Mujer que en el 2016 no cugnten con Una nueva/o profesional para la
linea de prevencion. En este caso, los Centros solo desarrollaran dos componerntes de |a
linea de prevencién: Difusién y Coardinacion Intersectorial

A eontinuacion se describen los resultados esperados para cada uno de |os componentes:

1. Difusién: Las acciones a desarrollar por cada Centro de la Mujer deben incluir al

MENos:
. Realizacién de 3 eventos comunitarios en torno a fechas conmemorativas {8 de

marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivel local puedan resultar
cigrificativos}.

« Distribucién del material grafico proporcionado por el Nivel Nacional, asi Como
generacion y distribucion de material grafice propio {folleteria, afiches, otras}.

« 5 apariciones &n prensa escrita, radios locales, paginas web, televisian u otros

medios locales/regionales.
« Otras acciones de difusién gue el Centro determine &n base a su diagndstico local,

En el caso del Centro de la Mujer de Antofagasta que cuenta can una nueva/fo
profesional, los eventos comunitarios seran 3 y las apariciones en medios de

comunicacion seran 5.

2 gensibilizacién: Las acciones de |os Centros que cuenten Con una nueva/o profesional,
incluiran:

-« Realizacion de 8 actividades (En formato charla, taller, video foro, actividad cultural,
dialoge vecinal, u otra, similar), con Lna participacién de 300 personas en tofal.

3. Capacitacién: Las acciones de los Centros que cuenten Con una nueva/o profesional,
incluiran:

« Seleccionar a 60 personas estratégicas para realizar el curso e-learning.

« Hacer acompafiamiento y seguimiento a las personas que realicen el cursa.

Propiciar al menos 2 encuentros presenciales al afo, para reforzar los cnntenidps
desarrollados en el curso, como una forma de dotar de sentido, volver experiencial

y reflexive el proceso de aprendizaje.

10
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Ademas, tendran la responsahbilidad de la ejecucién del Programa Macional de Formacion de
Monitoras/es Comunitarias/os, gue se organizard en 1as siguientes fases:

1. Definicién, invitacion y seleccion de [as monitoras/es, a partir de las orientaciones
del Centro de ia Mujer y la Direccién Regicnal. Las y los participantes seran
dirigentas/es comunitarias, sindicales, vecinales, religiosas, de personaz mavyares,
etc. 5e consideran como susceptibles sujetasfos del Programa MNacional de
Formacian de Monitorasfes Comunitartasfos los y las integrantes del conjunto de
organizaciones funcionales vy territoriales la comunidad.,

2. Implementacién de las sesiones de capacitacion. FPara ello desde la Unidad
Naciornal en YCM se facilitaran fineamientos v materialas.

3. Formulacion de un provecto final, para la aplicacion de las herramientas
adguiridas.

4, Seguimiente y evaluacién, de parte del profesional encargado de la capacitacion,
de las acciones comunitarias planteadas en dicha proyecte final. La evaluacidn
satisfactoria del proceso de capacitacion vy del proyecto final permitira la
certificacion de |a capacitacion.

4. Coordinacidon Intersectorial: Las acciones del conjunto de los Centros de la Mujer en
este componente se traduciran en:

» levantamiento de una mesa intersectorial, que coordine y ejecute las acciones
emanadas de las 4 lineas estratégicas del Plan Nacional de Accidn en Wiolencia
contra las Mujeres, gque inicia su ejecucidén en 2016, Asi, se trata de reforzar el
trabajo en red entra la distintas instituciones v organismos relevantes del territorio
(les que fuercn levantadas a traves del Diagndstico local) a través de encuentros,
canvenios, homologacidn de infarmacian y datos, entre otros.

a.12 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacién: La
entidad Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes documentos para
la correcta ejecucion del modelo:

Atencian:

» Informe Mensual del Desarrello del Modelo de Intervencién Centros de la Mujer.

* Reporte de Seguimientos.
« Informe de gestion Semestral y Anusl, que incluya andlisis cualitative de la

intervencion del dispositivo
« Mantencién y utilizacion de sistemas de registros establecidos por SERNAM, planillas

digitales y/o sistema informatico.

El formato y/o sistema que se ocupara para elaborar cada informe serd indicado al gjecutor
por la Unidad Tacnica de SERNAM,

Se deberdn emitir los siguientes infarmes, segan formato vy plazes que se especifican:

' Periodicidad _|Ti|:u de informe Fecha ‘_Fnrmatu o

de informe

Mensual | Gestién: Informacién de ingresos, | Primer dia habil  Formate
salidas ¥y  seguimiento, tipe de | del mes | definida por

de informacion de caracteristicas de
las mujeres, | J

atenciones entregadas y otro tipo ‘SERNAM

11
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Informe Avances ler semestre de |a Gestion " Primer dia hahil | Formato
Semestral de | técnica del modelo del mes de julio. | definido por
Gestion SERMNAM

| Acciones  desarrolladas  en el
periodo de acuerdo a lineas del
madelo, lagros, dificultades.

Informe Anual | Gestién  técnica  del  modelo: | Fecha a definir | Formato

de Gestidn Acciones desarrolladas  en el | por SERNAM definido por
periocdo de acuerdo a lineas del SERMAM
modelo, logros, dificultades vy
aspectos destacades que permitan
una wvisidn y evaluacién global del
| SErVICIO

a.13 Prevencion:

Los Centros de la Mujer deberdn remitir la “Planilla de acciones de Prevencion”, al/la
Encargadofa Regional de Prevencién, durante los 5 dias habiles siguientes al fin de cada
trimestre,

El/la Encargado/a Regional deberd remitir a la Unidad VCM del Nivel Nacional la Planilla
Regional de Prevencién durante los subsiguientes 5 dias habiles. En el caso de adelantar
fechas, estas seran infarmadas debidamente por la Direccion regional de SERNAM,

a.14 Sistemas de informacion de la Gestion de Programas:

Las partes acuerdan que toda la informacién registrada por el ejecutor acerca de [0S
bencficiarios del modelo de intervencién es informacion de propiedad de SERNAM. Por
tanto, la Entidad Ejecutora estarad obligada a entregar la informacién de registro de datos,
de seguimientos, coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencion. Dicha
informacian debe ser entregada de manera oportuna, an calidad e integridad, de acuerdo a
los formatos y/fo sistemas definidos oportunamente por la Unidad Técnica de SERNAM vy
con la frecuencia establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante gl presente
canvenio podra destinar aportes propios, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucian
contenida en el Proyecto Cormunal 2016.

b.2 La entidad ejecutara desglosard el presupuesto en sub ftems, en el Plan de Cuentas del
Provecto Comunal, mencionade én el literal b.2 de la letra b) del numeral 1., de |2

Clausula Octava.

b.3 Proveer la infraestructura y equipamiento necesario minimo para la atencion de
las mujeres y la correcta implementacién del Frograma, en la medida de las posibilidades,
conforme o senalado en la “Guia de Funcionamiento para Centros de la Mujer”,

h.4 La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo ejecutor, cualguisra sea su calidad
contractual, con wviaticos y pasales para asegurar sU acistencia @ las actividades de
capacitacion, seguimienta ¥ avaluacién que realice o convogue SERNAM, con €argo a los

12



SERVICIQ NACIONAL

DE LAMUJER

fondos sectoriales o Municipales, seglin se describa en el Plan de Cuentas deal Proyecto
comunal.

b.5 La Entidad ejecutora, deberg estar inscrita en 2| registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Pablicos, segin o estipula la ley N°19.862 para los efectos de
recibir |a transferencia de presupuesto por parte de SERNAM.

b.6 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a través del
comprabante de ingresos municipales, remitiéndolo a la Direceian Regional del Sernam.

b.7 Lz Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, dentro de los ocho primeras dias de cada
mes, por los recursos transferidos, dando estricko cumplimiento a lo sefialado en la
Resolucidn N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la
Replblica, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas de entidades
pablicas v privadas, en o que cea pertinente ¥ al Manual de Rendicion de Cuentas vigente
de SEENAM vy sus modificaciones.

b.8 En atencién a dicha nermativa, |la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, un informe que sehale la forma en que se han invertido los
recursgs comprometidos por la Entidad Ejecutora en la clausula octava del presente
instrumente, indicando a lo menos, el saldo inicial de los fondos dispanibles, el monto
recibido en el mes, los egresos realizados vy la cantidad que queda para el mes siguiente,
adjuntando toda la documentacion de respaldo. Tanto el informe, como los documentos de
respaldo se conservaran en SERNAM,

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERNAM de manera itemizada y mensual, la cual sera utilizada para verificar el estado de
avance de las ejecuciones praesupuestarias anuales del proyecto.

b.9 En el caso del gaste ejecutado en el ditimo mes de vigencia del convenia, la rendicién
de cuentas deberd ser presentada a SERNAM de acuerdo a |o sefialado en la Resolucion
N® 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Repiiblica.

.10 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya utilizado
en el proyecto © no haya comprometide su gasto o inversion al 31 de Diciembre de 2016,
deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, v no podran
ser reasignados en el periode siguiente. El comprobante de reintegro de dichos fondos,
debera ser acompafiado de la respectiva justificacion, en el ordinario conductor emitide, sin
embargo, cuando [a devolucién de fondos supera el 5%, el ejecutor debera adjuntar un
Infarme que detalle los motivos y causales por [a no ejecucion del presupuests transferido.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual meodificacion al presente conwvenio, debera realizarse con acuerdo de las
partes v, en conformidad al procedimiento siguiente:
a) Solicitud fundada de |z maxima autoridad de la Entidad ejecutora dirigida a la
Directora Regional,
b} Revisién y aprobacion de |a salicitud por parte de la Unidad Tecnica responsable. En
el caso que la modificacion sea presupuestaria, requerird ademas revision y
aprobacion del Encargado de Administracion y Finanzas.
¢) Redaccion de la modificacion de Convenio por parte delfla Abogado/a Regional,
d) Firma de las partes.
&) Pesolucion aprobatoria de la autoridad regional.

#'I?T‘im}sc: de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerfra la
& s,uliulzli_thd?‘rundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demas, el
o~ ""‘Sﬁr&!jtet!i'n‘ﬁentﬂ indicado.

o JURIDILA -
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Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una madificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizara mediante la respectiva solicitud de
modificacian al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la Direccion
Regional de SERNAM, adjuntande el nueve Plan de Cuentas, y la posterior autorizacion
mediante oficio de la Directora Regional.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contexte, la entidad ejecutora en ningun caso adoptara la calidad de contratista gue
preste un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”’; en los términos
establecidos en la Ley N® 20.123.

En virtud de lo expuesto precedentermente, las partes acuerdan gque la Gobernacian
Provincial de Antofagasta, se encargard de ejecutar las obligaciones laborales que par este
convenio le corresponden, por su cuentad y riesgo ¥ con personal de su dependencia.
SERNAM no tendrda por el mismo motive, ninguna relacidn contractual, laboral ni
previsional con el personal que la entidad ejecutora destine al cumplimiento de este
convenio, ¥ no asumird obligacidén alguna derivada de los contratos que celebre con dicho
objeta.

Sin perjuicie de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias
objeto de este Convenio, |la supervision técnica de los equipos comunales estardn a cargo
de la Unidad Técnrica de la Direccion Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales vy, en
definitiva, |a atencidn adecuada a las usuarias del Programa y @ sus hijos/as, las partes
acuerdan las siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion vy desvinculacidn
de los integrantes que componen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Cédigo del Trabajo: La entidad
ejecutora deberd estarse a la reglas del mismo Codigo.

a.2 Siel equipo estd contratado en calidad de funcionarios municipales: La entidad
gjecutora deberd estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrative de Funcionarios

Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios: 12 antidad ejecutora incentivara
que las personas coniratadas coticen en al sisterma previsional. Sin perjuicio de ello,
aseqgurara a sus integrantas los siguientes derachos 3 financiarse con presupuesto del

Sernarm .

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad coman por 15 dias
habiles, durante |2 ejecucion del convenio.

- Feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un ano de prestacion de servicios de ser
contratada/o durante el afio 2016, ya que en el evento de encontrarse prestando servici95
cam anterioridad al 2016, podra hacer uso de este derecho después de cumplir un ang

considerandao la renovacion del mismo.

- Respeto a ausencia por llcencias de pre y post natal. Considerando gue dentro de
los objetivos y funciones del SERNAM se encuentia el *fomentar medidas concretas que
destaquen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su efectiva
proteccion”, el Ejecutor, dentro del imbito de sus atribuciones, se cermpromete a respetar
el descanso maternal pre y post natal del personal que s& desempefie bajo I3 madalidagl ge
contratacion a honorarios durante la vigencia del convenio y asegurar su reemplazo. Asi, se
deperd promover la cotizacion mensual de las trabajadoras a honorarios qua 3¢
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desempefien en el programa, en conformidad & 1z ley 20,255, y prevenir con ello que el
financiamiento de las licencias por concepte de descanse por maternidad ne implique un
aurnento del presupuasto destinado al convenio. Por 1o consiguiente, el financiarmiento del
pre y post natal provendra directamente de la entidad de salud correspondiente si cotiza
tanto en AFP v FONASA, o ISAPRE, teniende ademas los requisitos que sefiala fa ley, para
gue pueda gozar del subsidio de licencia, pudiendo en caso contrario ser imputade como
gasto a este convenio.

Sin perjuicio de lo anteriar, ¥ en atencion a su compromiso con los derechos de las mujeres
¥y con la na discriminacion, el reemplazo podra ser financiado por SERNAM, mediante un
aumento de recursos para la ejecucion del Programa, siempre gue se cumplan
copulativamente |os siguientes requisitos; 1) Exista disponibilidad presupuestaria para ello,
2) Que las funcipnes que cumpla la profesional a ser reemplazada sean de vital
importancia para 1z continuidad en la ejecucion del programa (Lo que deberd certificarse
pur la Unidad Tecnica de SERNAM} v 3) Que se haya establecido el reconocimiento de este
deracho en el contrato de honorarios respectivo,

- 6 dias de permiso con derecho a honorarios, para fines personales del profesional,
previa autorizacion de la entidad ejecutora. Al respecto se asignard medio dia de permiso
por cada mes trabajada, hasta completarse los 6 dias en, a lo menos, 10 meses de trabajo.

- Permiso pagado por 7 {siete dias} corrides por muerte de un hijo o conyuge beneficio
que comenzara a regir de manera inmediata una wvez occurridos los hechos, v gue se
acreditard con la presentacion del certificade respectivo que dé cuenta de los hechos,

- En caso de pérdida de una hija o hijo en gestacidn, come la muerte del padre o madra, 2l
prestador tendra un permiso pagadoe por 3 (Tres dias), beneficio que comenzara a regir de
manera inmediata ocurridos los hechos v que se acreditara con el certificado médico o de
defuncion respectivo.

- Los prestadores mayores de 40 {cuarenta) afos y prestadores mayores de 50
(cincuenta} afios tendran el beneficio de medio dia de permise una vez al afio durante la
vigencia del contrato, para someterse a los gxamenes de mamografia v préstata pudiendo
incluir otras prestaciones de medicing preventiva tales come el Papanicolau, en
instituciones de salud publica o privada. Para lo cual deberan dar avise a su jefatura con
una semana de anticipacidn, presentande con posterioridad a estos los comprobantes
suficientes que acrediten que los realizaron en la fecha estipulada. Todos los baneficios
anteriormente descritos seran de carge ITEM SERMAM, tratdndose de prestadores
centratados con fondos sectoriales.

- Derecho a wviaticos y pasajes, derechos a considerarse en los respectivos contratos, si
procediere,

- Derecho parental v post natal parental, los hombres gue presten sus servicios tendran
deracho a contar con un permisg pagadoe de 5 dias habiles a ejercer durante el primer mes
desde nacimiento de su hijo/a vy a disponer hasta 15 dias de post natal parental, en &l
evento de cumplir con los requisitos previsionales exigidos en la ley 20.545,

- Garantizar que el equipo tenga dedicacidon exclusiva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida la
narticipacién del equipo en actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de
promocian politica, religicsas u otras. Cualquier actividad extra programatica debera ser
notificada a SEENAM para su aprobacian,

be hacer presente la necesidad de gque las entidades ejecutoras incentiven la
Tab W ddtizacion individual a los profesionales a honorarios que contrate, de acuerdo a

S !n esf blecido a fa Ley 20.2585.
ASES{] i 1
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Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna
de Antofagasta y se sometan a |a jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un MISMO tenor y fecha, quedando
dos de ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacienal de la Mujer, de la Direccidn Regional
de Antofagasta, de dofia Marianne San Francisco Cerezo, consta de Resolucidn WO 41 de
fecha 17 de Marzo de 2014 y su facultad para suscribir el presente instrumento consta de
resolucién Exenta N° 629/5G de 2012, ambas del Servicio Nacional de la Mujer.

El nembramiento de dofia Yasmin Pérez Vergara, como Gobernadora Provincial {5) de
Antofagasta, opefa por a| solo ministerio de la Ley ¥y 5U facultad para suscribir el presente
instrurmento consta de Resolucién Exenta Ne 5316 de 2014, del Intendente Fegional de
Antofagasta.
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