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SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

6 N TODFAGASTA

APRUEBA CONVENIO, PPROYECTO Y TRASPASO
DE FONDOS. SERVICIO NACIONAL DE LA
MUIJER E ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CALAMA.
CENTRO DE LA MUJER DE CALAMA.

RESOLUCION EXENTA N° 020 / II REG

ANTOFAGASTA, 26 DE ENERO DE 2016

VISTOS:

La ley N°® 19,653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia de la Replblica, que fija el texto refundide, coordinade y
sistematizado de la Ley N? 18.575%, Orgdnica Constitucional de Bases de la
Administracion del Estado; Ley N® 19.023, Qrganica del Servicio Nacional
de la Mujer; Ley 19.862 que establece el registro de las Personas Juridicas
receptoras de fondos publicos: Ley NO Z20.882 de Presupuesto del Sector
Publico para el afio 2016; Ley N© 19.880 sobre Bases de los Procedimientos
Administrativos que rigen los actos de los Organes de la Administracion del
Estado, Ley N° 19.886 sobre Bases de los Contratos Administrativos de
Suministro ¥ Prestacién de Servicios y su Reglamento contenido en 2l
Decrete Supremo NY 250 de 2004, del Ministerio de Hacienda vy sus
madificaciones: Resolucion Exenta N2 62%/5G de 2012: Resolucion Exenta
MO 3724/5GC de 31 de Diciembre de 2015 Resolucion N2 41 de 17 de Marzo
de 2014, todas del Servicio Nacional de la Mujer v Resolucion N° 1600 de
2008 de la Contraloria General de |la Republica,

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer es el arganisme encargado de colaborar
con el Ejecutive en el estudio y proposicién de planes generales v medidas
conducentes a que la mujer goce de igualdad de derechos y oportunidades
respecto del hombre, en el proceso de desarrolle politico, social, econémica y
cultural del pais, respetando la naturaleza vy especificidad de la mujer gue
emana de la diversidad natural de los sexos, incluida su adecuada proyeccion a
l2s relaciones de la familia.

2. Que, mediante Rasolucion NO 629/5G del afg 2012, el Servicio Macional de la
Mujer delegd en la persona que se encuentre egjerciendo el cargo de Directora
Regional del SERNAM de la Segunda region, la facultad de acordar v fo realizar
todos los actes v celebrar todos les convenios y contratos que fueren necesarios
para la ejecucion del respectivo presupuesto regional ¥ el cumplimiento de los
gbjetivos v funciones del Servicio, delegacidn gque comprende la facultad de
dictar la resolucion aprobatoria correspondiente,

3. Que, dentre del ambito de funciones de |la Direccion Regional del Servicio
Macional de la Mujer de la Region de Antofagasta, le corresponde mantener
vwinculos de cooperacion con organismos nacionales e internacionales, ¥y en
general con toda entidad o persona, natural o juridica, cuyos aobjetivos vy
acciones se relacionen con las mismas materias, v celebrar con éstas contratos
0 Convenios para ejecutar proyectos ¢ acciones de interés comun,

4, Que, el Gobierno de Chile a traveés del SERNAM durante al ana 2004, logrd la
aprobacién por parte del Ministerio de Hacienda, de los Centro de Atencidn vy
Prevencion Integral de la viclencia Intrafamiliar, En el curse de la ejecucian de
aste proyecto, el SERNAM cada afo debe evaluar la implementacion y modelo




de intervencidén por parte de las entidades ejecutoras del Programa,
manterniendo un rol de seguimiento ¥ supervison técnica, de manera de velar
par la efectiva aplicacién del modelo de intervencidn.

5. Queg, en vwirtud de todo lo anteriormente senalade el Sermmam y la L
Municipalidad de Calama, han acordade suscribir un convenio de continuidad,
cooperacion y colaboracion en la administracion e implementacion del Programa
de Atencion, Proteccion y Reparacion integral en Violencia en contra de las
Mujeres,

RESUELVO:

1. Aprugbese el Convenio suscritc con fecha 21 de Enero de 2015, entre
el Servicio Macional de la Mujer, Regién de Antofagasta, v la [
Municipalidad de Calama, cuyo tenor as el siguignte:

En Antofagasta a 31 de Diciembre 2015, entre el Servicio Nacional de la Mujer,
R.U.T. N® 60.107.000-%, servicio publico funcionalmente descentralizado, a traves de
su Direccion Regional de Antofagasta representada por su Directora dona Marianne

San Francisco Cerezo, cedula de identidad N° N - bos con domicilio an
calle Almirante Latorre MO 2308, comuna de Antofagasta, en adelante = “"SERNAMY,

par una parte; ¥ por la otra, la [ustre Municipalidad de Calama, en adelanta, "Ei
Municipic” o “la entidad ejecutora”, R.U.T. N® 69.020.200-K, representada por su

Alcalde don Esteban Veldsquezr NOfez, cédula nacional de identidad NN
ambos con damicilio an Vicufia Mackenna Ne 2001, comuna de Calama, se celebra el
siguiente convenic de continuidad de transferencia ¥ gjecucian:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya mision es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, ng discriminacidn ¥y una vida libre de violencia para las mujeres
en toda su diversidad y la implementacion de politicas, planes y programas que
transversalicen [a equidad de género en el Estado, desde el inicio de su gestion asumis
como una de sus prigridades, la tarea de contribuir @ la eliminacién de la violencia
contra las mujeres, especialmente, |la que se produce en |as relaciones de parejas o ex
parejas.

La Viclencia Intrafamiliar es un fendmeno histérice, que hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la divisién de poderes entre hombres y
mujeres, entre adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion
de reles y esterectipos es una de las principales causas de la violencia intrafamiliar.
Durante los dltimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un ™asunto privado”
v ha cobrado relevancia como un problema social, como un asunto de derechos
humanaos, frente al cual los Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a
traves de la suscripcién vy ratificacion de diferentes convenciones vy acuerdos
internacionales como también a través de la generacion de politicas publicas v leyes.,
Las convenciones internacionales estan orientadas tanto a la atencion v proteccion de
las victimas, como a la prevencion del flagelo,

En ese contexto, SEENAM, por medio de su Unidad de Prevencidon de Violencia
contra las Mujeres tiene comeo objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda
forma de violencia contra las mujeres tanto en el ambito plblico como privade, v
promover el acceso a la justicia de manera pertinentes v oportuna. Su intervencidn de
desarrella a partir de 2 programas:

+ Programa de Atencion, Froteccion y Reparacion Integral en Violencia contra las
Mujeres

« Programa de Prevencion Integral en Viglencia contra las Mujeres




El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Vielencia en
Contra de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos
modelos de intervencion, a saber:

- Centros de la Mujer

- Casas de Acogida
- Centros de Hombras que Ejercen Violencia de Paregja

Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacian
de Explotacion

- Centros de Atencidon y Reparacidn para Mujeras Victimas de Yiclencia Sexual

Drispositivo de Atencion Telefonica v Telematica en VCM

¥ el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres gue se
gjecutara €n |os tarritorios mediante los siguientes componentes:

o Difusidn
= Sensibilizacion
 Capacitacién de agentes clave

« Coordinacidn Intersectorial

En el afio 2001, SERNAM puse en marcha los "Centros de Atencion Integral y
Prevencidn en Vioclencia Intrafamiliar”, instancias conformadas por  equipos
interdisciplinarios que a lo largo del pais, brindan atencign especializada a quienes
viven violencia intrafamiliar.

Desde el ano 2005, los Centros de Atencion Integral v Frevencion de Violencia
Intrafamiliar, se dencminaron “Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad vy
objetivos,

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Qrganica Constitucional de
Municipalidades, la Municipalidad es una corporacidn autdénoma de derecho publico con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad as satisfacer las necesidades
de la comunidad local y asegurar su participacidon en el progreso econdmico, social v
cultural de la respectiva comuna. La misma Ley en su arbicule 49 estahblece: “fas
municipalidades, en ef ambito de su territorio, podran desarroflar, directamente 0 con
otros drganos de fa Administracidn delf Estado, funciones refacionadas con: b} La safud
publica y la proteccién def medio ambiente; ¢} La gsistencia social v juridica; k) La
promocion de la igualdad de oportunidades entre hombres v mujeres”,

Que el afio 2015 la Municipalidad de Calama fue una de las entidades encargadas de
la ejecucion del Modelo de Intervencién Centro de la Mujer. Que habiéndose evaluado
favorablemente su implementacion, las partes acuerdan en el presente instrumentn su
continuidad,

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGLULATORIO

La ejecucion del programa se regira por:
- El presente Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VCM




- Las Orientaciones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de
SERMNAM, que se adjuntan al presente convenio,

- El Proyecto Comunal Programa VCM "Centros de la Mujer®.

- Anexos {(Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de
Norma Graficas, “Lineamientos Operativos del Programa de Prevencidan Integral
de WVCM 2016”7, todos adjuntas al presente convenio).

El ejecutor deberd cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del
Dispositivo Centro de 1la Mujer 2016.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO
Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribucioneas,
objetivos v metas, manifiestan la intencion de otorgarse mutua colaboracién en la

administracicn e implementacién del Programa VM, en su modelo de intervencion de
“Centros de la Mujer®.

CLAUSULA CUARTA: OBIETIVOS

1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir en el @ambito local a disminuir y desnaturalizar la violencia contra las
mujeres a traves de acciones de prevencion y atencién psicosocial v jundica, como
tarnbién articular redes que permitan genarar una respuesta institucional oportuna en
el territorio, en conjunte con corganizaciones sociales y otras entidades privadas alli
presenteas.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Otorgar arientacion e informacidon vy generar coordinaciones con redes para
todas las mujeres que consulten en el dispositivoe ¥ sufran de violencias en el
territorio.

Z. Constituir una instancia local de referencis que brinde contencidn, proteccion,
reparacion y/o atencién a mujeres que viven violencia de pareja, potenciande
habilidades parsonales, de avtoestima y creande consciencia del nivel de riesgo
vy de |a viclencia de género.

3. Potenciar a traves de la intervencion las distintas autonomias de la mujer, ya
sea psicoldgica, social o econdmica.

4, Formentar y acompafiar el proceso de auvtonomia econgmica e integracion social
de las mujeres mediante coordinaciones con entidades plblicas y/o privadas.

5. Otergar representacion judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexte
de pareja o ex pargja en sede penal o sede familia para promaover su proteccion
y acceso a la justicia.

6. Implementar estrategias de prevencion como sensibilizacidn, capacitacion y
trabajo con redes en la comunidad con el objsto de promover cambios
culturales en torng a la violencia contra las mujeres.




7. Implementar acciones de difusion, sensibilizacion v capacitacion  con
funcicnariosfas y actores/trices de instituciones pioblicas y/o privadas e
integrantes de organizaciones comunitarias y redes locales en el dmbite de la
prevencit’m, para la pesqguisa, deteccion precoz, derivacion, atencion oportuna vy
seguimiento de los casos de violencis,

8. Articular coordinaciones intersectoriales |locales en los ambitos judiciales, de
salud, educacionales, [abarales v otros que contribuyan a otorgar atencién v
derivacion oportuna a las mujeres que viven todo tipo de violencia, facilitando
el cabal ejercicio de sus derechos,

9. Realizar accioneas de seguimiente con las mujeras que han salide del dispositivo
con el fin de moniterear en forma permanente la situacion de violencia y el nivel
de riesgo en la que se encuentran, junto con las medidas en caso de ser

necesarias.

10.¥elar por la coordinacion entre los dispositivos de SERNAM WCM en la region
para la coordinacidn intersectorial ¥ 1a atencion de vislencia de pareja, sexual-,
trata, casos de riesgo grave o vital ¥y reeducacion de hombres, entregando la
informacion necesaria en los casos de derivacion y respetando lgs tiempos
establecidos para enviar los reportes e informes que se requieran.®

11. Promover la cogrdinacion del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territoria, segun lo establecide en los protocolos de accion gue se encuenkran &n
al apartado "Anexos” vy 3 los propios elaborados por [a Direccion Regional,

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencion se diferenciardan segun las lineas de intervencidn del
dispositivo, gue son la de atencion y prevencion, conforme se sefiala a continuacién, v
considerarse el acceso preferente para las personas atendidas del subsistema
“Seguridades v Oportunidades” de la Ley N® 20.595, en las condiciones y formas que
se establezcan en el convenio que suscriba SERNAM con el Ministerio de Desarrollo
Social, conforme 3 glosa presupuestaria.

La linea de atencion se subdivide en:

» Qrientacion e infermacion: Todas las mujeres de 13 afios o mas gque sufren o
han sufride violencias sin importar su  nacionalidad, estado  civil, nivel
spcioecondmico, nivel educative, etnia, capacidad, ocupacidn, religién,
creencias, saflud u orientacion sexual, entre otras.,

o Intervencion psicosociojuridica: Se enfocard especificamente en mujeres de 18
anos o mas que hayan sufrido violencia por parte de su pareja o ex pargja.

La Linea de Prevencion se subdivide en:

entre nstalado ol dispositive CVS.
mes eslablecidas on Anexoy,




« Componente Difusion: El publico objetivo es |la comunidad en general:
mujeres, hombres, ningfas, jovenes y adultofas mayores, sin distincidm,

« Componente de Sensibilizacion: El pablico chjetivo son las personas que el
Centro de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en
tematicas de VCM, preferentemente vinculadas 2 los sectores de educaciéon,
salud, justicia, policias, medics de comunicacidn locales vy oarganizacionsas
territoriales, funcionales, privadas y la sociedad civil.

« Componente Capacitacidn: Este compenente incluye acciones que tiene como
fin la adquisicidn de herramientas y habilidades practicas por parte de agentes
estrategicos/as en el avance hacia la erradicacion de la violencia contra las
Mujeras.

« Componente Coordinacion intersectorial: El piblico objetivo son
instituciones territoriales vincutadas al continuo de pesquisa, derivacian,
atencion v sancion de la WVCM en los espacios locales de intervencién del Centro
u otros dispositive

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion del Centro se efectuara en la comuna de Calama, en la cual se
desarrollaran las acciones de atencion psicosocial v juridica, ademas de las acciones de
prevencion/sensibilizacion v trabajo en redes para la atencidn a las mujeres gue
residan, estudien o trabajen dentro del area de focalizacién territorial del Centro. Se
deberan focalizar acciones de prevencion y sensibilizacidn, en comunas aledafias, coma
San Pedro de Atacama y otros poblados cercanos, en la medida de las posibilidades vy
recursos para concretar estas acciones.

Dada la dispersién geografica de la comuna, no es posible focalizar mas comunas.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE
CALIDAD EN VIOLENCIA

Para la intervencion en situaciones de violencia de género en un contexto de calidad,
se deberdn adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen y gue sean
asurmnidos y compartidos por la entidad ejecutara y por los equipos de trabajo gue
intervengan.

Sera necesaria relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su autonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesario cansiderar
criterios minimos en la calidad de la intervencion materializados a través de:

« Atencion integral desde la intersectorialidad

« Atencion adaptada a la realidad de las mujeres

» Fomento de |a autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres
« Protocolos y/o procedimientos de derivacion

= Respeto v proteccidn de datos sensibles

» Trabajo en Eed




«  Articulacién y coordinacidn con otros programas del SERNAM (Mujer vy
Trabajo, Mujer, Ciudadania ¥ Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad v la
Reproduccion, etc.}

« Control de calidad de farma periodica

« Trabajo en plazes para alcanzar planes y objetivos propuestos

»  Supervisidn y autocuidado profesional

» Formacion de las y los profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS
PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccion correspondiente al equipo del Centro ¥ representante del
organismo ejecutor, dentro del primer semestre despues de iniciada la ejecucion del
Convenin, sea éste nuevo ¢ de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las
Encargadas Regionales en Viclencia ¥ DAF de SERNAM, De la induccidn debera dejarse
constancia en un acta firmada por tedes/as los/as asistenies, de 1a que se enviara una
copia al Nivel Nacicnal de la Unidad en Violencia contra las Mujeres.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacién del modelo de
intervencion, velando por el cumplimients de las tareas y metas previstas en el
prasente Convenio. Para estos efectos, se relacionara directamente elf/la Encargadosa
Regional de SERNAM con elf/la Cocrdinador/a del Centro. Elfla Encargadofa Regional
debera realizar, las siguientes acciones de asesoria y supervision:

« Dos visitas  en terreno en el semestre, como minimo, para asesoria vy
supervision

» Video Conferencias para asesoria y supervision, cuando se cuente con los
medios para este farmato,

Ademas de lo sefalado en el punto precedente, el/la Encargadosa Regianal debers
realizar una Reunidon de Trabajo Regional de caracter anual.

Ern las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de tode el equipo
profesional y técnico del programa, la mavyor parte de éste, o a lo menos el/la
coordinador/a comunal, debiende dejar acta de cada asesoria o supervision, la gue
debera ser custodiada en cada direccion regional de SERNAM.

a.3 Elfla Encargadofa Regicnal de SERNAM o elfla profesional que |la Direccion
Regicnal designe recogera el cumplimiento de los compromisos del presente convenio,
en las diferentes instancias de supervision y seguimients de la implementacion de los
Centros de la Mujer. Al presentarse condiciones o irregularidades que pongan &n riesgo
el cumplimiento de los objetivos del convenio ¥ el modelo de intervencidn, levantara
un “Acta de Seguimiente defl Convenio”, instrumento mediante el cual infarmara al
ejecutor de 1os hallazgos encontrados y la solicitud de plazos para su cumplimiento vy
que se enviara por correg electronice al Ejecutor. Un representante del Ejecutor debera
responder la recepcion de las ohservaciones por la misma via, dentro del plazo de 15
dias corridos contados desde la fecha de envig del acta, dejando constancia de los
compromisos y medidas correctivas a ejecutar y sus respectivos plazos. Este
instrurnento debera estar custodiado en cada direccion regional de SERNAM.

a.4 Proveer del material técnico ¥y de difusion para apovar las lingas de intervencion
que el Centro desarrolle.




a.5 Promover v facilitar la capacitacion para los equipss de los Centros, destinando los
recursos necesarios para ello, siendo esta capacitacion en formato presencial y/o e-
learning. Es obligatoria la participacion en la capacitacidn de equipos teécnicos ¥
profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos par
SERMAM con otras instituciones que tengan presencia comunal y/o nacional, referidos
a tareas gque incumban al trabajo de violencia en terreno.

a.7 Facilitar v apoyar la gestion intersectorial gue realice el Centro para una mejor
ejecucidn del modeio de intervancidn,

a.B Promover |la coordinacion del dispositiva con otros programas de SERNAM en e
tarritoria, como responsabilidad de la Encargada Fegional de ia Unidad de WCM de
SERNAM, gestionande instancias de encuentro y coordinacion, para lo cual el ejecutor
debera otorgar las facilidades del caso.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cefinanciamiento de la gestion,
adrinistracion e implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica vy total anual de %
58.416.580.- {Cincuenta y acho cuatrocientos diecis€is mil quinientos achanta
pesos), de los cuales $4B.483.157, corresponden & la linea de Atencion; vy
$9.933.423, corresponden & la linea de Prevencidon. Ambos presupuestos se
desglosaran en el proyecto comunal, el cual forma parte del presente convenio.

b.2 SERNAM requerird en todos los casas, el desglose de cada presupuesto en items,
y sub items, en 2l Plan de Cuentas del Proyecto Comunal presentado por la entidad
2jecutora.

b.3. SERNAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutera, en dos remesas,

PRIMERA REMESA: For la suma de $46.733.264, carrespandiente al S0% del
total anuzal, previo cumplimiento de los siguigntes requisitos:

=  Resolucidn Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

=  Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Téenica respectiva.

«  Ng mantener rendicipnes de cuentas pendientes de entrega can el Sernam
por proyectos ejecutades el ano 2015, asi como la aprobacion de
rendiciones de cuentas correspondientes a proyectos ejecutados en gl afio
2014.

SEGUNDA REMESA: Por la suma de $11.683.316, correspondiente al 209% del
total anual, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

= Rendiciones de cuentas entregadas corrgspondientes al primer semestre
2016,

=  Aprobacién de rendiciones de cuentas por proyectos ejecutados el ano
2015,

b.4 El Servicio Nacional de la Mujer, en conformidad con |la Resolucion 30, de fecha 11
de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Repablica y al Manual de
Rendiciones de Cuentas vigente de SERNAM, deberad revisar, mensualmente, las
rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la finalided de
supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por SERNAM, asi
comeo el seguimients a los aportes comprometides en el proyecto por la Entidad




Ejecutora. La revisién indicada se Hevard a cabo por el/fa Encargado/a del
respectivo Programa y la Unidad de Administracién y Finanzas de la Direccian
Regional de SERNAM, en confarmidad al Manual de Rendiciones de Cuentas

del mismo Servicio.

3. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DEL EJECUTOR

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.t En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se oblige cumplir con los
objetivos v lineamientos técnicos especificos establecidos en las “Orentaciones
Téericas 2016 Programa "“Centros de la Mujer” v Provecto Comunal respectivo,

a.2 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencién: La
Entidad Ejecutora debers elaborar el Proyecto Comunal de Ejecucidn del Modelo
de Intervencion Centro de la Mujer, conforme a lo establecido en las Orientaciones
Técnicas 2016 del Programa y deberd estar recepcionade y aprobado por SERNAM,
antes de la fecha de |a primera transferencia de recursos.

SERMNAM pedra hacer las observaciones ¥ alcances que estime pertinente en &l plazo de
15 dias habiles de recibido el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El gjecutor
deberd subsanar las observaciones dentro de los 15 dias habiles siguientes, vy
cormunicarlo a través de correo electronico dirigido a la Directora Regional del Sernam.

a.3 Sobre el Modelo de Intervencion:

« Brindar atencion a las mujeres que viven viplencia en el territorio, desarrallando
estrategias de sensibilizacion, prevencidn y trabajo en redes, favareciendo los
criterios de las Orientaciones Tecnicas 2016 y  los objetivos del Proyecio
comunal.

« Procurar emplazar el dispositivo de manera optima segun lo sefialado en la
“Guia para el funcionamiento de Centros de la Mujer”.

» Lla atencidn debera entregarse en un horario que permita la participacion de
mujeres trabajadoras. Es decir, debera contarse con al menos un dia con
horario vespertino para la atencién individual v grupal. Este horario debera
astar contempladc en la jornada laboral de los/as técnicos/as v monitores/as, el
cual ne puede ser superior a las 44 hrs semanales.

« Facilitar la coordinacion del Centro con los otros modelos de intervencian de la
Unidad ¥CM en [a regidn.

a.4 Sobre las Supervisiones:

« Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan con las funciones vy
compromisos establecidos en la "Guia para el funcionamienta de Centros de la
Mujer”.

« Facilitar la supervisién que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM vy
cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

« Verificar que el equipo mantenga actualizados los registros y bases de datos
respecto de las intervenciones realizadas.



s Resguardar los registros correspondientes a la intervencion, como son: historias
y fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de participantes, entre
otros. Asimismo, debe proteger la confidencialidad de dicha informacion

conforme a ia ley.

« Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervision, de los contenidos
gue en estas se precisen de las Orientaciones Teécnicas 2016.

a.5 Asegurar la participacién obligatoria de todas y todos los y las integrantes del
aquipo técnico y profesional del Centro en las instancias de capacitacién realizadas por
SERNAM, sean estas presenciales y/¢ e-learning. En el caso de ejecutores publicos
deben desarrollar, conforme a glesa presupuestaria, curses de farmacidn a los
funcionarios gue realicen actividades directas con los beneficiarios con el fin de
asegurar su idoneidad en los fundamentos ¥ principios del Programa.

a.6 Responder a las obsaervaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento def

Convenio” por Elfla Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional gue la
Direccidn

Ragional designe en los plazos acordados para su resolucion.

a.7 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencidn, atencién,
proteccion v reparacién de la violencia en contra de las mujeres en gl territorio.

a.B Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM,

a.9 Participar a traves delfa Ceordinadorfa del Centro yfo a traves de un
representante del
Ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM.

a.10 Supervisar que las v los profesionales contratados cumplan estrickamente con el
perfil establecido en las Orientaciones Tecnicas 2016,

a.11 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accién en los ambitos de: I) Atencion, y IL})
Prevencion.

Las limesas de accion antes mencionadas, deben implementarse de acuerdo a los
lineamientos establecidos en el anexo de Orientaciones Tecnicas 2016 vy en
concordancia con el Proyecto del Ejecutor.

Las coberturas gue se asignan al Centro en cada una de las lineas de accién para el
afioc 2016, deberdan cumplirse segun el Proyecte del ejecutor y las Orientacionss
Técnicas 2016, lop gue serd evaluado, por medio de supervisiones, asescrias y
sequimiente por la Direccion Regional de las cuales se debe informar la Unidad
Macional del Programa VCM.

El modele de intervencidn sera evaluade por el cumplimiento de las Orientaciones
Tacnicas y las siguientes Coberturas y Resultados esperados,

I} Linea de Atencion

I.1 Resultados esperados de Atencion:

Cada comuna realizard una propuesta numérica de atencién en el proyecto comunal,
cién al nimero de habitantes de la comuna, ¥ el numero de mujeres gue
anualmente en Orientacién e Informacion, asi como en Intervencidn




Psicosociojuridica. Este nimero estara compuesto por los ingresos 2016 v los arrastres
2015 en esta Ultima prestacidn, estimados en el proyecto comunal, el cual forma parte
integrante de este convenio.

1.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion:

v Los Centros deberdn otorgar orientacién e informacion a toda mujer que consulte
en el territorio por viclencias U temas afines sin importar su tipo 0 por quien ha
sido perpatrada.

» Los Centros deberan otorgar intarvencién psicosociojuridica a mujeres que sufran
de vislencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre y cuando
ellas asi lo deseen,

« 1ot Centros deberdn otargar patrocinio a las usuarias en las causas por viclencia
ejercida por sus parejas o ex pargjas que corresponda ejercer en sede penal o
farnilia, seqin sea el caso, conforme 1o estipulado en las Qrientaciones Técnicas
2016 v sin perjuicio de las matas que a continuacion s& sefalan:

a) Se debera patrocinar y/o guerellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencién psicosocigjuridica, salvo que ellas lo rechacen, cuentan
con representacion legal particular, la causa se encuentra terminada o deserten
del Centro o de la atencion juridica. Todos estes casos deben constar por
escrito, estar firmados por la usuaria v/ el/la abogado/fa y elfla coordinadar/a y
registrados an la carpeta individual de a la mujer.

bY El o la profesional abogado o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa
de Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de las
usuarias que la Direccion Regional de SERNAM asigne, salvo la excepciones
sefialadas e indicadas en la letra a).

I.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para la salida y los seguimientos deben realizarse segun lo
estipulado en las Orientacicnes Tecnicas y considerando lo siguiente:

3] 100% de las mujeres que cuenten con algln tipo de salida del Centro deben
contar con una evaluacion del nivel de violencia y nivel de riesgo, dato que se
registrara en el sisterma informatico VCM.

bY 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas después de emitida |a
salicitud.

¢} Desarrollar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcitn alcanzado en el afio de ejecucion anterior,

II) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencidn serdn distintos en funcion de las
recurses humanos con gue cuenten les Centros de la Mujer. En particular, se
distinguira entre dos tipos de Centros:




Ay Centros de la Mujer que en el 2016 cuenten con una nueva/o profesional para la
linea de prevencidn. En este caso, los Centros desarrollaran su accion en cuatro
componentes: Difusidn, Sensibilizacion, Capacitacidn y Coordinacion Intersactorial,

B} Centros de la Mujer que en el 2016 no cuenten con una nueva/o profesional para la
linea de prevencién. En este caso, los Centros sélo desarrollaran dos compaonentes
de la iinea de prevencion: Difusion y Coordinacién Intersectorial

A continuacién se describen los resultados esperados para cada uno de los
componentes:

1. Difusién: Las acciones a desarrollar por cada Centro de la Mujer deben incluir al

menos:
« PRealizacidén de 3 eventos comunitarios en torno a fechas conmemorativas (8 de

marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros gue a nivel local puedan resultar
significativos).

« Distribucion del material grafico proporcionado por el Nivel Nacional, asi como
generacién y distribucion de material grafico propio (folleteria, afiches, otros).

« 5 gparicienes en prensa escrita, radios locales, paginas web, television U otros
medios locales/regionales.

« Oitras acciones de difusién que el Centro determine en base a su diagnostico
Incal,

En el caso del Centro de la Mujer de Calama que cuenta con una nueva/o
profesional, los eventos comunitarios seran 3 y las apariciones en medios de
comunicacion seran 5.

2. Sensibkilizacién: Las acciones de tos Centros gue cuentén con una nuevafo
profesional, incluiran:

» Realizacidon de 8 actividades {En formate charla, taller, video fore, actividad
cultural, didloge vecinal, u otra, similar), con una participacion de 300 personas
en total.

3. Capacitacion: Las acciones de los Centros gque cuesnten con una nuevalo
profestonal, incluirdn:

e Seleccionar a 60 personas estratégicas para realizar el curso e-learning.
« Hacer acompanamients y segdimiento a las personas que realicen el curso.

« Propiciar al menos 2 encuentros presenciales al afie, para reforzar los
contenidos desarrollados en e curso, como una forma de dotar de sentido,
volver experiencial v reflexive el procaso de aprendizaje.

Ademas, tendran la responsabilidad de la ejecucidn del Programa MNacional de
Farmacion de Monitoras/es Comunitarias/os, gque se arganizara en las siguientes fases:

1. Definicion, invitacidn y seleccign de las monitorasfes, a partir de las
prientaciones del Centro de la Mujer v la Direccidn Regional. Las y laos
participantes seran dirigentas/es comunitarias, sindicales, vecinales, religiosas,
de perspnas mayores, etc. S5e consideran coma susceptibles sujetasfos del
Programa Maciomal de Formacion de Monitoras/es Comunitarias/os los vy las




integrantes del conjunto de crganizacionas funcionales y territoriales la
comunidad.

2. Implementacion de las sesiones de capacitacidn. Parg ello desde la Unidad
Macional en VYCM se facilitardn lineamientos y materiales.

3. Formulacién de un proyecto final, para la aplicacion de las herramientas
adquiridas.

4. Seguimiente vy evaluacidn, de parte del profesional encargado de la
capacitacién, de [as acciones comunitarias planteadas en dicho provecta final.
La evaluacion satisfactoria del proceso de capacitacion y del proyecte final
permitird |a certificacian de la capacitacidn,

4. Coordinacién Intersectorial: Las acciones del conjunto de los Centros de la Mujer
en este componente se traduciran en:

« Levantamiento de una mesa intersectorial, que coordine vy ejecute las acciones
emanadas de las 4 lineas estratégicas del Plan Nacional de Accidn en Violencia
contra las Mujeres, gue inicia su ejecucion en 2016. Asi, se trata de reforzar el
trabajo en red entre la distintas instituciones v organismos relevantes del
territorio {los que fueron levantados a través del Diagndstico local) a través de
encuentros, convenios, homologacion de informacion y datos, entre otros.

a.12 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacian: La
entidad Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes documentos
para la correcta ejecucion del modelo:
Atencibdn:

« Informe Mensual del Desarrcllo del Medelo de Intervencion Centros de la Mujer,

» Reporte de Seguimientos.

s« Informe de gestion Semestral ¥ Anual, que incluya andlisis cualitativo de la
intervencidon del dispositive

» Mantencion y utilizacién de sistemas de registros establecidos por SERNAM,

planiltas digitales yv/o sistema informatico.

El Formato v/o sistema que se ocupara para elaborar cada informe serd indicado al
gjecutor por la Unidad Técnica de SERNAM.

Se deberan emitir los siguientes informes, segun formato v plazos que se especifican:

Periaodicidad Tip;_:: de informe ' Fecha Formato
de informe

Mensual Gestidn: Informacion de  Primer dia habil | Formato
ingresos, salidas y seguimientg,  del mes definida por
tipo de atenciones entregadas y SERMAM

otro tipo de informacidon de
caracteristicas de las mujeres.




Infarme Avances ler scemestre de la | Frimer dia habil | Formate

Semestral de | Gestion técnica del modelo del mes de | definide por

Gestidn julic. SERMNAM
Acciones desarroliadas en el

periode de acuerdo a lineas del
rmadelo, legros, dificultades.

Informe AnuaI'Gestic’m térnica  del modelo: ' Fecha a definir | Formato

de Gestion Acciones desarrolladas en el | por SERMAM definido por
| periodo de acuerdo @ lineas del SERNAM
modelo, logros, dificultades v
aspectos destacados que

| permitan una visidn y evaluacidn
global del servicio

a.13 Prevenciin:

Los Centros de la Mujer deberdan remitir la “Planilla de acciones de Prevencion”,
alfla Encargado/a Regional de Prevencidn, durante los 5 dias habiles siguientes al fin

de cada trimestre.

El/la Encargadofa Regional deberd remitir a la Unidad VCM del Nivel MNacional la
Planilla Regional de Prevencidon durante los subsiguientes 5 dias habiles. En el caso de
adelantar fechas, estas seran informadas debidamente por la Direccién regional de
SERMNAM.,

a.14 Sistemas de informacién de la Gestién de Programas:

Las partes acuerdan gue toda la informacidn registrada por el gjecutor acerca de los
beneficiarios del modelo de intervencion es informacion de propiedad de SERNAM. Por
tanto, la Entidad Ejecutora estard obligada a entregar la informacion de registro de
datos, de sequimientos, coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencidn.
Dicha informacion debe ser entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de
acuerdo a los formatos y/o sistemas definidos oportunamente por la Unidad Técnica de
SERNAM vy con la frecuencia establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIERQS

h.1 [a Entidad Ejecutara, para el buen funciocnamiente del Programa, mediante el
presente convenio se ¢ohliga a destinar aportes propies, tanto en dineroc, como en
bienas vy servicios evaluables en dinerg, de acuerde al plan de cuentas de ejecucian
cantenide en el Proyecto Comunal 2016.

b.2 La Municipalidad, se compromete a destinar para la gestion, administracién e
implementacién del Programa, la suma bruta, unica y total anual de $41.287.851.-
(Cuarenta y un millones doscientos ochenta y siete mil ochodientos cincuenta vy un
pesos)

b.2 La entidad ejecutora desglosara el presupuesto en sub items, en el Flan de
Cuentas del Proyecto Comunal Programa "Centros de la Mujer”, mencionado en la




b.4 Proveer la Infraestructura y equipamiento necesario minimo para la atencion
de las mujeres y la correcta implementacion del Programa, en la medida de las
posibilidades, conforme lo sefalado en la "Guia de Funcienamiento para Centros de |a

Mujer”.

b.S La Entidad Ejecutora deberd proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con vidticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacién, seguimiento y evaluacién que realice o convoque SERNAM, con cargo a
lgs fordos sectoriales o Municipales, seqgun sea describa en el Plan de Cuentas del
Proyecte comunal.

b.6 Lz Entidad ejecutora, deberd estar inscrita en el registro de Personas
Juridicas receptoras de Fondos Piblicos, segin lo estipula la ley N°19.862 para
los efectos de recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM.

b.7 Certificar |a recepcion de los recursas transferides por SERNAM, & traves del
comprobanta de ingreses municipales, remitiéndole @ la Direccidn Regional del

Sernam.

b.8 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, dentro de los ocho primeros dias de
cada mes, por los recursos transferidos, dandeo estricta cumplimiento a o senzlado an
la Resolucion N© 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General
de la Repiblica, gue fija |as normas de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas de
antidades publicas y privadas, en lo gue sea pertinente v al Manual de Rendicion de
Cuentas vigente de SERNAM v sus modificaciones,

b.9 En atencion a dicha normativa, |la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar
a SERNAM mensualmente, un informe que sefiale la forma en que se han invertido
los recursos comprametidos por la Entidad Ejecutora en la clausula octava del presente
instrumento, indicando a lo menes, el salde inicial de los fondos disponibles, el monto
recibide en el mes, los egresos realizados v l@ cantidad que gueda para el mes
siguiente, adjuntando toda la documentacion de respaldo. Tante el informe, como los
documentos de respaldo se conservaran en SERNAM.

Deberd incorporar, ademsas, un flujo de caja mensual gue dé cuenta del gasto del
apcrte SERNAM de manera itemizada v mensual, la cual serd utilizada para verificar el
estado de avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto,

b.10 En el caso del gasto gjecutado en el Ultime mes de vigencia del convenia, [a
rendicion de cuentas debera ser presentada a SERNAM de acuerdo a lo sefialado en la
Resolucion N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de
la Rapdablica.

b.11 Los recursos transferidos por SERNAM que 1a entidad ejecutora no hava
utilizado en el proyecto o ng hava comprometido su gaste ¢ inversion al 31 de
Diciembre de 2016, deberan ser devueltos al SERMAM en conformidad a la normativa
pertinente, y no podran ser reasignados en el periodo siguiente. E! comprobante de
reintegro de dichos fondos, debera ser acompanado de la respectiva justificacién, en el
ordinario conductor emitido, sin embargo, cuandao la devolucion de fondos supere el
5%, el ejecutor deberd adjuntar un Informe que detalle los motivos y causales por [a
no ejecucion del presupuesto transferido.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONYENIO

Una everntual modificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerdn de |as
partes ¥, en conformidad al procedimiento siguiente:
a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora

respondiente dirigida a la Directora Regicnal.




b} Revision y aprobacién de la solicitud por parte de la Unidad Tecnica
responsable. En el case que la modificacidn sea presupuestaria, requerird
ademas revision y aprobacion del Encargado de Administracidn y Finanzas.

¢) Redaccidn de la modificacién de Convenio por parte del/la Abogadon/a Regional.

d) Firma de las partes.
e) Resolucion aprobatoria de la autoridad regional.

En el casg de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se
requerira la solicitud fundada per parte de Iz entidad ejecutora, siguiende en todo lo
demads, el procedimiento indicado,

&l no encontrarse desglosadas los sub iterms en el presente Convenigo, una madificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante la respectiva solicitud
de modificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la
Direccion Regional de SERNAM, adjuntando el nuevg Plan de Cuentas, y la posterior
autorizacion mediante oficio de |a Directora Regional.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contextn, la entidad ejecutora en ningln caso adoptara la calidad de contratista
que preste un servicio o ejecute una obra, empresa o faena "afena”, en los terminos
establecidos en la Ley N 20.123.

Teniendo presente que SERNAM vy las Municipalidades, conforme a la normativa que los
rigen, ejercen acciones vy cumplen sus abjetivos en coordinacion  yfo  mutua
colabaracion con otros entes, publicos o privados, [as partes se encuentran contestes
en que las acciones que realizaran, dentro del margo de este convenio, tienen por
finalidad la satisfaccion de una negesidad colectiva, incluidas &n sus respectivos
ambitos de accion.

En efecto, |2 Municipalidad ejecutara un programa que se relaciona directamente con
las funciones que establece su Ley Organica, “Articulo 4: Las municipalidades, en el
ambito de su territorio, podran desarrolfar, directamente ¢ con otros drganos de fa
Administracion del Estado, funciones relacionadas con: b) La satud piblica v fa
proteccian

del medio ambiente; ¢) La asistencia social v juridica; k) Lz promocion de la igualdad
de oporfunidades entre hombres v muferes”,

En virtud de o expuesto precedentemente, las partes acuerdan que el ejecutor se
encargara de ejecutar las obligaciones laborales que per este convenio e
corresponden, por su cuenta y riesgo y con personal de su dependencia. SEEMAM no
tendra por &l mismo metivo, ninguna relacion contractual, laboral ni previsional con el
personal gue la entidad ejecutora desting al cumplimiento de este convenio, ¥y no
asumira obligacidn alguna derivada de los contratos que celebre con diche objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracidén a la experiencia de SERNAM  en las
materias objeto de este Convenio, la supervisidn técnica de los equipos comunales
estaran a cargo de la Unidad Técnica de la Direccion Regional de SERNAM gue
corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional vy tecnica de lgs profesionales vy, en
definitiva, la atencion adecuada a las usuarias del Programa y a sus hijosfas, las partes
acuerdan las siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion v
desvinculacion de los integrantes que componen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Cadigo del Trabajo: La entidad
sjecutora debera estarse a la reglas del mismao Codigo.




a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: La
entidad ejecutora deberd estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrative de
Funcionaries Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios: La entidad ejecutors
incentivard que las personas contratadas coticen en el sisterma previsional. Sin
perjuicio de ellg, asegurarad a sus integrantes los siguientes derechos a financiarse con
prasupuesto del Sernam:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comin por 15
dias habiles, durante la ejecucion del convenic.

- Feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un afic de prestacion de servicios de
ser contratada/o durante el ano 2016, va que en el evento de encentrarse prestando
servicios con anterioridad al 2016, podra hacer uso de este derecho después de
cumplir un afio considerando Ia renovacién del mismeo.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que dentro
de los objetivos vy funciones del SERNAM se encuentra el “fomentar medidas concretas
gue destaguen el valor fundamental de la maternidad para |a sociedad, velando por su
efectiva proteccion”, el Ejecutor, dentro del ambite de sus atribuciones, se
compromete a respetar el descanso maternal pre ¥ post natal del personal que se
desempefie bajo la modalidad de centratacion a honorarios durante la vigencia del
canvenio y asegurar su reemplazo. Asi, se debera promover la cotizacion mensual de
las trabajadoras a honorarios que se desemperien an el programa, en conformidad a |a
ley 20,255, ¥ prevenir con elle que el financiamiento de las licencias por conceplo de
descanso por maternidad ng impligue un aumente del presupuesto destinado al
canvenio. Por lo consiguiente, el financiamiento del pre y post natal provendra
directamente de la entidad de salud correspondiente si cotiza tanto en AFP v FONASA,
o ISAPRE, teniendo ademas los requisitos que sefala a ley, para gue pueda gozar dal
subsidio de licencia, pudiendo en caso contraric ser imputado comg gasto a este
Convenia.

Sin perjuicio de lo anterior, ¥ en atencién a su compromise con los derechos de las
mujeres v con la no discriminacian, el reemplaze podra ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursos para la ejecucidn del Programa, siempre gue se
curnplan  copulativemente |95 siguientes  requisitos: 1} Exista  disponibilidad
presupuestaria para ello, 2) Que las funcignes que cumpla 1a profesional a ser
reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en la ejecucidn del
programa {Lo que debera certificarse por la Unidad Técnica de SERNAM) y 3} Que se
haya establecido el reconocimiento de este derecho en el contratc de honorarios
respective.

- & dias de permiso con derecho a honorartos, para fines persaonales del
profasional, previa autorizacion de la entidad ejecutora. Al respecto se asignara medio
dia de permiso por cada mes trabajado, hasta completarse los 5 dias en, a lo menos,
10 meses de trabajo.

-Haras compensatorias, podran compensarse [as horas trabajadas desde Energ 3
Noviembre y que excedan la jornada acordada cuande las necesidades del servicio asi
la ameriten, debifendo ser autorizadas previamente por el gjecutor. Descansoe gue
deberd tomarse en un periodo no superior a dos meses. En el caso de las horas
trabajadas por el prestador en horario Diurne, entendiéndose por tal desde las 17:01
hasta las 21:00 no podra exceder las 40 horas mensuales.

- Permiso pagado por 7 (siete dias) corridos por muerte de un hijo o conyuge
beneficic que comenzara 2 regir de manera inmediata una vez ocurridos los hechos, ¥
fue se acreditara con la presentacidn del certificado respective que dé cuenta de los

hechos.

- En caso de pérdida de una hifa o hijo en gestacion, como la muerte del padre o




comenzard a regir de manera inmediata ocurridos los hechos y que se acreditara con €
certificado médico o de defuncian respectivo.

- Los prestadores mayores de 40 {cuarenta) afios y prestadores mayores de 50
{cincuenta) afios tendran el beneficic de medio dia de permiso una vez &l afio durante
la vigencia del contrato, para someterse a los examenes de mamografia y prostata
pudiende incluir otras prestaciones de meadicina preventiva tales como el Papanicolay,
an instituciones de satud pablica o privada. Para I2 cual deberan dar aviso a su jefatura
con una semana de anticipacion, presentandc con  posterioridad a estos los
comprobantes suficientes que acrediten que los realizaron en la fecha estipulada.
Todos los beneficios anteriarmente descritos serdn de cargo ITEM SERMNAM, tratandose
de prestadores contratados con fondos sectoriales,

- Derecho a viaticos y pasajes, derechos & considerarse en los respectivos contratos, si
procedea.

- Deracho parental y post natal parental, los hombres gue presten sus SErVICios
tendran derecho 3 contar con un permise pagado de 5 dias habiles a gjercer durante
el primer mes desde nacimiento de su hijo/a y a disponer hasta 15 dias de post natal
parental, en el eventa de cumplir con los requisitos previsionales exigidos en la ley
20.545,

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucian dal
programa durante su jormada de trabajo. En este punte gueda expresamente
prohibida la participacion del equipo en actividades gue escapan al Programa, tales
como: acciones de promecion politica, religiosas u otras. Cualquier actividad extra
programatica deberd ser notificada a SERNAM para su aprabacién.

Cabe hacer presente 12 necesidad de que fas entidades egjecutoras incentiven
fa cotizacion individual a los profesionales a honorarios que contrate, de
acuerdo a o establecido 3 Ia Ley 20.255.

b] PROCEDIMIENTOC DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El aquipo profesional v técnico debera conformarse de acuerde a los requerimientos
técnicos establecidos por el SERNAM en las respectivas Orientaciones Técnicas 2016,
por lg¢ que a fin de supervisar al efectivo cumplimiento de esta obligacion, Ia
desvinculacidn, seleccion, contratacion y reemplazo del personal, debers
realizarse con la previa conformidad de la respectiva Direccian Regicnal de SERMAM.

- Las desvinculaciones deberan ser acordadas con SERNAM, con el objeto de tener
conacimiento de ias razones administrativas y técnicas para ello,

- Para cualquier contratacidn de un miembro del equipo, ya sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituird un comité de seleccion. Dicho comite estard formado
por representantas del Ejecutor vy representantes de SERNAM, en igual proporcion.
En esta instancia se analizarédn los antecedentes de losflas postulantes y se
procederd a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas
iddnes v competente para el cargo.

Una vez concluido el procesa, se contratara a la persona que de comun acuerdo se
elija.

La contratacion v/o desvinculacién de un integrante del equipo, en contravencién al
ocedimientop antes indicado, permitird @ la Direccion Regional rechazar las
iciones de cuentas que incluyan |ps montos pagados por concepto  de
feleracion a la persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera



que, dicho gasto serd asumide por la entidad ejecutera. Asimismo, la contratacion,
gelaccion, reemplazo o desvinculacidn de perscnal en contravencion al procedimiento
sefialado en este pdrrafo, constituye una causal de término anticipado del presente

Convenio.

El Proyecto Comunal y el contrato de cada trabajador/a deben conslderar
todas las condiciones [aborales y procedimientos previstos en este convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen gue, ante el evento que el equipo requiera Ia
prasencia de alumnos/as en practica profesional para la gjecucion del Programa, la
institucidn Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que
dicha practica sea desarrollada en funcion de tareas ascciadas al programa, siendo
ésta supervisada directamente por elfa coordinadorfa del Programa, o a gquien se
designe, ¥y cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado deberd ser solicitada por la entidad
Ejecutora a la Direcrién Regional respectiva, la que evaluara su rechazo o aprobacién,
decisidn que sera comunicada al Ejecutor.

4. ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora debera confeccionar y mantener en sus dependencias, durante
toda la vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos los bienes muehbles
adquiridos con recursos transferides por SERNAM para la ejecucion deal Programa, en
conformidad al Manual de Rendicidn de Cuentas de SERNAM vigente. En caso gue
cualguiera de los bienes mencionados se deteriore o dafie ¥y no sez susceptible de
reparacidn, se encuentre obsoleto para el fin que fue aportado o adguiride, o haya sido
extraviade, hurtado o robado, la entidad ejecutora podra darlo de baja, previa
aprobacién delfla Encargado/a del Programa correspondiente. Ello en el contexto del
deber de contral del gaste de |05 recursos que le corresponde a SERNAM.

Para el evento de que el presenie convenio termine anticipadamente, sea que este se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o en &l evente de que la
entidad ejecutora na continde con la administracién, e independiente de la causa gue
lo motive, las partes convienen que los "bienegs fijos" que define el manual de rendicién
de cuentas, seccidn “definiciones™, deberan donarse a la nueva entidad gue asuma la
ejecucion del Programa g, a la Direccion Regional de SERNAM, en caso gue na s& hava
determinadeo una nueva entidad ejecutora. En este Ultimo caso los bienes deberan
incorporarse al inventario de la Direccign Regional.,

Asimisme, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podrd gravar
o restringir, an cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bignes fijos v en
ningun caso podra caucionar cbligaciones propias de tercergs con los mismos bienes,
El incumplimients de esta obligacién, v en el evento de que cuaiquiera de dichos
bienes sea objeto de embargo o se notifigue cualquier tipe de medida precautoria
respecte de los mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenio, dard derecho
al SERNAM a poner término anticipado al presente conveanio,

El inventario de Activos fijos, actualizado en el ang en curso, debera ser adjuntado a la
nltima rendicidn de cuentas, en formato papel y alectrinico (Exceal)

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutara sera la responsable de resguardar los registros correspondientes a
la intervencidn, como las fichas de |las mujeres participantes v todos |os documentos
plblicos concernientes al programa, dando cumplimiento a lo dispussto en la Ley
19.628 sobre Proteccion a la Vida Privada, en términos tales que deberd cuidar de
allos con la debida diligencia, haciéndase responsable de los danos.




Las personas gue trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos
plblicos comao privados, estdn obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan @ hayan sido recolectades de fuentes no accesibles al publico, comao
asimismo sobre los demds datos y antecedentes relacionados con el banca de datos,
obligacién que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo.

Los datos personales deben utilizarse sdlo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al

publica,

El Sernam vy el Municipio tendrén la propiedad intelectual sobre todos los productos,
diagnosticos, disefios, informes, términos de referencia y, en general, sobre toda obra
que estos elaboren con ocasion del cumplimiento del trabajo encomendado, teniendo la
calidad de titulares de todos los derechos de autor de los mismos y pudiendo ejercer
todos los derechos que la ley reconoce al efecto.

&. DIFUSION

Serd obligacién de la Entidad Ejecutora, difundir y promowver por todos sus canales de
comunicacion (pagina web, boletings, afiches, folletos, etc.}, que el Programa objeto
del presente Convenio y los beneficios que el mismo ctorga, son canrdinados,
supervisados y financiados, en parte, por el Servicio Nacional de la Mujer, ¥ que sdlo
su ejecucién o implementacidn es realizada por el ejecutor. Sin perjuicio de |a
obligacién del ejecutor de resguardar con especial celo toda la informacién gue tenga
relacién con la seguridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismo, serd obligacion de la Entidad Ejecutora comunicar a las aventuales
participantes los objetivos y alcances del Programa, con el fin de que esta amplie su
cobertura a toda la comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar [a imagen corporativa del
SERNAM, en cualquier actividad que realice que implique la difusion del
proegrama, cumpliendo para ello con las especificaciones contenidas en el Manual de
Narmativa Grafica del Servicio Nacional de la Mujer, que se anexa a este instrumento.
De la misma forma, todo material confeccionade o elaborado por el ejecutor gue en
todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, debera regirsa por la resefiada
normativa grafica del SERNAM,

Asi misma, €l SERNAM sg compromete a realizar la misma difusion respecto del
gjecutar ¥ €l interés de trabajar en pos de contribuir con la problematica de la vialencia
en contra de la mujer.

En resguardo de la seguridad de las usuarias, cualquier actividad de difusion que
implique al Programa debera previamente ser informada y contar con la aprobacion de
la respectiva Direccidon Regional.

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

Saran causales de término anticipado del presente convenio:
a) Seleccién, contratacion, reemplaze o desvinculacidn de perscnal sin previa

conformidad escrita del Sernam.

b} Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las
mujeres por parte del personal, del equipo ¢ cualquier otra que tenga lugar en &l
funcionamiento cotidiano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas
para la resolucidn de estas situaciones, las que, en tode caso, deberan ser
revisadas en conjunte con las contrapartes tacnicas de SERMAM.

¢} Que, existiendo reparos en la rendicién de los fondos, el ejecutor no entregue Iz
informacion de respaldo suficiente para subsanarlos,

d) Mo realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Crientaciones Tecnicas

ra el seguimiento de egresos, trasladoes y desercién de Usuarias.



e} Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las usuarias, a actividades de
propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipales,
parlamentarias y/o presidenciales.

f1 El establacimiento de gravdmenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce
o disposicién de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones
propias de la entidad ejecutora o de terceros, respacto de |gs mismoas bienes, en
conformidad a lo sefalado en la clausula novena punto 4].

SERMAM se reserva la facultad de poner téermine al presente convenio deé forma
unilateral, en caso que la Entidad Ejecutora incurra en las causales de término
anticipado sefaladas precadentemente © en caso de incumplimiento grave de los
compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes
que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucién del Programa.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término
anticipado del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccién Regional debera comunicarlo de inmediato
a la Minictra Directora del SERNAM y a la Jefa de la Unidad en Viclencia contra |a
Mujer, Mivel Macional.

El hecho de haberse incurrido en una causal de téermine anticipado o de incumplimiento
grave, serd calificado par la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitido por
la Umidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para poner término anticipado a
un convenio, siempre se deberd contar con el visto bueno de la Ministra Directara del
SERNAM.

La decision de poner términe anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
traves de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha
en gue se quiera poner terming a su vigencia,

La Entidad Ejecutora tendra un plazo de 5 dias hdbiles, contadas desde la notificacion
del Oficio gue informa de la decisidn de terminar el convenio, para farmular y selicitar
fundadamente a la Directora Regional gue se reconsidere la medida, guien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcién del Oficio de
descargos, v el visto bueno de la Ministra. Una vez notificada por Oficio de la Directora
Regional del SERNAM, la decision definitiva que pone termina al convenio, la Entidad
Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias corridos para efectos de la respectiva
certificacion del gasto v restitucion de los fondos asighados gue ne han sido utilizados
ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su obligacion de dar oportunc
cumplimiento a los procedimientos da rendicién de cuentas establecides en el presenta
instrumento ¥ @ las obligaciones técnicas respectivas,

Si Ila Entidad Ejecutora se desiste de continuar con |a ejecucion del programa antes del
terming del misme, debeard natificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigide a la
Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en que pretenda cesar
an |la ejecucion, debiendo restituir la totalidad de los fondos asignados que no han sido
utilizados ni rendidos al momento del término, dando cumplimiento a los
procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi
también, hacer entrega de toda la infoermacion y registros relacionados can [as mujeres
atendidas ¥ los documentos de gestion que el dispositive haya elaborado. Sin perjuicio
de su obligacidn de dar gportune cumplimiente a los procedimientos de rendicion de
cuentas establecides en el presente instrumento v a 13s obligaciones técnicas
respectivas.

En toda caso de término anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derechos vy
atencion de los beneficiarios.




8. VIGENCIA DEL CONVENIO

Sin perjuicio de la fecha de suscripcion del presente Convenig, las partes dejan
establecide que este entro en vigencia a contar del 31 de diciembre de 2015, y regira
hasta el 31 de diciembre de 2016.

El presente convenio podrad ser renovado hasta el 31 de diciembre de 2017, si al
completarse el periodo de ejecucion, se cumple con los siguientas requisitos:
Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio

prasupuestario 2017,

Evaluacion favorable de la Direccion Regional y visto bueno de |z Unidad en
violencia contra 1a Mujer Nivel Central.

Manifestacion de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de la
Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

1a contraparte tacnica v de supervision la ejercera el SERNAM, a través de la/el
Encargada/e Regional de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de |la persona gue la
Direccién Regional designe perteneciente a la misma Unidad o elfla profesional de
apoyo Regicnal.

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta gjecucion del
proyects  sera la Direccion o Departamento de Desarrolle Social o Comunitario de la
Municipalidad ¢ Gobernacidn, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos
departamentos o unidades relacienados con el Prograrna.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la
camuna de Antofagasta y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION ¥ FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor vy fecha,
guadando dos de ellos en poder del SERNAM v otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer, de la Direccion
Regional de Antofagasta, de dofta Marianne San Francisco Cerezo, consta de
Resolucion N2 41 de fecha 17 de Marzo de 2014 y su facultad para suscribir el presente
instrumento consta de Resolucion Exenta N° 629/5G de 2012, ambas del Servicio
Nacional de la Mujer.

La personeria de don Esteban Veldsguez Nafiez, como Alcalde de la Ilustre

Municipalidad de Calama, consta de acta de proclamacidén del Tribunal Electoral
Regional de la Regién de Antofagasta de fecha 06 de Diciembre de 2012 y de
conformidad a como a las facultades que le inviste el articulo &3 letra a) de la Ley
Organica Constitucional de Municipalidades. /MARIANNE SAN FRANCISCO CEREZO-
DIRECTORA REGIONAL-SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER- REGION DE
ANTOFAGASTA./ ESTEBAN VELASQUES NUNEZ-ALCALDE - I. MUNICIPALIDAD
DE CALAMA.




2. Impltese ¢l gasto que demande la suscripcién del presente convenic al,
Subtitulo 24, item 01, Asignaciones 634 y 635 del presupuesto del Servicio

Macional de la Mujer para ¢l afio 2016.-

ANGTESE, REFRENDESE ¥ COMUNIQUESE

MARIANNE SAN FRANCISCO| CEREZO
DIRECTORA ONAL
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
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SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

CONVENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION

DIRECCION REGIONAL DE ANTOFAGASTA,
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

E
"ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CALAMA"

PROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION ¥ REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

MODELQ DE INTERVENCION “CENTROS DE LA MUJER"

En Antofagasta a 31 de Diciembre 2015, entre &l Servicio Nacional de la Mujer, R.U.T.
N® 63.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a3 través de su Direccion
Fegional de Antcfagasta representada por su Directora dofia Marianng San Francisco
Cerezo, cédula de identidad N° N -mbos con domicilio en calle Almirante
Latorre N© 2308, comuna de Antcfagasta, en adelante el "SERNAM”, pur una parte; y por
la otra, |3 Ilustre Municipalidad de Calama, en adelante, "El Municipic” o "la entidad
gjecutora”, R.ULT, N© £5.020,200-K, representada por su Alcalde don Esteban Velasgquez
Nonez, ceédula nacional de identidad N* N ambos con domicilio en Vicufia
Mackenna N¢ 2001, comuna de Calama, se celebra el siguiente canvenia de continuidad de
transferencia y ejecucion:

r

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya mislén es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de violencia para las mujeres en
toda su diversidad y la implementacién de politicas, planes vy programas que
transversalicen la equidad de generc en el Estado, desde el inicio de su gestién asumid
como una de sus prioridades, |a tarea de contribuir a la eliminacion de la violencia contra
las mujeres, especialmente, la que se produce en las relaciones de parejas o ex parejas.

La Violencia Intrafamlliar es un fendmeno histdrico, gque hoy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la divisidn de poderes entre hombres ¥ mujeres,
entre adultos y nifics/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles y
esteractipos es una de las principales c¢ausas de la viclencia intrafamiliar. Durante los
Ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un “asunto privade” y ha cobrado
relevancia como un problema social, como un asunto de derechos humanos, frente al cual
los Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a través de la suscripcién vy
ratificacion de diferentes convenciones y acuerdos Internacienales como también a fravés
de la generacidn de politicas pdblicas y leves. Las convenciones internacionales estan
crientadas tanto a la atencidn y proteccion de las victimas, como a la prevencion del
flagela.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencidn de Violencia contra
las Mujeres tiene como objetivo Prevenir, atender ¥ avanzar en erradicar toda forma de
violencia contra las mujeres tanto en el ambito publico como privado, ¥ promover el acceso
a la justicia de manera pertinente y oportunz. Su intervencidon de desarrolla a partir de 2

programas:

+ Programa de Atencidn, Proteccion ¥ Reparacion Integral en Viclencia contra las

Mujeras
« Programa de Prevencidn Integral en Violencia contra las Mujeres
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El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Yiolencia en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelos de
intervencion, a saber:

-  Centros de la Mujer

- Casas de Acogida

-  Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

- (Casa para Mujeres Yulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacidn de

Explotacian
- Centros de Atencidn y Reparacian para Mujeres Victimas de Violencia Sexual
- Dispositivo de Atencidn Telefdnica ¥ Telematica en WCM

¥ el Programa de Prevencion Integral de Viclencia contra las Mujeres gque se
ejecutara en los territorios mediante los siguientes componentes:

Difusian

Sensibilizacién

Capacitacidn de agentes clave
Coordinacion Intersectorial

En el afie 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencidn Integral ¥ Prevencion
en Violencia Intrafamiliar’, instancias conformadas por eguipos interdisciplinarios que a lo
largo del pais, brindan atencién especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.

Desde el afio 2005, los Centros de Atencidon Integral y Prevenciéon de Violencla
Intrafamiliar, se denominaren "Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivas.

Por su parte, en confoermidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades,
la Municipalidad es una corporacién autdnoma de derecho piblico con persenalidad juridica
y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad iacal v
asegurar su participacion en el progreso econdmfico, social ¥ cultural de lz respectiva
comuna. La misma Ley en su articulo 4% establece: "Las municipalidades, en ef dmbito de
gL territorio, podran desarrofiar, directamente o con otros drganas de la Administracion del
Estado, funciones relacionadas con: b) ta salud poblica v la proteccion del medio
ambiente; ¢) La asistencia social y juridica; h} La promocion de la igusidad de
aporiunidades entre hombres v mujeres”,

Que el afio 2015 |2 Municipalidad de Calama fue una de las entidades encargadas de |a
ejecucién del Modelo de Intervencién Centro de la Mujer. Que habiéndose evaluado
favorablemente su implementacion, las partes acuerdan en el presente instrumento su
continuidad.

L3

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORI

La ejecucién del programa se regira por:

- El presente Convenio de Ejecucion y Transferencla Programa VCM “Centros
de la Mujer”.

- Las Orientaclones Técnicas del Dispositivo Centro de la Mujer 2016, de
SERNAM, que se adjuntan al presente convenio.

- El Proyecto Comunal Programa VCM "Centros de la Mujer”.

- Anexos (Manual de Rendiclones de Cuentss, Manual de Activo Fijo, Manual de
Morma Graficas, “Lineamientos Operativos del Programa de Prevencidn Integral de
VCM 2016", tedos adjuntos al presente convenio),

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orlentaciones Técnicas del Dispositivo
Centro de la Mujer 2016.
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CLAUSULA TERCERA: DBIETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdc 2 sus respectivas atribucicnes,
chjetivos y metas, manifiestan la intencion de otorgarse mutua colaberacién en la
administraclén e implementacidn del Programa YCM, en su modelo de intervencion de
“Centros de la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBIETIVOS

1. OBIETIVO GENERAL

Contribuir en el ambite local a disminuir ¥ desnaturallzar la violencia contra las mujeres a
traves de accignes de prevencion y atencién psicosocial v juridica, como tamblén articular

redes

que permitan generar una respuesta institucional oportuna en el territoric, en

conjunte con organizaciones sociaies v otras entidades privadas alll presentes.

2. OBIETIVOS ESPECIFICOS

1.

2.

Otorgar orientacion e informacion y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres que consulten en el dispositivo y sufran de viclencias en el territorio.

Constituir un2 instancia local de referencia gue brinde contencidn, proteccion,
reparacién y/o atencidn a mujeres que viven violencia de paregja, potenciando
habilidades personales, de autoestima y creando consciencia del nivel de riesqo vy de
la viclencia de género.

Potenciar a través de la intervencion las distintas autongomias de la mujer, ya sea
psicol@gica, social 0 econdmica.

Formentar y acompanar el proceso de autonomia econamica e integracién social de
las mujeres mediante coordinaciones con entidades publicas y/o privadas,

Otcrgar reprasentacién judicial 2 las mujeres gue vivan violencla en el contexto de
pareja o ex pargja en sede penal o sede familia para promover su proteccion vy
acceso a la justicia.

Implementar estrategias de prevencidn como sensibilizacién, capacitacidén y trabajo
con redes en [a comunidad con el objeto de promover cambios culturales en tormo a
Ia viclencia contra las mujeres,

Implementar acciones de difusién, sensibilizacidn y capacitacién con funcionarios/as
Y actores/trices de instituciones piblicas y/o privadas e integrantes de
organizaciones comunitarias y redes locales en el ambito de la prevencién, para la
pesquisa, deteccion precoz, derlvacién, atencién oportuna v seguirniento de los
casos de viclencia.

Articular coordinaciones intersectoriales locales en los dmbitos judiciales, de salud,
educacionales, laborales v otros que contribuyan a otorgar atencidon y derivacldn
opartuna a las mujeras que viven todo tipe de viclencla, facilitando e! cabal ejercicio
de sus derechos.

Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que han salido del dispositivo con
el fin de monitorear en forma permanente la situacidn de viclencia y el nivel de
riesgoe en la que se encuentran, juntc con las medidas en caso de ser necesarias.

10.Velar por la coordinacion entre los dispositivos de SERNAM YCM en la region para la

coordinacion intersectorial v la atencion de violencia de pareja, sexual®, trata, casos

' Donde se encuentre instalado el dispositivo OS5,
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de riesgo grave o vital ¥ reeducacién de hombres, entregando la informacion
necesaria en los casos de derivacién vy respetande los tiempos establecides para
enviar los reportes e informes que se requieran.?

11.Promover |z coordinacion del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territorio, seqgun lo establecide en los protocelos de accion que se encugntran en 2l
apartado "Anexoas" y a los propios elaborados por la Direcclén Regional.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencion se diferenciaran segun las lineas de intervencion del dispositivo,
que son la de atencion ¥ prevencion, conforme se sefigla a continuacien, y considerarse gl
accese  preferente para las personas atendidas del subsistema “Seguridades vy
Oportunidades” de |a Ley N® 20.595, an las condiciones y formas gque se establezcan en el
convenio gue suscriba SERNAM con el Ministerio de Desarrollo Social, conforme a glosa
presuplestaria.

La linea de atencion se subdivide en:

 Orientacion e informacién: Todas las mujeres de 18 afios o mas gue sufren ¢ han
sufrido viclencias sin importar su nacicnalidad, estado civil, nivel sacioecondmico,
hivel educative, etnia, capacidad, ocupacion, religién, creencias, salud u orientaclén
sexual, entre otras.

» Intervencion psicosoriojuridica: Se enfocard especificamente en mujeres de 18 afios
o mas que hayan sufrido vinlencia por parte de su pareja o ex pareja.

La Linea de Prevencion se subdivide an:

« Componente Difusion: El publico objetive es la comunidad en general: mujeres,
hembres, nifio/as, jovenes y adulto/as mayores, sin distincidn.

« Componente de Sensibilizacion: El piablico objetive son las personas que el
Centro de |la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas de
VCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacidén, salud, justicia,
palicias, medios de comunicacién locales y organizaciones territorlales, funcionales,
privadas y la sociedad civil.

« Componente Capacitacion: Este componente incluye acciones que tlene come fin
la adquisicién de herramientas y habilidades practicas por parte de agentes
estratégicos/as en el avance hacia la erradicacion de la violencia contra las mujeres,

+ Componente Coordinacion intersectorial: El publico objetivo son instituciones
territoriales vinculadas al continua de pesquisa, derivacion, atencidn v sancion de la
VYCM en los espacios [ccales de intervencién del Centro u otros dispasitivo

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACTON TERRITORIAL

La intervenclén del Cerdro se efectuara en la comuna de Calama, en la cual se
desarrollaran las acciones de atencidn psicosocial y juridica, ademés de las acciones de
prevencidn/sensibilizacién y trabajo en redes para la atencién a las mujeres que residan,
estudien o trabajen dentro del ares de focalizacion territorial del Centrog. Se deberan
focalizar accignes de prevencion y sensibilizacion, en comunas aledanas, como San Pedro
de Atacama y otros poblados cercanos, en la medida de las posibilidades y recursos para
concretar estas acciones.

. Segidn Qrientaciones establecidas en Anexas.
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Dada la disparsién gecgrafica de la comuna, no es posible focalizar mas comunas.

QLEQEHLA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE CALIDAD

EN VIOLENCIA

Para lz intervencidn en sltuaclones de violencia de género en un contexto de calidad, se
deberan adeptar principics gue orienten las acciones que se desarmollen ¥ gue sesan
asumidos y compartides por la entidad ejecutora y por los equipos de trabajo que
intervengan.

Sera necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su asutonomia e
Independencia. Para el logro de estos fines fundamentailes es necasario considerar criterios
minimos en la calidad de la intervencién materializados a través de:

Atencion integral desde la intersectorialidad

Atencion adaptada a la realidad de las mujeres

Fomento de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres
Frotocolos v/o pracedimientos de derivaclén

Respeto vy proteccion de datos sensibles

Trabajo en Red

Articulacién y coordinacién con otros programas del SERNAM (Mujer v Trabajo,
Mujer, Ciudadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad y ia Reproduccion,
etc.)

Control de calidad de forma periodica

Tragajo en plazos para alcanzar planes y objetivas propuestos

Supervision vy autocuidado profesional

Formacion de las v los profesionales

& & ¥ * ¥ ¥F @

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNI NANCIEROS D PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM
a} COMPROMISOS TECNICOS

3.1 Realizar la induccion correspondiente al equipe del Centro y representante del
organismo ejecutor, dentro del primer semestre después de Inicizda la ejecucién del
Convenio, sea este nuevo o de continuidad, Esta tareza es de responsabilidad de las
Encargadas Regiongles en Viclencia y DAF de SERNAM. De la induccidon deberd dejarse
constancia en un acta firmada por tedos/as losfas asistentes, de la que se enviard una
copia al Nivel Nacional de |2 Unidad en Yiolencla contra las Mujeres.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencion, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente
Convenio. Para estos efectos, se relacionaré directamente el/la Encargadofa Regional de
SERNAM con elfla Coordinador/a del Centro. Elfla Encargadofa Regional debera realizar,
las siguientes acciones de asesoria y supervision:

+ Dos visitas en terrenc en el semestre, com¢ minimo, para asesaria y supervisién

+« Video Conferencias para asesoria ¥ supervisién, cuando se cuente con los medios
para esta formato.
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Ademas de o sefialado en el punto precedente, elfla Encargado/a Regional deberd realizar
una Reunion de Trabajo Regional de caracter anual,

En las accicnes antes enumeradas, se debe procurar la presenciz de todo el equipo
profesional v técnico del programa, la mayor parte de éste, o0 a o menos elfla
coordinador/a comunal, debiendo dejar acta de cada asesoria o supervision, la gue debera
ser custodiada en cada direccidn regional de SERNAM.

a.3 Elfla Encargadofa Regianal de SERNAM o elfla profesional que la Direccion Regional
designe recogera el cumplimiento de los compromisos del presente convenio, en las
diferentes instancias de supervision y seguimiento de la implementacion de los Centros de
la Mujer. Al presentarse condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el
cumplimientp de los objetivos del convenio vy el modelo de intervencian, levantard un
“Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumento mediante el cual informard al
ejecutor de los hallazges encontrados vy la solicitud de plazos para su cumplimiento vy que
se enviara por correc electrénico al Ejecutor. Un representante del Ejecutor debera
responder la recepcion de las observaciones por la misma via, dentro del plazo de 15 dias
corridos contadas desde |la facha de envio del acta, dejando constancia de los compromisos
¥ medidas correctivas a ejecutar y sus respectivos plazos. Este instrumento debera estar
custodiado en cada direccion reglonal de SERNAM,

a.4 Proveer del material técnico y de difusian para apoyar las lineas de intervencién que el
Centro desarraolle.

a.5 Promegver ¥ facilitar la capacitaciéon para los squipos de los Centros, destinando los
recurscs neceésarios para ello, siendo esta capacitacion en formato presencial y/o e-
learning. Es obligatoria la participacidn en la capacitacién de equipos técnicos v
profesionales.

a.86 Mantener informadeo al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por SERNAM
con otras instituciones que tengan presencia comunal y/o nacional, referidos a tareas que
incumban al trabajo de viclencia en terreno.

a.7 Facilitar v apoyar la gestién intersectorial que realice el Centro parz una mejor
ejecucion del modelg de intervencicn.

A4.8 Promover la coordinacion del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territoric, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de WCM de
SERNAM, gestionando instanclas de encuentroc y coordinacidén, para lo cual el ejecutor
debera otorgar las facilidades del caso.

b} COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cofinancfamiento de la gestion,
administracion e implementacion del proyecte, la suma bruta, tnica y total anual de %
58.416.580.- (Cincuenta y ocho cuatrocientos dieciséis mil quinientos ochenta
pes0s), de |os cuales $48.483.157, corresponden a la linea de Atencidn; v $9.933,423,
corresponden & la linea de Prevencidn. Ambos prasupuestos se desglosardn en el provecto
comunal, ej cual forma parte del presente convenio.

b.2 SERNAM requerird en todos los casos, el desglose de cada presupuesto en items, v
sub items, en el Plan de Cuentas del Proyecto Comunal presentado por la entidad
gjecutora.

b.3. SERNAM transferira la suma indicada a |la entidad ejecutora, en dos remesas.

PRIMERA REMESA: Por la suma de $46.733.264, correspondiente al 80% del
total anual, previo cumplimiente de los siguientes requisitos:

= Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.
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= Aprobacidn del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.

» No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con el Sernam por
proyectos ejecutados el afio 2015, asi como la aprobacion de rendiciones de
cuentas correspandientas a proyecteos ejecutados en el afio 2014.

SEGUNDA REMESA: Por Iz suma de $11.683.316, correspondiente al 20% del
total anual, previo cumplimiento de los siguientes requisitos:

* Rendiciones de cuentas entregadas correspondientes al primer semestre 2016.
= Aprobacion de rendiciones de cuentas por proyactos ejecutados el afio 2015.

b.4 El Servicie Nacienal de la Mujer, en conformidad con la Resoluclén 30, de fecha 11 de
marzo de 2015, de la Contraloria General de la Repdblica v &l Manual de Rendiciones de
Cuentas vigente de SERNAM, debera revisar, mensualmente, las rendiclcnes de cuentas
presentadas por la entidad ejecutora, con lz finalidad de supervisar la correcta ejecucion
del gasto de los recursos aportados por SERNAM, asi como el seguimiento a los aportes
comprometidos 2n el proyecto por la Entidad Ejecutera, La revision indfcada se Hlevara
a cabo por el/la Encargado/a del respectivo Programa y la Unidad de
Admiinistracién y Finanzas de fa Direcclén Regional de SERNAM, en conformidad al
Manual de Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EIECUTOR
a} COMPROMISOS TECNICOS

a.1 En virtud dei presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los
objetivos vy lineamlentos técnicos especificos establecidos en las “Orfentaciones Técnicas
2016 Programa "Centros de la Mujer”™ y Proyecto Comunal respectivo.

a.2 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervenciéon: Lz Entidad
Ejecutora debera elaborar e/ Proyactc Comunal de Ejececlén del Modelo de
Intervencién Centro de la Mujer, conforme a lo establecido en las Orientaclones
Técnicas 2016 del Programa y deberd estar recepcionado vy aprobado por SERMAM, antes
de la fecha de la primera transferencia de recursos,

SERNAM podra hacer las observaciones vy alcances que estime pertinente en e plazo de 15
dias habiles de recibido el proyects, los que comunicard mediante oficio. E) ejecutor debera
subsanar las abservaciones dentro de los 15 dias habiles siguientes, y comunicarlo a través
de correo electrdnico dirigido a la Directora Regional del Sernam,

a.3 Sobre el Modelo de Intervencian:

+« PBrindar atencion a las mujeres que viven viglencia en el territorio, desarrcllando
estrategias de sensibilizacion, prevencidn vy trabajc en redes, favoreciendo los
criterios de las Orientaciones Técnicas 2016 ¥ los objetives del Proyecto comunal.

»  Procurar emplazar el dispositive de manera optima segin lo sefialade en la “Guia
para el funcionamiento de Centros de la Mujer”.

» L3 atencién deberd entregarse en un horario que permita la participacién de
mujeres trabajadoras. Es decir, debera contarse con al menos un dia con horario
vespertino para la atencién individual y grupal. Este horarioc deberda estar
contemplado en la jornada faboral de los/as técnicos/as v monitoresfas, el cual no
puede ser supericr a las 44 hrs semanales.
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+ Facilitar Iz coordinacién del Centro con los otros modelos de intervencion de [a
Unidad YCM en la regian.

a.d Sobre las Supervisiones:

= Supervisar que las vy los profesionales contratados cumplan con las funciones y
compromisos establecidos en la "Guia para el funcicnamiento de Centros de la
Mujer”.

+ Facilitar la supervisién gue debe realizar, la Encargada Regional de SERMNAM v
cuzlquler otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

« Verificar que &l equipo mantenga actualizados los registros y bases de datos
respecto de las intervenciones realizadas.

« Resguardar los registros correspondientes a la intervencidn, como son; historias y
fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de participantes, entre otros.
Asimisme, debe proteger la confidencialidad de dicha informacion conforme a la ley,

+ Cumplir con las condiciones exigldas por via de supervision, de los contenidos gue
en estas se precisen de las Orientaciones Técnicas 2016.

a.5 Asequrar la participacién obligatoria de todas y todos los vy las integrantes dal
equipo tecnico y prefesional del Centro en las instancias de capacitacidon realizadas por
SERNAM, sean estas presenciales y/o e-learning, En el casp de ejecutores publicas deben
desarrollar, conforme & glosa presupuestartia, cursos de formacién a los funcionarios que
realicen actividades directas con los beneficiarics con el fin de asegurar su idoneidad en los
fundarmentos y principios del Programa.

a.6 Responder a las abservaciones formuladas en el “Acta de Seguimlento dej
Conmvenio™ por El/la Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional que la Direccién
Regional designe en los plazos acordados para su resalucion,

a.7 Participar en |z elaboracién de planes y politicas para |la prevencion, atencidn,
proteccién y reparacion de la violencla en contra de las mujeres en el territoric.

a.8 Responder a los requerimientos de la Direccién Regional de SERNAM.

a.9 Participar a través del/a Coordinadorfa del Centro y/0 a través de un representante de|
Ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades convocadas por SERNAM,

2.10 Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan estrictamente con el
perfil establecido en las Orientaciones Técnicas 2016.

a.11 Lineas de Accion, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centre incluye lineas de accidn en los ambitos de: I) Atencidn, y II)
Prevencion.

Las lineas de accidn antes mencionadas, deben implementarse de acuerdo a los
lineamientos establecidos en el anexo de Orientaciones Técnicas 2016 v en concordancia
con el Proyecto del Ejecutor,

Las coberturas gue s& asignan gl Centro en cada una de las lineas de acridon para el afio
2016, deberan cumplirse segun el Proyecte del ejecutor ¥ las Orientaciones Tecnicas 2016,
lc gue sera evaluado, por medio de supervisiones, asesorias ¥ seguimiento por la Dlrecr::mn
Regional de |las cuzles se debe informar la Unidad Nacional del Programa VCM.
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El modelo de intervencion serd evaluado par el cumplimiento de las QOrientaciones Tecnicas
y |las siguientes Coberturas v Resultados esperados.

I} Linea de Atencidén
I.1 Resultados esperados de Atencion:

Cada comuna realizard una propuesta numérica de atencién en el proyecto comunal, en
relacién al nomero de habitantes de la comuna, ¥ el nimere de mujeres gue atendera
anualmente en Orientacion e Infoermaclén, asi como en Intervencion Psicoscciojuridica.
Este numero estard compueste por los ingresos 2016 y los arrastres 2015 en esta dltima
prestacion, estimados en el proyecto comunal, el cual forma parte integrante de este
convenio.

1.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion:

« Los Centros deberan otergar orientacién e informacion a toda mujer que consulte en el
territorio por viclencias u temas aflnes sin importar su tipe o por quien ha sido
perpetrada.

» Los Centros deberdn otorgar intervencion psicosocicjuridica a mujeres que sufran de
violencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre y cuando ¢llas
asi lo deseen.

« Los Centros deberdn otorgar patrocinio a las usuarias en las causas por viclencia
ejercida por sus pargjas o ex parejas que corresponda gjercer en sede penal o familia,
segln sea el caso, conforme o estipulado en las Crientaciones Técnicas 2016 y sin
perjuicio de las metas gue a continuacion se sefialan:

a) Se deberd patrocinar yfo querellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencién psicosoclofuridica, salvo que ellas lo rechacen, cuentan con
representacion legal particular, la causa se encuentra terminada o deserten del
Centro o de la atencion juridica. Todos estes casos deben constar por escrito, estar
firmados por |z usuaria ¥/ elfla abogado/a vy elfla coordinador/a y registrados en la
carpeta individual de a la mujer.

b) El o la profesional abogade o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de las usuarias
que la Direccion Regional de SERMAM asigne, salve la excepciones sefaladas &
indicadas en la letra a}.

1.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para la salida y ios seguimientos deben realizarse segun lo estipulade
en las Orientaciones Tecnicas y conslderando 1o siguiente:

a) 100% de las mujeres que cuenten con algun tipe de salida del Centro deben contar
con una evaluacion del nivel de violencia ¥ nivel de riesgo, dato que se registrard en
al sistermna informatico VCM,

by 100% de las mujeres que son enviadas per los Centros HEVPA deben contar con
repotte de violencia, el cual debe ser enviade 2 semanas después de emitida |a
solicitud.

¢} Desarrollar estrategias para mejorar la adhesidn, disminuyendo el porcentaje de
desercion e interrupcién aicanzado en el afic de ejecucidn anterior.

I1} Prevencion
Los resultados esperadeos de |a linea de Prevencion serdn distintos en funcidn de los

recursos humanos con gue cuenten los Centros de la Mujer. En particular, se distinguira
entre dos tipos de Centros:
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A) Centros de la Mujer que en el 2016 cuenten con una nueva/o profesionzal para la
linea de prevencion. En este caso, los Centros desarrollardn su accién en cuatro
componentes: Difusion, Sensibilizacién, Capacitacidn y Coordinacién Intersectorial.

B) Centros de la Mujer que en el 2016 no cuenten con una nueva/o profesional para la
linea de prevencion. En este caso, los Centros sélo desarrollaran dos componentes de la
linea de prevencidn: Difusion v Coordinacion Intersectorial

A continuacidn se describen los resultados esperados para cada uno de los componentes:

1. Difusion: Las acciones a desarrollar por cada Centro de la Mujer deben incluir al
mMenos:

+ Realizacién de 3 eventos comunitarios en torno a fechas conmemorativas (8 de
marzg, 23 de noviembre, 14 de febrere u otros gque a nivel local puedan resultar
significativos).

» Distribucidn del material grafico proporcionado por el Nivel Nacional, asi como
generacidn y distribucion de material gréfico propio (folleteria, afiches, otros),

+ 5 apariciones en prensa escrita, radics locales, paginas web, televisién u otros
medios locales/reglonales.

« Otras acciones de difusién gue el Centro determine en base a su diagnastico local,

En el caso del Centro de la Mujer de Calama gque cuenta con una nueva/o
profeslonal, los eventos comunitarlos seriin 3 y las apariciones en medios de
comunicacidén seran 5,

2. Sensibilizacién: Las acciones de los Centros que cuenten con una nueva/o profesional,
incluiran:

» Realizacién de 8§ actividades (En formato charla, taller, video foro, actividad cultural,
dialego vecinal, u otra, similar), con una participacién de 300 perscnas en total,

3. Capacltacion: Las acciones de los Centros que cuenten con una nuevajo profesional,
Incluiran:

Seleccionar a 60 personas estratégicas para realizar &l curso e-learning.
Hacer acompafamiento y seguimiento a las personas que realicen el curse.

= Propiciar al menos 2 encuentros presenciales al afio, para reforzar los contenldos
desarrolladas en el curso, como una ferma de dotar de sentida, volver experiencial
y reflexivo el proceso de aprendizaje.

Ademds, tendrdn |a responsabilidad de |a ejecucidn del Programa Nacional de Formacién de
Monitoras/es Cormunitarias/os, que se organizara en |las siguientes fases:

1. Definicion, invitacion y seleccion de las monitoras/es, a partir de las erientaciones
del Centro de la Mujer y la Direccion Regional. Las vy los participantes serdn
dirlgentas/es comunitarias, sindicales, vecinales, rellgiosas, de personas mayores,
efc. Se consideran como susceptibles sujetasfos del Programa Nacional de
Formacidon de Monitoras/es Comunitarias/os los y las integrantes del conjunto de
organizaclones funcionales y territorlales la comunidad.

2. Implementacién de las sesiones de capacitacion., Para ello desde la Unidad
Nacional en VCM se facilitaran lineamientos y materiales.

3. Formulacidn de un proyecto final, para la aplicacién de las herramientas
adquiridas.

4. Seguimiento y evaluacion, de parte del profesional encargado de la capacitacion,
de las acciones comunftarias planteadas en dicho proyecte final. La evaluacién
satisfactoria del proceso de capacitacion y del proyecto final permitira la certificacidn
de |la capacitacion.

4. Coordinacion Intersectorial: Las acciones del conjunte de los Centros de |z Mujer an
este componente se traduciran en:

14
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+« levantamiente de una mesa intersectorial, que coordine vy ejecute las acciones
emanadas de las 4 lineas estrategicas del Pian Macional de Accién en Violencia
contra las Mujeres, gue inicia su ejecucion en 2016. Asi, se trata de reforzar el
trabajo en red entre la distintas instituciones ¥ organismos relevantes del territorio
(los que fueron levantados a través del Diagnéstico local) a traves de encuentros,
convenios, homologacidn de informacidn y datos, entre otros,

a.12 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacion: La
entldad Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes documentos para
la carrecta ejecucion del modelo:;

Atencion:

« Informe Mensual del Desarrollo del Modelo de Intervencion Centres de la Mujer.

Reporte de Seguimientos.
Informe de gestion Semestral y Anual, que incluya andlisis cualitative de la

intervencion del dispositive
s Mantencidn y utllizacion de sistermas de registros establecidos por SERNAM, planillas

digitales y/o sistema informatico.

El formato y/o sistema que se ocupara para elaborar cadz informe sera Indicado al ejecutor
por la Unidad Tecnica de SERNAM.

Se deberan emitir los siguientes informes, segdn formato y plazos que se especlfican:

Periodicidad | Tipo de infarme Fecha Formato
de Informe

Mensual Gestidon: Informacion de ingresos, | Primer dia habil | Formato
salidas vy seguimiento, tipo de | del mes definido por
atenciones entregadas y otro tipo SERNAM
de informacién de caracteristicas de
las mujeres.
Informe | Avances ler semestre de la Gestién | Primer diz habil | Formato
Semestral de | técnlca del modelo del mes de julio. | definido por
Gestién ' SERNAM

Acciones desarrclladas en g
periodo de acuerdo a lineas del
modela, logros, dificultades.

Informe Anual | Gestién  técnica del maodelo: | Fecha a definir | Farmato

de Gestidn Acciones desarrolladas en el | por SERNAM definido por
pericdo de acuerdo a lineas del SERMNAM

modelo, logros, dificultades vy
aspectos destacados que permitan
una vision ¥ evaluacion global de
SErvIcio ,
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a.13 Prevencion:

Los Centres de la Mujer deberan remitir la “Planilla de acciones de Prevenclén®, al/la
Encargado/z Regional de Prevencion, durante |05 5 dias habiles siguientes al fin de cada
trimestre.

El/la Encargado/a Regional debera remitir a la Unidad VCM del Nivel Nacignal la Planilla
Regional de Prevencidn durante |los subsigulentes 5 dias habiles. En el caso de adelantar
fechas, estas seran informadas debidamente par la Direccién reglonal de SERNAM,

a.14 Sistemas de informacion de la Gestidn de Programas:

Las partes acuerdan que toda lz informacion registrada por el ejecutor acerca de los
beneficiarios del modelo de intervencion es informacion de propiedad de SERNAM. Por
tanto, la Entidad Ejecutora estara cbligada a entregar la informacion de registro de datos,
de seguimientes, coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencidén. Dicha
informacidon debe ser entregada de manera opertuna, en calidad e integridad, de acuerdo a
los formatos y/o sistemas definidos oportunamente por lz Unidad Técnica de SERHAM y
con |2 frecuencia establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante el presente
convenio se obliga a destinar aportes propies, tanto en dinero, como en bienes v servicios
eviluables en dinero, de acuerda al plan de cuentas de ejecucidon contenido en el Proyecto
Cormunal 2016,

b.2 La Municipaiidad, se compromete a destinar para la gestidn, administracion e
implamentacién del Programa, la suma bruta, (nica y total anual de $41.287.851.-
(Cuarenta y un millones doscientos ochenta y sfete mil ochocientos cincuenta y un pesos)

b.2 La entidad ejecutora desglosard el presupuesto en sub ftems, en el Plan de Cuentas del
Proyacto Comunal Programa “Centros de la Mujer”, mencicnadce en la CLAUSULA
OCTAVA.

b.4 Froveer la infraestructura y equilpamiento necesario mfnimo para la atencién de
las mujeres ¥ la correcta implementacién del Programa, en la medida de las posibilidades,
conforme lo sefizlado en la “Guia de Funcionamiento para Centros de la Mujer”,

b.5 La Entidad Ejecutora deberd proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con vidticos y pasajes para asequrar su asistenciz a las actividades de
capacitacidn, seguimientoe y evaluacion que reallce o convoque SERNAM, con cargo a los
fondos sectoriales ¢ Municipales, segun se describa en el Plan de Cuentas del Provecto
comunal.

b.6 La Entidad ejecutera, deberd estar inscrita en el reglstro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Piblicos, segun lo estipula |z ley N®19,862 para los efectos de
recibir Ia transferencia de presupuesto por parte de SERNAM.

b.7 Certiflcar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a traveés del
comprabante de ingresos municipales, remitiéndolo a la Direccidn Regional del Sernarm.

b.8 la Entidad Ejecutera debera rendir cuentas, dentro de |os ocho primeres dias de cada
mes, por los recursos transferidos, dando estricto cumplimiente a lo sefalado en la
Resolucién N° 30, de facha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, gue fija las normas de Procedimiento sobre Rendicidon de Cuentas de entidades
publicas y privadas, en lo que sea pertinente vy al Manual de Rendicién de Cuentas vigente
de SERNAM y sus modificaciones.
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b.9 En atencion a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estard obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, un informe gue sefale la forma en que se han invertido los
recursos comprometidos por la Entidad Ejecutora en [a clausula octava del presente
instrumento, indicande a lo menes, el saldo inicial de los fondos disponibles, el monto
recibido en el mes, los egresos realizades vy la cantidad que queda para el mes siguiente,
adjuntande toda la decumentacién de respalde. Tanto el informe, como laos documentos de
respaldo se conservaran en SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual gue dé cuenta del gasto del aporte
SERNAM de manera itemizada y mensual, la cual sera utilizada para verificar el estado de
avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.10 En el caso del gasto ejecutado en el Ultimo mes de vigencia del convenio, la rendicién
de cuentas deberd ser presentada a SERNAM de acuerdo a lo sefialado en la Resolucion
N° 30, de fecha 11 de marzo de 2015, de la Contraloria General de la Repiablica.

b.11 Los recursos transferidos por SERNAM gue la entidad ejecutora no hayva utilizado
en el proyecto o no haya comprometido su gasto o inversién al 31 de Diciembre de 2016,
deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, y no podran
ser reasignados en el periode siquiente. El comprobante de reintegro de dichos fondos,
debera ser acompafiado de la respectiva justificacién, en el ordinario conductor emitido, sin
embargo, cuando la devolucion de fondes supere el 5%, el ejecutor debera adjuntar un
Informe que detalle los motivos y causales por | no ejecucian del presupueste transferido.

AUSULA NOVENA: OMISOS ADMINI OS5 DE LAS PARTE

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, deberd realizarse con acuerdo de las
partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:
a) Soclicitud fundada de la maxima autcridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional.
b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable. En
el caso que la modificacion sea presupuestaria, requerird ademas revisién y
aprobacidon del Encargado de Administracion ¥y Finanzas.
c) Redaccion de la modificacion de Convenio por parte delfla Abogado/a Regional.
d) Firma de ias partes.
e} Resolucidn aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerird la
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo io demds, el
procedimiento indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizara mediante la respectiva solicitud de
medificacidn al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a |la Direccidn
Regicnal de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, v Ia posterior autorizacion
mediante oficio de la Directora Regional.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPQ DE TRABAIO

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningdn casc adoptara la calidad de contratista que
preste un servicio o gjecute una cobra, empresa o faena "afena”, en los términos
establecidos en la Ley N 20.123,

Teniendo presente que SERNAM y las Municipalidades, conforme & la normativa que los
rigen, ejercen acciones y cumplen sus cbjetivos en coordinacidn y/o mutua colaboracién
con otros entes, publices o privados, las partes se encuentran contestes en que las
acciones que realizaran, dentro del marco de este convenic, tienen por finalidad la
satisfaccidn de una necesidad colectiva, incluidas en sus respectivos ambitos de accion.

13
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En efecta, la Municipalidad ejecutard un programa que se relaciona directamente con las
funcionas que establece su Ley Organica, "Articulo 4: 1as municipalidades, en el ambito
de su terriforio, podran desarmofiar, directamente o con otros drganoes de fa Administracion
del Estado, funciones relacionadas con: b) La safud publica v la  proteccidn
del medio ambiente; ¢} La asistencia social y juridica; k) La promocién de la igualdad de
cportunidades enfre hombres y mujeres”,

En virtud de |o expuesto precedentemente, las partes acuerdan gue el ejecutor se
encargard de ejecutar las cbligaciones laborales que por este convenio le corresponden,
por su cuenta y riesgo y con personal de su dependencia. SERNAM na tendrd por el mismo
motive, ninguna relacién contractual, laberal ni previsional con el personal que la entidad
g¢jecutora destine al cumplimients de este convenio, ¥y no asumira obligacién alguna
derivada de los contratos que celebre con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM  en las materias
cbjeto de este Convenio, la supervision técnica de los equipes comunales estardn a cargo
de |a Unidad Técnica de |z Direccién Regional de SERNAM gue correspanda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional v técnica de los profesionales v, en
definltiva, la atencion adecuada a las usuarlas del Programa y a sus hijosfas, las partes
acuerdan las siguientes condiciones de trabajo v proceso de contratacion y desvinculacién
de los integrantes gue componen el equipe:

a) CONDICIONES LABCRALES

a.1 Sl el equipo estd contratade conforme al Caédige del Trabajo: La entidad
ejecutora deberg estarse a la reglas del mismo Cddigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: La entidad
ejecutora debera estarse a la reglas del respectivo Estatute Administrativo de Funcionarios
Municipales.

a.3 5i el equipo presta sus servicios a honorarios: La entidad ejecutora incentivarg
gue las personas contratadas coticen en el sistema previsional. Sin perjuicio de ellg,
asegurara a sus integrantes los siguientes derechos a financiarse con presupuests del
Sernam:

- Respeto a ausencia por licenclas médicas por enfermedad comin por 15 dias
habiles, durante Iz ejecucién del convenio,

- Feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un afic de prestacién de servicios de ser
contratada/o durante el afic 2016, ya que en el evento de encontrarse prestando servicios
con anterioridad al 2016, pedra hacer uso de este derecho despugs de cumplir un afio
considerando la renovacion del mismo.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que dentro de
los objetives y funciones del SERNAM se encuentra e “fomentar medidas concretas que
destaquen el valor fundamental de la maternidad para |a sociedad, velandg por su efectiva
proteccion”, el Ejecutor, dentre del ambito de sus atribuciones, se compromete a respetar
gl descanso maternai pre y post natal del personal gue se desempefie bajo la modalidad de
contratacién & honorarios durante la vigencia del convenio y asegurar su reemplazo. Asi, se
debera promover fa cotizaclén mensual de las trabajadoras a honorarios gue se
desempeien en el programa, en conformidad a ia ley 20.255, y prevenir con ello que el
financlamiente de las licencias por concepto de descanso por maternidad ne implique un
aumento del presupuesto destinade al convenic. Por lo consiguiente, el financiamiento dal
pre ¥ post natal provendra directamente de la entidad de salud correspondiente si cotiza
tanto en AFP y FONASA, & ISAPRE, teniendo ademas los requilsitos que sefiala la ley, para
gque pueda gozar del subsidio de licencia, pudiendo en case contrario ser imputado como
gasto a este convenio.
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Sin perjulcte de lo anterior, y en atencién a su compromiso con los derechos de (a5 mujeres
y con la no discriminacion, el reemplazo podra ser financiado por SERNAM, rmediante un
aumento de recursos para fa ejecucion del Programa, siempre gue se curnplan
copulativamente los siguientes requisitos: 1) Exista disponibilidad presupuestaria para ello,
4} Que lzs funciones gue cumpla la profesional a ser reemplazada sean de vital
impeortancia parz la continuidad en la ejecucion del programa {Lo que deberd certificarse
por la Unidad Técnica de SERNAM} v 3) Que se haya establecido el reconocimiento de este
derecho en el contrato de honararios respectivo.

- 6 dias de permiso con derecho a honorarios, para fines parsonales del profesional,
previa autorizacion de la entidad ejecutora. Al respecto se asignard medio dia de permiso
por cada mes trabajado, hasta completarse los 5 dias en, a lo mencs, 10 meses de trabajo.

-Horas compensatorias, podran compensarse las horas trabajadas desde Enero a
Moviembre y que excedan la jornada acordada cuando las necesidades del servicic asi lo
ameriten, debiendo seér autorizadas previamente por el ejecutor. Descanso gque deberd
tomarse en un periodo no superior a dos meses. En el caso de las horas trabajadas por el
prestador en horario Diurno, entendléndose por tal desde las 17:01 hasta las 21:00 no
podra exceder las 40 horas mensuales.

- Permisc pagado por 7 (siete dias) corridos por muerte de un hijo o conyuge beneficio
que comenzard a regir de manera inmediata una vez ocurridos los hechos, ¥ que se
acreditara con la presentacion del certificado respectivo que dé cuenta de los hechos.

- En caso de pérdida de una hija o hijo en gestacion, come la muerte del padre o madre, el
prestador tendra un permise pagado por 3 (Tres dias), beneficic que comenzara a regir de
manera inmediata ocurridos los hechos ¥ que se acreditard con el certificado méadico o de
defuncidon respectivo,

- Los prestadores mavyores de 40 ({cuarenta) afios y prestadores mayores de 50
(cincuenta) afies tendrén el beneficio de medio dia de permiso una vez al afio durante la
vigencia del contrato, para someterse a los exdmenes de mamografia ¥ prostata pudiendo
incluir otras prestaciones de medicing preventiva tales como el Papanicolaw, en
instituciones de salud plblica o privada. Para lo cual deberdn dar aviso a su jefatura con
una semana de anticipacidn, presentando con posterioridad a estos los comprobantes
suficientes que acrediten que los realizaron en la fecha estipulada. Tedes los beneficios
anteriormente descritcs seran de cargo ITEM SERNAM, tratindose de prestadores
contratados con fondos sectoriales.

- Derecho a viatlcos y pasajes, derechos a considerarse en los respectivos contratos, si
procede,

- Dereche parental y post natal parental, los hombres que presten sus servicios tendran
derecho a contar con un permiso pagado de 5 dias habiles a ejercer durante el primer mes
desde nacimiente de su hijo/a y a disponer hasta 15 dias de post natal parental, en el
evento de cumplir con los requisitos previsionales exigides en la ley 20.545,

- Garantlzar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucién del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida la
participacién del equipo en actlvidades que escapan al Programa, tales como; acciones de
promacion politica, religiosas u otras. Cualguier actividad extra programdtica debera ser
notificada a SERNAM para su aprobaclén.

Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades ejecutoras incentiven la

cotizacion individual a los profeslonales a honorarios gque contrate, de acuerdo a
fo establecldo a la Ley 20.255.

15



- =

‘ — Calama@ Primero

L

:J""'.rd D *

SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

b) PROCEDIMIENTC DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipe profesional y técnico debera conformarse de acuerdo a los requerimigntos
kécnicos establecidos por el SERNAM en las respectivas Orientaciones Técnicas 2016, por lo
que a fin de supervisar al efectivo cumplimiento de esta obligacién, la desvinculacion,
selaccion, contratacfén y reemplazo del personal, deberd realizarse con la previa
conformidad de la respectiva Direccién Regional de SERNAM.

- Las desvinculaciones deberdn ser acordadas con SERNAM, con el abjeto de tener
congcimiento de las razones administrativas v técnicas para ello.

- Para cualquier contratacion de un miembro del equipa, va sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituira un comité de seleccion. Dicho comité estard formado por
representantes del Ejecutor v representantes de SERNAM, en igual proporcién. En esta
instancia se analizaradn los antecedentes de los/las postulantes y se procedera a las
correspondientes entrevistas, a fin de elegir al profesional més idénec y competente
para el cargo.

Una vez concluido el proceso, se contratara a la persona que de comun acuerdo se elija.

La contratacidn y/o desvinculacién de un integrante del equipo, en contravencion al
procedimiento antes indicade, permitira a la Direccign Reglonal rechazar las rendiciones de
cuentas que incluyan ios montos pagados por concepto de remuneracién a la persona
contratada v/fo desvinculada en esos términos, de manera que, dicho gasto serd asumido
por fa entidad ejecutora. Asimismo, la contratacion, seleccidn, reemplazo o desvinculaclan
de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este pérrafo, constituye una
causal de término anticipade del presente convenio,

El Proyecto Comunal y el contrato de cada trabajador/a deben considerar todas
las condiciones laborales y procedimientos pravistos en este convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evente gue el equipo reguiera la
presencia de alumnos/as en practica profesional para la ejecucién del Programa, la
institucion Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha
practica sea desarrollada en funcidn de tareas asociadas al programs, siendo ésta
supervisada directamente por ¢l/a coordinador/a del Programa, o a gufen se designe, ¥
cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado debers ser solicitada por la entidad Ejecutara
a la Direccidn Regional respectiva, la que evaluard su rechazeo o aprobaciin, decision que
serd comunicada al Ejecutor.

4. ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora debera confeccionar ¥ mantener en sus dependencias, durante toda la
vigencia del convenio, un inventarie actualizade de todos los bienes muebles adquiridos
con recurses transferides por SERMAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al
Manual de Rendicidn de Cuentas de SERNAM vigente. En caso que cualquiera de los bienes
mencicnados se deteriore o dafie v ne sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto
para €l fin que fue aportado o adquirido, o haya sido extraviado, hurtade o robadg, la
entidad ejecutora podra darlo de baja, previa aprobacidn del/la Encargado/a del Programa
correspondiente. Ello en ef contexto del deber de control del gasto de los recursos gque la
corresponde a SERNAM,

Para el evento de que el presente convenic termine anticipadamente, sea que este se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o en el evento de que la entidad
ejecutora no continde con la administracidn, e independiente de la causa que lo motive, ias
partes convienen que los "bienes fijos" que define el manual de rendicion de cuentas,
seccion "definiciones”, deberdn donarse a la nueva entidad gue asuma la ejecucién del
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Programa ¢, a la Direccion Regional de SERNAM, en caso que no se haya determinado una
nueva entidad ejecutora. En este Ultimo caso los bienes deberan incorporarse al Inventario

de la Direccidn Regional,

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra gravar o
restringir, en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de |os bienes fijos ¥ en ninglin
caso podra caucionar obligaciones propias de terceros con los mismos bienes. El
incumplimiento de esta obligacién, ¥ en al evento de que cualquiera de dichas bienes sea
objeto de embargo o se notiflque cualquier tipe de medida precautoria respecto de los
mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenie, dard derecho al SERNAM a poner
terminc anticipado al presente convenio.

El inventario de Activos fijos, actualizado en el afo &n curso, deberd ser adjuntado a la
ultima rendicion de cuentas, en formato papel y electrénico (Excel)

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los reglstros correspondientes a la
intervencion, como las fichas de las mujeres participantes y todos los doecumentos pablicos
concernientes al programa, dande cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre
Proteccion a la Vida Privada, en términos tales que deberd cuidar de ellos con |a debida
dillgencia, haciéndose responsable de los dafos,

Las personas que trabajan en el tratamlente de datos personales, tante en organismos
publicos come privados, estan obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sldo recolectades de fuentes no accesibles al pdblice, como asimismoe
sobre los demas datos y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacién que
ne cesa por haber terminade sus actividades en ese campo.

Los datos personales deben utilizarse sélo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan ¢ se hayan recolectado de fuentes accesibles al plblico.

El Sernam y e Municipio tendran la propiedad intelectual sobre todos los productos,
diagnosticos, disefios, informes, términos de referencia y, en general, sabre toda obra gue
estos elaboren con ocasion del cumplimiento del trabajo encomendado, tenienda la calidad
de titulares de todos los dereches de autor de los mismos ¥ pudiendo ejercer todos los
derechos que la ley reconoce al efecto.

6. DIFUSION

Serd obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir v promover por todos sus canales de
comunicacion (pdgina web, boletines, afiches, folletos, etc.), que el Programa objeto del
presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son coordinados, supervisados v
financiados, en parte, por el Servicic Nacional de la Mujer, y que sélo su ejecucidn o
implementacion es realizada por el ejecutor. Sin perjuicio de la obligacién del ejecutar de
resguardar con especial celo toda la informacién que tenga relacién con la sequridad e
integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismo, sera obligacidn de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales participantes
los objetivos y alcances del Programa, con el fin de que éste amplie su cabertura a toda la
comunidad.

La Entidad Ejecutcora, se encontrard obligada a utillzar la imagen corporativa del
SERNAM; en cualquier actividad que realice que Implique la difusian deal
programa, cumpliendo para ello con las especificaciones contenidas en el Manual de
Normative Grafica del Servicle Macional de la Mujer, que se anexa a este instrumentn. De
la misma forma, tode material confeccionado o elaberado por el ejecutor que en todo o
parte utilice |a imagen corporativa del Servicio, debera regirse por ia resefada normativa
grafica del SERNAM,
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Asi mismo, el SERNAM se compromete a realizar la misma difusién respecto del ejecutor v
el interés de trabajar en pos de contribuir con la problematica de la viclencla en contra de
la mujer.

En resguarde de la sequridad de las usuarlas, cualquier actividad de difusion que impligue
al Programa debera previamente ser Informada y contar con |z aprobacién de |a respectiva
Direccion Regional,

7. TERMINGQ ANTICIPADO DEL CONVENIO

Seran causales de térmlno anticipado del presente convenio:

a) Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa conformidad
escrita del Sernam.

b} Cwuando el gjecutor, estando en ¢conocimiento de practicas de maltrate hacia las mujeres
por parte del persenal, del equipe o cualquier otra que tenga lugar en el funclonamiento
cotidiano del Centro de la Mujer, ne adopte las medidas adecuadas para la resolucion
te estas situaciones, las que, en tode caso, deberan ser revisadas en conjunte con las
contrapartes tecnicas de SERNAM.

£} Que, existiendo reparos en la rendicidn de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacién de respaldo suficiente para subsanarlos.

d) Nc realizar, a cabalidad, [as acciones contempladas en las Orientaciones Técnicas para
el seguimiento de egresos, traslados y desercion de usuarias.

&) Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las usuarias, a actividades de
propaganda  y/o de campahas de candidatosfas a elecclones  municipales,
parlamentarias v/o presidenciales.

f} El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicion de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias
de |la entldad gjecutera o de terceros, respecto de los mismos blenes, en conformidad =z
o sefizlado en la ¢ldusula novena punto 4).

SERNAM se reserva la facultad de poner térming al presente convenic de forma unilateral,
en ¢aso gue la Entidad Ejecutora incurra en las causaies de término anticipado sefialadas
precedentemente o en caso de incumplimiento grave de los compromisos asumidos
en virtud de convenio o de algunc de los antecedentes que conforman el Marco
Regulatorlo de la ejecucion del Programa.

En caso que |la Entidad Ejecutara incurra en alguna de las causales de término antlcipado
del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los Compromisos asumidos en
virtud del mismo, la Direccidn Regional deberd comunicario de inmediate a lz Ministra
Directora del SERNAM v a |la Jefa de la Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurride en una causal de términc anticipado o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitido por la
Unidad Técnica correspondiente. En cualguier caso, pare poner términc anticipado a un
CONvenie, siempre se deberd contar con el visto bueno de la Minlstra Directora del
SERNAM.

La decisién de poner término antlclpade al convenio deberd ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Reglonal, al menos 30 dias corrides antes de la fecha en
que se quiera pener término a su vigencia.

La Entidad Ejecutara tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde la notificacidn del
Oficic gue informa de la decisién de terminar el convenio, parz formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien responderd
dentre del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcion del Oficio de descargos, v
el visto bueno de la Ministra. Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del
SERNAM, la decision definitiva que pone término al convenio, la Entidad Ejecutora
dispondra de un plazo de 30 dias corridos para efectos de |a respectiva certificacion del
gasto y restitucidn de los fondos asignados que no han side utilizados ni comprometidos a
la fecha, sin perjulclo de su obligacion de dar oportungo cumplimiente a los procedimientos
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de rendicion de cuentas establecides en el presente instrumento y 2 las abligaciones
técnicas raspectivas.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con |la ejecucién del programa antes del
término del misme, deberd notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigido a la
Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en gue pretenda cesar en
la ejecucion, debiendo restitulr la totalidad de los fondos asignades que no han side
utilizados ni rendidos al momento del térming, dande cumplimiento a los procedimientos
de rendicidn de cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi tambien, hacer
entrega de teda la informacién y registros relacionados con las mujeres atendidas y los
documentos de gestion que el dispositive haya elaborade. Sin perjuicio de su obligacién de
dar oportuno cumplimiente a los procedimientos de rendicldn de cuentas establecidos en el
presente instrumento ¥ a las obligaciones técnicas respectfvas.

En todo caso de términc anticipado, el ejecutor deberd resguardar los derechos y atencion
de los beneficlarios,

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

5in perjuicio de la fecha de suscripcidén del presente Convenio, las partes dejan establecido
que este entré en vigencia a contar del 31 de diciembre de 2015, ¥ regira hasta el 31 de
diciembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado hasta el 31 de diciembre de 2017, =i al
completarse el periodo de ejecucién, se curmnple con los siguientes requisitos,;
- Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupdestario 2017,
Evaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno de la Unidad en Violencia
contra la Mujer Nivel Central.
Manifestacion de conformidad en 1z rencvacién, mediante oficio por parte de la Entidad
Ejecutora,

CLA LA DE r UNID S TECNICAS

La contraparte técnica y de supervision [a ejercerd el SERNAM, a través de fa/el
Encargada/o Reglonal de la Unidad en Violencia contra |a Mujer, & de la persona que la
Direccion Regional designe perteneciente & la misma Unidad o elifla profesional de apoyo
Regional,

For parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion del
proyecto serd la Direccidn o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la
Municipalidad o Gobernacién, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos
departamentos ¢ unidades relacionados con el Pragrama.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIQ

Para tedos los efectos legales dei presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna
de Antofagasta y se someten a |3 jurisdiccidn de sus Tribunaies de Justicia,

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha, quedando
dos de ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora,
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E!.é USULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer, de ia Direccion Reglonal
de Antofagasta, de dofna Marianne San Francisco Cerezo, consta de Resolucién N 41 de
fecha 17 de Marzo de 2014 y su facultad para suscribir el presente instrumento consta de
Resolucion Exenta N® 529/5G de 2012, ambas de! Servicic Nacional de la Mujer.

La personeria de don Esteban Velasquez NUfiez, como Alcalde de la Tlustre Municipalidad de
Czlama, consta de acte de proclamacion del Tribunal Electoral Regional de |z Regian de
Antofagasta de fecha D& de Diciembre de 2012 v de confermidad a como a las facultades

que le inviste el articulo 63 letra a) de la Ley Organica Constitucional de Municipalidades.

HARﬁfﬁ E. SAN F m::sé EREZO \.f- .. ESTEBAN VELASQUEZ NURNEZ
DIRECTORA ﬂHA N ALCALDE
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER I. MUNICIPALIDAD DE CALAMA

REGION DE'/ANTOFAGASTA

|
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