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SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

ANTOFAGASTA

VISTOS:

APRUEBA CONVENIO, PROYECTO Y TRASPASO
DE FONDOS PARA CASA DE ACOGIDA DE
CALAMA. SERVICIO NACIONAL DE LA MUIJER. I.
MUNICIPALIDAD DE CALAMA.

RESOLUCION EXENTA N°019/ IT REGION

ANTOFAGASTA 26 DE ENERO DE 2016

La ley N9 19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de |a
Fresidencia de |a Replblica, que fija el texto refundide, coordinade vy
sistematizado de la Ley N® 18.575, Organica Constitucional de Bases de la
Administracion del Estado; Ley N2 19.023, Organica del Servicio Nacional
de |la Mujer; Ley 159.862 que establece el registro de las Personas Juridicas
receptoras de fondos publicos; Ley N9 20,887 de Presupuesto del Sector
Publico para el ano 2016; Ley N2 19 880 zobre Bases de los Pracedimientos
Administrativos gue rigen los actos de [0s Organos de la Administracidn del
Estado; Resolucidn Exenta N? 629/5G de 2012; Resolucion Exenta N©
3724/5G de 31 de Diciembre de 2015; Resolucion N? 41 de 17 de Marzo de
2014, todas del Servicio Nacional de la Mujer ¥ Resolucion N¢ 1600 de 2008
de la Contraloria General de la Replblica.

CONSIDERANDO:

1.

Que, el Servicio Nacional de la Mujer, es el organismo encargado de colaborar
con el Ejecufive en el estudio y proposicion de planes generales v medidas
conducentes a gue la mujer goce de igualdad de derechos vy oportunidades
respecto de! hombre, en el proceso de desarrollo pofitico, social, econdmico y
cultural de! pais, respetando la naturaleza v especificidad de la mujer que
emana de la diversidad natural de los sexos, incluida su adecuada proyeccion a
las relaciones de la familia.

2. Que, mediante la Resolucion N? 629/SG, de 2012, del Servicio Nacional de |3
Mujer, delego en la persona que se encuentre gjerciendo el cargo de Directora
Regional del Servicio Nacicnat de la Mujer, en la Segunda Reqidn, la facultad de
acordar yfo realizar todos los actos vy celebrar todos los convenios y contratos

que

fueren necesarios para la ejecucion del respective presupuesto regional v

el cumplimiente de Ios objetivos ¥ funciones del Servicio, delegacidén que
comprende la facultad de dictar la resolucion aprobatoria correspondiente.

3. Que, el Servicio Nacional de la Mujer ha side el organismo pablice que ha
desarrollade diferentes paliticas acerca de violencia contra la mujer cormo un
problema publico de maxima urgencia,

4. Que, la Casa de Acogida esta considerada come una parte integrante del
Sisterma de Proteccion v ha sido configurada como una unidad terapeutica y de
soporte, donde |as mujeres tienen la posibilidad de desarroffarse y organizar
nuevos proyvectos de vida, Es un espacio seguro donde s& genararan acriones
gue patencien |z autoestima, el sentido de seguridad personal, la autonamia y el
empoderamiento de las mujeres. Fara esto se garantizard la coordinacion con
otros recursos del sistema de proteccion, de manera de dar repuesta a las
necesidades de habilitacion e insercién laboral, vivienda, salud integral,

educacidn, justicia y establecimiento de redes primarias de apoyo.



5. Que, dentro del contexto dascrito y con facha 31 de Diciembra de 2015, e

Sernam y la I. Municipalidad de Calama, han acordado suscribir un convanio de
continuidad, cooperacion ¥ calaboracion en la administracidan e implementacion
del Programa de Atencién, Proteccidn y Reparacion Integral en Violencia en

contra de las  Mujeres,

RESUELYO:

1. Aprugbese ol convenio suscrite con fecha 31 de Eneroc de 2015, entre el
Servicio Nacional de la Mujer y la 1. Municipalidad de Calama, cuyo tenor es

2l siguiente:

"En Antofagasta a 31 de diciembre de 2015, entre e| Servicio Macional de la Mujer,
R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a traves de
su Direccion Regional de Antofagasta representada por su Directora dofia Marianhe
San Franciscoe Cerezo, cédula de identidad N° I 2mbos con domicilio en
calle Almirante Latorre NC 2308, comuna de Antofagasta, en adelante el "SERMAM™,
por una parte; v por la otra, la Ilustre Municipalidad de Calama, en adelante, “El
Municipio” o "la entidad ejecutora”, RU.T. NO &659.020.200-K, representada por su
Alcalde don Esteban Velasquez Nufiez, Cédula Nacional de Identidad Nc NG
ambos con domicilio en Vicufa Mackenna N2 2001, comuna de Calama, se celebra el
sigitiente convenio de continuidad de transferencia y ejecucian:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya mision es promover en |la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion v una vida libre de violencia para las mujeres
e¢n toda su diversidad y la implementacién de politicas, planes y programas que
transversalicen la equidad de genero en el Estado, desde el inicio de su gestidn asumid
como una de sus prioridades, la tarea de contribuir a la eliminacién de la violencia
contra las mujeres, especialmente, la que se produce an las relaciones de parejas o ex
parejas.

La Vielencia Intrafamiliar es un fenomeno histérico, que hovy se ha hecho mas visible.
Constituye un problema estructural donde la division de poderes entre hombres vy
mujeres, entre adultos vy ninos/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion
de roles ¥y estereotipos 25 una de las principales causas de la viclencia intrafamiliar.
Durante los Ultimos decenios la VIF, ha dejade de ser considerada un ¥asunto privado”
¥ ha cobrado relevancia como un problema socdial, comg un asunto de derechos
humanos, frente al cual los Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a
través de la suscripcion y ratificacidn de diferentes convenciones y acuerdos
internacionales como tambien a través de la generacion de politicas pablicas v leyes.
Las convenciones internacionales estan orientadas tanto a la atencién y proteccidn de
las victimas, coma a la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medic de su Unidad de Prevencidn de Violencia
contra las Mujeres tiene comao objetivo Prevenir, atender ¥ avanzar en erradicar tada
forma de violencia contra las mujeres tanto en el ambite plblico como privado, v
promaover e acceso a la justicia de manera pertinente v oportuna. Su intervencion de
desarrglla a partir de 2 programas:

« Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Violencia contra las
Mujeres

« Programa de Prevencion Integral €n Violencia contra las Mujeres




El Programa de Atencidon, Proteccidn y Reparacién Integral en Violencia en
Contra de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos

meodelos de intervencion, a saber:

» Centros de [a Mujer.

« (asas de Acogida.
+ (Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja.

= (Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en
Situacion de Explotacion.

« Centros de Atencion v Reparacion Mujeres Victimas de Viclencia Sexual.

« Dispositivo de Atencion Telefénica y Telematica en VCM.

Y el Programa de Prevencion Integral de Violencia contra las Mujeres fue se
ejecutara en los territorios mediante los siguientes componentes;

»  Difusion
«  Sensibilizacion
« (Capacitacion de agentes Clave

+ Coordinacion Intersectorial

Las Casas de Acogida', se enmarcan en un sistema de proteccion y atencidn residencial
a mujeres mayores de 18 anos con y sin hijos/as, gue se encuentran en sitvacién de
viglencia grave®, riesgo vital y/o en una condicién de vulnerabilidad grave producto de
la violencia ejercida por parte de su pareja actual o anterier. Para ello, trabajan en
conjunto con los Centros de la Mujer, guienes evaldan €l nivel de violencia y riesgo
para derivar casos que cumplan con el perfil de ingress. FEsto, junto a otras
instituciones comao Ministerie Publico ¥ Tribunales de Familia.

Las Casas de acogida han sido configuradas como una unidad socio-educativa v de
soporte para facilitar la visualizacion e identificacion de la violencia en funcién de Ia
desnaturalizacion de la misma, Se constituye en un espacio seguro, donde se
generardn intervenciones gque potencien estrategias de proteccion y autopraoteccion.
Las Casas de Acogida actlan en coordinacion con los Centros de la Mujer para ofrecer
a las mujeres la continuidad de¢ lz intervencion. Asimismo, se coordina con otros
recursos vy actores instifucionales y sociales de manera de dar respuesta a las
necesidades de habilitacién y reinsercion social de acuerdo a las necesidades
especificas de cada mujer una vez que egresan del madelo.

For su parte, la Municipalidad de Calama, es una corporacidn autdnoma de derecho
publico con personalidad juridica v patrimonio propic, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local v asegurar su participacidn en el progreso
economice, secial y cultural de ta respectiva comuna. En confoermidad a lo dispuesto en
el articulo 4° de la Ley 1B.695 Organica Censtitucional de Municipalidades: “fas
murnicipalidades, en ef ambito de su territorio, podrén desarrolfar, directamente o con

! Conocidas también en ofros paises coma Refugios, Albergues, Residencias de Mujeres

Maltratadas.
2 Que pudiera constituir riesgo para [a mujer ¢ bien, que producto de ella haya visto amenazada su



otros organos de fa Administracidn del Esfado, funciones refacionadas con: b} La salud
publica y la proteccion del medio ambiente; c) La asistencia social v juridica; k) La
pramacion de ia igualdad de oportunidades entre hombres v mujeres”,

Gue, el afio 2016 la I. Municipalidad de Calama es una de las entidades encargadas de
la ejecucion del Modelo de Intervencion Casa de Acogida, tras haberse avaluado
favorablemente su implementacidn en la comuna. De esta manera, las partes acuerdan
en &l presente instruments la ejecucion det modelo de intervencion "Casa de Acogida”
v manifiestan su intancién de otorgarse, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivos y metas, colaboracion mutua en la administracion e implementacién del
Programa y modelo de intervencion “Casa de Acogida”.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La ejecucion del programa se regira por:

El presente Convenio de Ejecucion y Transferencia Programa VCM “Casas
de Acogida”™.

- Ei Prayecto Comunal Programa VYCM “Casas de Acogida“.
Para estos efectos se enftiende por proyecto comunal, |la propuesta del
ejecutor para desarrollar en Calama, region de Antofagasta, el dispositivo
"Casas de Acogidz”, en cumplimiente del presente convenio y de las
orientacionas técnicas 2016 de SERNAM.
Anexos [(Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de
Norma Grafica), "Guia para el funciocnamiento de Casas de Acogida”, todos
adjuntes al presente convenio,
Orientaciones Teécnicas del dispositive "Casas de Acogida”™, 2016 de
SERNAM, que s adjuntan al presante convenio.

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del
dispositivo "Casas de Acogida”, 2016,

Los antecedentes mencionados tienen caracter obligatorio para las partes, de manera
que &l incumplimiente de alguno de ellos, puede dar origen al término anticipado del
Convenio, en los términos que se sefiala en la clausula séptima N° 7.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
ghjetivos y metas, manifiestan la intencidn de otorgarse mutua colaboracion  en Ig
administracion e implementacion del Programa VCM en su dispositivo de intervencion
de "Casas de Acogida”.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

Ofrecer un espacio de residencia temporal para la proteccion de mujeres mayores de
13 anos con o sin hijos & hijas, que se encuentran en situacién de violencia y/o riesgo
ambos en su grado grave o vital producte de la viglencia ejercida por parte de su
pareja actual o anterior.




OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Garantizar un espacio de residencia sequro, donde [as necesidades basicas
de mantencion se vean cubiertas tanto para las mujeres como para los
hijos/as que ingresan con ella a la Casa de Acogida.

2. Promover en la mujer la concientizacidn del riesgo que implica la violencia
¥y 5US consecuencias, promoviendo estrategias de autocuidado por media
de intervenciones individuales y/o grupales, en complementariedad con
los Centros de la Mujer u otros modeles de intervencion en violencia
tontra la mujer de SEENAM que permitan dar respuesta a sus necasidades
y |las de sus hijos e hijas.

3. Gestionar la coordinaciéon intersectarial y el trabajo de redes para cubrir
las necesidades de proteccidn y/o representacion juridica por parte de
los/as abogados/as de la Casa de Acogida o Centros de la Mujer.

4. Promover el acceso de las mujeres y sus hijos e hijas a beneficios sociales
y oportunidades en los &mbitos de subsidios, salud, educacion, vivienda,
insercion laboral, entre otros, generando acuerdos interinstitucionales.

5. Disefiar e implementar un Plan de Intervencion Individual {PII)
diferenciado para cada mujer y sus hijos/as, de acuerdo a sus necesidades
y la fase en la que se encuentre, promoviendo sus capacidades para la
autonomia en las diversas esferas de su vida, reconociends sus recursos v
respetando su autonomia y deracho a la toma de decisiones.

&, Impuisar la autonomia econdmica de las mujeres ¥ su grupo familiar, &
traves de acciones de formacion, capacitacién v gestion de |z red publico -
privada, que permitan restituir, fortalecer o crear una red primaria que
favorezca la proteccidn y reinsercian social-laboral de las mujeres, va sea
an puestos de trabajo o emprendimientos economicos.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACTON DE BENEFICIARIAS

Seran sujetos de atencidn de la Casa, todas las mujeres? de 18 afos 0 mas, con o sin
hijosfas preferentemente de hasta 14 afos de edad, que se encuentren en una
sitvacion de violencia yfu riesgo ambos en su grado grave / vital, producte de la
violencia ejercida por parte de su actual o anterior pareja.

Debera considerarse el acceso preferente para las persanas atendidas del subsisterma
"Seguridades ¥ Qportunidades” de la Ley N°® 20.595, en las condiciones y formas que
se establezcan en el convenio gque suscriba SERNAM con el Ministerio de Desarrollo
Social.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La Casa recibird mujeres provenientes de cualquier region, segan los procedimientos y
vias de ingresos determinados por SERNAM, enunciados precedentemente y detallados
an documents de Orientaciones Técnicas del dispositivo "Casas de Acogida”, 2016.

ar de todas las nujeras se alude a migrantes, descendiertes de pueblos originarios, refugiadas o cualcuiar mujer cue yiva
o pare ge su actual o sntenor pargja.



La casa podra recibir simultdneamente un total de 20 mujeres y 40 nifiosfas. Dicha
cobertura estard sujeta @ evaluacion, por ambas partes, durante el prirmer semestre de

2015,

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE
CALIDAD EN VIOLENCIA

Para la intervencion en situaciones de violencia de geénerg en un contexto de calidad,
se deberan adoptar principios que orienten las acciones que se desarmollen y que sean
asumidos y compartidos por la entidad ejecutora y por los eguipos de trabajo gue
Intervengan.

Resulta necesario relevar para el trabajo de las Casas de Acogida una intervencion que
busca entregar sequridad, garantizar el bienestar asi como recuperar y potenciar su
autonomia e independencia a las rmujeres que han vivido hechos violencia grave / vital
y queé se encuentran en una situacién de riesgo de igual nivel. Para ells, Se busca
mejorar e impactar positivamente en la calidad de vida de las mujeres, restituvendo
sus derechos humangs y libertades fundamentales que han side vulneradas por |z

violencia vivida.

Para el logro de estos fines fundamentales es necesaric considerar criterios minimos en
la calidad de la intervencion materializados a través de;

Atencidn integral desde |a intersectorialidad.

Atencidn adaptada a la realidad de las mujeres,

Fomento de i3 autonomia v toma de decisiones de las propias mujeres.
Frotocolos y/o procedimientos de derivacidn.

Respeto v proteccion de datos sensibles,

Trabajo en Red.

Articulacion vy coordinacidn con otros programas del SERNAM [Mujer v Trabajo,
Mujer Ciudadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad vy la Reproduccidn,
et ).

Control de calidad de forma periddica.

Trabajo en plazos para alcanzar planes vy objetivos propuestos,

Supervisidn v autocuidado profesicnal.

Farmacién de las v los profesicnales.

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS, OPERATIVOS Y FINANCIEROS
DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TEEHICGS, OPERATIVOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccion correspondiente al equipo de la Casa y representante del
organizmo ejecutor, dentro del primer cuatrimestre siguiente de iniciada la ejecucién
del Convenio, sea éste nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las
Encargadas Regionales en Violencia y DAF de SERNAM. De la induccion deberd dejarse
constancia en un acta firmada por todos los asistentes, de la que se enviard una copia
al Nivel Central de |a Unidad en Violencia contra fas Mujeres.

La induccidn considerard un minirmoe de 4 horas presenciales. También considerard una
evaluacion de contenidos que se aplicara al término de la induccion.

3.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
Uj,mh:Ervenciﬁn, velando por el cumpiimients de las tareas y metas previstas en el




presente Convenio. Para estos efectos, se relacionara directamente elfla Encargado/a
Regional de SERNAM con elfla Coordinader/a de |la Casa. Elfla Encargado/a Regional
debera realizar, semestralmente, las siguizntes acciones de asesoria y supervision:

= 2 Visitas en terreno en el semestre cdmo minimo para asesaria y supervisién

« Video Conferencias para asesoria y supervisidn, cuando se cuente con los
medios para este formato.

» 1 Reunion de trabajo regional con |os equipos de los diferentes dispositivos VCM
SERNAM da caracter anual,

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de tode el equipo
profesional y tecnico del programa o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de
cada asesoria ¢ supervision.

Las supervisiones consideran como minimeo |3 revision de los siguientes aspectos:

» LCumplimiento de los objetives del dispositivo.

» Ejecucion de las Crientaciones Técnicas y sus respectivos anexos.

+ Registro de datos.

« (Casos complejos.

» Fortalezas en la intervencian.

» Redes con las que se estd trabajando v coordinaciones de relevancia para los
CASDS,

= Otras buenas practicas.

« El control ¥ seguimiento del Informe Mensual de Gestion de las Casas de
Acogida.

a.3 El/la Encargade/a Regional de SERNAM o elfla profesional que la Direccidn
Regional designe recogera el cumplimiento de los compromisos del presente convenio,
en las diferentes instancias de supervision y seguimiento de la implementacion de |as
Casas de Acogida, Al presentarse condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el
cumplimiente de los vbjetives del convenio y el modelo de intervencién, levantard un
"Acta de Seguimiento del Convenio”, instrumento mediante el cual informarad al
ejecutor de los hallazgos encontrados v la solicitud de plazes para su cumplimiento, Un
representante del Ejecutor debera responder laz observaciones por la misma via,
dentro del plazo de 15 dias corridos contados desde la fecha de envio del acta, dejando
constancia de los compromisos y rmedidas correctivas a ejecutar y sus respectivos
plazos. Este instrumento debera estar custodiado en cada direccidn regional de
SERMNAM.

a.4 Respecto al privilegio de pobreza gue corresponda o pueda corresponder en
beneficio de las usuarias de la Casa de Acogida, la Direccion Regional de SERMAM
realizara las gestiones y brindard la orientacién necesaria para un expedito acceso de
Ias beneficiarias a dicho certificada,

a.5 Velar por la adecuada coordinacion con los actores del circuito de justicia y
cumplimiento de los procedimientos en el flujo de ingreso, egreso v/o traslado de las
mujeres ¥y sus hijos/as. Para esto lafel Encargadafo Regional de la Unidad WCM
SERNAM, se relacionara directamente con |z Coordinadora v el equipo de la Casa de

Acogida,

a.6 Proveer del material técnico y de difusion para apovar la intervencidn gue |a
Casa desarrolle.

Promover y facilitar la capacitacion para los equipos de las Casas,
ndo los recursos necesarios para ello, pudiende entregarse de manera




presencial y/o via e-learning. La participacion de |z totalidad de los equipos serd
aobligatoria.

a.8 Garantizar la asesoria juridica y patrocinio en causas de violencia para las
usuarias y sus hijosfas, con el fin de velar por su proteccidn v representacidn
judicial, seqin corresponda. Elflo se realizard a traves de lopsfas abogadosfas de los
Centros de la Mujer segun los procedimientos establecides para elle por cada Direccion
Eegional de SERNAM,

a.2 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos
por SERNAM con otras instituciones gue tengan presencia comunal vy nacional,
referidos a tareas que incumban al trabaje de la unidad en violencia contra [as mujeres

en los territorios.

a.10 Facilitar y apoyar la gestion intersectorial que realice la Coordinadora junto
con €l equipo de la Casa de Acogida para una mejor ejecuctdn del modelo de
intervencion.

a.1ll Pramover la coordinacion del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territorio, segdn lp establecido en los protocolos de accidon que se encuentran en el
apartado "Anexos" y a los propios elaborados por la Direccion Regional.

b) COMPROMISOS OPERATIVOS ¥ FINANCIEROS

b.1 SERNAM se compromete a destinar para el co-financiamiento de la gestidn,
administracion e implementacion del proyecto, la suma bruta, dnica vy total de %
113.902.433.- (ciento trece millones noveclentos dos mil cuatrocientos treinta
y tres pesos).

b.2 SERMNAM requerira en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items,
en ¢l Plan de Cuentas del Proyecto Comunal presentado por Ia entidad ejacutora.

b.3. SERMNAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutora, en dns remesas,
previo cumplimientoe de los siguientes requisitos:

PRIMERA REMESA: La suma de $91,121.950, previo cumplimiento de los siguientes
requisitos:

= Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

= Aprobacion de! Proyecto Comunal per parte de la Unidad Técnica respectiva.

= MNo mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con al Sernam por
proyectos ejecutados el anc 201%, asi como la aprobacion de rendiciones de
cuentas correspondientes a proyvectos ejecutados en el afio 2014,

SEGUNDA REMESA: La suma de 522 780,483, previo cumplimiento de |os siguientes
requisitos:

*  Rendiciones de cuentas entregadas correspondientes al primer semestre 2016.
*  Aprobacidn de rendiciones de cuentas por proyectos ejecutados el afio 2015,

b.4 El Servicio Macional de la Mujer, en conformidad con la Resolucion 30, del ano
2015, de la Contraloria General de la ReplUblica v al Manual de Rendiciones de Cuentas
vigente de SERNAM, debera revisar, mensuaimente, las rendiciones de cuentas
presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la correcta




ejecucion del gasto de los recursos aportados por el Servicio, asi comeo el seguimiento
a los aportes comprometidos en 2l proyecto por la Entidad Ejecutora.

La revision indicada se Nevara a cabo por el/la Encargado/a del respectivo
Programa y Ifa Unidad de Administracion y Finanzas de la Direccion Regional
de SERNAM, an conformidad a fa Resolucion N°® 30 de 2015 y alf Manual de
Rendiciones de Cuentas def mismo Servicio, en todo lo gque no sea coniraria a
efia.

2 COMPROMISOS TECNICOS, OPERATIVOS ¥ FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Lz Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecto Comunal de Ejecucion del
Modelo de Intervencion, conforme a lo establecide en [as Orlentaciones Técnicas
2016 del Programa v entregarlo a la/el Encargada/o Regionadl respectivo/a de SERNAM,
gue debera estar recepcionado y aprobado con anterioridad a la fecha de pago de la

primera remesa.

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances gue estime pertinentes en el plazo
de 15 dias habiles de recibida el proyecto, los que comunicara mediante oficio. El
ejecutor deberad subsanar las observacignes dentro de los 15 dias habiles siguientes, y
comunicarlo a traves de oficio ordinario.

a.2 Administrar la Casa de Acogida, siendo de su responsabilidad el seguimiento
periddico de las acciones destinadas a la ejecucion del medalo de intervencién descrito
en las Orientaciones Técnicas 2016,

Requerimigntos fundamentales que comprenda la administracién:

- Mantener el adecuado funcionamiento de las condiciones de sequridad al
interior vy exterior de la casa.

. Mantener el adecuads funcionamiento y realizar ajustes que aptimicen la
utilizacion de los espacios del inmueble,

. Mantener las condiciones de habitacidén vy uso  del inmuebie
comprometidas en el proyecto,

. Mantener en cantidad y condiciones de funcionzalidad el equipamienta
interno,

. Mantener los insumos de alimentacion, higiene y de uso personal en

cantidad y calidad acorde a la satisfaccion de las necesidades basicas de
las usuarias y sus hijos/as,

a.3 Para asequrar la proteccion y atencion, la Casa debera funcionar 24 horas
continuas durante los 7 dias de la semana, asegurando la presencia de al menes
un/a profesional v/o educadora en horarios vespertings ¥y nocturnos de la semana habil
v dos los fines de semana. No obstante, deberdn establecerse sistemas de turne
rotatives que permitan que la jornada laboral no supere las 44 horas semanales. La
Coardinadora de la Casa distribuira al personal en los turnos que sean necesarios para
cumplir con lo sef#lada en €l presente numeral,

a.4 Sobre las Supervisiones:

» Supervisar que las/os profesionales y/fo técmicasfos contratadas/os
cumplan con las funciones y compromisos establecidos en la “Guia para el



» Facilitar la supervision que debe realizar semestralmente el/la Encargado/a
Regional de SERNAM vy cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional
de la Mujer.

+ Procurar dar cumplimiento a los criterios de la “Guia para el funcionamiento de
Casas de Acogida”.

» Verificar que el gquipe mantenga actualizades los registros u bases de datos
respecto de las intervenciones realizadas.

« Verificar que el equipe entregue dentro de plazo el Informe de Gestién Mensual
de la Casa de Acogida.

» Resguardar los registros correspondientes a la intervencion, como son: fichas
Unicas de atencion, historia, fichas de cada usuaria y sus hijos e hijas,
evaluaciones intermas. Asimismo, debe proteger la confidencialidad de dicha
informacién conforme a la ley.

« Facilitar la coordinacion de la Casa de Acogida con los otros modelos de
intervencion del SERMNAM en la Reqion.

a.5 Asegurar la participacion obligatoria de todos/as losfas integrantes del equipo
técnice y profesional de la Casa de Acogida en las instancias de capacitacion
realizadas por SERNAM, secan estas presenciales y/o e-learning.

a.6 Facilitar la supervision que debe realizar lajel Encargada/o Regional de SERNAM
y cualquier otra accion de sequimiento de parte del Servicio MNacional de la Mujer,
entregando de manera ordenada y oportuna la documentacion o cualguier insumo que
fuere solicitado en &l marco de las mismas.

a.7 Respecto al Acta de Seguimiento de Convenios sefalada en el punto a.3 del N® 1
de la cldusula Octava, ¢l Ejecutor deberd responder a las abservaciones formuladas en
el plazo de 15 dias corridos desde [a fecha del envio, sefialando {3 forma v los plazos
en gque se subsanaran las observaciones. En caso de no existir observaciones, el
ejecutar debera, de todas formas, responder sobre la conformidad con el contenido del
Acta.

La fala de envio del acta sefalada o la falta de reparacion de las observaciones
realizadas, se considerara un incumplimiento grave del Convenio para efectos de lo
establecido en 13 clausula septima N® 7) del presente instromenta.

a.8 Fesponder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM.

a.9 Participar en la elaboracion de plangs vy politicas para la prevencion, atencian,
proteccidn ¥ reparacion de la viglencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.10 velar por que el equipo registre de manera adecuada la informacion que se
produce; mantenga actualizado el Sistema Informatico YCM, las fichas de registro y los
informes semanales vy mensuales solicitados por SERNAM,

a.11 Participar a traves de lafel Coordinadorafor de la Casa y/o a través de un
representante del gjecutor, en reuniones técnicas y en las actividades convocadas por

la Direccion Reqional de! SERMAM,




a.12 Resguardar los registros correspondientes a la intervencion, tales como: historias
vy fichas da cada usuaria ¥ sus hijos/as, evaluaciones internas, entre otros, Asimismo,
debe proteger |z confidencialidad de dicha informacian conforme a la ley.

a.13 Gestionar la coordinacién intersectorial v el trabajo de redes para el acceso de las
usuarias a beneficios, servicios y oportunidades en los ambitos de subsidios, salud,
educacion, justicia, vivienda, insercion laboral, entre otros. Estas coordinaciones se
deberan reportar €n los informes de gestion mensual y en el sistema infoermatico VCM,
asl como en el informe anual.

a.15 Vetar porque el personal a cargo de la intervencion directa con las mujeres v sus
hijos/as, cuenten con las capacidades y condiciones teécnicas para ello. Con este
chjetive, deberan sorneter al personal de su dependencia a evaluaciones tecnicas y
psicaldgicas que acrediten ideneidad, asi como adjuntar las certificaciones que
acrediten los niveles de estudio vy especializacion con gque cuentan para realizar la

intervencion.

a. 16 velar por que el personal que se contrate para ejercer labores que impliquen el
trato o intervencién directa con las mujeres y sus hijosfas en la Casa de Acogida, no
cuenten con anotaciones por causas de violencia intrafamiliar ni en el registro creado

por la ley 20,5394,

4.17 Metas y resultados esperados

Se debera brindar atencion psicosocial, educativa y juridica gratuita al 100% de las
usuarias y sus hijos/as que ingresen, en conformidad con las Orientaciones Técnicas
2016.

= 100% de las mujeres ingresadas cuentan con evaluacion del nivel de violencia,
dafic ¥ riesgq, que se registra en la Pauta de Intervencion.

» 100% de las mujeres ingresadas cuentan con evaluacion de su condicion de
vulnerabilidad producto de la violencia.

= 100% de las usuarias ingresadas reciben asesoria y/o representacidn juridica en
suS rausas de violencia®

« 100% de los hijos/as ingresados/as deben recibir atencién psicosocial individual
v grupal’

Las modalidades de salida v los seguimientos de las Casas se encurentran definidas en
el documento "Origntaciones Técnicas 2016" ¥ las metas son:

» 100% de las mujeres que egresan cuentan con Ficha de Egrese donde se
registra la Evaluacion de la Violencia, Dafio y Riesgo.

v 100% de mujeres que egrasan cuentan con seguimiento el gue debe incluir
evaluacion del nivel de vielencia, dafio vy riesgo,

v  100% de muoujeres que cuenten con otro tipe de salida cuentan con seguimiento.

t Eatg rige para el caso de |as mujeres ingresadas gue pemanezcan al menos & dias en 13 Residencia Temporal y ng
rechacen |a representacian juridica, cuande 13 causa este terminada (carada). cuenten con abogado particular o desenen
tes de la entrega de patrocinio




a.18 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revision y Aprobacion

La Entidad Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes
documentos que avalan la correcta ejecucién del modelo de intervencién:

= Informe Semanal donde se registre la informacién del flujo de mujeres vy de sus
hijos e hijas que residen en la Casa de Acogida.

« Informe Mensual de Gestion de la Casa de Acogida®.
« Fichas Unicas escaneadas

s Informe de gestion Semestral y Anual, que incluya andlisis cualitativo de la
intervencién del dispositivo’.

« Mantencion y utilizacion de sistemas de registros establecidos por SERNAM,
planillas digitales y/o sistema informatice.

Se deberan emitir los siguientes informes, segin formato plazos que se especifican:

i ' |
Periodicidad de Tipo de informe Fecha Formato
informe

. . y . Lunes de | Instrumento
‘ Fegistro de informacion de flujos

Semanal de parsonas atendidas e hijosfas cada definido Ror
aep ] " | semana. SERMNAM,
|
Gestion: Informacién de ingresos, - o
zalidas sequimiento, tipo de .
. Y 8 P _ Prirmer dia | Instrumento
atenciones entregadas y otro tipo . :
Mensual . . . habil del| | definido por
de informacion de caracteristicas
. Tes. SERMNAM.
de las personas atendidas y sus
hijos/as.
|
Avances ler samestra de |a
i3 tEeni i it Primer dia
Informe Gestion técnica del dispositive. 1 .
S tral d b il del | Formato definido
EITIE:.."- rda € | Acciones desarralladas L=1)] al mes dea por SERMAM.
Gestion

| periodo de acuerdo a lineas del julic.
' modelo, logros, dificultades.

| Gestion  tecnica del  modelo: Formato defirideo
Acctones desarrolladas en e | por SERNAM,
periodo de acuerdo a lineas del | Un (1) dia

Informe Anual
Gestion Casa

® Contiene informacién referente a ingresns, salidas v sequimiento, tipe de atencicnes entregadas v otro tipo de informacion

de caracterislicas de lag personas atendidas y sus hijos e hijas.
te documanio se datallan las Acciones desarrolladas en el pericdo de acuerdo a lingas del madels, lagros.

5 y aspactos destacados que pemitan una visidn ¥y evaluacion glabal del semvicio.




de Acogida madelo, legros, dificultades y  antes de

aspactos destacadas que | finalizar el
permitan una vision y evaluacion | dltimp mes
global del servicio. de

vigencia.

La fecha de cierre de la informacion que el ejecutor tomara para la elaboracidon de cada
documento, serd indicada por la Direccion Regional en plaza correspondiente,

El formato y/o sistema que se ocupara para elaborar cada informe sera indicado a las
Direcciones Regionales por la Unidad en Viclencia Contra las Mujeres Nivel Central.

b} COMPROMISOS OPERATIVOS v FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para garantizar el funcionamiento optimo del Programa,
mediante gl presente convenio, se obliga a destinar aportes propios, de acuerdo al plan
de cuentas de ejecucién, contenido en el Proyecto Comunal 2016,

b.2 La Municipalidad, se compromete a destinar para la gestién, administracion e
implementacion del Programa, la suma bruta, udnica y total de % 58.06%.000.-
{Cincuenta v ocho millones sesenta v nueve mil pesos) la que se desglosara en el
Proyecto Comunal.

b.3 La Entidad Ejecutora desglosara el presupuesto en sub items, en &l Plan de
Cuentas del Proyecto Comunal, mencionado en la CLAUSULA SEXTA N°1 latra b.2.

b.4 Proveer la infraestructura y equipamiento necesarios para la atencian de fas
mujeres v sus hijpsfas v la correcta implementacion del Programa, conforme o
sefialado en las Qrientaciones Técnicas 2016.

b.5 La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo, cualquiera sea su calidad
contractual, con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, sequimiento v evaluacidn gue realice o convoque SERNAM, con cargo a
fondos sactoriales o municipales.

b.6 La Entidad ejecutora deberd estar inscrita an el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Piblicos, segin lo astipula |z ley N°19.862 para efectos de
recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

b.7 Certificar la recepcion de los recursas transferidos por SERNAM, a través del
comprobante de ingresos municipalas remitiéndolo a la Direccién Regional del Sermam.

h.& La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas por los recursos transferidos, dando
gstricta cumplimiente a to sefialado en |z Resolucion N¢ 30 de la Contraloria
General de la Republica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre
Rendician de Cuentas de entidades publicas v privadas, en lg que sea pertinente, y al
Manual de FRendicidn de Cuentas vigente de SERNAM y sus moedificaciones.

b.9 En atencidon a la normativa sefzlada en el numeral anterior, |la Entidad
Ejecutora estara obligpada a enviar a SERNAM dentro de los primeros & dias
iles del mes siguiente un informe que sefiale |a forma en que se han invertido




los recursos comprometidos por [a Entidad Ejecutora en la cldusula séptima dei
presente instruments, indicande a lo menos, el saldo inicial de los fendos disponibles,
el monto recibido en el mes, los egresos realizados v la cantidad que queda para el
mes siguiente, adjuntando toda la documentacion de respaldo. Tanto el informe comao
los documentos de respaldo se conservaran en SERNAM.

Diebera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto
del aporte SERNAM de manera itemizada y mensual, la cual serd utilizada para
verificar el estado de avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.1% En el caso del gasto gjecutado en el altimo mes de vigencia del convenia, la
rendicidn de cuentas debera ser presentada a SERNAM de acuerdo @ la Resoluciaon N©
30 de la Contraloria General de la Replblica del afic 2015.

b.11 Los recursos transferidos por SERNAM que |la entidad ejecutara no haya
utilizado en el proyecto o respecto de los cuales no haya comprometido su gasto o
inversion al 31 Diciembre de 2016, deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a
la normativa pertingnte, ¥ no podran ser reasignados para el periodo siguiente. E|
comprobante de reintegro de dichos fondos, debera ser acompafiado de la respectiva
justificacion, en el ordinaric conductor emitide, sin embargo, cuando la devolucidn de
fondos supere el 5%, el ejecutor deberd adjuntar un Informe que detalle los motivos v
causales por la no ejecucion del presupuesto transferido.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerdeo de las
partas y, en confarmidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a |a Directora Regional.

b) Revisién y aprobacion de la sdlicitud por parte de la Unidad Tecnica
responsabie, quien emitird un informe tecnico que justifigue y fundamente la
rnodificacion. En el
caso que la modificacién sea presupuestaria, requerird ademas revision vy
apraobacidon del Encargado de Administracion y Finanzas.

c) Redaccién de la modificacien de Convenio por parte del/la Abogade/a Regional.

d)} Firma de las partes.

e) Rescolucidon aprobatoria de la autoridad regional,

En el caso de incremento ¢ rebaja de presupuesto por parte de SERNAM no se
requerira la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo
dermas, el procedimiento indicado.

Al no encontrarse desglosades los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a ofro, se formalizard mediante la respectiva solicitud
de moadificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la
Direccion Regional de SERMAM, adjuntando el nuevo Plan de Cuentas, v la posterior

autorizacion mediante oficio de |a Directora Regignal.




2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPCO DE TRABAJD

La entidad ejecutora en ningln caso adoptard la calidad de contratista que preste un
servicio o gjecute una obra, empresa o faena "“afena” en los términos establecidos en
Iz Ley N@ 20.123,

Teniendo préesante gue SERNAM v las Municipalidades, conforme a la normativa que los
rigen {Ley 19.023 Articulo 2 letra i. y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. v k.),
efercen acciones y cumplen sus objetivos en coordinacion y/o mutua colaboracién con
otros entes, plblicos o privados, las partes se encuentran contestes en que las
acciones gue realizaran, dentro del marco de este convenio, tienen por finalidad l1a
satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sus respectivos ambitos de accion.

En efecto, |la Municipalidad ejecutard un programa que se relacions directamente con
las funciones que astablece su Ley Organica, "Articulo 4: Las municipalidades, en ef
ambite de su territorio, podran desarrolfar, directamente o con otros drganos de la
Adrmirnistracion deaf

Estado, funciones refacionadas con; B) La safud pablica y fa proteccion del medio
ambiente; ¢} La asfstencia social y juridica;, k) La promocion de la igualdad de
oportunidades enfre hombres vy mujeres”,

Er wirtud de lo expuesto, el gjecutor s encargara de dar cumplimiento a las
obligaciones laborales gueg por este convenio le correspondan, por su cuenta vy riesgo v
con personal de su dependencia. SERNAM no tendrd ninguna relacion contractual,
laboral ni previsional con el personal que la entidad ejecutora destine al cumplimisnto
de este convenio, ¥ ng asumira obligacion alguna derivada de los contratos que celebre
con dicho objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las
materias ohiete de este Convenip, |a supervisidon técnica de los squipos comunales
estaran a cargo de ia Unidad Técnica de |la Direccion Regional de SERMAM que
corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional ¥ técnica de los profesionales y, en
definitiva, la atencién adecuada a las usuarias del Programa v a sus hijos/as, las partes
acuerdan las siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion vy
desvinculacion de los integrantes que componen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1 5i el equipo estd contratado conforme al Codigo del Trabajo: [a entidad
ejecutora debera estarse a las realas del mismo Cédigo.

a.2 5i el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: |2
entidad ejecutora deberd estarse a la reglas del respective Estatuto Administrativo de

Funcionarios Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entidad ejecutora
incentivara que las persenas contratadas coticen en el sistema previsional. Sin
perjuicio de ello, aseguraréd a sus integrantes los siguientes derechos, a financiarse con
presupuesto del Sernam:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comon por 15 dias

ONAL {;biles, durante la gjecucion del Convenio.
oL %)



- Respeto a feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un afic de prestacién
de servicios.

- Respecto a ausencia por licencias de pre y post natal. Considerando que
dentro de los objetivas y funciones del SERNAM se encuentra el “fomentar madidas
concretas gue destaguen el wvalor Fundamental de la maternidad para la sociedad,
valando por su efectiva proteccion”. El Ejecutor, dentro del ambito de sus atribuciones,
se comprometa a respetar el descanso maternal pre ¥ post natal del personal gue se
desempefie bajo la modalidad de contratacién a honorarios durante lz vigencia del
convenio y asequrar su reemplazo. Asi, se debera promover la cotizacion mensual de
las trabajadoras a honorarios que se desempefen en el programa, en conformidad a la
ley 20.255, y pravenir con €llo que el financiamiento de las licencias por concepto de
descanso por maternidad ne implique un aumento del presupuesto destinado al
CONvenio.

Sin perjuicio de o anterigr, ¥ en atencign a su compramiso con los derechos de las
mujeres y con la no discriminacion el reemplazo podra ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursgs para |z ejecucidn del Programa, siempre gue se
cumplan  copulativamente  los  siguientes reguisitos: 1)  Exista  disponibilidad
presupuestaria para ello,

2% Que las funciones que cumpla la profesional a ser reemplazada sean de vital
importancia para la continuidad en la &jecucion del programa (lo gue debera
certificarse por la Unidad Tecnica de SERNAMY vy 3) Que se hava establecido el
recanccimiento de este derecho en el contrato de honorarios respectivo.

-Descanso compensatorio por las horas que trabajadas desde Energ @ Noviembre v que
excedan la jornada acordada cuando las necesidades del servicio asi o ameriten
debiendo ser autcrizadas previamente por el Sefor Alcalde de la Comuna, Descanso
que deberd tomarse en un periodo no superior a dos meses. En el caso de las horas
trabajadas por el prestador en horario Diurno, entandiéndose por tal desde las 17:01
hasta las 21:00 no podra exceder las 40 horas mensuales,

-& dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales del/a
profesional, previa autorizacion de la entidad ejecutora, siempre y cuando la
contratacion sea a partir del primer dia habil de marzo, de lo contrario se considerara
medio dia administrative por mes trabajado,

-Permiso pagade por 7 (siete dias) corrides por muerte de un hijo o cényuge beneficio
gue comenzarg & regir de manera inmediata una vez ocurridos 1os hechos, y que se
acraditard con la presentacion del certificado respectivo que de cuenta de los hechos,

- En case de perdida de una hija o hijo en gestacion, como 1a muerte del padre o
madre, el prestador tendra un permiso pagado por 3 {tres dias), beneficio que
comenzara a regir de manera inmediata ccurridas los hachos y que se acreditara con
el certificado médico o de defuncidn respectivo.

- Las prestadoras mayoares de 40 {(cuarenta) anos y prastadores mayores de 50
(cincuenta) afios tendran el beneficio de medio dia de permisc una vez al afic durante
la vigencia del contrato, para someterse a los examenegs de marmografia y prostata
pudiendo incluir otras prestaciones de medicina preventiva tales como el Papanicolau,
en instituciones de salud publica o privado. Para lo cual deberan dar aviso a su jefatura




con una semana de anticipacidon, presentando con  posierioridad a estos os
comprobantes suficientes gue acraditen que los realizaron en 1a fecha estipulada.
Todos los beneficios anteriormente descritos seran de cargo ITEM SERNAM,
cuando se trate del personal contratado con ios recursos del Sernam.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucién del
programa durante su jormada de trabajo. En este punto queda expresamente
prohibida la participacion del equipo en actividades que escapan al Proegrama, tales
como: acciones de promocian  politica, religiosas u  otras. Cualquier actividad
extraprogramatica debera ser notificada a SERNAM para su aprabacisn,

- VWelar que el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por
causas de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley 20.594,

Se insisfte en I3 necesidad de que fas enlidades ejecutoras incentiven la
cotizacion individual a los profesionales a honorarios que contrate, de
acuerdo a fo establecido en la Ley 20.255.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipo profesional vy técnico debera conformarse de acuerdo a los requerimientos
técnicos establecidos por el SERNAM en las respectivas Qrientaciones Técnicas 2016,
por lo que, a fin de supervisar al efective cumplimiento de esta obligacion, la
desvinculacion, seleccion, contratacion y reemplazo del personal, debera
realizarse previa conformidad de SERNAM.

- Las dasvinculaciones deberdn ser consultadas previamente con SERNAM, mediante
un Oficioc del egjecutor a la Directora Regional <on las razones fundadas vy
debidamente acreditadas de la desvinculacion, con el objeto de tener conocimienta
de las razones administrativas v técnicas para ello. La Direccidon Regional tendra el
plazo de S dias habiles para pronunciarse respecto de la desvinculacidn propueasta.

Para cualquier contratacion de un miembro del equipe, va sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituira un comité de seleccion. Dicho comite estara formado
por representantes del Ejecutor v representantes de SERNAM, an igual proporcion.
En esta instancia se analizaran los antecadentes de los/flas postulantes y procedera
a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir af profesional mas idoneg y
competente para el cargo.

- Una vez concluideo el procese, se contratard a la persona que de comiln acuerdo se
elija.

La contratacion y/o desvinculacidn de un integrante del equipo, en confravencidn af
praocedimiento antes indicads, facultard @ la Direccion Regional para rechazar ias
rendiciones de cwentas gque incluyvan fos montos pagados por concepto de
remuneracion  y/o finiguits, segun cowvresponda, & fa persona contratada  ylo
dasvincuiada en esgs térmings, de manera que dicho gasto sera asumniide por la
entidad efecutora. Asirnisma, Ia contratacion, sefeccion, reermpfazo o desvinculacion de
personal en contravencion 2 procedimiente sefalado en este parrafo, conskituyve unz
causal de térrmino anticipado def presente convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, en el evento que el equipe requiera la
presencia de alumnos/as en practica profesional para la ejecucion del Programa, [3
sfitucion Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que



dicha practica sea desarrollada en funcién de tareas asociadas al programa, siendo
ésta supervisada y financiada directamente por SERMAM, cuando se requiera,

Toda practica profesional de pre ¥ post grado, deberd ser solicitada por la entidad
Ejecutora a la Dvreccion Regional de SERNAM respectiva, fa que evaluard su rechazo o
aprobacion, decision que sera comunicada al Ejecutor.

4, ACTIVO FI1O

lLa entidad gjecutora debera confeccionar y mantener en sus dependencias, durante
toda la vigencia del convenio, un inventaric actualizado de todos los bienes muebles
adquirides con recursos transfaridos por SERMAM para la ejecucion del Programa, en
conformidad al Manual de Rendicion de Cuentas de SERNAM vigente.

En case que cualguisra de los bienes mencignades en el parrafo anterior se deteriore o
dafie y no sea susceptible de reparacién, se encuentre obsolete para el fin que fue
adquirido, o haya sido extraviado, hurtado o robado, la entidad ejecutora podra darlo
de baja, previa aprobacidn de lajel Encargada/o del Programa correspondiente. Ello en
el contexto del deber de control del gasto de los recursos que le corresponde a
SERNAM,

Para el evento de que el presente conwvenio terming anticipadamente, sea gque el
térming se produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, 0 en el evento de
que la entidad ejecutora no continle con |z administracion, independiente de las
causas que lo motiven, las partes convianen gue los "bienes fijos”, definidos en el
manual de rendicion de cuentas, deberan donarse a la nueva entidad que asuma la
gjecucion del Programa o a la Direccién Regional de SERNAM, en caso que no se haya
determinade una nueva entidad ejecutora. En este Ultime caso los bienes deberan
incarperarse al inventario de la Direccion Regional.

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, |la entidad ejecutora no podra gravar
¢ restringir, en cualquier forma, el usg, goce o dispesicidn de los bienes fijos y en
ningun caso podra caucionar obligaciones propias o de terceros con ios mismos bienes.
E! incumplimiento

de esta obligacion, ¥ en el evento de gue cualquiera de dichos bienes sea ohjsto de
embargo o se natifique cualquier tipo de medida precautoria respecte de los mismos,
impetradas por terceros ajenos & este convenio, dard derecho al SERNAM a poner
término anticipado al presente convenio.

El Inventario de Activos Fijos, actualizado en 2| ano en curso, debera ser adjuntado a2 3 Jitima
rendicién de cuentas, en formato papel y electrénico (Excel)

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora sera la responsable de resguardar Ios registros correspondientes a
la intervencion, las fichas de las mujeres participantes y todos los documentos plblicos
concernientes al programa, dando cumplimiente a lo dispueste en la Ley 19.628
sobre Proteccion a la Vida Privada, en termines tales que deberd cuidar de allos
con la debida diligencia, haciendose responsable de los danos (Articulol1).

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en organismos
plublicos como privades, estan obligadas a guardar secreto sobre los mismas, cuando
ﬁm‘f an o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al plblico, comao




asimismo sobre los demas datos y antecedentes relacionados con el banco de datos,
obligacion que no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo (Articulo?).

Los datos personales deben utilizarse sdle para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salve gue provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al
publico.

Tante & Sernmam como el Ejacutor tendran la propiedad intelectual sobre todos los
productes, diggnosticos, disefios, informes, términos de referencia y, en general,
sobre toda obra que éste elabore con ocasidn del cumplimiento del trabajo
encomendado, teniendo la calidad de titular de todos los derechos de autor de los
mismos y pudiendo ejercer todos los derechos que [a ley reconoce al efecto.

6. DIFUSION

Sera obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacion {pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), gue el Programa objeto
del presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados,
coordinados, supervisados vy financiados, en todo o parte, por el Servicio Macional de la
Mujer, ¥ que solo su gjecucion o implementacién es realizada por el ejecutor. El
ejecutor deberd resguardar con especial celo la informacion relativa a@ la direccidn de I3
casa de acogida, ¥ toda aquella que tenga relacion con la seguridad e integridad fisica
de las personas atendidas.

Asimismo, sera obligacién de la Entidad Ejecutora comunicar @ las eventuales personas
atendidas por el programa sus objetivos y alcances, con el fin de gue éste amplie su
cobertura a otras mujeres que experimenten violencia yfo riesqo ambos en su grado
arave y/o vital.

El ejecutor, ademas, en cualquier actividad gue realice, sea pablica o privada, asi como
en los lugares de trabajo, vy en todos los canales de difusion con gue cuente, se
ancontrara obligado a utilizar la imagen corporativa del SERNAM, cumpliende con las
especificaciones contenidas en gl Manual de Normativa Grafica del Servicio Nacional de
la Mujer. De Iz misma forma, todo material confeccionado o elaborado par el gjecutor
gque en todo o parte utilice la mencionada imagen corporativa, debera regirse por la
resefiada normativa grafica del SERNAM. No obstante, en ambos casos, deberd
previamente informar y contar con la aprobacion de la respectiva Direccion Regional.

En resguardo de la seguridad de las personas atendidas y sus hijosfas, cualguier
actividad de difusion que implique al Programa debera previamente ser informada y
contar con la aprobacion de la respectiva Direccidn Regional.

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO
Seran causales de términoe anticipado del presente convenio:

a) Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa
confarmidad escrita del SERNAM (Clausula novena numeral b)

b} Cuandeg el ejecutor, estando en conocimiente de practicas de maltrate hacia las
usuarias yfo sus hijos/as por parte del personal, del equipo, o en las relaciones

tre usuarias o cuaiquier otra que tenga lugar en el funciocnamiento cotidiano de la



Casa de Acogida, no adopte las medidas adecuadas para la resolucion de estas
situaciones, las gue, en todo caso, deberdn ser revisadas en conjunto con |as
contrapartes técnicas de SERNAM,

£} Que, existiendo repargs en la rendicidn de los fondos, <l ejecutor no entreque |3
infermacion de respaldo suficiente para subsanar|os.

d) Mo implementar, a cabalidad, les objetives, acciones y resultados esperados del
dispositivo contemplados en el presente convenio

e} Que se induzca u oblique al personal del equipo y/o las usuarias, a actividades de
propaganda  y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipales,
parlamentarias y/o presidenciales.

f) El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del use, goce
a disposicion de los bienes fijos ¢ el establecimiento de cauciones de obligaciones
propias de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienas, en
conformidad a lo sefalado en la clausula novena, N® 4},

g) Utilizar el recinto del dispositivo para otros fines distintos del objetivo del présents
convenio.

hy Mo resguardar las condiciones de confidencialidad y sequridad de |a informacion de
los datos del dispositivo.

SERMAM se reserva la facultad de poner termino al prasente convenio de forma
unilateral, en case que la Entidad Ejecutora incurra en las causales de termino
anticipade sefialadas precedentemente o en casoe de incumplimiento grave de los
compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes
que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucion del Programa.

En caso que la Entidad Ejecutara incurra en alguna de las causales de térming
anticipado del convenip, ¢ de producirse un incumplimiento grave de los compromisos
asumidos en virtud del mismo, la Direccion Regional deberd comunicarlo de inmediate
a la Ministra Directora del SERNAM y a la lefa de la Unidad en Violencia contra la
Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurrido en una causal de término anticipado o de incumplimiento
grave, sera calificado por la Direccion Regional del SERNAM, previe informe emitida por
la Unidad Tecnica correspondiente. En cualguier caso, para poner términe anticipado a
un convenio, siempre ¢ daberd contar con el visto bueno de la Ministra Directora del
SERMAM.

La decision de poner térming anticipado al convenio deberd ser natificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menas 30 dias carridos antes de la fecha
en que se quiera poner terming @ su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde |a notificacion
del Oficio que informa de |a decision de terminar el convenio, para formular y solicitar

fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, guien respondera
dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcion del Oficio de

descargos, y el visto buenc de |a Ministra,

Una vez notificada por Oficic de la Directora Regional del SERNAM, la decisién
definitiva que pone térming al convenio, la Entidad Ejecutora dispondra de un plazo de
30 dias corridos para efectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los
fondos asignades que no han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio
de su obligacion de dar oportune cumplimiento a los procedimientos de rendicidn de




Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucidn del programa antes del
termino del mismo, debeard notificar al Servicio por escrito, mediante Oficic dirigido a la
Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en que pretenda cesar
en la ejecucidn, debiendo restituir la totalidad de los fondoes asignados que no han side
utilizades ni  rendidos al momente del término, dande cumplimiento a les
procedimientos de rendicion de cuentas establecides en el presente instrumento. Asi
tarmmbién, hacer entrega de toda la imformacion y registros relacionados con 1os
beneficiarios atendidos vy los documentos de gestion que &) dispositive haya elaborado,
sin perjuicio de su ghligacion de dar oportuno cumplimients a los procedimientos de
rendicion de cuentas establecidos en el presente instrumento y a las abligaciones
tecnicas respectivas.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

Sin perjuicio de la fecha de suscripcion del presente Conwvenio, las partes dejan
establecido que este entrd en vigencia a contar del 31 de diciembre de 2015, vy regira
hasta el 31 de diciembre de 2016,

El presente convenio se entendera renovado hasta el 31 de diciembre de 2017, si al
completarse el pariodo de ejecucidn, se cumple con los siguientes requisitos;

- Siempre gue axista la disponibilidad de recursos correspondientas al gjercicio
presupuestario 2017,

- Ewvaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno de la Unidad en
Viclencia contra |a Mujer Nivel Nacional,

- Manifestacion de conformidad en la renovacién, mediante oficio por parte de la
Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte tecnica y de supervision la ejercera el SERNAM, a través de la/el
Encargada/o Regional de |la Unidad en Viglencia contra la Mujer, ¢ de la persona que |a
Direccion Regional designe perteneciente a la misma Unidad o elfla profesional de
apoyo Regional.

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucidn del
proyecto serd la Direccion o Departamento de Desarrollo Sacial o Comunitario de la
Municipalidad o Gobernacidn, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos
departamentos o unidades relacionados con al Dispositivo.

CLAUSULA BECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio ias partes fijan domicilio en la
comuna de Antofagasta vy se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia,
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor y fecha,
quedando dos de ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutors.




CLAUSIULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La personeria de dofia Marianne San Francisco Cerezo consta de [a Resolucion N°
41 de fecha 17 de Marzo de 2014 y su facultad para suscribir €l presente instrumentc
consta de Reseclucidn Exenta N¢ 6829/SG de 26 de Diciembre de 2012, ambas del
Servicio Nacignal de la Mujer,

la personeriz de don Esteban Velasquez MNiOfez, como Alcalde de la Ilustre
Municipalidad de Calama, consta de acta de proclamacion del Tribunal Electoral
Regional de la Regidn de Antofagasta de fecha 06 de Diciembre de 2012 y de
confarmidad a como & las facultades que le inviste el articule 63 letra a} de |la Ley

Organica Constitucional de Municipalidades./MARIANNE SAN FRANCISCO CEREZO-

DIRECTORA REGIONAL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER-REGION DE
ANTOFAGASTA/ ESTEBAN VELASQUEZ NUNEZ ALCALDE - I. MUNICIPALIDAD
DE CALAMA.

2. Imputese el gasto que demande la suscripcion del presente convenio al Subtitulo
24, Item 01, Asignacién 634 del presupuesto del Servicio Nacional de la Mujer para
el ano 2016.-

ANOTESE, REFRENDESE Y comumiqyese
. s i} '
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MARTIANNE SAN FRANCISCO CEREZD

DIREETIDRA REE}DHA[
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER

REGION DE ANTOFAGASTA
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Distribugion:
= I. Municipaliijad de Calama
- Oficina de Partes II Region
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CONVENIO DE CONTINUIDAD, DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION
DIRECCION REGIONAL SERNAM ANTOFAGASTA
E
“I. MUNICIPALIDAD DE CALAMA"

PROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN VIOLENCIA
EN CONTRA DE LAS MUJERES

MODELO DE INTERVENCION “CASAS DE ACOGIDA"

En Antofagasta a 31 de diciembre de 2015, entre el Sarvicio Nacional de |a Mujer, R.U.T.
N £0.107.000-6, servicio publico funcionaimente descentralizadeo, a través de su Direccion
Regional de Antofagasta representada por su Directora dofia Marlanne San Francisco Cerezo,
cedula de identidad N° N =mbos con domicilio en calle Almirante Latorre N©
2308, comuna de Antofagasta, en adelante el "SERNAM®, por una parte; y por la otra, la
Ilustre Municipalidad de Calama, en adelante, “El Municipio” ¢ “la entidad ejecutera”, R.U.T.
NS €5.020.200-K, representada por su Alcalde don Esteban Veldsquez Nuafez, Cédula
Nacional de Identidad N° I =>mbos con domicilio en Vicufia Mackenna N© 2001,
cemuna de Calama, se celebra el sigulente convenio de continuidad de transferencia v
ejecucion:

F

L PRIMERA: A DENTES

El Servicio Maciochal de la Mujer, cuya misién es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de violencia para las mujeres en toda
su diversidad v la implementacion de politicas, planes y programas que fransversalicen la
equidad de género en el Estado, desde el Inicio de su gestion asumid comoe una de sus
prigridades, la tarea de contribuir a la eliminacion de la violencia contra las mujeres,
especialmente, la gue se produce en las relaciones de parejas o ex parejas.

La Violencia Intrafamiliar es un fenémeno histdrico, que hoy se ha hecho més visible.
Constituye un problema estructural donde la divisidn de poderes entre hombres ¥ mujeres,
entre adultos y nifos/as es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacidon de roles y
esterectipos es una de las principales czusas de la violencia intrafamiliar. Durante los
ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un “asunto privade”™ ¥ ha cobrado
relevancia come un problema social, como un asunto de derechos humanos, frepte al cual
los Estados han asumido responsabilidades v obligaciones, a través de la suscripcion Y
ratificacién de diferentes convenciones y acuerdos internacionales como tambign a traves de
la generaclon de peliticas plblicas y leyes. Las convencicnes internacionales estdn
orientadas tanto a Iz atencidn y proteccién de las victimas, como a la prevencién del fiagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevenciéon de Viclencia contra
las Mujeres tiene como objetivo Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de
violencia contra las mujeres tanto en €l ambito plblico como privado, y promover el acceso
a la justicta de rmanera pertinente y oportuna. Su intervencion de desarrolla a partir de 2
programas:

« Programa de Atencién, Proteccidn y Reparacion Integral en Viclencia contra las
Mujeres

» Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujares



e akiy T
- 1_:-." "n-‘
f caiama ,ei Primern
\ g/

SERVICIO NACIONAL Bl
DE LA MUJER —

El Prcgrama de Atencion, Proteccion ¥y Reparacion Integral en Violencia en Contra
de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medio de diversos modelps de

intervencidn, a saber:

Centros de la Mujer.

Casas de Acogida.

Centros de Hombres que Ejercen Vialancla de Pareja.

Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas y Migrantes en Situacidn de

Explotacion.

* * ¥ =

» Centros de Atencion y Reparacion Mujeras Victimas de Viclencia Sexual.
Dispositivo de Atencidon Telefdnica vy Telematica en VCM.

Y el Programa de Prevencian Integral de Violencia contra las Mujeres gue se
ejecutard en los territorios mediante |os siguientes componentes!

Difusian

Sensibilizacién

Capacitacidon de agentes clave
Coordinacion Intersectorial

LI N

Las Casas de Acogida', se enmarcan en un sistema de proteccién y atencidn residencial &
mujeres mayores de 18 afios can ¥ sin hijos/as, que se encuentran en situacién de violencia
grave®, riesgo vital y/o en una condicién de vulnerabilidad grave producto de la violencia
ejercida por parte de su pareja actual o anterigr. Para ello, trabajan en conjunte con los
Centros de la Mujer, quienes evaldan el nivel de violencia vy riesgo para derivar casos gue
cumplan con el perfil de ingreso. Esto, junto a otras instituciones como Ministerio Pdblico y
Tribunales de Familia.

Las Casas de acogida han sido configuradas come una unidad sccio-educativa y de soporte
para facilitar la wvisualizacion e Jdentificacion de la violencia en funclén de Iz
desnaturalizacion de la misma. Se constituye en un espacio seguro, donde se generaran
intervenciones que potencien estrategias de proteccién y autoproteccidn. Las Casas de
Acogida actdan en coordinacién con los Centros de la Mujer para ofrecer a las mujeres la
continuidad de la Intervencién. Asimismo, se coordina con otros recursos y actores
Institucionales y sociales de manera de dar respuesta a las necesidades de habilitacion y
reinsercion social de acuerde a las necesldades especificas de cada mujer una vez gue
egrasan de| modelg.

Por su parte, la Municipalidad de Calama, es una corporacién auténoma de derecho piiblico
con personalidad juridica y patrimonic propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de
la comunidad local y asegurar su participacién en el progrese econdmice, social v cultural de
la respectiva comuna. En conformidad a lo dispuasts en el articulo 4° de la Ley 18.695
Organica Constitucional de Municlpalidades: “Las mumicipalidades, en ef &mbito de su
territario, padran desarroffar, directamente o con ofros Srganos de la Administracion del
Estado, funciones refacionadas con: b) La salud publica y 1a proteccion del medic ambiente;
¢) La asistencia social y juridica; k} La promocién de la igualdad de oportunidades entre
frombres v mujeras”,

Que, el afio 2016 la I. Municipalidad de Calama es una de las entidades encargadas de la
gjecucion del Medelo de Intervencién Casa de Acogida, tras haberse evaluado
favorablemente su implementacién en la comuna. De esta manera, las partes acuerdan en el
presente instrumento la ejecucion del modelo de intervencidén “Casa de Acogida” vy
manifiestan su intencién de otorgarse, de acuerdo a sus respectivas atribuciones, objetivos ¥
metas, colaboracién mutua en la administracién e implementacion del Programa y modelo
de Intervencién "Casa de Acogida”.

1 L] 1 = r 1] -
, Conocidas también en otros paises camo Refugios, Albergues, Residencias de Mujeres Maltratadas.
Que pudiera constituir riesgo paraia mujer ¢ bien, gue producto de ella haya visto amenazada su vida.
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CLAUSULA SEGUNDA: TORIO

La ejecucian del pragrama se reqiré por:

- El presente Convenlo de Ejecucidn y Transferencia Programa VCM “Casas de
Acogida”.

- El Proyecto Comunal Programa VCM “Casas de Acogida”.
Para estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutor
para desarrollar en Calama, region de Antofagasta, el dispositivo "Casas de Acogida®,
en cumplimiento del presente convenio ¥ de las orientaciones técnicas 2016 de
SERNAM,

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Flio, Manual de Norma
Grafica), "Guia para ¢l funcionamiento de Casas de Acogida®.
todos adjuntos al presente convenio.

- Orientaciones Técnlcas del dispositivo "Casas de Acogida”, 2016 de SERNAM,
que se adjuntan al presente convenio,

El ejecutor debera cumplir a caballdad las Orientaciones Técnicas del dispositivo
“Casas de Acogida”, 2016.

Los antecedentes mencionados tienen cardcter obligaterio para las partes, de manera que ef
incumplimiente de alguno de ellos, puede dar origen al término anticipado del Convenio, en
los terminos que se sefiala en fa cldusuia séptima N° 7.

Fa

CLA CERA: OBIETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
cbjetivos y metas, manifiestan la intenclén de otorgarse mutua colaboracion  en la
administracién e implementacién del Programa VCM en su dispositivo de intervencién de
“Casas de Acogida”.

CUARTA: OB 5

OBJETIVD GENERAL

Ofrecer un espacio de residencia temporal para la proteccién de mujeres mayores de 18
afios con ¢ sin hijos e hijas, que se encuentran en situacldn de violencia v/o rlesgo ambos en
5uU grado grave o vital producte de la viclencia ejercida por parte de su pareja actual o
antarior.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Garantizar un espaclo de residencia sequro, donde las necesidades basicas de
mantencién se vean cubiertas tanto para las mujeres como para los hijos/as
que Ingresan con ella a la Casa de Acogida.

2. Promover en la mujer la concientizacidn del rlesge que implica la violencia y 5US
consecuencias, promoviendo estrategias de autocuidado por medic de
intervenciones individuales yfo grupales, en complementariedad con los Centros
de la Mujer u otros modelos de intervencion en viclencia contra ia mujer de
SERNAM que permitan dar respuesta a sus necesidades y las de sus hijos &
hijas.

3. Gestionar la coordinacion intersectorial v el trabajo de redes para cubrir las
necesidades de proteccion yfo representaclén juridica por parte de los/as
abogados/as de la Casa de Acogida o Centros de la Mujer.

4. Promover el acceso de las mujeres ¥ sus hijos e hijas a beneficios sociales v
oportunidades en ios ambitos de subsidios, salud, educacién, vivienda, insercién
laboral, entre otros, generando acuerdos interinstitucionales.

3. Disefiar e implementar un Plan de Intervencion Individual {PIIY diferenciado
para cada mujer y sus hijos/as, de acuerdo a sus necesidades v la fase en la
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que se encuentre, promoviendo sus capacidades para la autonomia en las
diversas esferas de su wvida, reconociende sus recursos v respetandoc su
autocnomia y derecho a la toma de decislones.

6. Impulsar la autonomia econdmica de las mujeres y su grupo familiar, a traves
de acciones de formacién, capacitacion y gestion de la red pablico — privadas,
gque permitan restituir, fortalecer o crear una red primarla que favorezca la
proteccién ¥ reinsercion social-laboral de las mujeres, ya sea en puestos de
trabajo o emprendimientos econdmicos.

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BEENEFICIARIAS

Serdn sujetos de atencidn de la Casa, todas las mujeres? de 18 afios o mas, con © sin
hijos/as preferentemente de hasta 14 afios de edad, que se encuentren en una situacién de
viclencla y/o riesgo ambos en su grado grave [/ vital, producte de la violencia ejercida por
parte de su actual o anterior pareja.

Debera considerarse el acceso preferente para las personas aterndidas del subsistema ™
Seguridades y Oportunidades” de la Ley N® 20.595, en las condiciones v formas gue se
establezcan en el convenic gue suscriba SERNAM con el Ministerlo de Desarrollo Seccial.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La Casa recibird mujeres provenfentes de cualquier regién, segun los procedimientos y vias
de Ingresas determinades por SERNAM, enunciades precedentemente y detzllados en
documenteo de Orientaciones Técnicas del dispositive *Casas de Acogida”®, 2016.

la casa podra recibir simulténeamente un total de 20 mujeres v 40 nifiosfas. Dicha
cobertura estara sujeta a evaluacion, por ambas partes, durante el primer semestre de

2015.
QI_.,E,' USULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA IHTER‘H‘EHCIQr N DE CALIDAD
EN VIOLENCIA

Para la intervencién en situaclones de violencia de género en un contexta de calidad, se
deberan adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen ¥ Que sean
asumides y compartidos per fa entidad ejecutora y por los equipos de trabaje que
intervengan.

Resulta necesario relevar para el trabajo de las Casas de Acogida una intervencldn que
busca entregar seguridad, garantizar el bfenestar asi como recuperar y potenciar su
autenomia e independencia a las mujeres que han vivido hechos viclencia grave / vital ¥ que
se encuentran en una situacion de riesgo de Igual nivel. Para elle, Se busca mejorar e
impactar positivamente en la calidad de vida de las mujeres, restituyendo sus derechos
humanos y libertades fundamentales que han sido vulneradas por la violencla vivida.

Para el logro de estes fines fundarnentales es necesario considerar criterios minimos en |a
calidad de |la intervencion materizalizados a través de:

- Atencién integral desde la intersectorialidad.

- Atencion adaptada a la realidad de |as mujeres.

- Fomento de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres.
- Protocolos v/o procedimientos de derivacian.

- Respeto v proteccion de datos sensibles,

- Trakajo en Red,

* Al hablar de todes == mujerss se alude a migrantes, descendientss de pusblos criginarios, refugladas o cuslquier mujer que viva violencia
par parte de su actual o anterior pareja.
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- Articulacion y coordinacién con otros programas del SERNAM (Mujer vy Trabajo, Mujer
Ciudadania y Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad v la Reproduccian, atc.).

- Control de calidad de farma periddica.

- Trabajo en plazes para alcanzar planes ¥ objetivos propuestos.

- Supervision y autocuidado profesional.

- Formacidn de las vy los profesionales,

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS, QPERATIVOS ¥ FINANCIEROS DE
LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS, OPERATIVOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Reallzar la Induccidn correspondiente al equipo de la Casa y representante del
crganismo ejecutor, dentro del primer cuatrimestre siguiente de inlclada la ejecucion del
Convenio, sea éste nuevo o de continuidad, Esta tarea es de responsabilidad de las
Encargadas Regionales en Vielencia y DAF de SERNAM, De la induccién deberd dejarse
constancia en un acta firmada por todos los asistentes, de la gue se enviard una copiz al
Nivel Central de la Unidad en Violencia contra las Mujeres.

La induccion considerard un minimo de 4 horas presenciales, También considerard una
evaluacidn de contenidos que se aplicara al término de la induccién.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del! modelo de
Intervencion, velando por el cumplimientc de las tareas y metas previstas en el presente
Convenio. Para estos efectos, se relacionard directamente elf/la Encargadofa Regional de
SERNAM con elfla Coordinadorfa de la Casa. Elfla Encargado/a Regionzl deberd realizar,
semestralmente, |as siguientes acciones de asesoria y supervision:

+ 2 Visitas en terreno en el semestre come minimo para asesoria y supervision

+  Video Conferencias para asesoria y supervisién, cuando se cuente con los medios
para este formato.

« 1 Reunidn de trabajo regional con los equipos de los diferentes dispesitivas VCM
SERNAM de caracter anual.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional y técnico del proegrama ¢ la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada
ASEsoria O supervision,

Las supervisiones consideran como minimo |a revisidn de los siguientes aspectos:

Cumplimiento de los objetivos del dispositiveo.

Ejecucion de las Orientaciones Técnicas y sus respectivos anexos.

Fegistro de datos.

Casos complejoes.

Fortalezas en la intervencian.

Redes con las que se esta trabajando y coordinaciones de relevancia para los casos.
Otras buenas practicas.

El control y seguimiente del Inferme Mensual de Gestién de las Casas de Acogida.

5 & & & ® ® & & @

a.3 El/la Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional que la Direccién Regiconal
designe recegerd el cumplimiento de los compromises del presente convenic, en las
diferentes instancias de supervisién y seguimiento de la implementacidn de las Casas de
Acogida. Al presentarse condiciones o irregularidades que pongan en riesgo el cumplimiente
de los objetivos del convenio v el modeloe de intervencién, levantarda un “Acta de
Seguimiento del Convenlo”, instrumento mediante el cual informara al ejecuter de los
hallazgos encontrados v |a solicitud de plazes para su cumplimiento. Un representante dei
Ejecutor debera responder las observaciones por la misma via, dentro del plazo de 15 dias
corrides contados desde la fecha de envio del acta, dejando constancia de los compromisos
y medidas correctivas a ejecutar v sus respectivos plazos. Este instrumento deberd estar
custodiade en cada direccidn reglonal de SERNAM,
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a.4 Respecto al privilegio de pobreza que corresponda o pueda corresponder en beneficio
de las usuarias de la Casa de Acogida, la Direccion Regional de SERNAM realizard las
gestiones y brindara la orientacidon necesaria para un expedito acceso de las beneficiarias a

dicho certificado.

a.5 Velar por la adecuada coordinacion con los actores del circuito de justicia y
cumplimiento de les procedimientos en el flujoe de ingreso, egrese y/o traslado de las
mujeres y sus hijos/as. Para esto lafe!l Encargadafo Regional de la Unidad VCM SERNAM, se
relacionara directamente con la Coordinadara y el equipo de la Casa de Acogida.

a.6 Froveer del material técnico y de difusiéon para apoyar |a intervencién que la Casa
desarrolle.

a.7 Promaoaver y facllitar la capacitacion para los equipos de las Casas, destinando los
recursos necesarios para ello, pudlendo entregarse de manera presencial y/o via e-learning.
La participacién de la totalidad de los equipos sera obligataria.

a.8 Garanmtizar la asesoria juridica y patrocinic en causas de violencla para las
usuarias y sus hijos/as, con el fin de velar por su proteccion y representacléon judicial,
seqin corresponda. Ello se realizara 2 través de losfas abogados/as de los Centros de la
Mujer segin los procedimientos establecidos para ello por cada Direccidn Regional de
SERNAM.

a.9 Mantener Informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por
SERNAM con ofras Instituciones gue tengan presencia comunal y nacional, refaridos a
tareas que incumban al trabaje de la unidad en viclencia contra las mujeres en los
territorios.

a.10 Facliftar y apoyar la gestidn intersectorial que realice la Coordinadora junte con el
eguipo de la Casa de Acogida para una mejor ejecucion del madelo de intervencién.

a.11 Promover la coordinacién del dispositivo con otros programas de SERNAM en el
territorio, segun lo establecido en los protocolos de accion que se encuentran en el apartado
"Anexos” v a los propios elaborados por la Direccién Reqgicnal.

b} COMPROMISOS OPERATIVOS Y FINANCIERDS

b.1 SERNAM se compromete a destinar para el co-financiamiento de la gestidn,
administracién e implementacién del proyecto, la suma bruta, Unica y total de $
113.902.433.- (ciento trece millones novecientos dos mil cuatrocientos treinta y
tres pesos).

b.2 SERNAM requerird en todes los cascs, el desglose del presupuesto en sub items, en el
Plan de Cuentas del Prayecte Comunal presentade por |la entidad ejecutora.

b.3. SERNAM transferird la surma indicada a la entidad ejecutora, en dos remeasas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

PRIMERA REMESA: La suma de $91.121.950, previe cumplimiento de los siguientes
requisitos:

= Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

* Aprobacion del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.

= No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con el Sernarm por proyectos
ejecutades el afic 2015, asi como la aprobacién de rendiciones de cuentas
carrespondientes a proyectos ejecutados en el afio 2014,

SEGUNDA REMESA: La suma de $22.780.483, previc cumplimiento de los siguientes
requisitos:

* Rendiciones de cuentas entregadas correspondientes al primer semestre 2015,
= Aprobacion de rendiciones de cuentas por proyectos ejecutados el afio 2015,
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b.4 E| Servicio Nacional de la Mujer, en conformidad con la Resolucién 30, del afic 2015, de
la Contraloria General de la Republica ¥ al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de
SERMAM, debera revisar, mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por Iz
entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la cerrecta gjecucidon del gasto de los
recursos aportados por el Servicic, asi como el seguimiento @ los aportes comprometidos en
al proyecto por la Entidad Ejecutora.

La revisién Indicada se llevard a3 cabo por el/la Encargade/a del respectivo
Programa y Ia Unldad de Administracién y Finanzas e la Direccion Regional de
SERNAM, en conformidad a ia Resolucion N° 30 de 2015 y al Manual de
Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo lo que no sea contrario a ella.

2 COMPROMISOS TECNICOS, OPERATIVOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR

a} COMPROMISOS TECNICOS

a.1 La Entidad Ejecutora debera elaborar el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo
de Intervencidén, conforme a lo establecido en las Orientaciones Técnicas 2016 del
Programa y entregarlo a la/el Encargadafe Regional respectivo/a de SERNAM, que debers
astar recepcionade ¥ aprobado con anterforidad a la fecha de pago de la primera remesa.

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances que estime pertinentes en el plazo de 15
dias habiles de recibido ¢l proyecto, los que comunicard mediante oficia. El ejecutor debera
subsanar las cbservacliones dentro de los 15 dias habiles siguientes, ¥ comunicarlo a través
de oficio ordinario.

a.2 Administrar la Casa de Acoglda, siendo de su responsabilidad el seguimientc
periédice de las acciones destinadas a la ejecucién del modelo de Intervencién descrito en
las Orfentaciones Técnicas 2016.

Requerimientos fundamentales que comprende la administracion:

. Mantener el adecuado funcionamiento de las condiciones de seguridad al
interior v exterior de |a casa.

L Mantener el adecuade funcionamliento y realizar ajustes que optimicen |a
utilizacion de los espacios del inmueble.

- Mzntener las condicfones de habitacidn ¥ uso del inmueble comprometidas en
el proyecto.

Mantener en cantidad y condicicnes de funcionalidad el equipamiente interno.
Mantener los insumas de alimentacion, higiene ¥ de uso personal en cantidad
y calidad acorde a la satisfaccion de las necesidades basicas de las usuarias y
sus hljosfas,

a.3 Para asequrar la proteccion y atencién, la Casa debera funcionar 24 horas
continuas durante los 7 dias de la semana, asegurando la presencia de al menos un/a
profesional y/o educadora en horaries vespertinos y nocturnos de la semana habil v dos ios
fines de semana. No obstante, deberdn establecerse sisternas de turno rotativos gue
permitan que la jornada laboral no supere las 44 horas semanales. La Coordlnhadora de la
Casa distribuird al personal en los turnos que sean necesarios para cumplir con o sefialado
en el presente numeral.

2.4 Sobre las Supervisionas:
» Supervisar que las/os profesionales y/o técnicas/os contratadas/os cumplan con
las funciones y cormpromisos establecidos en la “Guia para el funclonamiento de Casas de

Acogida”.

« Facilitar la supervisién que debe realizar semestralmente el/la Encargado/a Regional de
SERNAM y cualquier otro sequimiente de parfe del Servicio Nacional de la Mujer,
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» Procurar dar cumplimientc a2 los criterics de |a "Guia para el funcionamiento de Casas de
Acogida”,

+ Verificar que el equipo mantenga actualizados los registros u bases de datos respecto de
las intervenciones realizadas.,

« Verificar gue el equipo entregue dentre de plazo el Informe de Gestign Mensual de la
Casa de Acogida.

» Resguardar los registros correspondientes a la intervencidn, como son; fichas Gnicas de
atencién, historia, fichas de cada usuaria ¥y sus hijos e hijas, evaluaciones internas.
Asimisma, debe proteger la cenfidencialidad de dicha informacian conforme a la ley.

» Facilitar la coordinacién de la Casa de Acogida con los otros modelos de Intervencién del
SERNAM en [a Region.

a.5 Asequrar la participacion obligatoria de todos/as losfas integrantes del equipo técnico
y profesicnal de la Casa de Acoglda en las instancias de capacitacian realizadas por
SERNAM, scan estas presenciales y/o e-learning,

a.6 Facilitar la supervisidn que debe realizar lafel Encargada/o Regional de SERNAM vy
cualgquier otra accfén de seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer, entregando
de manera crdenada y aportuna la documentacisn o cualquler insumo gue fuere solicitado
en el marco de las mismas.

a.7 Respecto al Acta de Seguimlento de Convenios sefialada en el punte a.3 del N? 1 de Iz
cladusula Octava, el Ejecutor deberd responder a las cbservaciones farmuladas en el plazo de
15 dias corridos desde la fecha del envio, senalando la forma y los plazos en que se
subsanaran las observaciones. En caso de no existir observaciones, ¢l ejecutor debera, de
todas formas, responder sobre la conformidad con el contenido del Acta.

La falta de envic del acta sefialada o la falta de reparacién de las abservacicnes realizadas,
se considerara un incumplimiento grave del Convenio para efectos de lo establecido en la
clausula séptima N2 7) del presente instrumento.

a.8 Responder a los requerimientos de ia Direccidn Regional de SERNAM.

2.10 Participar en la eclaboracion de planes y politicas para la prevencion, atencidn,
proteccion y reparacion de la violencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.11 Velar por que el equlpo registre de manera adecuada la informacidn que s& produce;
mantenga actualizade el Sistema Informatico YCM, las fichas de registro v los informes
semanales ¥ mensuales solicitades por SERNAM.

a.12 Participar a través de lafel Coordinadorafor de la Casa y/o a través de un
representante del gjecutor, en reuniones técnicas y en las actividades convocadas por la
Direccidn Regional del SERNAM.

a.13 Resguardar o5 registros correspondientes a la Intervencién, tales como: historias ¥
fichas de cada usuaria y sus hijos/as, evaluaciones internas, entre otros. Asimismo, debe
proteger la confidencialidad de dicha informacion conforme a la ley,

a.14 Gestionar ta coordinacion intersectorial ¥y el trabajo de redes para el acceso de las
usuarias a beneficios, servicios y oportunidades en los dmbitos de subsidios, salud,
educacion, justicia, vivienda, insercién laboral, entre otros. Estas coordinaciones se deberan
repartar en los informes de gestidén mensual y en &l sisterna informatico VCM, asi como en el
infarme anual.

a.15 Velar porgue el perscnal a carge de la intervencién directa con las mujeres y sus
hijos/as, cuenten con las capacidades y condiciones técnicas para ello. Con este objetivo,
deberan someter al personal de su dependencia a evaluaciones técnicas y psicoldgicas que
acrediten idoneidad, asi como adjuntar las certificaciones que acrediten los niveles de
estudio y especfalizacion con que cuentan para realizar |la intervencion.
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a. 16 Velar por que el parsonal que se contrate para ejercer labores que impliquen el trato o
intervencion directa con las mujeres y sus hljos/as en la Casa de Acogida, no cuenten con
anctaciones par causas de violencia intrafamiliar ni en el registra creada por la fey 20,594,

A.17 Metas y resultados esperados

Se debera brindar atencién psicosocial, educativa y juridica gratulta al 100% de las usuarias
¥y 5uU5 hijos/as que ingresen, en conformidad con las Crientaciones Técnicas 2015,

+ 100% de las mujeres ingresadas cuentan con evaluacion del nivei de viglencia, dafic
¥ riesqo, que se reqgistra en la Pauta de Intervencion.

« 100% de las mujeres ingresadas cuentan con evaluacion de su condlcidn de
vulnerabilidad praducto de la violencia.

« 100% de fas usuarlas Ingresadas reciben asesoria y/o representacion juridica en sus
causas de viclencia®

» 100% de los hijos/as ingresados/as deben recibir atencion psicosocial individual v

grupal®

Las modalidades de salida y los seguimientos de las Casas se encuentran definidas en el
documente "Orientaciones Técnicas 20167 y las metas son:

= 100% de las mujeres que egresan cuentan ¢on Ficha de Egreso donde se registra la
Evaluacion de la Violencia, Dafio y Riesqa.

= 100% de mujeres que egresan cuentan con seguimiento el gue debe incluir
evaluacion del nivel de violencia, dafio ¥ riesgo.

= 100% de mujeres que cuenten con otro tipo de salida cuentan con seguimiento.

a.18 Presentacién de Informes, Plazos de Entrega, Revistén y Aprobacion

Lz Entidad Ejecutora estara obligada a presentar y mantener los siguientes documentos que
avalan la correcta ejecucidn del modelo de intervencién:

» Informe Semanal donde se registre la informacién del flujo de mujeres y de sus hijos
2 hijas que residen en la Casa de Acogida.

= Informe Mensual de Gestidn de la Casa de Acogida®,
Fichas (nicas escaneadas

« Informe de gestidn Semestral y Anual, que incluya analisis cualitative de la
intervencion del dispositive’.

» Mantencion y utilizaclén de sistemnas de registros establecidos por SERNAM, planillas

digitales v/o sistema informatica.

* Esto rige para el caso de las mujeres ingresadas que permanezcan al menos 5 dias en la Residancia Tamporal ¥ no rechacen la
representacion juridica, cuando a causa esbé berminada (carrada), cusnten con abogado particular o deserten da Ly Casa antes de
la entrega de patrocinia.
X En casd de que la Casa cuente con psicdloga infandil.

* Contiena informacién referente & ingresos. salidas y seguimiento, tipe de atenclones entregadss y otro tipo de informacién da
:;ara{:tarlﬁtﬂ:as e las parsonas atendldas y sus hijos & hijas.

¥ En este documento se detallan las Accionas desamulizdas en el periado de acuardn a lingas del medele, logros, dificubades y
aspactos dastacados que pemitan una visidn y evaluacidn global del servicio.
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Se deberan emiltir los siguientes informes, segln farmato plazos que se especiflcan:

Periodicidad de Tipo de informe Fecha Formato
informe

|

Registro de infarmacién de flujos Lopes eelrn=ERments
Semanal de personas atendidas e hijos/as e gl por

105/95: | cemana. | SERNAM.

Gestion: Infarmacion de ingresos, |

salidas seguimiento, tipo de i ,

al:enn:iun-:s enfregadas W n:-tfﬂ tipo SRS 1 s
Mensual . . . hakil del | definido por

de informacion de caracteristicas

_ mes. SERNAM,

de las personas atendidas vy sus

hljos/as.

Avancgs ler semestre de [a
Informe Gestion técnica del dispositive. Primer dia

abil del | Formato definido
ze:'I::stral de | acciones desarrclladas en el | mes de | por SERNAM, '
estien pericdo de acuerdo a lineas del | julig,
modela, logros, dificultades,

Gestion  técnica del modelo:
Acciones desarrofladas en el
Infarmie Anual | perlodo de acuerdo a lineas del

Un (1) dia
antes de
finalizar el | Formato definido

Gestion Casa modelo, logros, dificultades vy i <
de Acogida aspectos destacados e ; el e
permitan una visign y evaluacién e
vigancia.

global del servicio,

L& fecha de cierre de la informacion que el ejecuter tomard para la elaboracion de cada
documento, sera Indicada por la Direcclén Regional en plazo correspondiente.

EI. ﬁ::rrpatn y/o sistema que se ocupard para elaborar cada informe serda indicadc a las
Direcciones Regionales por la Unidad en Viglencia Contra las Mujeres Nivel Central.

b) COMPROMISOS OPERATIVOS y FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para garantizar el funcionamiento dptimo de Programa, mediante
el presente convenio, se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en bienes ¥
servicios avaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion, contenido en el
Froyecto Comunal 2016,

b.2 La Municipalidad, se compromete a destinar para la qestion, administracién e
implementacion del Programa, la suma bruta, Unica y total de $ 58.069.000.- {Cincuenta y
ocho millones sesenta y nueve mil pesos) la que se desglosarg en el Proyecto Comunal.

k.3 La Entidad Ejecutora desglosard el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas dei
Froyecto Comunal, mencionado en la CLAUSULA SEXTA N1 letra b.2.

i0
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b.4 Proveer la Infraestructura y eguipamiento necesarios para la atencion de las
mujeres v sus hijos/as v |a correcta implementacién del Programa, conforme lo sefialade en
las Crientaclones Téacnicas 2016.

b.5 La Entidad Ejecutora deberd proveer al equipo, cualquiera sea su calidad contractual,
con vidticos y pasajes para asegurar su asistencis a las actividades de capacitacion,
seguimiento y evaluacién que realice o convaque SERNAM, con cargo a fondos sectoriales o

municipales.

b.6 La Entidad ejecutora debera estar inscrita en el registro de Personas luridicas
receptoras de Fondos Publicos, seglin o estipula la ley N*18.8682 para efectos de recibir
la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

b.7 Certificar la recepcién de 108 recursos transferidos por SERNAM, a través del
comprobante de ingresos munlcipales remitiendolo a [a Direccion Regional del Sernam.

b.8 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas por los recursos transferidos, dando estricto
curmplimiento a lo sefalade en la Resolucién N° 30 de la Contraloria General de la
Repuablica del afio 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicidn de Cuentas
de entidades piblicas y privadas, en lo que sea pertinente, y al Manual de Rendicidn de
Cuentas vigente de SERNAM vy sus modificaciones.

b.9 En atencidn a la normativa sefialada en el numeral anterior, la Entidad Ejecutora
estara cbligada a enviar a SERNAM dentro de los primeros 8 dias habiles del mes
siguiente un informe gque senale |z forma en gque se han invertide los recursos
cormnprometides por la Entidad Ejecutora en la clausula séptima del presente instrumento
(frescos y wvalorizados), indicando a lo menos, el saldeo inicial de los fendos disponibles, el
monto recibide en el mes, los egresos realizados y la cantidad que queda para el mes
siguiente, adjuntando toda la documentacidn de respaldo. Tanto el infarme como los
documentos de respaldo se conservaran en SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del
aporte SERNAM de manera itemizada y mensual, la cual serd utilizada para verificar el
estado de avance de |as ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.10 En el caso del gaste ejecutade en el (ltime mes de vigencia del convenlg, la rendicion
de cuentas debera ser presentada 3 SERNAM de acuerdoe 3 la Resolucién N°® 30 de la
Contraloria General de |2 Repiblica del ano 2015.

B.11 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya utilizado
en el proyecto o respecto de los cuales ng haya comprometide su gasto o inversién al 31
Diciembre de 2016, deberan ser devueltos al SERMAM en conformidad 3 la normativa
pertinente, y no podran ser reasignados para el periodo siguiente. El comprobante de
reintegro de dichos fondos, deberd ser acompafiado de la respectiva justificacién, en el
ordinario conductor emitide, sin embargo, cuando la devolucién de fondos supere el 5%, el
ejecutor debera adjuntar un Informe que detalle los matives y causales por la no ejecucidn
del presupuesto transferido.

CLAUSULA NOYENA: COM PROMISOS ADMINISTRATIVCS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerde de las partes
¥, en canformidad al procedimiento siguiente:

a} Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal ¢ de la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regional,

b} Revision y aprobacién de la sclicitud por parte de la Unidad Técnica responsable,
quien emitird un informe técnico gue justifigue ¥ fundamente la modificacidén. En el
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caso que la modificacion sea presupuestaria, requerird ademas revision y aprabacion
del Encargado de Administracidn y Finanzas,

€} Redzccidn de la medificacidn de Convenic por parte delfla Abogadefa Regional.

d) Firma de las partes.

e} Resolucion aprobatoria de la autoridad regional.

En el casa de incrementd o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM no se requerira la
solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en tode o demas, el
procedimiento indicadao.

Al no encontrarse desglosadeos los sub items en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub tem a otro, se formalizard mediante la respectiva sollcitud de
modificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la Direccién
Regicnal de SERNAM, adjuntande el nuevo Plan ¢de Cuentas, ¥ la peosterior autarizacion
mediante oflcio de la Directora Regional.

£, CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABRAJO

La entidad ejecutora en ningln casc adoptara la calidad de contratista que preste un servicio
¢ gjecute una obra, empresa o faena “ajena”, en los términos establecidos en la Ley N©

20.123,

Teniendo presente que SERNAM y las Municlpalidades, conforme a la normativa que los
rigen {(Ley 19.023 Articulo 2 letra i. y Ley 18.695 Articulo 4 letras d. y k.}, ejercen
acciones y cumplen sus objetives en ceordinacidn yfo mutua colaboracidn con otros entes,
plblices o privados, las partes se encuentran contestes en que las acciones que realizardn,
dentro del rmarco de este convenio, tienen por finalidad |la satisfaccidn de una necesidad
colectiva, incluidas en sus respectivos ambitos de accidn,

En efecto, la Municipalidad ejecutara un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Orgdnica, “Articulo 4: Las municipalidades, en ef dmbifo de
su terriforio, podran desarrollar, directamente o con otros drganos de la Administracion del

£stado, funciones refacionadas con: b} La salud piblica y fa proteccidn def medio ambiente;
c) La asistencia social y juridica; k) La promocidn de la igualdad de oportunidades entre
hombres v mujeres”.

En virtud de le expuesto, el ejecutor se encargard de dar cumplimiento a las obligaciones
laborales que por este convenio ke correspondan, por su cuenta ¥ riesgo y con personal de
su dependencia. SERNAM no tendra ninguna relaclén contractual, laboral ni previsional con
el personal que [a entidad ejecutera destine al cumplimlento de este convenio, Yy NQ asumira
obligacion alguna derivada de los contratos que celebra con dicho abjeto.

Sin perjuicio de lo anterfor, en consideracién a la experiencia de SERNAM en las materias
cbjeto de este Convenio, la supervisidén técnica de los equipos comunales estardn a Cargo de
la Unidad Teécnica de la Direccion Regional de SERNAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales ¥, en
deflnitiva, la atencion adecuada a las usuarias del Frograma y a sus hijes/fas, [as partes
acuerdan [as siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion v desvinculacion de
los integrantes que componen &l equipo:

a) CONDICICNES LABORALES

a.1 S5i el equipo estd contratado conforme al Codigo del Trabajo: Iz entldad ejecutora
debera estarse a las reglas del mismo Cédigo.

a.2 S5i el equipo estd contratado en calidad de funcionaries municipales: la entidad
ejecutora deberz estarse a la reglas de| respectivo Estatuto Administrativo de Funcionarios
Municipales.
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a.3 Si el equipo presta sus servicios a honorarios, |la entidad ejecutera incentivara que
las personas contratadas coticen en el sistema previsional. Sin perjuicio de ellg, asequrara a
sus integrantes los siguientes derechos, a financiarse con presupuesto del Sernam:

- Respeto a ausencia por licencias meédicas por enfermedad ¢omon por 15 dias
habiles, durante la gjecucion del Convenio.

- Respeto a feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacion de
servicios.

- Respecto a ausencia por licencias de pre y post natal. Canslderando que dentro de
los objetives y funciones del SERMAM se encuentra el “fomentar medidas concretas que
destaquen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velande por su efectiva
proteccion”. El Ejecutor, dentro del amblto de sus atribuciones, se compromete a respetar el
descanso maternal pre y post natal del personal que se desempefie bajo la modalidad de
contratacion a honorarios durante la vigencia del convenio y asegurar su reemplazo. Asf, se
debera pramover la cotizacidn mensual de las trabajadoras 3 honorarios que se desempeanen
en ¢l pregrama, en conformidad a la ley 20,255, y prevenir con elle que el financiamiento de
las licencias por conceplo de descanso por maternidad no impligue un aumento del
presupuesto destinado al convenio.

Sin perjuicio de lo anterfor, y en atencién a su compromiso con los derechos de las mujeres
y con la ne discriminacidn el reemplaze podra ser financiado por SERNAM, mediante un
aumentc de recursos para la ejecucion del Programa, siempre que sz cumplan
copulativamente los siguientes requisitos: 1) Exista disponibilidad presupuestaria para ello,
2) Que ias funciones gue cumpla la profesional & ser reemplazada sean de vital importancia
para la continuidad en la ejecucidn del programa {lo que debera certificarse por la Unidad
Técnica de SERNAM) y 3) Que se haya establecido el reconocimiento de este derecho en el
contrato de honorarios respective.

Descanso compensatorfo por las horas que trabajadas desde Enere a Moviembre y que
excedan la jornada acordada cuando las necesidades del servicio asi lo ameriten debiendo
ser autorizadas previamente por el Sefior Alcalde de la Comuna. Descanso que deberd
tomarse en un periodo no superior a dos meses, En el caso de las horas trabajadas por el
prestador en herario Diurno, entendiéndose por tal desde las 17:01 hasta las 21:00 no
podra exceder las 40 horas mensuales.

6 dias de permiso con derecho a pago de honorarios, para fines personales del/a
profesional, previa autorizacién de la entidad ejecutora, siempre y cuando la contratacién
sea a partir del primer dia habil de marzo, de lo contrario se considerard medio dia
administrative por mes trabajado.

Permiso pagado por 7 (siete dias) corridos par muerte de un hijo o cényuge beneficio que
comenzara a regir de manera fnmediata una vez ocurrides los hechos, vy que se acreditard
con la presentacidn del certificade respectivo que dé cuenta de los hechos.

- En caso de pérdida de una hija o hijo en gestacién, como la muerte del padre o madre, el
prestador tendra un permiso pagado por 3 (tres dias}, beneficio que comenzars a regir de
manera inmediata ocurridos los hechos vy que se acreditard con el certificado médico o de
defuncign respectivo,

Las prestadoras mayores de 40 {(cuarenta) afies y prestadores mayores de 50 {(cincuenta}
afios tendrén el beneficic de medio dia de permiso una vez al afio durante la vigencla del
contrato, para someterse a 108 examenes de mamografia y prostata pudiende Incluir otras
prestaciones de medicina preventiva tales cemg el Fapanicolau, en instituciones de salud
publica o privado. Para lo cual deberan dar aviso a su jefatura con una semana de
anticipacion, presentando con posterioridad a estes los comprobantes suficientes que
acrediten que los realizaron en la fecha estipulada.

Todos los beneficios anteriormente descritos serin de cargo ITEM SERNAM, cuandao
se trate del personal contratado con 105 recursos del Sernam.
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- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucién del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto queda expresamente prohibida la
particlpacién del equipo en actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de
promocién politica, religiosas u otras. Cuzlquier actividad extraprogramatica deberz ser
notificada a SERNAM para su aprobacion.

- Velar que el personal que se contrate, no cuenten con anotaclones por causas
de violencia intrafamiliar, ni en el registro creado por la ley 20.594,

Se insiste en Ia necesldad de gue las entidades efecutoras incentiven la cotizacion
individual a los profesionales a honorarios gue contrate, de acuerdo a lo
establecido en la Ley 20.255.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipo profesional y técnico deberd conformarse de acuerdo a los requerimientos técnicos
establecidos por el SERNAM en las respectivas Orlentaciones Técnicas 2016, por lo que, 2 fin
de supervisar al efective cumplimiento de estaz obligacién, la desvinculaclén, seleccion,
contratacién y reemplazo del personal, deberd realizarse previa conformidad de
SEENAM.

Las desvinculaciones deberén ser consultadas previamente con SERMAM, mediante un
Oficio del ejecutor a la Directora Regional con las razones fundadas y debidamente
acreditadas de la desvinculacidn, con el objeto de tener conocimiento de las razones
administrativas y tecnicas para ello. La Direccidn Regional tendrd el plazo de 5 dias
habiles para pronunclarse respecto de la desvinculacidn propuesta,

- Para cualquier contratacidbn de un miembro del equipe, va sea en calidad de titular o
reemplazante, se constituira un comité de seleccidn. Dicho comité estard formado por
representantes del Ejecutor y representantes de SERNAM, en igual proporcién. En esta
instancia se analizaran los antecedentes de los/las postulantes y procederd a las
carrespondlentes entrevistas, a fin de elegir al profesional mas idéneo y competente para
el cargo,

- Una vez concluide el proceso, se contratara a la persona gue de comin acuerdo se elija,

La contratacifn y/o desvinculacion de un integrante del equipo, en contravencion al
procedimiento antes indicado, facultard a la Direccion Regional para rechazar las rendiciones
de cuentas gque incluyan los montos pagados por concepto de remuneracidn v/o fnfguito,
segun corresponda, & fa persona contratada y/o desvinculada en esos términos, de manera
que dicho gasto serd asumido por la entidad ejecirtora. ASIMIsma, fa contratacidn, sefeccion,
reemplazo o desvincufacion de personal en contravencion al procedimiento sefialado en este
parrafo, constituye una causal de término anticipado def presante convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, en el evento gue el equipe reguiera la prasencia
de alumnosf/as en practica profesional para la ejecucién del Programa, la instituclén
Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha practica sea
desarrollada en funcidn de tareas asociadas al programa, siendoc ésta supervisada y
financiada directamente por SERNAM, cuando se reguiera.

Teda practica profesional de pre vy post grado, debera ser solicitada por la entidad Ejecutora
a la Direccion Regional de SERNAM respectiva, la que evaluard su rechazo o aprobacion,
decision gue sera comunicada al Fjecutor,

4. ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora debera confeccipnar v mantener en sus dependencias, durante toda la
vigencia del convenio, un inventario actualizado de todos los biernes muebles adquiridos con
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recursos transferidos par SERNAM para la ejecuclén del Programa, en conformidad al Manual
de Rendicién de Cuentas de SERNAM vigente.

En caso que cualjuiers de los bienes mencionades en el pérrafo anterior se deteriore o dafie
y ne sea susceptibie de reparacidén, se encuentre obsclete para el fin que fue adquirido, o
haya sido extraviado, hurtado o robade, la entidad ejecutora pedra darlo de baja, previa
aprobacion de lafel Encargadafo del Programa correspondiente. Ello en el contexto del deber
de controf del gasto de los recursos que le corresponde a SERNAM.

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea que el térming se
produzca ep forma unilateral o por acuerdo de las partes, ¢ en el evento de que la entidad
ejecutora no continde con la administracién, independiente de las causas que lo motiven, las
partes convienen que los "bienes fljos”, definides en el manual de rendicion de cuentas,
deberén donarse a Iz nueva entidad que asuma la ejecucidn del Programa ¢ a la Direccién
Regional de SERNAM, en casc que no se haya determinado una nueva entidad ejecutora. En
este dltimo caso los bienes deberdn incorporarse al inventaric de la Direccién Regional.

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, |a entidad ejecutora no podra gravar o
restringir, en cualquier forma, el uso, goce o dispesicién de los bienes fijos ¥ en ningln caso
podrd caucionar cbligaciones propias o de terceros con los mismos bienes. Ei incumplimiento
de esta obllgacion, y en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea objeto de embarge
o se notifique cualquier tipe de medida precautoria respectc de los mismos, Impetradas par
terceros ajenos a este convenfo, dara derecho al SERNAM a poner térming anticipade al
presente convenio,

El inventario de Activos Fijos, actualizado en el afto en curso, deberd ser adjuntado a la GMima rendicién
de cuentas, en formata papel y electronico (Excel)

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora sera la responsable de resguardar 'os registros correspondientes a la
intervencion, las fichas de las mujeres participantes y todos los documentos publicos
concernientes al programa, dandc cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre
Proteccién a la Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de ellos con la debida
diligencia, haciendose responsable de los dafos {Articulo11).

Las personas que trabajan en el tratamiento de dates personales, tanto en organismos
publicos como privados, estan cbligadas a quardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o havan side recolectados de fuentes no acceslbles al publico, como asimismo
sobre los demas datos v antecedentes relacionados con e! banco de datos, obligacidn que no
cesa por haber terminado sus actividades en ese campo {Articulo?).

Los datos personales deben utilizarse sblo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al pablico.,

Tanto el Sernam como el Ejecutor tendran |z propiedad intelectual sobre tados |os productos,
diagndsticos, disefios, informes, términos de referencia ¥: en general, scobre teda ¢bra gue
éste elabore con ocasidn del cumplimiento del trabajo encomandado, teniendao la calidad de
titular de todos los derechos de autor de ios mismos y pudiendo ejercer todos los derechos
gque |a ey reconace al efecto.

&. DIFUSION

Sera obligacidn de la Entidad Ejecutora, difundir v promover por todos sus canales de
cormunicacién (paglna web, boletines, afiches, folletos, ete.}, gue el Programa objeto del
presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son ctorgados, coordinados,
supervisados y financiados, en todo o parte, por el Servicio Naciconal de la Mujer, ¥ que solo
sU ejecucidon o implementacion es reallzada por el ejecutor, E! ejecutor deberd resguardar
con especial celo la informacion relativa a la direccion de Ia casa de acogida, v toda aquellz
que tenga relacion ¢on la seguridad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimismo, serd obligacidon de la Entldad Ejecutora comunicar 2 las eventuales personas
atendidas por el programa sus cobjetives y alcances, con el fin de que éste amplie sy
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cobertura & otras mujeres que experimenten viclencia y/o riesgo ambos en su grado grave
vio vital,

El ejecutor, ademds, en cualquier actividad que realice, sea pablica o privada, asi como en
los lugares de trabajo, v en todos los canales de difusidn con que cuente, se encontrard
obligado a utilizar la Imagen corporativa del SERNAM, cumpllendo con las especificaciones
contenidas en el Manual de Normativa Grafica del Servicio Nacional de la Mujer. De la misma
forma, todo material confeccionade o elaborado por el ejecutor que en todo o parte utilice [a
menclonads imagen corporativa, deberda regirse por la resefiada normativa grifica del
SERNAM. No obstante, en ambos casos, deberd prevismente informar y contar con la
aprobacién de la respectiva Direccién Regional.

En resquarde de la sequridad de las personas atendidas y sus hijos/as, cualquier actividad
de difusién que implique al Programa deberd previamente ser informada y contar con la
aprobacion de la respectiva Direccion Regional.

7. TERMINO ANTICIPADOC DEL CONVENIO
Seran causales de término anticipado del presente convenia:

a) Seleccién, contratacidon, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa conformidad
escrita del SERNAM (Clausula novena numeral i)

b) Cuando el ejecutor, estande en conocimiento de pricticas de maltrato hacia las usuarias
¥/0 sus hijos/as por parte del persanail, del equipo, o en las relaciones entre usuarias o
cualquier otra que tenga lugar en el funcionamiento cotidianc de la Casa de Acogida, no
adopte las medidas adecuadas para la resolucion de estas situaciones, las que, en todo
casa, deberan ser revisadas en conjunto con las contrapartes técnicas de SERNAM.

¢} Que, existiendo reparos en la rendicidn de los fondos, el ejecutor no entregue la
informacién de respalde suficiente para subsanarlos.

d) No implementar, @ cabalidad, los objetivos, acclones y resultados esperados del
dispositivo contemplades en al preseante convenio

2} Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las usuarias, a actividades de
propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipates, parlamentarias
yfo presidenciales.

f} El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualguier indole del uso, goce o
dispasiclon de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligaciones propias
de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismes bienes, en conformidad a
lo sefialade en la cldusula novena, N2 4).

g) Utilizar el recinto del dispositive para otros fines distintos del pbjetive del presente
Convenio,

h} No resguardar las condicicnes de confidencialidad y seguridad de |la informacidén de los
datos del dispaositivo.

SERNAM se reserva la facultad de poner términc al presente convenlo de forma unllateral,
€n caso que la Entidad Ejecutora incurra en las causales de término anticipade sefaladas
precedentemente o en caso de incumplimlente grave de los compromisos asumidos en
virtud de convenio o de alguno de los antecedentes que conforman el Marco
Regulatorio de [a ejecucién del Programa.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de |as causales de término anticipado del
convenio, o de producirse un Incumplimiento grave de lps compromisos asumides en virtud
de! mismo, la Direccidn Regional debera comunicario de inmediato a |z Ministra Directora del
SERNAM y a la Jefa de la Unidad en Violencia contra la Mujer, Nivel Nacional.

El hecho de haberse incurrido en una causal de términe anticipade ¢ de incumplimiento
grave, serd calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitido par la
Unidad Tecnica correspondiente. En cualguier caso, para paner término anticipado a un
convenio, siempre se deberad contar con el visto bueno de la Ministra Directora del SERNAM.

La decisién de poner término anticipado al convenic deberd ser notiflcads al efecutor a
traveés de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en que
5& quiera poner término a su vigencia.
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La Entidad Ejecutora tendra un plazo de 5 dias habiles, contadeos desde la notificacion del
Oficio que informa de la decision de terminar el convenio, parz formular v solicitar
fundadamentie a la Directora Regional que se reconsldere la medida, quien respondera
dentro de! plazo de 10 dias habiles, contados desde la recepcidn del Oficio de descargos, v el
visto bueng de |2 Ministra.

Una vez notiflcada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, la decisién definitiva que
pone términe al convenio, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias corrides
para efectos de la respectiva certificacidn del gasto y restitucldn de los fondos asignados gue
ne han sido utilizados ni comprometidos a la fecha, sin perjuicio de su obligacion de dar
gportuno cumpiimlente a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el
presente instrumento.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucién del programa antes del
término del mismo, deberad notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigide a la
Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de la fecha en que pretenda cesar en la
ejecucion, debiendo restituir la totalidad de Ios fondos asignados que no han sido utilizados
ni rendides al momento del términe, dando cumplimienta & les procedimientos de rendicién
de cuentas establecidos en el presente instrumento. Asi también, hacer entrega de toda la
informacion y registros relacionades con los beneficiarios atendidos ¥ los documentos de
gestién que el dispositivo haya elaborado, sin perjuicic de su obligacién de dar pportuno
cumplimiento a los procedimientos de rendicién de cuentas establecidos en el presente
instrumento y a las cbligaciones técnicas respectivas.

8. VIGENCIA DEL CONVENID

5in perjuicio de la fecha de suscripcién del presente Convenio, las partes dejan establecido
gue este entro en vigencia a contar del 31 de diciembre de 2015, v regira hasta al 31 de
diciembre de 20186.

El presente cenvenlo se entenderd renovado hasta el 31 de diciembre de 2017, =i al
completarse el periodo de ejecucién, se¢ cumple con los sigulentes requisitos:

- Slempre que exista la disponibilidad de recurscs correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017.

Evaluacion favorable de la Direccidn Regional y visto bueno de la Unidad en Vialencia
contra la Mujer Nivel Nacional,

- Manifestacion de conformidad en la renovacién, mediante oficio por parte de la Entidad
Eiecutora.

LAUS ECIMA: UNIDADES TECNI

La contraparte técnica y de supervisién la ejercerd e SERNAM, a través de la/el Encargada/o
Regianal de |z Unfdad en Violencia contra la Mujer, o de |a persona que la Direccién Regional
designe perteneciente a |2 misma Unidad o ei/la profeslonal de apoyo Regional.

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion del provecto
serd la Direccion o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la Municipalidad ¢
Gobernacidn, u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unidades relacionados con el Dispositivo,

CLAYUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenic las partes fijan domicilio en la comuna
de Antofagasta y se someten a la jurlsdiccion de sus Tribunales de Justicia.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: SUSCRIPCION Y FIRM

El presente Convenic se firma en tres ejemplares de un misma tenor v facha, quedando dos
de ellos en poder del SERNAM v otro en poder de |a Entidad Ejecutora.

ONERIAS

La personeria de dofia Marianne San Franclsco Cerezo consta de la Resolucicn N° 41 de
fecha 17 de Marzo de 2014 vy su facultad para suscribir el presente instrumento consta de
Resolucién Exenta N° 629/5G de 26 de Diciembre de 2012, ambas del Servicio Nacional de

la Mujer,
La personeria de don Esteban Velasquez Ninez, como Alcalde de lz Ilustre Municipalidad

de Calama, consta de acta de proclamacidn del Tribunal Electoral Regional de la Regiéon de
Antofagasta de fecha 06 de Diciembre de 2012 y de conformidad a como a las facuitades
que le inviste el articulo 63 letra 2) de la Ley Crganica Constitucional de Municipalidades.
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