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APRUEBA CONVENIO DE CONTINUIDAD
TRANSFERENCIA Y  EJECUCION  DEL
PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION,
PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES,
MODELO DE INTERVENCION “CENTRO DE LA
MUJER DE SAN JAVIER”, SUSCRITO ENTRE EL
SERNAM REGION DEL MAULE Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE SAN JAVIER.

RESOLUCION EXENTA N° 188% VIl REG.
TALCA, 31 DE DICIEMBRE DE 2015.
VISTOS:

E] articule §° del DFL N°1/Ley 18.653, de 2001,.del Ministerio Secretaria General de
la Presidencia de la Repulblica, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado
de la Ley 18.575, Crganica Constitucional de Bases de |a Administracidn del Estado;
Ley N* 19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos gue rigen los
actos de los organos de la Administracion del Estado; Ley N® 19.023, Organica del
Servicio Nacional de la Mujer; Ley N® 18695, Organica Constitucional de
Municipalidades, Ley N 18.803, que autcriza a los servicios pulbklicos para
encomendar, mediante la celebracion de contratos, acciones de apoyoc a sus
funciones que no carrespondan al gjercicio mismao de sus potestades; Ley N® 20.882
de Presupuesto del Sector Pdblico para la ejecucion presupuestaria del afio 2016,
Resolucion N® 1600 de la Contraloria General de la Replblica, del afno 2008; Ley N°
18.862 qgue establece el Registro de las Personas Juridicas receploras de fondos
publicos; Resolucidn Exenta N° 3724/3G del 31 de diciembre de 2015, que aprueba
distribucion de presupuestios para las direcciones regionales de Sernam, para el afo
2016, Resolucion Exenta N°® 629/5G de fecha 26 de diciembre del afio 2012, gue
delega facultades a la Direccién Regional del Maule, del Servicic Nacional de la
Mujer, Resolucidn de nombramiento Directora Regional en tramite y Resclucion
Exenta N° 2882/5G, de fecha 4 de noviembre del afo 2015, que fija su subrogancia,
todas del Servicio Nacional de la Mujer.

CONSIDERANDO:

1°  Que, el Servicio Nacional de la Mujer, tiene por misién disefar, proponer y
cootdinar politicas, planes, medidas y reformas legales conducentes a la igualdad de
derechos y oportunidades entre hombres vy mujeres, y a disminuir practicas
discriminatorias en el proceso de desarrollo politice, social, econdmico y cultural del
pais y en este contexto SERNAM, por medio de su Unidad de Violencia contra las
Mujeres tiene comao objetivo prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de
viclencia contra las mujeres tanto en €l ambito paklico como privado y promover gl
acceso a la justicia de manera pertinente y oportuna.

2° Que Sernam, por medio de su Unidad de Prevencién de Violencia contra la
Mujer, desarrolla el PROGRAMA DE PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y
REPARACION INTEGRAL EN VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES, en
adelante VCM, que implementa por medio de diversos modelos de intervencion,
distinto s dispositivos a saber: Centros de 1a Mujer, Casas de Accgida, Centros de
Hombres que Ejercen Viclencia de Pargja, Casa para Mujeres Vulneradas por la
Trata de Personas y Migrantes en Situacion de Explotacion, Centros de Atencion y
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Reparacion Mujeres Victimas de Violencia Sexual, Dispositive de Atencion
Telefonica y Telematica en VCM.

3° Que, |2 llustre Municipalidad de San Javier, durante el afo 2015 ejecutd el
mocelo de intervencion  Centro de la Mujer de San Javier, a través de convenio
celebrado entre el Servicio Nacional de la Mujer y el municipio, e! que fue bien
evaluado tecnicamente, conviniendo su continuidad para el periodo de!l afio 2016, a
fin de contribuir en el ambito local a disminuir y desnaturalizar la violencia contra las
mujeres a traveés de acciones de prevencion y atencion psicosocial y juridica, como
tambien articular redes que permitan generar una respuesta institucional oportuna en
el territorio, en conjunto con crganizaciones sociales y ofras entidades privadas alli
presentes.

49 Que en el contexto anterier, el Servicio Nacional de la Mujer, Direccién
Regional del Maule vy la llustre Municipalidad de San Javier, firman convenio de
continuidad, transferencia y ejecucidn, para la ejecucién del PROGRAMA DE
PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES, MODELO DE INTERVENCION
“CENTRO DE LA MUJER DE SAN JAVIER”, para el afio 2018, instancias
conformadas por equipos interdisciplinarios que a lo largo del pals, brindan atencién
especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.

RESUELVO:

ARTICULO 1. Apruébase convenio firmado con fecha 31 de Diciembre del afio
20135, entre el Servicio Nacional de la Mujer y la llustre Municipalidad de San Javier,
en el que se acuerda la continuidad, ejecucion y transferencia del modelo de
intervencion Centro de la Mujer de San Javier, para el periode del afio 2018, cuyo
tenor es el siguiente:

“"CONVENIDO DE EDHTIN}IIDAD, TRANSF_ERENCIA Y EJECUCION PROGRAMA DE
PREVENCION, ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES DISFOSITIVO “CENTROS DE LA
MUJER" DIRECCION REGIONAL SERNAM MALULE E “ILUSTRE MUNICIFALIDAD
DE SAN JAVIER". En Talca, a 31 de diciembre de 2015, entre el Servicio Nacional de
la Mujer, R.U.T. N° &0. 1(]? 000-6, servicio plblico funcionalmente descentralizade, a
través de su Direccidn Regional del Maule representada por su Directora dofia BEATRIZ
WILLENA ROCO, céduila de identidad N”* ambos con domicilio en Calle 1 sur
MZ 515 de Talv:a, en adelante el "SERNAMY, por una parte; v por la otra [a Entidad
Ejecutora, v por [a otra la Entidad Ejecutora, la I. Municipalidad de San Javier, en
adelante, "l Municipio” o “la entidad ejecutora”, R.U.T. N 59,130.100-1, representada
por su Alcalde  don PEDRO FERNANDEZ CHAVARRI, C.I. N°, _ ambos can
domicilic en calle Arturc Prat N® 2490, comuna de San Javier, se celebra el siguiente
convenio de transferencia y ejecucion:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya misién es promover en la saciedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacidn y una vida libre de violencia para las mujeras en
toda su d[vers.lclacl y la implementacion de politicas, planes y programas que
transversalican la equidad de género en el Estado, desde el inicio de su gestion asumid
comeo una de sus prioridades, la tarea de contribuir @ |a eliminacién de la viglencia contra
las mujeres, especialmeante, la que se produce en las relaciones de parejas o ex pargjas.

La Violencia Intrafamiliar es un fendmeno histérico, que hoy se ha hecho mas visible,
LCenstituye un problema estructural donde la division de poderes entre hombres vy
mujeres, entre adultos y nifios/as es discriminatoria, arbitraria & injusta. La asignacién
de roles y esterectipes es una de las principales causas de la violencia intrafamiliar.
Durante los Ultimos decenlos la VIF, ha dejade de ser considerada un “asunto privado” y
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ha cobrado relevancla como un problema social, come un asunto de derachos humanos,
frente al cual los Estados han asumido responsabilidades y obligaciones, a través de |a
suscripcién y ratificacion de diferentes convenclones y acuerdos Internacionales como
tambign a través de la generacidn de politicas plblicas v leyves. Las convenciones
internacionales estan arientadas tante a la atencién v proteceidn de las victimas, como a
la prevencion del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medlo de su Unidad de Viclencia contra las Mujeres
tiene como objetive Prevenir, atender y avanzar en erradicar toda forma de violencia
contra las mujeres tanto en el ambito plblico corne privado, v promover el acceso a la
Justicia de manera pertinente vy oportuna. Su intervencion de desarrolla a partir de 2
programas:

» Programa de Atencian, Proteccidn y Reparacidn Integral en Violencia contra las
Mujeres

« Programa de Prevencion Integral en Violencia contra las Mujeres

El Programa de Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Violencia en
Contra de las Mujeres, en adelante, VCM se implementa por medic de diversos
madelos de intervencidn, a saber:

-  Centros de la Mujer

- Casas de Acogida

- Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en Situacidn de
Explotacion

- Centros de Atencion y Reparacidén para Mujeres Victimas de Violencia Sexual

- Dispositivo de Atencion Telefonica y Telematica en WCM

Y el Programa de Prevencion Integral de Viglencia contra las Mujeres que se
ejecutard en los territorics mediante los siguientes componentes:

Difusién

Sensibilizacion

Capacitacion de agentes clave

Coordinacidn Intersectorial

En el ano 2001, SERNAM pusc en marcha los "Centros de Atencion Integral y Prevencidn
2n Yielencia Intrafamiliar®, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que a lo
largo del pais, brindan atencidn especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.
Desde el ano 2005, los Centros de Atencion Integral y Prevencién de Violencia
Intrafamiliar, se denominaron "Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad vy
objetivos.

Por su parte, en conformidad a 1z Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades,
la Municipalidad es una corporacion auténoma de derecho puablico con personalidad
juridica v patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad
Incal v asegurar su participaclén en el progreso econdmico, sacial y cultural de |a
respectiva comuna. La misma Lay &n su articulo 492 establece: “Las municipalidadeas, en
el ambito de su territorio, podran desarroffar, directamente o con ofros drganos de ia
Administracion del Esfadn, funciones relacionadas con: b) ta salud publica v fa
prataccion del medio ambiente; ¢} La asistencia social v juridica; k) La promocidon de fa
iguafdad de oportunidades enfre hombres v mujeres”,

Que el ang 2015 la I. Municipalidad de San Javier fue una de las entidades
encargadas de la ejecucién del Medelo de Intervencion Centro de la Mujer para la
comuna, Municipio que fue evaluado favorablemente en su impiementaciéon y ejecucitn
durante el ano 2015, segun consta en instrumento dispuesto para estos fines
denominado “Informacion actualizada continuidad de los ejecutores de los dispositivos
unidad en YCM", antecedente que consta en la Unidad YCM de la Cireccion Regional da
Sernam, por lo que las partes acuerdan en el presente instrumento la continuidad del
programa en la comuna, procediende a la firma de convenic para el periodo del ang
2016,
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CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La efecucién del programa se regird por:

- El presente Convenio de Ejecuclén y Transferencia Programa VYCM “Centros
de la Mujer™.

- El Proyecto Camunal Programa VCM “Centros de la Mujer®,

Para estos efectos se entiende por proyecto comunal, la propuesta del ejecutar
para desarrollar en San Javier, Regidn del Maule, el dispositive “Centroz de la
Mujer™. Instrumento que confecciona el ejecutor en estricto cumplimienta del
presente convenio y de |as orientaciones técnicas 2016 de Sernam.

- Anexps (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual de
Norma Grafica, Carta Compromiso, “Orientaciones Técnicas del programa de
prevencion integral de VCM 2016, todes adjuntos al presente convenio),

- Orientaclones Técnicas del DIspositivo Centro de la Mujer 2016, de
SERNAM, gue se adjuntan al presente convenio,

El ejecutor debera cumplir a cabalidad las Orientaciones Técnicas del
Dispositivo Centro de |a Mujer 2016.

CLA RCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivas ¥y metas, manifiestan la intencién de otorgarse mutua colaboracidn  en la
administracidén e implementacion del Programa VCM, en su maodelo de intervencion de
“Centros de la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir en el ambito local a dismipuir ¥ desnaturalizar la vielencia contra las mujeres a
traves de acciones de prevencion y atencién psicosocial v juridica, como también
articular redes que permitan generar una respuesta institucional aportuna en el territorio,
en conjunto con organlzaciones sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBIETIVOS ESPECIFICOS

1. Otorgar orientacion e informacidn y generar coordinaciones con redes para todas las
mujeres que consulten en el dispositivo y sufran de violencias en el territorio.

2. Constituir una instancia local de referencia que brinde atenclén, contencién, proteccion
y reparacion a3 mujeres que viven violencia de pareja, potenciando habilidades
personales, de autoestima y creando consciencia del nivel de rigsgo v de la violencia de
Qenera,

3. Potenclar a traves de la intervencion, psicologica, social o econdmica, las distintas
autonomias de [a mujer

4. Fomentar y acompafiar el proceso de autonomia econamica e integracion social de |as
rmujeres mediante coordinaciones con entidades pdblicas y/o privadas.

5. Ctorgar representacién judicial a las mujeres que vivan violencia en el contexto de
pareja o ex pareja en sede penal o sede familia para promover su proteccion y acceso a
la justicia.

6. Implementar estrategias de prevencion como difusian, sensibilizacion, capacitacion vy
trabajo con redes en la comunidad con el abjeto de prormover cambios culturales en
torno a la viclencia contra las mujeres,

7. Implementar acciongs de difusion, sensibilizacidon y capacitacion con funcionarios/as y
actoresfas de instituciones publicas y/o privadas & Integrantes de organizaciones
comunitarias y redes locales en el ambito de la prevencidn, para la pesquisa, deteccidn
precoz, derivacion, atencion cpertuna y seguimiento de les casos de viglencia,
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&. Articular coordinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de saiud,
educacionales, laborales y otros que contribuyan a otorgar atencién y derivacién

oportuna a las mujeres que viven todo tipe de violencia, facilltando el cabal ejercicio de
sus derechos,

3. Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que han salido del dispositive con el
fin de menltorear en forma permanente la situacién de viclencia v el nivel de riesgo en fa
que se encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias.

10. Velar por la coordinacién entre los dispositivos de SERNAM YCM en la regidn para la
coordinacién intersectorial y la atencidn de violencia de pareja, sexual®, trata, casos de
riesgoe grave o vital y reeducacion de hombres, entregando la informacién necssaria en
los casos de derivacidn y respetandao los tiempos establecidos para enviar los reportes e
informes que se requieran.®

11. Promover la coordinacion del dispositivo con otros programas de SERMAM en el
territorio, segun lo establecido en los protocolos de aceidn gue se encuentran en el
apartado "Anexos" y a los propios elaborados por la Direccidn Regicnal,

CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Lasfos sujetas/os de atencion se diferenciaran segln las lineas de intervencion del
dispositivo, que son la de atencién y prevencidn, confarme se sefiala a cantinuacién, v 1a
conslderacion especifica de acceso preferente para las personas atendidas del subsistema
"Seqguridades y Oportunidades” de la Ley N° 20,595, en las condiciones y formas que se
establezcan en el canvenio que suscriba SERNAM con el Ministerio de Desarrollo Social.

La linea de atencjon se subdivide en:

* Orientacidn e informacion: Todas las mujeres de 18 afios o més que sufren o han
sufride viclencias sin importar su nacionalidad, estado civil, nivel socioecondmiceo,
nivel educativo, etnia, capacldad, ocupacion, religién, creencias, =alud u
oriantacion sexyal, entre otras.

« Intervencion psicosociojuridica: se enfocara especificamente en mujeres de 13
anos o mas que hayan sufrido violencia por parte de su pareja o ex pareja. Asi
como en aquellos cases de violencia ¢ontra las mujeres gue se evalle pertinente
brindar atencidn por el dispositive Centro de 13 Mujer.

La Linea de Prevencién se subdlvide an:

« Componente DIfuslén: El plblico ehietive es |3 comunidad en general: mujeres,
hembres, nifio/as, jovenes y adultofas mayores, sin distincién.

« Componente de Sensibilizacidn: El piblico chiative son las personas que el
Centro de la Mujer defina como prioritarias para estar sensibilizadas en tematicas
de VCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacidon, salud, justicia,
policias, medios de comunicacion local v organizaciones territoriales, funcionales,
privadas v |la sociedad civil.

« Componente Capacitacion: El plblico objetive son las personas que el Centro
de la Mujer defina como prioritarfas para estar sensibilizadas en tematicas de
VCM, preferentemente vinculadas a los sectores de educacion, salud, justicia,
policias, medios de comunlcacién local v arganizaciones territoriales, funcionales,
privadas y la sociedad civil.

| Donde sc encuentre inatalado el dispositivo CVS.
4 Szonin Orientaciones estahlecidas an Anesos,
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*+ Componente Coordinaclén intersectorial: El piblico abjetive son instituciones
territoriales vinculadas al continuo de pesquisa, derivacién, atencién ¥ sancion de
la WVCM en los espacios locales de intervencién del Centro u otros disposltivos.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencién del Centro de la Mujer de San Javier se efectuara en las comunas de
San Javier, Villa Alegre y Linares, en las cuales se desarrollardn las acciones
especificas detalladas en la linea de atencidn como es la orientacién e informacién v
la atencion incﬂsucial y juridica, a si como también las accicnes detalladas en I3 [inea
de prevencion, la cual para el caso especifico del Centro de la Mujer San Javier se
obliga a la ejecucién todos sus cormponentes.

CLAUSULA SEPTIMA: CRITERIOS BASICOS PARA LA INTERVENCION DE
CALIDAD EN YICLENCTIA

Fara |la intervencidn en situaciones de viclencia de génerc en un contexto de calidad, se
deberan adoptar principios que orienten las acciones que se desarrollen v que sean
asumidos y compartidos por la entidad ejecutora y por los equipos de trabajo gue
intervengan,

Serd necesario relevar para el trabajo con las mujeres victimas de violencia brindar
seguridad, garantizar e| bienestar asi como recuperar y potenciar su autonomia e
independencia. Para el logro de estos fines fundamentales es necesario considerar
criterios minimos en la calidad de la intervencidn materializados a través de:

+ Atencion integral desde la intersectorialidad

= Atencion adaptada a la realidad de las mujeres

« Fomento de la autonomia y toma de decisiones de las propias mujeres

+ Protocolos y/o procedimientos de derivaclén

+« Respeto vy proteccion de datos sensibles

« Trabajo en Red

« Articulacidn y coordinacion con otros programas del SERNAM {Mujer ¥ Trabajo,
Mujer, Ciudadania vy Participacion, Buen Vivir de la Sexualidad vy la
Reproduccidn, ete.)

» Control de calidad de forma periodica

« Trabajo en plazos para alcanzar planes y objetivos propuestos

«  Supervislén y autocuidado profasional

« Formacién de las y los profesionales

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM

a} COMPROMISOS TECNICOS

a.1l Realizar la induccién correspondiente al equipo del Cantro v representante del
organismeo gjecutor, dentro del primer trimestre, del pericdo que se da por iniciada la
ejecucion del Convenio, sea &ste nuevo 0 de continuidad., Esta tarea ez de
responsabilidad de las Encargadas Regionales en Violencia vy DAF de SERMNAM, De la
induccion debera dejarse constancia en un acta firmada por todos los asistentes, de la
que se enviara una copia al Nivel Macional de la Unidad en Viclencia contra las
Mujeres.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencion, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el
presente Convenio. Para estos efectos, se relacionard directamente el/la Encargado/a
Regional de SERNAM con elfla Coordinaderfa del Centro. Elfla Encargado/a Regional
debera realizar las siguientes acciones de asesoria y supervision:

« 2 Visitas en terreno en gl semestre cdmo minimo para asesoria y supervision.

« Video Conferencias para asesgria y suparvision, cuando se cuente con los medios
para aste formato y existan dificultades debidamente justificadas para realizar
visitas en terreno.

» 1 Reunidn de trabajo regicnal con los equipos de los diferentes dispositives VCM
SERNAM de caracter anual,
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Las supervisiones consideran como minimo la revisidn de los siguientes aspectos:
« Cumplimiento de los objetivas del dispositiva.

Ejecucion de las Orlentaciones Técnicas v sus respectivos anexos

Fegfistro de datos.

Casos complejos.

Fortalezas en la intervencion.

Redes con las que se esta trabajando y coordinaclones de relevancia para los
CASO5,

Otras buenas practicas,
El control y seguimiente del Informe Mensual de Desarrollo del Centro.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar i@ presencia de todo el equipo
profesional y técnico del programa o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervisién, la que sera de responsabilidad de cada direccién regional de
SERNAM, tanto en su archivo como en el registro de |3 informacién contenida en ellos.

a.3 El/la Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesional que la Direccidn Regional
designe recogera ¢l cumplimiente de los compromisas del presente convenio, en las
diferentes instancias de supervisidn y seguimiento de la implementacion de los Centros
de la Mujer. Al presentarse condicianes o irregularidades que pongan en riesgo g
cumplimiento de los objetivos del convenio v el modelo de Intervencién, levantara un
"Acta de Seguimiento del Convenlo”, instrumentc mediante el cual informara al
ejecutor de los hallazgos encontrades y la solicitud de plazos para su cumplirmiente, Este
instrumento serd de responsabilidad de cada direccion regicnal de SERNAM, tante en su
archivo como en el registro de la Informacion contenida en allgs,

a.4 Proveer del material técnico y de difusidn para apovar las lineas de intervencidn que
gl Centro desarrolle,

a.5 Fromover y facilitar la capacitacion para los equipos de los Centros, en formato
presencial y/o e-learning. Sernam promovera @ participacidon, en la capacitacion, de
aquipos técnicos v profesionalas.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todeos [os convenios suscritps por
SERMAM con otras instituciones gue tengan presencia comunal v nacional, referldos a
tareas gue Incurnban al trabajo de violencia en terrano.

a.7 Facilitar y apoyar la gestion intersectorial gue realice el Centro para una mejor
ejecucion del medela de intervenclén.

a.8 Promover la coordinacion del dispositivoe con otros programas de SERNAM en el
territorio, como responsabilidad de la Encargada Regional de la Unidad de VLM de
SERMAM, gestionando instancias de encuentro y coordinacion, para lo cual el ejecutor
debers ctorgar las facilidades del caso,

b} COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion,
administracién e implementacidon del proyects, la suma bruta, Unica y total anual de
$74.342.718.- (Setenta y cuatro millones trescientos cuarenta y dos mil
setecientos dieciocho pesos), |la gue se desglosa para la linea de atencion v
prevencion de la siguiente forma:

i APORTE SERNAM

APORTE SERNAM LINEA PREVENCION
c1 ITEM c2 DETALLE ' LINEA ATENCION

11 | Personal 4 Honorario

Gastos en l Persanal Codigo del
10 Farennal 12 | Trabajo

Administrativa | 13 | personal de Planta

. | 14 |Personal a Contrata

/
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15 | Gastos en Bienestar
Gastos &n Seguridad
1g | Laboral
17 | Wiaticos
21 | Personal @ Honararios §57.952.932 59,933,423 |
Pereonal Cadlgo del 1
22 | Trabajo
20 FEjsne 24 | Personal a Contrata
Operacicnal —
43 | Gastos en Bienestar
Gactos en Segquridad
26 | Labaral
27 | viaticos
Jl | Amriendos
32 | Alimentacidn v Bebldas
Materlales de Uso v
33 | Consumog
34 | Servicios Basioas
Mantenlmlento y
a0 GE?S_['DS e 35 | Reparacicnes
Adriinistracian
36 | Gastos de Traslades
37 | Servicios de Sequms
Semviicios Tecnicas v
38 | Profesionales
Otrog Gasktos en
Administracion
[ 29 | [ gukoculdadol 4 500.000
d]1 | Arriendos
|
42 | Alimentacian v Bebidas s 700.000
' Materales de Uso v
' 43 | Consuma £ G00.000
|
| 44 | Senvicios Basions
45 | (astos de Traslados
a0 astos i
Operacionales 46 | Publicidad v Difusion $1.307.143
Servigios Generales
(banda ancha, red fija v
47 | plan celular} 5 S00.000
Servicins Téenicas v
48 | Profesicnales
Orros Gasoos
Cperacionales
[ 49 | [ caja chlca) % 1.200.000
51 | Mabiliarios
52 | Maguinas v Eguipgs
53 | Equlpos Informéticos
=1 Jgﬁgﬁi‘?ﬁ{ﬂ?;ﬁ 54 | Programas Informaticos
Gastos de Traslados
55 | { pasaies usuarial t 70.000
Ee | Aporte Monetarios
>7 | Materiales e Insumos i
&1 Tarranns |
, 62 | Edificios
63 | Vehlculos
|
| 50 Gaskos de &4 | Mohbiliaros % 129.220
Inwversidn .
65 | Magquinas vy Equlpas & 150,000
66 | Eauipos Infarmaticos
&7 | Pragramas Infarmatlces
E8 | Majora vio Aplicaciones
’ TOTAL PRESUPUESTO % 643 400.295 £ 5.533.423
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b.2 SERNAM requerird en todos los casos, el desglose de| presupuesta en sub (tems, en
el Plan de Cuentas del Proyecto Comunal de |a entidad ejecutora v en plan de cuentas
distinto para las lineas de prevenclén y atencién respectivamente.

b.3. SERNAM transferird la suma indicada a la entidad e¢Jecutora, en dos remesas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

La prifmera remesa a hacer entrega corresponderd a la suma total de % 59.474.174
{Cincuenta ¥ nueve millones cuatrocientos setenta y cuatro mil ciento setenta v cuatro
pesos), bajo el cumplimiento de los sigufentes requisitos:

- Aprobacidn del Proyecto Comunal por patte de la Unidad Técnica respectiva.
- Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega con SERNAM por
proyectos ejecutados en el afio 2015,

- Asl como contar con la aprobacidn de rendicicnes de cuentas correspondientes a
proyectos ejecutadaos con SERNAM en el ano 2014,

La segunda remesa a hacer entrega corresponderd a la suma total de 3 14.868.544
(Catorce millenes ochoclentes sesenta y ocho mil quinientes cuarenta v cuatrn  pesos),
bajo el cumplimiento de los siguientes requisitos:

- Entrega de rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 20186,
- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobaclén por proyectos

ejecutados el afio 2015,

b.4 SERNAM, acorde a la Resolucion 30 del afic 2015 de la Contraloria Generat de |a
Replblica ¥ al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente de SERMNAM, debersd revisar,
mensualmente, las rendicienes de cuentas prasentadas peor i2 entidad ejecutora, con la
finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por
SERMNAM, asi como el seguimlents a los aportes comprometidos en el proyecto por la
Entidad Ejecutora. La rewvisidn indicada se Hevard a cabo por el/fa Encargado/a
del respective Programa y la Unidad de Administracion y Finanzas de Iz
Direccion Regional de SERNAM, en conformidad a ia Resolucion N® 30 de 2015 y
al Manual de Rendiciones de Cuentas del mismo Servicio, en todo fo que no sea
contrario a ella.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

En virtud del presente convenio, |a Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los siguientes
requisitos:

a.1 Sobre el Proyecto Comunal de Ejecucion del Modelo de Intervencion:

La Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecto Comunal, an plena conformidad a las
Crientaciones Técnicas 2016, vy entregarlo & la Direccidn Regional de SERNAM, en el plazo
de 30 dias corridos a partir de la suscripcién del presente instrumento o el dia siguiente
habil en caso de ser sabado, domingo o festive.

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances que astime pertinentes an el plazo de
5 dias habiles de reclbldo el proyecta, los que comunicard meadiante oficlo. El ejecutar
debera subsanar las observaciones dentro de los 5 dias hahiles siguientes, y comunicarlo
a traves de oficio ordinarie.

a.2 Sobre el Modelo de Intervencion:
= Brindar atencidon a las mujeres que viven viglencia en el territorio, desarrollando

gstratagias de sensibilizacion, prevencién y trabajo en redes, favoreciendo los
criterlos dg las Orientaciones Técnicas 2016 v los obietivos del Prayecto comunal.
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« Procurar emplazar el dispositive de manera dptima seqgln lo sefalado en la *Guia
para el funcionamiento de Centros de la Mujer”, la cual serd provista por 'a unidad
VCM regional, para la instalacidén y funcionamiento uniforme de los dispositivos,

» La atencion debera entregarse enm un horaric que permita la participaciéon de
mujeres trabajadoras, Es decir, debera contarse can al menes un dia con horario
vespertino para la atencion individual y grupal. Este horario deberd estar
contemplado en |3 jornada laberal de los/as tecnicos/as y monitores/as, el cual no
puede ser supericor a las 44 hrs semanales.

+ Facilitar |la coordinacion del Centre con los otros modelos de intervencidén de la
Unidad VvCM en la region.

4.3 Sobre las Supervisiones:

«  Supervisar gue las y los profesionales contratados cumplan cumplan con las
funciones y compromisos establecidos en la “Guia para el funcionamiento de
Centros de la Mujer”, la cual serd provista por la unidad VCM regional, para la
instalacién y funcionramiento uniforme de los dispositivos.

» Facilitar la supervision que debe reallzar, la Encargads Regional de SERNAM v
cualquier otrg seguimiento de parte del Serviclo Nacienal de la Mujer.

» Verificar gue el equipo mantenga actualizados los registros y bases de datos
respecto de las intervenclonss realizadas,

+ Resguardar los registros correspondientes @ la intervencidn, como son: historias v
fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de participantes, entre otros,
Asimismo, debe proteger la confidenclalidad de dicha informacion conforme @ la

ley.

» Cumplir con las condiciones exigidas por via de supervisidn, de los contenidos que
en estas se pracisen de las Orientaciones Tecnicas 2016.

a.4 Asegurar, la participachén de los v las integrantes del equipo técnico y profesional
del Centro en las instancias de capacitacién realizadas por SERNAM, sean estas
presenciales y/o e-learning. En el caso de ejecutores publicos deben desarrollar cursos de
formacidn a les funcionarios que realicen actividades directas con |los beneficiarios con el
fin de asegurar su idoneidad en los fundamentos v principios del Programa,

2.5 Respeonder a las observaciones formuladas en el “Acta de Seguimiento del
Convenia™ por El/la Encargado/a Regional de SERNAM o elfla profesicnal que la
Direccidn Regtonal designe en los plazos acordados para su resclucién,

a.6 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencién, atencion,
proteccion y reparacidn de la viclencia en contra de las mujeres en el territorio.

a.7 Responder a los requerimientos de |la Direccion Regional de SERNAM,

a.8 Participar a traves del/a Coordinador/a del Centro y/o a través de un representante
del ejecutor, en reuniones técnlfcas ¥ en actividades convocadas por SERNAM.

4.9 Lineas de Acclén, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accién en los dmbitos de: 1) Atencién y II)
Prevencion.

Las lineas de accidn antes mencionadas, se encuentran descritas en los lineamientos
establecldas en las Crientaciones Técnicas 2016, deben ser concordantes con el Frovecto
comunal.

Las coberturas gue se amgnan gl Centro en cada unha de las lineas de accién para el afio
2018, cleberan{cumphrse segln el Proyecto comunal, las Crientaciones Técnicas 2016, ¥
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io establecido en el presente convenio, 1o que sera evaluado, por medlo de supervisiones,
asesorias y seguimlento por la Direccidn Regional de las cuales se debe  informar la
Unidad MNacional de la Unidad VCM.

El medelo de intervencién sera evaluado por el cumplimiento de las siguientes
Coberturas y Resultados esperados, segun se describa tante para la linea de atencién
como para la linea de prevencion:

1) Linea de Atencidén
1. 1 Resultados esperados de Atencidn:

En conformidad al ndmero de habitantes de la comuna y el ndmero de mujeres que
atenderd anualmente en Orlentacion e Informacion e Intervencidn Psicosocicjuridica. El
centrg de la Mujer de San Javier atenderd un ndmerc de 273 mujeres ingresadas,
nimero que estara compuesto par los ingresos 2016 v los arrastres 2015 en esta Oltima
prestacion, mujeres en intervencion psicosocigjuridica por violencia por parte de su
conyuge, ex conyuge, conviviente, ex conviviente o padre de un hijo comuan, ademas de
aquellas que wvivan violencia de parte de un pelole v un total de 422 mujeres
consultantes, que corresponde a mujeres asistentes al centro respecto de orientacion e
informacidn por viclencia de género.

1.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencion:

e Las Centros deberan brindar una primera atencion a teodas las mujeres,
independiente del tipo de viclencia contra las mujeres por el cual consulten.

= Los Centros deberan otorgar intervencidn psicosociojuridica @ mujeres que sufran de
vigiencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre y cuando ellas
asi lo deseen.

« |los Centros deberan otorgar patrocinio a las personas atendidas en las causas por
vialencia efercida por sus parejas o ex parejas gue corresponda ejercer en sede
penal o familia, segun sea el caso, conforme lo estipulade en las Orientaciones
Técnicas 2016 y sin perjuicio de las metas que a continuacion se sefalan;

3} Se debera patrocinar y/o querellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencion psicosociojuridica, szlve que ellas lo rechacen, cuentan
con representacidn legal particular, la causa se encuentra terminada o deserten
del Centro o de la atencién juridica. Todos estos casos deben constar por escrito,
estar firmados por la usuaria y/o elfla abogado/a y elfla coordinadorfa vy
registrados en la carpeta individual de a la mujer.

b) El ¢ la profesional abogado o abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de las personas
atendidas que la Direccion Regional de SERNAM asigne, salvo la excepciones
seftaladas e indicadas an la letra a),

I1.32. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida ¥y seguimiento

Los procedimientos para la saiida y los seguimientos deben realizarse considerando 1o
siguients

ay 100% de las mujeres que cuenten con algun tipo de salida del Centro deben
contar con una evaluacién del nivel de violencia y nivel de riesga,

b) 100% de las mujeres que son enviadas por los Centras HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas después de emitida la
solicitud.

c} Desarrollar estrategias para mejorar la adhesién, disminuyendo el porcentaje de
desercién & interrupcion alcanzade en el ano de ejecucidn anterior.

I1) Linea de Frfvenciﬁn
ABOGADA REFIONAL ]
DIRECLION REGIO ¥i REGION

SERYICIO NACIONAY DE La WUJER |
{ CONTROLLEGAL |}

il



I S
SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

hA L E

Los resuftades esperados de la linea de Prevencidn serdn distintos en funcién de los
recurses humanos con que cuenten los Centros de la Mujer, En particular, gl Cantro de |a
Mujer de San Javier, en razon de que este dispositlve cuenta con un/a profesional para
desarrollar la linea de prevencidn y un plan de cuentas para ellp, se desarrollaran sus

tuatre  componentes, esto es: Difuslén, Sensibilizacion, Capacitacién v Coordinacién
Intersactarial,

A continuacion se describen los resultados esperados para cada uno de los compeonentes:

A. Difusién: Las acciones a desarrollar incluirdn al menos:

« Reallzacion de 4 eventos comunltarios al afio en torno a fechas conmemorativas {8 de marzg,
25 de noviembre y otros que a nivel local puedan resultar significativos).

« Distribucion del material grafico proparcionado por el MNivel Macianal, asi como generacian W
distribucion de material gréfice propio (folleteria, afiches, otros)

= 22 aparicicnes en prensa escrita, radios locales, pdginas web, television u otros medios
locales/reglanales.

= Otras accienes de difusién que ¢l Centro determine sobre |a base de su diagndstico local.,

B. Sensibilizacion: Las acciones a desarrollar incluirdn al menos:
= Realizacion de 8 actividades anuales (en formato charla, taller, video fore, actividad cultural,
digloge vecinal, etc.) con una participacidn de 3.827 personas en total.

C. Capacitacidn: Las acciones a desarrollar incluiran al menos:

» Capacitar a 120 funcionarios/as publicos/as de sectores estratégicos (Educacionm, Salud,
Justicia, Policias).

« Capacitar a 43 personas de grupos pricrizados en los respectivas Diagnosticos Locales,

= Capacitar 8 16 personas como Manitares/as Comunitarios/as en Prevencién de YCM (realizando
para ello dos wersiones del curse). De esas personas, el 20% deben ser dirigentes/as
comunitarlos/as,

D. Coordinacien Intersectorlal: Las acciones en este componente se traducirdn como minimo
en la coordinacidn de una mesa intersectorial, que implemeante las acciones emanadas. Asi, se
trata de reforzar el trabajo en red entre la distintas instituciones y organismas relevantes del
territorio (los que fueron levantados a través del Diagnostico local) a través de encuentros,
convenios, homalogacidn de informacion y datos, entre otros.

a.10 Presentacion de Informes, Plazos de Entrega, Revisiéon y Aprobacién: La
entidad Ejecutora estard obligada a presentar y mantener los slguientes documentos
para la caorrecta ejecucion del modelo:

Linea de Atencion:

¢) Informe Mensual del Desarrolle del Modelo de Intervencion Centros de la Mujer.

d} Reporte de Seguimientos.

&) Informe de gestion Semestral y Anual, gue incluya analisis cualitative de la
intervencion del dispositivo

f) Mantencion y utilizacion de sistemas de registros establecidos por SERNAM,
planillas digitales y/o sistema informatice.

El fermate yfo sistema gque se ocupard para elasborar cada informe serd indicado al
ejecutor por la Unidad Tecnica de SERNAM.

Se deberan emitir los siguientes informes, segln formats y plazos que se especifican:

Pariodicidad Tipo de informe Facha Formato

de informe

Mensual - Gesticn: Informacidn de  ingresos, | Primer dia habil | Formato definido
salidas y sequimiento, tlpa de | del mes | por SERMAM

atenciones entregadas y otro tipo de
informacicn de caracteristicas de |as
| mMujeres.

/
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Informe Avances ler semestre de |la Gestion | Primer dia habll | Formato definido
Semestral de | tacnica dal modelo del mes de julio. por SERNAM
Gestidn Acciones desarratladas en el periodo

de acuerde a lineas del modelo,
laaras, dificultades.

Informe  Anual | Gestldn técnica del modelo: Acciones | Fecha a definlr por | Formate  definido
de Gestidn desarrolladas en el pericdo de acuerde | SERNAM por SERNAM

a lineas del modelo, logres,
dificultades v aspactos destacados que
permitan una wvision vy evaluacion
global del servicla

Linea de Prevenclén:

La entidad Ejecutora estara obligada a presentar todas los documentos que exigen las
Orientaciones Técnicas dal Programa de Prevencidn Integral de WCM,

Entre ellos se encuentran los Informes Trimestrales de acciones de Prevencidn, que deberan sar
enviados via correo electrdnlco al/la Encargade/a Regional de Prevencion durante les 5 dias habiles
posteriores al fin de cada trimestre [con excepcldn del Oitime trimestre, que cuenta con fecha
particular} ¥ un Informe Anual.

Los formatos para la elaboracidn de los informes serdn proporcionadeos por la Unidad en violencia
cantra las Mujeres de SERMNAM can la debida antelacion.

a.1ll Sistemas de Informaclén de la Gestidon de Programas:

Las partes acuerdan gue toda la informacion registrada por el ejecutor acerca de |os
beneficiarios del modelo de intervencidn es informacion de propiedad de SERNAM, FPar
tanto, la Entidad Ejecutcra estara obligada a entregar la informacién de registro de
datos, de seguimlentos, coberturas, de los beneficiarios del modelo de intervencion.
Cicha informacison debe sar entregada de manera oportuna, en calidad e integridad, de
acuerde a los formatos y/o sistemas definides oportunamente por la Unidad Teécnica de
SERNAM v con |a frecuencia establecida.

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante &l
presente convenlo se obliga a destinar aportes propios, tante en dinere como en bienas v
servicios evaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion contenido en
el Proyecto Comunal 2016.

b.2 La Municipalidad o Institucion, se compromete a destinar para la gestion,
administracion e implementaclén del Programa, |la suma bruta, dnica v total anual de §
7.936.000.- (Siete millones novecientos trelnta y seis mil pesos), la que se
desglosa de la siguiente forma:

APDRTE MUNICIPAL

CtL ITEM c2 DETALLE RECURSOS EN RECURS0S TOTAL
DIMERDO VYALORIZADOS
10 Gastos en 11 Fersonal a Honoraric
Personal

Administrative

12 Parsonal Codlgo del
Trabajo

13 Personal de Flankta

14 Fersanal 2 Cantrata

15 {Sastos en Bienestar

16 Gastos an 5eguridad
Laboral

17 vigticos

20 Gastos en 21 Persanal @ Henorarics $ 3.300.000 H0 % 3.300.000

[
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Perscanal (Estafeta, aumento
Operacional orofesionales)
22 Persanal Cddlgo del
Trabajo
23 Perconal de Flanta
24 Fersonal @ Contrata
25 Gastos en Bicnestar
G Gastos en Seguridad
Laboral
27 Yiaticos
30 Gashos en 21 Arriendos
Administracion
3z alimentacion y Bebidas
33 Makarialas de Uso y
Consumo
34 Senvicios Basicos) UL, $ 435,000 %0 $436.000
BgLal
35 Mantenimignto v % 200,000 $0 $500.000
Reparacionas
A Gastos de Traslados
37 Serviclos de Seguras
33 Servicios Tecnlcos y
Profesionales
35 Otros Gastos en
Adrninistraclén
( autocuidado)
40 Gastos 41 Arrigndos F 2.600.000 41 ¢ 2,500,000
Dperacionales
42 Alimentaclon y Bebidas 4 200000 30 % 200,000
43 Materiales da Uso vy % 300.000 40 % 300.000
CoMsUma
44 Servicies Baslcos
45 Gastos de Traslados
4G Publicldad v Difusitn 2 00,000 s0 t 600.000
a7 Seryicios Genarales
A8 Servicios Tecnicos v
Frofeslonales
49 Otros Gastos
Qperacionales
50 | Transferencias ol Mobiliarios
Beneflclanosfas
52 Maquinas v Equipos
g3 Equipos Informaticos
o4 Frogramas 1nforrmaticos
&5 Gastos de Traslados
LB Aporte Monetaros
a7 Materlales & Insumos
&0 Gastos da 61 Tarrenas
Inversldn
b2 Edificips
B3 Vehiculos
B4 Meobkiliarlos
65 Maqulnas vy Erquipcs
66 Equipas Informaticos
ar Programas Informaticos
6E Mejoras yio Aplicaclones
TOTAL PRESUPUESTO % 7.936.000 %0 % 7.936.000

b.3 La entidad ejecutora desglosara el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas
del Proyecte Comunal Programa “Centros de la Mujer”, mencionado en la CLAUSULA

OCTAVA.

[
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b.4 Proveer |a infraestructura y equipamiente necesario minimo para la atencidn
de las mujeres y la correcta implementacién del Programa, cenforme o sefialado an la
“"Guia de
Funcionamiento para Centros de la Mujer”, la cual sara provista por la Unidad VCM
Regional,

b.5 La Entidad Ejecutora deberd proveer al equipo eiecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con viadticos y pasajes para asegurar su asistencia a las actividades de
capacitacion, seguimiento y evaluacion gue realice o convoque SERNAM.

b.6 La Entidad gjecutora, debers estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Plblicoes, segun lo estipula la ley N°19.862 para los efectos de
recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERMAM,

b.7 Certificar la recepcién de los recursos transferidos por SERNAM, a través dei
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiéndeolo a la Direccion Regional, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha
de su recepcion.

b.8 La Entidad Ejecutora deberd rendir cuentas, por las reécursos transferidos, dandao
estricto cumplimiento a |o sefialado en |a Resolucién N? 30 de la Contraloria General
de la Repablica del afo 2015, que fija las normas de Procedimiento sobre Rendicidn
de Cuentas de entidades pithlicas y privadas, en lo que sea pertinente v al Manual de
Rendicién de Cuentas vigente de SERNAM, en todo 1o que no sea contrario a ella.

b.9 En atencidon a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, dentro de los quince primeros dias habiles del mes
siguiente. Para el caso de ejecutores piablicos y diez primeros dias habiles del
mes siguiente para el caso de ejecutores privados, un informe que sefale [a farma
en que se han invertido los recursns comprometidos por la Entidad Ejecutora en la
clausula s&ptima del presente instrumento {frescos v valorizades), indicando a lo menos,
el saldo inicial de los fondos disponibles, el meonto recibido en el mes, los egresos
realizados v la cantidad gue queda para el mes siguiente, adjuntando toda Ia
documentacion de respaldo, tanto el informe como los documentos de respaldo se
conservaran an SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERNAM de manera Itemizada y mensual, la cual serd utilizada para verificar el estado de
avance de las gjecuciones prasupuestarias anuales del proyecto.

b.10 En el caso del gasts ejecutadso en 2l Oltime mes de vigencia del convenio, la
rendicién de cuentas deberd ser presentada a SERNAM dentro de los cince dias habiles
siguientes a 1a fecha de término de vigencia del convenio.

b.12 Los recursos transferidos por SERNAM que |2 entidad ejecutora no haya
utilizado en el proyecto o no haya comprometide su gasto o inversion al 31 de diciembie
de 2016, deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la normativa pertinente, y
no podran ser reasignados en el periodo siguiente.

CLAUSULA NOVENA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerdo de las
partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la méaxima autoridad Municipal o de |la Entidad ejecutora
correspondiente dirigida a la Directora Regianal.

b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica responsable.

c) Redaccidn de la modificacién de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.

d) Firma de las partes.

&) Resolucion aprobatoria de |2 autoridad regional.
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En e[ caso de incremento ¢ rebaja d& presupuesto por parte de SERNAM, no se requerird
la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en tode lo demdés, el
procedimiento indlcado.

Z. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJQ

En ese contexto, la entidad eiecutora en ningtin caso adoptara la calidad de contratista
que preste un servicio o gjecute una obra, empresa o faena “afena”, en los términes
establecidos en la Ley N 20,123,

Teniendo presante que SERNAM y las Municipalidades, conforme a la normativa que los
rigen (Ley 19.023 Articulo 2 letra i. ¥ Ley 18.695 Articulo 4 [etras d. y k.}, ejercen
acciones y cumplen sus objetivos en coordinacién y/o mutua colaboracidn con otros
entes, publicos ¢ privados, las partes se encuentran contestes en gue las acciones que
realizardn, dentro del marco de este convenig, tienen por finalidad |a satisfaccion de una
necesidad colectiva, incluidas en sus respectivos ambitos de accidn.

En efecto, la Municipalidad ejecutara un programa que se relaciona directamente con las
funciones que establece su Ley Organica, “Articulo 4: Las municipalidades, en af ambito
de su  ferrftorio, podran desarroffar, directemente o con otros organos de [a
Administracion def Estado, funciones refacionadas con: b)) La salud poblice v fa
proteccion

del medio ambiente; ¢) La asistencia social y juridica; k} La promocion de fa igualdad de
apartunidades entre hombras v mujeres”,

En virtud de lo expuesto, el ejecutor se encargara de dar cumplimienta a las gbligacianes
laborales que por este convenio le coerrespondan, por su cuenta y riesgo y con persanal
de su dependencia. SERMNAM no tendrda ninguna relacidn contractual, laberal ni
previsional con el personal que la entidad ejecutora destine al cumplimiento de este
corvenic, y no asumira obligacion alguna derivada de los contratos que celebre con dicho
cbjeta.

SIn perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las materias
objeto de este Convenio, la supervision tecnica de lgs equipos comunales estardn a cargo
de la Unidad Técnica de la Direccidn Ragional de SERMAM que corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional v técnica de los profesionales y, en
definitiva, la atencidn adecuada a los usuarios del Programa, las partes acuerdan las
siguientes condiciones de trabajo v proceso de contratacidn y desvinculacidn de los
integrantes que componen el equipo:

a} CONDICIONES LABORALES

En tanto el equipo presta sus servicios a honararios, la entidad ejecutora debera
asegurar @ |os integrantes del eguipo, al menos |as siguientes condiciones, los cuales
deberdn establecerse en |os contratos de  prestacion de servicios de los fas
profesionalfes:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comin por hasta 20
dias corrldos, durante la ejecucion del Convenin.

- Respeto a feriado legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacion de
servicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal, Considerando que dentro de
los objetivos y funciones del SERNAM se& encuentra ¢l “fomentar medidas concretas que
destaquen el valor fundamental de la maternidad para la sociedad, velando por su
efectiva proteccion”, el Ejecutor, dentro del ambito de sus atribuciones, se compromete a
respetar &l descanso maternal pre y post natal del personal que se desempefia bajo la
modalidad de contratacién a honorarios durante la vigencla del convenio, ¥ asegurar su
reemplaze de manera tal que el financiamiente del pre y post natal provenga
directamente de la entidad de salud correspondiente, sin que pueda Imputarse comao
gasto a este cnnv;niu. En caso que no se cumpla dicho requisito o este sea insuficiente,
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se privilegiara el descanso de pre v post natal, con pago de la remuneracion de la
profesional o su diferencial, con cargo al presupuasto del convenio. Sin parjuicio de allo,
el reemplazo podria ser financiado por SERNAM, mediante un aumento de recursos para
la ejecucion del Programa, siempre que: 1) Existe disponibilidad presupuestaria para ello
v 23 Que [as funciones que cumpla la profesional @ ser reemplazada sean de vital
importancia para la continuidad en [a ejecuclén del Programa (lo que deberd certificarse
por la Unidad Técnica Regional y aprobarse por la Unidad Técnica del Nivel Nacional de
SERNAM,

= Derechoe a postnatal parental, ¢l gjecutor se compromete a respetar los
derechas de los hombres que gjerzan el post natal parental, en el evento de cumplir can
las requisites exigidos por ley.

- 6 dias de permliso con derecho a pago de honorartos, para fines personales del/a
profesional, previa autorizacion de la entidad ejecutora, siempre v cuando la contratacion
sea a partir del primer dia habil de marze, de lo contrarie se considerara medio dia
administrative por mes trabajade.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucion del
programa durante su jornada de trabajo. En este puntc queda expresamente
prohibida la participacion del equipe en actividades que escapan al Programa, tales
como: acciones de promocion politica, religlesas u otras. Cualguler actividad extra
programatica debera ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

- Garantizar que los/as profesionales que se contraten no tengan otros contratos
vigentes que resulten incampatibles con el cumplimlents de la jornada de 44 horas
samanales que deben cumplir en €l dispositivo.

- Velar por que el personal que se contrate, no cuenten con anotaciones por causas de
violencia intrafamiliar, ni en e registro creado por la Ley N© 20.594,

Cabe hacer presente g necesidad de que las entidades ejecutoras incentiven fa cotizacidn
individual 3 los profesionales a honorarjos que contrate, de acuerdo 3 1o establecido a2 f1a
Ley 26,255,

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipo profesional y técnico del programa, deberd conformarse de acuerdo a los
requerimientos técnicos establecidos por el SERNAM en las respectivas Orientaciones
Técnicas 2016, por la que a fin de supervisar el efectivo cumplimiente de esta ohligacidn,
la desvinculaclén, seleccién, contratacién y reemplazo del personal, deberd
realizarse con la previa conformidad de SERNAM de acuerde con &l siguiente detalle:

- En caso de que la entidad ejecutora quisiera poner t&rming anticipado al contrato
de prestaclon de serviclos de alglin/a profesional, consultara siempre y de
manera previa a SERNAM, mediante un Oficio del ejecutor a la Directera Regional,
oportunidad en la cual el gjecutor debe exponer y justificar adecuadamente, las
razones administrativas y técnicas que tiene para elle, las gue deberdan enmarcarse
dentro de las Orientaciones Tecnicas 2016, y/o la "Guia de Funcionamiento para
Centros de la Mujer. La Direccion Regional tendra el plaze de 5 dias habiles para
pronunciarse respecto de la desvinculacion propuesta.

-Resuelta la desvinculacién del profesional o necesidad de nueva contratacidn, en esta
instancia se |lamara @ un concurso &n un plazo no superior a 5 dias habiles desde
el pronunciamiento la vacancla del cargo.

-En caso de gque la Unidad Tecnica de SERMAM detecte o tome conocimiento del
incumplimiento de las funciones por parte de alglin fa profesional del dispositivo,
que haga necesaria su desvinculaclén, emitird un inferme proponiendo a la entidad
ejecutora el término anticipado del contrato de prestacion de servicios del/la
profesional. Dicho informe debera contener los fundamentos de [a propuesta, los
que deher7 enmarcarse dentro de las Orientaciones Teéchnicas 2016, yvio la "Guia
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de Fur‘:ciunamientr} para Centros de la Mujer, La entidad ejecutora tendra el plazo
de 5 dias habiles para pronunciarse respecto de la desvinculacién propuesta.

- En caso de discrepancia entre SERNAM v la entidad ejecutora respecto de la
desvinculacion de algan profesicnal, resolverd la Directora Regional de Sernam.

-Para cualquier contratacién de un miembro del equipo ya sea en calidad de
titular o reemplazante, se constituird un comité de seleccién, el que estara
formado por, al menos dos representantes del Ejecutor v dos representantes de
SERMNAM, en igual proporcidn.

El concurso debera contar con las siguientes etapas:

1° Llamade publico, a través de un medio de comunlcacién masiva, ya sea portal
institucional, redes socizles, prensa escrita, U otros, para préesentacion de
antecedentes (cwricule  vitae; antecedentes que avalen su  experiencia o
conacimientos; Certificado de Antecedentes, Reglstro de Inhabilidades para trabajar
can menoras de edad etg,).

29 El ejecutor deberd, para llevar a cabo el proceso, recepcionar un minimo de 10
curriculum,

3¢ El ejecutor v SERNAM realizardan en conjunto un analisis curricular previo de los
antecedentes de los/las postulantes y seleccionaran un minimo de & curriculum que
califiquen de acuerdo al perfil e idoneidad para el cargo, los que pasardn a la
siguiente atapa de seleccion,

4° E| ejecutor, en conjunte con Sernam determinara el dia v hora de realizacién del
proceso, slendo de cargo del ejecuteor la citacien a los postulantes seleccicnados luage
del analisis curricular.

5° En dia y hora fijada, el comité conformado entre la entidad ejecutora v Sernam,
procedera con la seleccion, la que deberd incluir al menos |a aplicacidn de un test de
evaluacion de profesicnales de Unidad de Violencia contra la Mujer, evaluacidn
psicologica, v entrevista personal de los/las postulantes.

69 Del proceso realizado se procederd a levantar acta o se registrard en Instrumento
de medicidn pertinente, el cual seréd de cargo de Sernam, Instrumento que arrajara los
puntajes de cada postulante.

7° Terminada las entrevistas, de los tres puntajes mas altes se& seleccionara de
comun acurerdo g unofa de los/as profesionales.

8° Concluldo el proceso, se contratara a fa persona seleccionada por la comision.

9% En casc de discrepancia de la comisidn para la seleccldn del profesional que
ocupard el cargo, resclverd la Directora Regional de Sernam.

La contratacion de un integrante del equipe, en contravencion al procedimients antes
indicado, permitird a la Direccion Regional rechazar las rendiciones de cuentas que
Incluyan los montos pagados por concepto de remuneracion a la persona contratada en
esos termines, de manera gue, dicho gasto sera asumido por la entidad ejecutara.

Asimismo, la contratacidn, seleccidn, reemplazo o desvinculacién de personal en
contravencion al procedimiento sefialado en este parrafo, constituye una causal de
termino anticipado del presente convenio.

Sernam se resarva &l derecho de determinar, por motive fundadg v calificado, si hace
excepcidn o no del procedimiento contenide en el convenio para la contratacion vy
desvinculacidn, facultad de uso exclusive de |a Directora Reglanal, guien formalmente
podra indicar al ejecutor los motivos de su excepcion.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

* Se entendera 13 contratacion de profesionales que hayan pertenecido a los programmas de la Unidad de
YVioleneia contra 1a Mujer, dentro de la regidn o en otras, en tanto se ha probado su competencia v evaluacidn
profesional ¢o el mismao programa.

/
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Las partes comparecientes convienern que, ante el evento gue el equipp requiera lg
presencia de alumnosfas en practica profesional para la ejecucion del Programa, 1z
fnstitucion Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para que dicha
practica sea desarrollada en funcidn de tareas ascciadas al programa, siendo ésta
supervisada y financiada directamente por SERNAM cuando sa requiera.

Toda practica profeslonal de pre y post grado deberd ser solicitada por la entidad
Eiecutora a ia Direccién Regional respectiva, la que evaluard su rechazo o aprobacidn,
decision que sera comunicada al Ejecutor

4, ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora debera confeccionar ¥ mantener en sus dependencias, durante toda
la vigencia del convenio, un inventario actuslizado de todos los bienes muebles
adquirides con recursos transferidos por SERMAM para la ejecucidon del Programa, en
conformidad al Manual de Rendicidn de Cuentas de SERNAM vigente.

En caso que cualguiera de los bienes mencionados en el parrafo anterior se deteriore o
dafie v no sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto para el fin que fue
gportado o adquirido, o haya sido extraviade, hurtado ¢ robadeo, la entidad ejecutors
podra darlo de baja, previa aprobacion del/la Encargadeofa VCM Regional, seguln
procedimiento contenido en manual de rendicién de Cuentas de Sernam Vigente, ellc en
el centexto del deber de control del gasto de los recursos que le corresponde a SERMAM.

Para | evento de que el presente convenio termineg anticipadamente, sea que <l términe
se produzca en forma unilateral ¢ por acuerde de las partes, ¢ para el caso de término
normal cuando la entidad ejecutora no continde con la administracion para el afo
presupuestario siguiente, las partes convienen gue los "bienes fijos", definidos en el
manual de rendicion de cuentas, que se encuentren, a criterio de la Direccién Regional,
en buen estade y se determine pertinente su traspaso, deberan el ejecutor custodiarles
por un periodo de al menos 30 dias habiles a contar del térming del convenio vy
posteriarmente transferirlos a la nueva entidad que asurna la ejecucién del Programa. En
el caso que no se hava determinade la nueva entidad efecutora, el ejecutor deberd
transferir los bienes antes referidos a otro ejecutor de alguno de los Programas de
SERNAM en |z comuna o Region, ¥y de no existir, a cualquier ejecutor publico de algdn
programa social gubernamental de la comuna o Regidn, en todos los casos, previa
consulta a SERNAM.

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra gravar o
restringir, en cualquier forma, el uso, gace o disposicién de los bienes fijos v en ningln
caso podrd caucionar obligaciones propias de terceros con los mismos bienes. El
incumplimiento de esta obligacion, ¥ en el evento de que cualquiera de dichos bienes sea
objeto de embarge o se natifique cualquier tipo de medida precautoria respecto de los
mismos, impetradas por terceros ajenos a este convenio, dard derecho al SERMAM a
ponar términe anticipado al presente convenia.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora sera la responsable de resguardar los registros correspondientes a |a
Intervencion, come las fichas de las mujeres participantes v todos los documentos
plbllcos concernientes al programa, dande cumplimiento a lo dispuesto en la Ley
19.628 sobre Proteccion a la Vida Privada, en terminos tales que debera cuidar de
ellos con la debida diligencia, haciendose respaonsable de los dafios,

Las personas que trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en arganisrmos
publicos como privados, estdn cobligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al plblico, como asimisimo
sobre los demds dates y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacién que
no cesa por haber terminado sus actividades en ese campo.

Los datos personales deben utilizarse solo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salve que provengan o se hayan recolectade de fuentes accesibles al
puiblico, |
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6. DIFUSION

Serd obligacién de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacidén {pagina web, boletines, afiches, folletas, etc.}, que el Proegrama objeto del
presente Convenio y |es beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinados,
supervisados y financiados, en todo o parte, por gl Servicio Nacional de la Mujer, ¥ que
s0lo su ejecucién o implementacién es realizada por el ejecutor. Sin perjuiclo de la
obligacién del ejecutor de resguardar con especial celo toda la informacién que tenga
relacidn con la segurldad e integridad fisica de las personas atendidas.

Asimizsmo, serd obligaclén de la Entidad Ejecutora comunlcar a las eventuales
particlpantes los objetivos y alcances del Programa, con el fin de que éste amplie su
cobertura a toda la comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrard obligada a utilizar la imagen corporativa del
SERNAM, en cualquier actividad que realice que implique la difusidn del programa,
cumpliendo para ello con las especificaciones contenidas en el Manual de Norrmativa
Grafica del Servicio Nacional de Ia Mujer. De la misma forma, todo material
confeccionade o elaborado por ¢l ejecutor que en tode o parte utilice la imagen
corporativa del Servicio, debera regirse por |a resefiada normativa grafica del SERNAM,

En resguardo de |la seguridad de las mujeres vy sus hijos/as, cualquier actividad de
difusicn que implique al Programa debera previamente ser informada y contar con la
aprabacion de |la respectiva Direccion Regional.

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma
uniiateral, en case que la Entidad Ejecutora incurra en incumplimiente grave de los
compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los antecedentes
que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucidén del Programa, por causas
imputables a él.

Entre los incumplimientes graves causales de termino anticipado del presente
convenio, se encueniran:

a} Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacidn de personal sin previa
conformidad escrita del SERNAM (Clausula séptima numerzal 2.b)

b) Cuandoc el ejecuter, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las
mujeres por parte del personal, del equipo o cualquier otra que tenga lugar en el
funciocnamiento cotidiano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas adecuadas
para la resolucidn de estas situacionas, las que, en tode caso, deberdn ser revisadas
en conjunto con las contrapartes técnicas de SERNAM,

c) Que, existiendo reparos en la rendicidn de los fondos, el ejecutor no entreque la
informacion de respaldo suficiente para subsanarlos.

Mo realizar, a cabalidad, las accionegs contempladas en las COrientaciones Téchicas para al

seguimiento de egresos, traslados v desercion de personas atendidas.

Que se induzca u obligue al personal del equipe v/o las personas atendidas, a actividades

de propaganda vfo de campanas de candidatos/as a elecciones municipales,

parlamentarias yfo presidenciales.

d) El establecimiento de gravamenes o restricciones de cualguier indole del uso, goce o
disposicién de |os bienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligacienes
propias de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en
conformidad a lo senialado en la clausula novena punto 4).

e} Utilizar 2l recinto del dispasltive para otros fines distintos del objetive del presente
convenie,

f} No resquardar las condiciones de confidencialldad v sequridad de ia informacién de
los datos del dispositivo,

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de térming anticipado
del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromises asumidos en
virtud del misme, la Direccién Regional deberd comunicarle de inmediato por escrito a la

ABOGADA REGIONAL |
PIRECCION REG = ¥ REGION
SERYICIO NACIOWNAL DE LA MLUER

{__CONTRDL LEGAL 20




(= - - PR
SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

A L L E

Ministra Directora del SERNAM ¥ a la Jefa de la Unidad en Viclencia contra la Mujer, Nivel
Macional.

El hecho de haberse incurride en una causal de término antlcipade o de incurnplimiento
grave, sera calificado por |la Direccion Regional del SERNAM, previo informe emitido por
la Unidad Técnica correspondients. En cualgquier caso, para poner térming anticipade a un
convenio, siempre se debera contar con el visto bueno de la Ministra Directora del
SERNAM.

La decision de poner térming anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos antes de la fecha en
que se quiera poner térming a su vigancia.

La Entidad Ejecutora tendra un plazo de S dias habiles, contados desde la notificacidn del
Oficic gque informa de la decision de terminar el convenio, para formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se recgnsidere la medida, quien respondera
dentro del plazo de 10 dias hahiles, contados desde la recepcion del Cficio de descarges.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, |la decision definitiva
gue pong terming al convenio, [a Entidad Ejecutora dispondrd de un plaze de 30 dias
carridos para efectos de la respectiva certificacian del gasto v restitucion de los fondos
asignados gue no han sido utilizados ni comprometidos 2 la fecha, sin perjuicio de su
obligacién de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicidn de cuentas
astablecidos en el presente instrumento y a las obligaciones técnicas respectivas.

5i la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes del
terming de vigencia del presente instruments, deberd notificar al Servicio por escrito,
mediante Oficio dirigido a la Directora Regional, al menos 120 dias corridos antes de
la fecrha en que pretenda cesar en la ejecucion, debiendo restituir l2 totalidad de los
fondos asignados que no han side utilizades ni rendidos al momeanto del térming, dando
cumplimiento a lgs procedimientos de rendicion de cuentas establecides en el presente
instrumento. Asi tarmbign, hacer entrega de toda la informacién y registros relacionados
con las mujeres atendidas ¥ los documentos de gestién que el dispositiva haya
elaborado. Sin perjuicioc de su obligacion de dar oportuno cumplimiento a los
procedimientos de rendicion de cuantas establecidos en el presente instrumento y a las

obligaciones tecnicas respectivas.

En todo caso de término anticipado, el gjecutor deberd resguardar los derechos y
atencion de los baneficiarios.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

E! presente Convenio entrara en vigencia una vez gue se encuentre completamente
tramitada |a resolucidn que |lo aprueba, v regira hasta el 31 de diclembre de 2016.

El presente convenio podra ser renovado para el afio 2017, de cumplirse con los
siguientes requisitos:

Siempre que exista la disponibilidad de recurses correspondientes al ejercicio
presupuestario 2017,
Evaluacion favorable de la Direccion Regional y viste buena de la Unidad en Violencia

contra la Mujer Nivel Nacional.
Manifestacidn de conformidad en la removacién, mediante oficio por parte de Iz

Entidad Ejecutora.
9. CARTA COMPROMISO

Con el objeto de asegurar el fiel cumplimiento del presente convenio, la entidad
ejecutora suscribe en este acto una carta compromise que sg entiende formar parte
integrante del presente instrumento.

|
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LA DECIMA: UNID ECNICAS

La centraparte técnica y de supervislén la ejercerd el SERMNAM, a traves de lajel
Encargada/a Regional de la Unidad en Violencia contra la Mujer, o de la parsona que fa
Direccion Regional designe perteneciente a la misma Unidad o el/la profesional de apoyo
Regional.

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persgna encargada de la correcta ejecucién del
prayects sera la Direccion o Departamento de Desarrcllo Sccial o Comunitario de la
Municipalidad u otra instancia con capacidad de coordinar a los distintos departamentos o
unldades refacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: DOMICILIO

Para todos los cfectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la
comuna de Talca y se someten a la jurlsdiceidn de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIM A: SUSCRIPCION Y FIRMA

El presente Convenice se firma en tres ejemplares de un mismo tenor vy fecha, quedando
dos de ellos en poder del SERNAM vy otro en poder de |la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA TERCERA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Serviclo Nacional de la Mujer, de |la Direccidn
Regional del Maule, dofia BEATRIZ VILLENA ROCO, 52 epcuentra en tramite, y su
facultad para suscribir e/ presente instrumento consta de Resolucion Exenta N° 629/S5G
del afio 2012, del Servicio Nacional de la Mujer.

Lz perscneriz del Alcalde don PEDRO FERNANDEZ CHAVARRI, para representar a la L.
Municipalidad de San Javier, consta en Decreto Exento N© 2.641/120 de fecha 06
de Diciernbre de 2012." Hay firma legible.

ARTICULO 2: Autcricese la transferencia de fondos a la entidad ejecutora en las
condiciones, modalidades y especificaciones sefalada en ¢l convenio.

ARTICULQ 3: imptiese el gasto que invelucre la presente resolucion al Programa
06, Subtitulo 24 |tem 01, Asignacidn 634 para |a linea de atencidn v Subtitulo 24
ltem 01  Asignacion 635, para la linga de prevencién, del presupuesto del afio
2016 asignado para la Dlrecclén Regional del Maule, del Servicio Nacicnal de la
Mujer.

ANOTESE, R | COMUNIQUESE \
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