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APRUEBA PROTOCOLO DE COOPERACION
INTERINSTITUCIONAL  ENTRE  FISCALIA
REGIONAL DE LA ARAUCANIA, SERVICIO
NACIONAL DE LA MUIJER Y LA ILUSTRE
MUNICIPALIDAD DE ANGOL.

RESOLUCION EXENTA N°B6/ IX REG.

TEMUCO, 19 DE MAYO DE 2015

VISTOS:

1.-

Ley N°18.575, de Bases generales de la Administracion del Estado, cuyo texto
refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto con Fuerza de Ley
N1 (Ley N"19.653) del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, de 13 de
diciembre de 2000;

Ley N°19.023, Orgdnica del Servicio Nacional de La Mujer;

Ley N"19.880 sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los
actos de los organos de la Administracion del Estado;

Resolucion N°1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica;

Resolucion Exenta N°629/5G, de fecha 26 de diciembre de 2012, del Servicio
Macional de La Mujer, que fija texto refundido de delegacidn de facultades en las
Directoras Regionales de Sernam;

Resolucion N240, de fecha 17 de marzo de 2014, designd como Directora Regional
de Sernam, Region de La Araucania, a dofia Barbara Eytel Pastor.

CONSIDERANDO:

Que, el Servicio Nacional de la Mujer, SERNAM es el organismo encargado de
colaborar con el Ejecutivo en el estudio y proposicion de planes generales v medidas
conducentes a que la mujer goce de igualdad de derechos y oportunidades respecto
del hombre, en el proceso de desarrollo social, politico, econdmico v cultural del pais,
respetando la naturaleza y especificidad de la mujer que emana de la diversidad
natural de los sexos, incluida su adecuada proyeccion a las relaciones de |a familia.

Que, en este contexto, al Servicio Nacional de la Mujer le asiste como misidn
institucional en este sentido, la implementacidn de politicas, planes y programas que
transversalicen la equidad de género en el Estado. Para ello, podra implementar
acuerdos o convenios que hagan posible proporcionar herramientas a los usuarios para
alcanzar dicho objetivo. Para el ejercicio de esta actividad los Centros de Atencién
Integral y Prevencidn de Violencia Intrafamiliar, denominados “Centros de la Mujer” v
las Casas de Acogida para Victimas de Violencia, pertenecientes al Programa de
Atencion, Proteccion y Reparacion Integral en Violencia en Contra de la Mujer, cuenta

con profesionales de experiencia altamente calificados en los temas de sus respectivas
areas.

Que, de acuerdo a lo establecido en la Ley 19.640 y a los lineamientos estratégicos
establecidos por el Sr. Fiscal Nacional y por el 5r. Fiscal Regional, le asiste al Ministerio
Publico como mision Institucional, entre otras, la de fortalecer la coordinacién
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Interinstitucional y desarrollar politicas de persecucion penal con estdndares de
calidad.

Que, la llustre Municipalidad de Angol, en el marco de sus funciones constitucionales,
le asiste el rol de asegurar |la participacidn en el progreso social de la comuna, misidn
que podrd llevar a cabo mediante la realizacién de programas especializados para cada
objetivo. En este caso, la promocion y desarrolio de programas de capacitacién vy
empleo para aquellas victimas de delitos generados en contexto de violencia
intrafamiliar que requieran de las prestaciones de dichos programas.

Que, las instituciones en comento, teniendo presente el marco legal que los rigen v las
misiones propias de cada una de ellas, por este acto han considerado el desarrollo de
acciones de colaboracion mutua gue vayan en cumplimiento de sus objetivos, a través
de la suscripcion de un convenio o protocolo de cooperacion.

Que, por Resolucion Exenta N° 629/5G, de fecha 26 de diciembre de 2012, del Servicio

Nacional de La Mujer, se ha fijado el texto refundido de delegacidn de facultades en
las Directoras Regionales de Sernam.

Que, 1a Resolucion N°40, de 17 de marzo de 2014, designd como Directora Regional de
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Sernam, Region de La Araucania, a dofia Barbara Eytel Pastor.

RESUELVO:

Articulo 1%: Apruébase el Protocolo de Cooperacion Interinstitucional, celebrado con
fecha 14 de mayo de 2015, entre la Fiscalia Regional del Ministerio Piblico
de La Araucania, el Servicio Nacional de La Mujer, a través de su Direccion

Regional de La Araucania, y la . Municipalidad de Angol, cuyo tenor es el
siguiente:

// PROTOCOLO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE FISCALIA REGIONAL DE

LA ARAUCANIA, SERVICIO NACIONAL DE LA MUIJER Y LA ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE
ANGOL.

En Temuco, a 14 de mayo del 2015, entre |a Fiscalia Regional de |a Araucania, R.U.T. N°
£1.935.400-1, representada por su Fiscal Regional, don Cristian Paredes Valenzuela,

chileno, soltero, abogado, cédula nacional de identidad N° _ ambos
domiciliados en Bilbao N° 780, comuna vy cludad de Temuco, en adelante "La Fiscalia”, el

Servicio Nacional de [a Mujer, R.U.T. N° 60.107.000-6, servicio publico funcionalmente
descentralizado, a través de su Direccidn Regional de La Regidn de La Araucania,
representada por su Directora dofia Barbara Eytel Pastor, chilena, casada, periodista,
cédula nacional de identidad N° [l 2mbos con domicilio en calle Arturo Prat
MN2177, de la comuna de Temuco, y la llustre Municipalidad de Angol, representada por su
alcalde don Obdulio Valdebenito Burgos, casado, cédula nacional de identidad N°

B 2bos domiciliados para estos efectos en Calle Pedro Aguirre Cerda N° 509,
Angol, vienen en firmar el siguiente convenio de cooperacion institucional:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES.

1.1 De acuerdo a lo establecido en la Ley 12.640 y a los lineamientos estratégicos
establecidos por el Sr. Fiscal Nacional y por el Sr. Fiscal Regional, le asiste al Ministerio
Piblico como mision Institucional, entre otras, la de fortalecer la coordinacidn
Interinstitucional y desarrollar politicas de persecucion penal con estiandares de calidad.
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1.2 Porsu parte, al Servicio Nacional de la Mujer le asiste como mision institucional en
este sentido, la implementacion de politicas, planes y programas que transversalicen la
equidad de género en el Estado. Para ello, podrad implementar acuerdos o convenios que
hagan posible proporcionar herramientas a los usuarios para alcanzar dicho objetivo.
Para el ejercicio de esta actividad los Centros de Atencidn Integral v Prevencion de
Violencia Intrafamiliar, denominados “Centros de la Mujer” v las Casas de Acogida para
Victimas de Violencia, pertenecientes al Programa de Atencion, Proteccidn y Reparacion
Integral en Violencia en Contra de la Mujer, cuenta con profesionales de experiencia
altamente calificados en los temas de sus respectivas dreas.

1.3  Finalmente, la llustre Municipalidad de Angol, en el marco de sus funciones
constitucionales, le asiste el rol de asegurar |a participacién en el progreso social de la
comuna, mision que podrd llevar a cabo mediante la realizacion de programas
especializados para cada objetivo. En este caso, la promocion y desarrollo de programas
de capacitacion y empleo para aguellas victimas de delitos generados en contexto de
violencia intrafamiliar gue requieran de las prestaciones de dichos programas.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

CQue de acuerdo a lo anterior y en cumplimiento de sus fines institucionales, la
Fiscalia Regional de La Araucania, el Servicio Nacional de La Mujer y la llustre
Municipalidad de Angol, por el presente protocolo acuerdan prestarse colaboracion y
cooperacion en aguellos casos de mujeres que han sido victimas de delitos generados en
contexto de violencia intrafamiliar, principalmente en la evaluacion psicoldgica de éstas y
elaboracion de peritajes sicologicos para posteriormente ser derivadas a programas de
capacitacién y empleo a fin de otorgarles las habilidades necesarias para ingresar y
mantenerse en una actividad licita que le genere recursos. Para ello, contard con cupos de
trabajo preferente y cupos de capacitacion, desarrollando todas las acciones pertinentes,
Por su parte, el Ministerio Publico contarda con el presente convenio con peritajes
psicolégicos de las victimas objeto de acuerdo, a fin de hacer més eficiente la persecucion

penal.
TERCERO: COMPROMISO DE LAS PARTES

La colaboracion que los intervinientes en este convenio acuerdan por el presente
instrumento se materializa a través de las siguientes acciones:

i. El Servicio Nacional de la Mujer se compromete a efectuar evaluacion psicolégica
de wvictimas por amenazas en contexto de violencia intrafamiliar, elaborando
informes periciales para aquellos casos cuya pauta de riesgo arroje como resultado
"bajo”, "medio” y "mediofaltc”. Dichos informes seran evacuados por los/las
profesionales psicologos/as del Centro de la Mujer de Angol y la Casa de Acogida
Malleco, y la derivacion del caso a uno u otro profesional indicado se canalizara a
través de la Encargada Técnica por parte de Sernam del presente Convenig, que se
sefiala en la cldusula Cuarta, para lo cual, ademas, debera tenerse presente la
disponibilidad de los profesionales, en caso de encontrarse ausentes del centrg
respectivo. La remision a Fiscalia del informe se realizarda dentro de 10 dias,
contados desde que la victima haya sido entrevistada y evaluada por el/la
profesional psicdlogo/a. En caso gue la victima no sea habida o manifieste negativa
participar del proceso de evaluacion, debera ser informado, por la via mas
expedita y de manera inmediata al Ministerio Plblico por parte del Centro de la
Mujer de Angol o Casa de Acogida Malleco, segin sea el caso derivado.

ii. Sera requisito previo para iniciar el proceso de derivacion de casos, por una parte,
que los/as profesionales psicélogos/as antes sefialados se encuentren inscritos/as
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en el Registro de Peritos de la llustrisima Corte de Apelaciones de Temuco vy, por
otra parte, que se efectde un proceso de induccion en la linea pericial a dichos
profesionales por parte del Ministerio Publico.

jii. La Hustre Municipalidad de Angol se compromete a ofrecer a través de los
programas respectivos, cupos preferentes de trabajo y capacitacidn para aguellas
mujeres victimas de delitos en contexto de violencia intrafamiliar.

iv. La Fiscalia Regional, la Municipalidad de Angol y el Servicio Nacional de la Mujer se
comprometen a difundir este convenio a todos los funcionarios/as que trabajan
en sus dreas afines.

v. La informacién que proporcione el Ministerio Plablico para la ejecucion del
presente convenio es estrictamente confidencial, sin perjuicio de lo establecido en
el Art.182 del Codigo Procesal Penal.

vi. Por su parte, Sernam, el Ministerio Publico y la Municipalidad de Angol se
comprometen a efectuar un plan de acciones de capacitacion vy sensibilizacion en
torno a violencia contra las mujeres, en la medida de los requerimientos de cada
institucion.

vii. Las partes dejan expresa constancia que toda la cooperacion que
en este documento se precisa, no incluye aportes economicos.

CUARTO: ENCARGADOS DEL PROGRAMA

Las partes podran ir desarrollando acciones conducentes a la eficiente y exitosa
implementacion del presente Convenio a través de |a coordinacion entre el encargado del
programa de la Fiscalia Local de Angol y |a Encargada Regional de la Unidad de Prevencion
de Viclencia contra la Mujer, del Servicio Nacional de la Mujer, Regién de La Araucania, o
quien disponga la Directora Regional.

QUINTO: PLAZO DE VIGENCIA

El presente convenio tiene una duracidn indefinida, contado desde la suscripcion
del mismo. Sin perjuicio de lo anterior, cualquier interviniente en el convenio podra darle
término, mediante carta certificada despachada a los restantes con a lo menos dos
meses de anticipacion.

SEXTO: EFECTOS DEL CONVENIO

La celebracion del presente convenio no impedira a la Fiscalia Regional de La
Araucania realizar acuerdos de similares caracteristicas con otras instituciones gque
tengan programas de atencion victimologica.

Asimismo, las observaciones vy el resultado que se obtenga del proceso de atencidn
materia de este convenio no seran vinculantes para el Ministerio Pablico respecto de
aguellas materias que son de su exclusiva competencia.

Para todos los efectos derivados del presente convenio, las partes fijan su

domicilio en la ciudad de Temuco y se someten a la jurisdiccion de sus tribunales de
justicia.
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SEPTIMO: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente convenio se firma en 06 ejemplares, de igual fecha, tenor v valor,
gquedando dos ejemplares en poder de cada uno de los contrayentes.

OCTAVO: PERSONERIAS.

Que |z personeria de don Cristian Paredes Valenzuela para representar al
Ministerio Publico de la IX Region de La Araucania emana del Resolucion FN/WMP TR N° 4,
de fecha 13 de junio 2013, en que consta su designacién en calidad de Fiscal Regional del
Ministerio Piblico de La Araucania.

La calidad de Directora Regional de la Direccién Regional del Servicio Nacional de la
Mujer Region de La Araucania, de dofia Barbara Eytel Pastor, consta de la Resolucion
N°40, de 17 de marzo de 2014, y su facultad para suscribir el presente instrumento consta
de Resolucion Exenta N 629 de fecha 26 de diciembre de 2012, ambas del Servicio
Macional de la Mujer.

La personeria del Alcalde don Obdulio Valdebenito Burgos para representar a la |.
Municipalidad de Angol, consta a partir del 06 de diciembre de 2012, a través de Decreto
N2 2.386 de la misma fecha.

CRISTIAN PAREDES VALENZUELA - FISCAL REGIONAL FISCALIA REGIONAL DE LA
ARAUCANIA - BARBARA EYTEL PASTOR - DIRECTORA REGIONAL SERVICIO NACIONAL DE

LA MUJER REGION DE LA ARAUCANIA — OBDULIO VALDEBENITO BURGOS- ALCALDE |.
MUNICIPALIDAD DE ANGOL//

Articulo 2°:  El Convenio suscrito no genera costos para SERNAM.

ANOTESE, REFRENDESE Y COMUNIQUESE

|BARBARA EYTEL P/
DIRECTORA R

SERVICIO NACIONA SE
GION DE L7

Distribucic
- Fiscalia IX Region
- Oficina de Partes D.R.
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REGION OF La ARALICARNIA

[ ——

PROTOCOLO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE

FISCALIA REGIONAL DE LA ARAUCANIA,
SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER E

ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE ANGOL

En Angol, a 14 de mayo del 2015, entre la Fiscalia Regional de la Araucania,
R.U.T. N° 61.935.400-1, representada por su Fiscal Regional, don Cristian
Paredes Valenzuela, chileno, soltero, abogado, cedula nacional de identidad N°
B - bos domiciliados en Bilbao N° 780, comuna y ciudad de
Temuco, en adelante "La Fiscalia", el Servicio Nacional de la Mujer, R.U.T. N°
60.107.000-6, servicio publico funcionalmente descentralizado, a través de su
Direccion Regional de La Region de La Araucania, representada por su Directora
dona Barbara Eytel Pastor, chilena, casada, periodista, cédula nacional de
identidad N° | IEEEII 2 bos con domicilio en calle Arturo Prat N°177, de la
comuna de Temuco, y la llustre Municipalidad de Angol, representada por su
alcalde don Obdulio Valdebenito Burgos, casado, cédula nacional de identidad
N° I =mbos domiciliados para estos efectos en Calle Pedro Aguirre
Cerda N® 509, Angol, vienen en firmar el siguiente convenio de cooperacion
institucional:

PRIMERO: ANTECEDENTES GENERALES.

1.1 De acuerdo a lo establecido en la Ley 19.640 y a los lineamientos
estratégicos establecidos por el Sr. Fiscal Nacional y por el Sr. Fiscal Regional, le
asiste al Ministerio Publico como mision Institucional, entre otras, la de fortalecer
la coordinacion Interinstitucional y desarrollar politicas de persecucion penal con
estandares de calidad.

1.2  Por su parte, al Servicio Nacional de la Mujer le asiste como misién
institucional en este sentido, la implementacidn de politicas, planes y programas
que transversalicen la equidad de género en el Estado. Para ello, podra
implementar acuerdos o convenios que hagan posible proporcionar herramientas
a los usuarios para alcanzar dicho objetivo. Para el ejercicio de esta actividad los
Centros de Atencion Integral y Prevencion de Violencia Intrafamiliar,
denominados “Centros de la Mujer’ vy las Casas de Acogida para Victimas de
Violencia, pertenecientes al Programa de Atencidn, Proteccion y Reparacion
Integral en Violencia en Contra de la Mujer, cuenta con profesionales de
experiencia altamente calificados en los temas de sus respectivas areas.
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1.3  Finalmente, la llustre Municipalidad de Angol, en el marco de sus
funciones constitucionales, le asiste el rol de asegurar la participacién en el
progreso social de la comuna, mision que podra llevar a cabo mediante la
realizacion de programas especializados para cada objetivo. En este caso, la
promocion y desarrollo de programas de capacitacion y empleo para aquellas
victimas de delitos generados en contexto de violencia intrafamiliar que requieran
de las prestaciones de dichos programas.

SEGUNDO: OBJETO DEL CONVENIO

Que de acuerdo a lo anterior y en cumplimiento de sus fines institucionales,
la Fiscalia Regional de La Araucania, el Servicio Nacional de La Mujer y la lustre
Municipalidad de Angol, por el presente protocolo acuerdan prestarse
colaboracion y cooperacion en aquellos casos de mujeres que han sido victimas
de delitos generados en contexto de violencia intrafamiliar, principalmente en la
evaluacion psicoldgica de éstas y elaboracion de peritajes sicolégicos para
posteriormente ser derivadas a programas de capacitacion y empleo a fin de
otorgarles las habilidades necesarias para ingresar y mantenerse en una actividad
licita que le genere recursos. Para ello, contara con cupos de trabajo preferente y
cupos de capacitacion, desarrollando todas las acciones pertinentes. Por su parte,
el Ministerio Publico contara con el presente convenio con peritajes psicolégicos
de las victimas objeto de acuerdo, a fin de hacer mas eficiente la persecucion
penal,

TERCEROQ: COMPROMISO DE LAS PARTES

La colaboracion que los intervinientes en este convenio acuerdan por el
presente instrumento se materializa a través de las siguientes acciones:

. El Servicio Nacional de la Mujer se compromete a efectuar evaluacién
psicologica de victimas por amenazas en contexto de violencia intrafamiliar,
elaborando informes periciales para aquellos casos cuya pauta de riesgo
arroje como resultado “bajo”, “medio” y “medio/alto”. Dichos informes seran
evacuados por losflas profesionales psicologos/as del Centro de la Mujer
de Angol y la Casa de Acogida Malleco, y la derivacién del caso a uno u
otro profesional indicado se canalizard a través de la Encargada Técnica
por parte de Sernam del presente Convenio, que se sefiala en la cldusula
Cuarta, para lo cual, ademas, deberd tenerse presente la disponibilidad de
los profesionales, en caso de encontrarse ausentes del centro respectivo.
La remision a Fiscalia del informe se realizara dentro de 10 dias, contados
desde que la victima haya sido entrevistada y evaluada por el/la profesional
psicologo/a. En caso que la victima no sea habida o manifieste negativa
participar del proceso de evaluacion, debera ser informado, por la via mas
expedita y de manera inmediata al Ministerio Publico por parte del Centro

de la Mujer de Angol o Casa de Acogida Malleco, segin sea el caso
derivado.



ii. Sera requisito previo para iniciar el proceso de derivacion de casos, por una
parte, que los/as profesionales psicdlogos/as antes senalados se
encuentren inscritos/as en el Registro de Peritos de la llustrisima Corte de
Apelaciones de Temuco vy, por otra parte, que se efectliie un proceso de

induccion en la linea pericial a dichos profesionales por parte del Ministerio
Pulblico.

ii. La llustre Municipalidad de Angol se compromete a ofrecer a través de los
programas respectivos, cupos preferentes de trabajo y capacitacion para
aquellas mujeres victimas de delitos en contexto de violencia intrafamiliar.

iv. La Fiscalia Regional, la Municipalidad de Angol y el Servicio Nacional de la

Mujer se comprometen a difundir este convenio a todos los funcionarios/as
que trabajan en sus areas afines.

v. La informacion que proporcione el Ministerio Publico para la ejecucidon del
presente convenio es estrictamente confidencial, sin perjuicio de lo
establecido en el Art.182 del Codigo Procesal Penal.
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%% E vi. Por su parte, Sernam, el Ministerio Publico y la Municipalidad de Angol se
|ZEl comprometen a efectuar un plan de acciones de capacitacién y
DA hid sensibilizacién en torno a violencia contra las mujeres, en la medida de los
,;: requerimientos de cada institucion.
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CUARTO: ENCARGADOS DEL PROGRAMA

Las partes podran ir desarrollando acciones conducentes a la eficiente y
exitosa implementacion del presente Convenio a través de la coordinacion entre
el encargado del programa de la Fiscalfa Local de Angol y la Encargada Regional
de la Unidad de Prevencion de Violencia contra la Mujer, del Servicio Nacional de
la Mujer, Region de La Araucania, o quien disponga la Directora Regional.

QUINTO: PLAZO DE VIGENCIA

El presente convenio tiene una duracion indefinida, contado desde la
suscripcion del mismo. Sin perjuicio de lo anterior, cualquier interviniente en el
convenio podra darle termino, mediante carta cenificada despachada a los
restantes con a lo menos dos meses de anticipacion.

SEXTO: EFECTOS DEL CONVENIO

La celebracion del presente convenio no impedira a la Fiscalia Regional de
La Araucania realizar acuerdos de similares caracteristicas con otras



instituciones que tengan programas de atencion victimoldgica.

Asimismo, las observaciones y el resultado que se obtenga del proceso de
atencion materia de este convenio no seran vinculantes para el Ministerio Publico
respecto de aquellas materias que son de su exclusiva competencia.

Para todos los efectos derivados del presente convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad de Temuco y se someten a la jurisdiccion de sus tribunales
de justicia.

SEPTIMO: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente convenio se firma en 06 ejemplares, de igual fecha, tenor y
alor, quedando dos ejemplares en poder de cada uno de los contrayentes.

OCTAVO: PERSONERIAS.

Que la personeria de don Cristian Paredes Valenzuela para representar al
Ministerio Publico de la IX Region de La Araucania emana del Resolucion FN/MP
TR N° 4, de fecha 13 de junio 2013, en que consta su designacién en calidad de
Fiscal Regional del Ministerio Publico de La Araucania.

Py TR

lLa calidad de Directora Regional de la Direccion Regional del Servicio
Nacional de la Mujer Regidn de La Araucania, de dona Barbara Eytel Pastor,
consta de la Resolucién N°40, de 17 de marzo de 2014, y su facultad para
suscribir el presente instrumento consta de Resolucion Exenta N° 629 de fecha 26
de diciembre de 2012, ambas del Servicio Nacional de la Mujer.
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La personeria del Alcalde don Obdulio Valdebenito Burgos para
representar a la |. Municipalidad de Angol, consta a partir del 06 de diciembre de
201 Z\a traves de Decreto N° 2. 386 de la misma fecha.
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