RESOLUCION EXENTA N& A4+

REF:  APRUEBA CONVENIO  DE
CONTINUIDAD ENTRE EL  SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER DE LA REGION
DE VALPARAISO CON HOGAR DE CRISTO
SOBRE PROGRAMA CHILE ACOGE.
MODELO DE INTERVENCION CENTRO DE LA
MU.JER.

VALPARAISO, 12 DE FEBRERO DE 2015.
VISTOS.

La ley 192.023, que crea el Servicio Nacional de la Mujer; El D.F.L. N° 1 de
19921 del Ministerioc de Planificacién vy Cooperacién que determina o
organizacién interna del SERNAM v fija funciones y atribuciones; Ley 20.798
de presupuesio del sector Publico para el afio 2015; Ley N® 18,575, de Bases
Generales de la Administracién del Estado, cuyo texto refundido
coordinado y sistematizado fue fijado por el Decreto con fuerza de Ley N°
1/ Ley 19.653 de 2001, del Ministerioc de Secretaria General de la
Presidencia; Ley 19.880, sobre Bases de Los Procedimientos Administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracion del Estado;
Resolucidn N° 14800, de la Contraloria General de la Republica, Resolucidén
exenta N° 629/5G de fecha 26 de Diciembre de 2012; Resolucion Exenta N
3624 de 30 Diciembre de 2014, que aprueba distribucion de presupuesto
para las Direcciones Regionales para el afno 2015, Resolucidon N® 047 de
fecha 19 de Marzo de 2014, resolucion exenta 2560 que designa
funcionarios subrogantes de la Directora Regional de Valparagiso, que
nombra Directora Regional de Valparaiso todas del Servicio Nacional de la
Mujer.

CONSIDERANDO.

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer es el organismo publico al gue
han sido encomendadas las funciones de fomentar v proponer
medidas tendientes a la igualdad de oportunidades entre hombres v
mujeres, y promover programas para abordar las  principales
discriminaciones que afectan a las mujeres v a su grupo familiar;
asumiendo como una de sus prioridades la tarea de contribuir a la
gliminacion de la viclenciag intrafamiliar.

2. Que, en el marco del programa Chile Acoge, en el afo 2001 cred los
"Centfros de Alfencidn Inftegral vy Prevencidn en Violencig
Intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios
gue d lo largo del pais brindaren atencidén especializada a quienes
vivian violencia intrafamiliar, A partir del afic 2005 dichos centros
cambiaron su denominacion a “Centros de la Mujer”, manteniendo
su finalidad y objetivo.



. Que, la implementacion de los Centros de la Mujer se lleva a cabo
mediante convenios de ejecucion.

. Que la Fundacidn de Beneficencia Hogar de Cristo fue uno de los
ejecutores durante el afio 2014,

. Que, a traves de ordinario 606 de 2014 lg Directora Regional de
Valparaiso del SERNAM comunico a la Enfidad Eecutora la intencion
y posibilidad de continuar con la ejecucién del programa.

. Que mediante ordinario 604 de 2014 la entidad ejecutora manifestd
su voluntad de continuar ejecutando el programa Centro de o
Mujer, existiendo para ello una evaluacién favorable de la unidad
t&cnica regional.

. Que, dicha confinuidad es indispensable para las beneficiarias y no
lesiond derechos de terceros.

. Que, las parfes celebraron el convenio de ejecucién con fecha 31
de Diclembre de 2014,

. Que, la resolucion 2560 del 17 de Octubre de 2014 establece que a
la profesional de apoye Maria Graciela Corvalan  Alegria e
cormresponderd subrogar a la Directora Regional en aquellos casos en
gue se encuentre impedida de gjercer sus funciones.

10.Que, los casos en gue procede la subrogancia vy las faculiades que

le comresponden a Maria Graciela Corvalan alegria se encuentran
establecidos en la resclucion senalada en el nimero anterior.

.Que, la Directora Regional Waleska Castillo Lopez se encuentra fuera
de las dependencias del Servicio desempenando funciones propias
del cargo, autorizado por el cometido funcionario respectivo,
cofrespondiéndole por tanto ejercer la subrogancia a la funcionaria
Maria Graciela Corvalan Alegria.

12.Que, existe la necesidad de aprobar la modificaciéon del convenio

antes citado, dictandose para tal efecto el acto administrativo de
rigaor.

RESUELVO:



1. Apruebese el Convenio de continuidad de ejecucion vy fransferencia
suscrifo con fecha 31 de Diciembre de 2014 enfre el Servicio
Nacional de la Mujer v la Fundacién de Beneficencia Hogar de
Cristo, cuyo texto es el siguiente:

CONVENIO DE CONTINUIDAD DE TRANSFERENCIA Y EJECUCION

DIRECCION REGIONAL SERNAM VALPARAISO
Y
"FUNDACION DE BENEFICENCIA HOGAR DE CRISTO VALPARAISO"

PROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

MODELO DE INTERVENCION “"CENTROS DE LA MUJER”

En Valparaiso, a 31 de Diciembre de 2014, entre el Servicio Nacional de la Mujer
rut 60.107.000-6, Servicio publico funcionalmente descentralizado a través de su
Direccién Regional, representada por su Directora Regional dofia Waleska Castillo
Lopez, cedula nacional de identidad || =bos con domicilio en Calle
Bellavista N© 168, piso 15, Edificio Centenaric Valparaisoc, en adelante SERNAM,
por una parte; y por la otra La Fundacion de Beneficencia Hogar de Cristo Sede
Valparaiso, rut numero 81.496,.800-6, representada por Juan Cristébal Romero
Buccicardi, rut || bos con domicilio en calle Chaigfiaux 172 Recreo
comuna de Vifia del Mar, en adelante “la entidad ejecutora”:

#

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Macional de la Mujer, cuya misidn es promover en la sociedad la
igualdad, autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de viclencia para
las mujeres en toda su diversidad y la implementacion de politicas, planes vy
programas que transversalicen la eguidad de género en el Estado, desde el inicio
de su gestidn asumié como una de sus prioridades, la tarea de contribuir a la
eliminacion de la viclencia contra las mujeres, especialmente, la que se produce en
las relaciones de parejas o ex parejas.

La Violencia Intrafamiliar es un fendémeno historico, que hoy se ha hecho mas
visible. Constituye un problema estructural donde la division de poderes entre
hembres y mujeres, entre adultos vy nifiosf/as es discriminatoria, arbitraria e
injusta. La asignacion de roles y estereotipos es una de las principales causas de la
violencia intrafamiliar, Durante los ultimos decenios la VIF, ha dejado de ser
considerada un “asunto privado” v ha cobrado relevancia como un problema social,
como un asunto de derechos humanos, frente al cual los Estados han asumido
responsabilidades y obligaciones, a traves de la suscripcion y ratificacién de
diferentes convenciones y acuerdos internacionales como también a través de la
generacion de politicas plblicas y leyes. Las convenciones internacionales estan
orientadas tanto a la atencion y proteccion de las victimas, como a la prevencion
del flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencion de Violencia
contra la Mujer, desarrolla el Programa de Atencion, Proteccién y Reparacion



Integral en Violencia en Contra de las Mujeres, en adelante, VCM gue se
implementa por medio de diversos modelos de intervencion, a saber:

- Centros de la Mujer

- Casas de Acogida

- Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pareja

- Casa para Mujeres Vulneradas por la Trata de Personas Migrantes en
Situacion de Explotacion

- Centros de Atencion y Reparacion para Mujeres Victimas de Violencia Sexual

- Dispositivo de Atencién Telefénica y Telemética en VCM

En el afioc 2001, SERNAM puso en marcha los "Centros de Atencidn Integral vy
Prevencion en Violencia Intrafamiliar", instancias conformadas por equipos
interdisciplinarics que a lo largo del pais, brindan atencidn especializada a quienes
viven violencia intrafamiliar.

Desde el ano 2005, los Centros de Atencion Integral y Prevencion de Violencia
Intrafamiliar, se denominaron "Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad v
objetivos.

Por su parte, El Hogar de Cristo acoge con amor vy dignidad a los mas pobres entre
los pobres, para ampliar sus oportunidades a una vida mejor. Convoca con
entusiasmo vy vincula a la comunidad en su responsabilidad con los excluidos de la
sociedad. Es una organizacidn transparente, eficiente y eficaz, que animada por la
espiritualidad de san Alberto Hurtado promueve una cultura de respeto, justicia v
solidaridad

Que el ano 2014 La Fundacidén de Beneficencia Hogar de Cristo fue una de las
entidades encargadas de la ejecucion del Modelo de Intervencion Centro de la
Mujer. Que habiendose evaluado favorablemente su implementacion, las partes
acuerdan en el presente instrumento su continuidad.

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La ejecucion del programa se regira por:

- El presente Convenio de Ejecuciéon y Transferencia Programa VCM
"Centros de la Mujer”.

- Las Orientaciones Técnicas 2015 Programa VCM "“Centros de la
Mujer”,

- El Plan de Trabajo Anual Programa VCM “Centros de la Mujer”.

- Anexos (Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Activo Fijo, Manual
de Norma Grafica)

Los antecedentes mencionados tienen caracter obligatorio para las partes, de
manera que el incumplimiento de alguno de ellos, puede generar el término
anticipado del Convenio, en virtud de lo sefialado en la CLAUSULA OCTAVA N° 7.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO

Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas
atribuciones, objetivos y metas, manifiestan la Intencién de otorgarse mutua
colaboracidon en la administracion e implementacion del Programa VCM, en su
modelo de intervencion de “Centros de la Mujer”.

CLAUSULA CUARTA: OBJETIVOS
1. OBJETIVO GENERAL

Contribuir en el ambito local a disminuir v desnaturalizar la violencia contra las
mujeres a traves de acciones de prevencion y atencion psicosocial vy juridica, como
también articular redes que permitan generar una respuesta institucional oportuna



en el territorio, en conjunto con organizaciones sociales v otras entidades privadas
alll presentes.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1,

Otergar orientacion e informacion y generar coordinaciones con redes para
todas las mujeres gue consulten en el dispositive v sufran de violencias en
el territorio.

Constituir una instancia local de referencia gue brinde contencidn,
proteccién, reparacion® y/o atencién a mujeres que viven violencia de
pareja, potenciando habilidades personales, de autoestima vy creando
consciencia del nivel de riesgo y de la violencia de género,

Potenciar a través de la intervencién las distintas autonomias de la mujer,
ya sea psicologica, social o econdmica.

Fomentar y acompafar el proceso de autonomia econdmica e integracidn
social de las mujeres mediante coordinaciones con entidades pdblicas y/o
privadas.

Otorgar representacion judicial a las mujeres gue vivan violencia en el
contexto de pareja o ex pareja en sede penal ¢ sede familia para promover
su proteccion y acceso a la justicia.

Implementar estrategias de prevencion como sensibilizacién, capacitacién v
trabajo con redes en la comunidad con el objeto de promover cambios
culturales en torno a la violencia contra las mujeres,

. Implementar acciones de difusion, sensibilizacion vy capacitacién con

funcionarios/as y actores/trices de instituciones pdblicas y/o privadas e
integrantes de organizaciones comunitarias y redes locales en el ambito de
la prevencion, para la pesquisa, deteccion precoz, derivacion, atencion
oportuna y seguimiento de los casos de violencia.

Articular coordinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de
salud, educacionales, laborales y otros que contribuyan a otorgar atencion v
derivacion oportuna a las mujeres que viven todo tipoc de violencia,
facilitando el cabal ejercicio de sus derechos.

Realizar acciones de seguimiento con las mujeres que han salido del
dispositive con el fin de monitorear en forma permanente la situacion de

violencia y el nivel de riesgo en la que se encuentran, junto con las medidas
en caso de ser necesarias,.

10.Velar por la coordinacion entre los dispositivos de SERNAM VCM en la region

para la coordinacion intersectorial y la atencién de violencia de pareja,
sexual’, trata, casos de riesgo grave o vital y reeducacidn de hombres,
entregando la informacion necesaria en los casos de derivacion vy
respetando los tiempos establecidos para enviar los reportes e informes que
se requieran.’

11.Promover la coordinacién del dispositivo con otros programas de SERNAM

en el territorio, segin lo establecido en los protocolos de accion que se
encuentran en el apartado "Anexos" v a los propios elaborados por la
Direccion Regional.

' Sélo en los Centros de la Mujer donde se destinen una dupla extra para implementar esta nueva linea.
? Donde se encuentre instalado el dispositive CVS.

: Segun Orientaciones establecidas en Anexos.



CLAUSULA QUINTA:; FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencidén se diferenciaran segin las lineas de intervencién del
dispositive, que son la de atencién v prevencion.

La linea de atencion se subdivide en:

» Orientacion e informacién: Todas las mujeres de 18 afios 0 mas que sufren
o han sufrido violencias sin importar su nacionalidad, estado civil, nivel
socioecondmico, nivel educative, etnia, capacidad, ocupacién, religi6n,
creencias, salud u orientacién sexual, entre otras,

* Intervencién psicosociojuridica: se enfocara especificamente en mujeres de
18 afies o mas que hayan sufrido violencia por parte de su pareja o ex
pareja.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion del Centro se efectuarad en las comunas que componen la Provincia
de 5an Antonio en las cuales se desarrollaran las acciones de atencidn psicosocial
y Juridica, acciones de prevencién/sensibilizacion, trabajo en redes para la
atencién a las mujeres que residan, estudien o trabajen dentro del area de
focalizacion territorial del Centro.

CLAUSULA SEPTIMA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS
PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE SERNAM
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccién correspondiente al equipo del Centro y representante
del organismo ejecutor, dentro de los 45 dias siguientes de iniciada la ejecucidn
del Convenio, sea este nuevo o de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad
de las Encargadas Regionales en Violencia vy DAF de SERNAM. De la induccién
debera dejarse constancia en un acta firmada por todos los asistentes, de la que
se enviara una copia al Nivel Central de la Unidad en Violencia contra las
Mujeres.

La induccidn considerard un minimo de 4 horas presenciales. También considerard
una evaluacién de contenidos que se aplicarad al término de la induccién.

a.2 Asesorar técnicamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencidn, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el
presente Conwvenio. Para estos efectos, se relacionara directamente el/la
Encargado/a Regional de SERMAM con elfla Coordinador/a del Centro. El/la

Encargado/a Regional debera realizar, cuatrimestralmente, las siguientes acciones
de asesoria y supervisidn:

« 1 Visitas en terreno para asesoria
» 1 Video Conferencia para asesoria
» 1 Visitas en terreno para supervision
« 1 Video Conferencia para supervision

Ademas de lo sefialado en el punto precedente, El/la Encargado/a Regional deber
realizar 2 Reunion de Trabajo Regional de caracter anual.

En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el equipo
profesional y tecnico del programa o la mayor parte de éste, debiendo dejar acta
de cada asesoria o supervision.



En las supervisiones, el/la Encargado/a Regional deberd contemplar el seguimiento
a las observaciones realizadas por la Unidad de Transferencias del SERNAM, en sus
respectivas auditorias, de los Centros de la Mujer a su cargo. Las actas de
supervisién deberdn ser enviadas por el/la Encargado/a Regional al Nivel Central,
en un plazo maximo de 15 dias desde su realizacién.

a.3 Trimestralmente, elfla Encargado/a Regional levantara un “Acta de
Seguimiento del Convenio”, la que se enviara por correo electrénico al Ejecutor,
Un representante del Ejecutor debera responder las observaciones por la misma
via, dentro del plazo de 15 dias corridos contados desde la fecha de envio del acta,
dejando constancia de los compromisos y medidas correctivas a ejecutar y sus
respectivos plazos. Esta acta debera ser enviada a la Unidad en Violencia Contra la
Mujer del Nivel Central, en un plazo maximo de cinco dias habiles, contados desde
que es devuelta y firmada por el ejecutor. El ejecutor debe firmar el acta con
independencia de si ésta contiene o no observaciones.

a.4 Proveer del material tecnico y de difusidon para apovyar las lineas de
intervencién que el Centro desarrolle,

a.5 Promaver v facilitar la capacitacion para los equipos de los Centros, destinando
los recursos necesarios para ello, siendo esta capacitacidn en formato presencial
y/0 e-learning. Es obligatoria la participacién en la capacitacion de equipos
técnicos y profesionales,

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecto de todos los convenios suscritos por
SERNAM con otras Instituciones que tengan presencia comunal y nacional,
referidos a tareas que incumban al trabajo de violencia en terreno.

a.7 Facilitar y apoyar la gestion intersectorial gue realice el Centro para una meijor
ejecucion del modelo de intervencion,

a.8 Promover la coordinacidn del dispositivo con otros programas de SERNAM en
el territorio, segln lo establecido en los protocolos de accidn gue se encuentran en
el apartado "Anexos" vy a los propios elaborados por la Direccion Regional,

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERNAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestion,
administracion e implementacion del proyecto, la suma bruta, Unica v total anual
de $55.049.334- (cincuenta y cinco millones cuarenta y nueve mil trescientos
treinta y cuatro pesos), la que se desglosa de la siguiente forma:

Aporte
Cta. item SERNAM
10 | Gastos en Personal Administrativo 0
20 | Gastos en Personal Operacional 52.049.334
30| Gastos en Administracion 0
40 | Gastos Operacionales 3.000.000
50| Transferencias Beneficiarios/as 0
60 | Gastos de Inversion 0
Totales 55.049.334




b.2 SERNAM requerird en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub
items, en el Plan de Cuentas del Plan de Trabajo Anual presentado por la entidad
ejecutora,

b.3. SERNAM transferira la suma indicada a la entidad ejecutora, en dos remesas,
previo cumplimiento de los siguientes requisitos;

La primera remesa de $27.524.667 (veintisiete millones guinientos veinticuatro mil
seiscientos sesenta vy siete pesos)

- Aprobacion del Plan de Trabajo Anual por parte de la Unidad Técnica
respectiva.

- Resolucidon Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrega y aprobacién
con SERNAM por proyectos ejecutados en el afio 2013, v primer semestre
del ano 2014,

- No tener pendiente entrega de rendicion del sequndo semestre 2014 de
otros convenios con SERNAM y en el casc de existir observaciones que
estan no superen el 20% del monto transferido durante diche afio.

La segunda remesa de $27.524.667 (veintisiete millones guinientos veinticuatro
mil seiscientos sesenta y siete pesos)
- Entrega de rendicicnes de las rendicionas de cuentas correspondientes al
primer semestre 2015 del Programa VCM.
- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacién por
proyectos ejecutados el afio 2014.
- Haberse efectuado una evaluacion positiva de la ejecucion del programa por
parte del Sernam Regional en los términos sefialados en la clausula octava
sobre la vigencia del convenio.

b.4 El Servicio Nacional de la Mujer, en conformidad con la Resolucidn 759 del afio
2003 de la Contraloria General de la Repdblica y al Manual de Rendiciones de
Cuentas vigente de SERNAM, debera revisar, mensualmente, las rendiciones de
cuentas presentadas por la entidad ejecutora, con la finalidad de supervisar la
correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por SERNAM, asi como el
seguimiento a los aportes comprometidos en el proyecto por la Entidad Ejecutora.
La revision indicada se Illevara a cabo por el/la Encargado/a del respectivo
Programa y la Unidad de Administracion y Finanzas de la Direccion
Regional de SERNAM, en conformidad al Manual de Rendiciones de
Cuentas del mismo Servicio.

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1l En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los
objetivos y lineamientos técnicos especificos establecidos en las “Orientaciones
Tecnicas 2015 Programa "Centros de la Mujer” v Plan de Trabajo Anual respectivo,

a.2 La Entidad Ejecutora deberd elaborar el Plan de Trabajo Anual de Ejecucion
del Modelo de Intervencion Centro de la Mujer, conforme a lo establecido en
las Orientaciones Técnicas 2015 del Programa v entregarlo a la Encargada Regional
respectiva de SERNAM, de acuerdo a los plazos establecidos por la respectiva
Direccion Regional al 30 de enero de 2015,

SERNAM podra hacer las observaciones y alcances que estime pertinente en el
plazo de 5 dias habiles de recibido el plan de trabajo, los gue comunicard mediante
oficio. El ejecutor debera subsanar las observaciones dentro de los 5 dias hahiles
siguientes, v comunicarlo a través de oficio ordinario.



a.3 Lineas de Accidn, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modelo del Centro incluye lineas de accion en los &mbitos de: I) Atencién y II)
Prevencion,

Las lineas de accidn antes mencionadas, deben implementarse de acuerdo a los
lineamientos establecidos en el anexo de Orientaciones Técnicas 2015 y en
concordancia con el Plan de Trabajo Anual del Ejecutor.

Las coberturas gue se asignan al Centro en cada una de las lineas de accién para
el afio 2015, deberan cumplirse segun el Proyecto del ejecutor y las Orientaciones
Técnicas 2015, lo que sera evaluado, por medio de supervisiones, asesorias y
seguimiento por la Direccion Regional de las cuales se debe informar la Unidad
Nacional del Programa VCM.

El modelo de intervencion serd evaluado por el cumplimiento de las QOrientaciones
Técnicas y las siguientes Coberturas y Resultados esperados

I} Linea de Atencidon
I.1 Resultados esperados de Atencién:

El territorio de cobertura cuenta con una poblacidn aproximada de 137.732
habitantes. De esta manera se espera que el Centro de la Mujer otorgue atencién
psico socio juridica a 183 mujeres, Este numero estard compuesto por los ingresos
2015 y los arrastres 2014,

I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atencién:

* Los Centros deberan otorgar orientacion e informacién a toda mujer que

consulte en el territoric por violencias u temas afines sin importar su tipo o por
quien ha sido perpetrada,

* Los Centros deberan otorgar intervencion psicosociojuridica a mujeres que
sufran de violencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio,
siempre v cuando ellas asi lo deseern.

*+ Los Centros deberan otorgar patrocinio a las usuarias en las causas por
violencia ejercida por sus parejas o ex parejas gue corresponda ejercer en
sede penal o familia, segln sea el caso, conforme lo estipulado en las

Orientaciones Técnicas 2015 y sin perjuicio de las metas que a continuacion se
sefialan:

a) Se debera patrocinar y/o querellar judicialmente al 100% de las mujeres
que ingresen a intervencion psicosocicjuridica, salve gque ellas lo rechacen,
cuentan con representacion legal particular, la causa se encuentra
terminada o deserten del Centro o de la atencion juridica, Todos estos
casos deben constar por escrito, estar firmados por la usuaria y/o el/la
abogado/a y el/la coordinador/a y registrados en la carpeta individual de a
la mujer,

» El o la profesional abogado o abogada del Centro debe coordinarse con la
Casa de Acogida para asegurar la visita y representacion judicial al 100% de
las usuarias que la Direccidon Regional de SERNAM asigne, salvo la
excepciones sefialadas e indicadas en la letra a).

I.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida vy
seguimiento



Los procedimientos para la salida y los seguimientos deben realizarse segin lo
estipulado en las Orientaciones Técnicas y considerando lo siguiente

a) 100% de las mujeres que cuenten con algln tipo de salida del Centro deben
contar con una evaluacion del nivel de violencia y nivel de riesgo, dato que
se registrara en el sistema informatico VCM,

b) 100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar
con reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas después de
emitida la solicitud.

c) Desarrollar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el

porcentaje de desercion e interrupcion alcanzado en el afio de ejecucién
anterior.

I1) Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencion seran distintos en funcidn de
los recursos humanos con gue cuenten los Centros de la Mujer. En particular, se
distinguira entre dos tipos de Centros:

A) Centros de la Mujer que en 2015 cuenten con una nueva/o profesional para
la linea de prevencién., En este caso, los Centros desarrollardn su accidn en
cuatro componentes: Difusion, Sensibilizacién, Capacitacion y Coordinacion
Intersectorial.

B} Centros de la Mujer que en 2015 no cuenten con una nueva/o profesional
para la linea de prevencién. En este caso, los Centros sdélo desarrollaran dos
componentes de la linea de prevencion: Difusidn y Coordinacion Intersectorial

A continuacién se describen los resultados esperados para cada uno de los
componentes:

1. Difusién: Las acciones a desarrollar por cada Centro de la Mujer deben incluir
al menos:

« realizacion de 2 eventos comunitarios en torno a fechas conmemorativas (8
de marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivel local puedan
resultar significativos).

« distribucidn del material gréfico proporcionado por el Nivel Nacional, asi
como generacion y distribucion de material grafico propio (folleferia,
afiches, otros)

» 3 apariciones en prensa escrita, radios locales, paginas web, televisién u
ofros medios locales/regionales.

* otras acciones de difusicn que el Centro determine en base a su diagndstico
focal,

En el caso de los Centros de la Mujer que cuenten con una nueva/o profesional en
2015, los eventos comunitarios seran 3 vy las apariciones en medios de
comunicacion seran 5.

2. Sensibilizacion: las acciones de los Centros que cuenten con una nueva/o
profesional, incluiran:
» realizacidn de 6 actividades (en formate charla, taller, video foro, actividad
cuftural, didlogo vecinal...) con una participacion de 300 personas en total.

3. Capacitacion: las acciones de los Centros gue cuenten con una nueva/o
profesional, incluiran:

seleccionar a 60 personas estratégicas para realizar el curso e-learning
hacer acompafiamiento y seguimiento a las gue realicen el curso

propiciar al menos 2 encuentros presenciales al afio, para reforzar los
contenidos desarroflados en el curso, como una forma de dotar de sentido,
volver experiencial y reflexivo el proceso de aprendizaje.



Ademas, tendrdn la responsabilidad de la ejecucién del Programa Nacional de
Formacion de Monitoras/es Comunitarias/os, que se organizard en las siguientes
fases:

1. Definicion, invitacion v seleccidn de las monitoras/es, a partir de las
orientaciones del Centro de la Mujer y la Direccion Regional. Las vy los
participantes seran dirigentas/es comunitarias, sindicales, vecinales,
religiosas, de personas mayores, etc. Se consideran como susceptibles
sujetas/os del Programa Nacional de Formacién de Monitoras/es
Comunitarias/os los y las integrantes del conjunto de organizaciones
funcionales y territoriales la comunidad.

2. Implementacion de las sesiones de capacitacién. Para ello desde la
Unidad Nacional en VCM se facilitaran lineamientos v materiales.

3. Formulacion de un proyecto final, para la aplicaciéon de las herramientas
adguiridas.

4. Seguimiento y evaluacion, de parte del profesional encargado de la
capacitacién, de las acciones comunitarias planteadas en dicho proyecto
final. La evaluacion satisfactoria del proceso de capacitacion v del proyecto
final permitira la certificacidon de la capacitacion.

Generar espacios de capacitacion para funcionarios y funcionarias de las
entidades ejecutoras con el fin de promover los instrumentos de
planificacion y gestion desde la perspectiva de género. En el caso de los
Municipios estos deben desarrollarse en Concajo Municipal con presencia de
Directores de Departamentos, reuniones de CTA, reuniones de directorio,
segln corresponda.

4. Coordinacion Intersectorial: las acciones del conjunto de los Centros de la
Mujer en este componente se traduciran en:

a.5

fevantamiento de una mesa intersectorial, que coordine y ejecute las
acciones emanadas de las 4 lineas estratégicas del Plan Nacional de Accidn
en Violencia contra las Mujeres, que inicia su ejecucidn en 2015, Asl, se
trata de reforzar el trabajo en red entre la distintas instituciones y
organismaos relevantes del territorio {los que fueron levantados a través del
Diagnostico local) a través de encuentros, convenios, homologacién de
informacion y datos, entre otros,

Administrar el Centro de la Mujer, seglin la ejecucion del modelo de
intervencién descrito en las Orientaciones Técnicas 2015,

Brindar atencion a las mujeres que viven viclencia en el territorio,
desarrollando estrategias de sensibilizacion, prevencidn y trabajo en redes,
de acuerdo a los reguerimientos y funciones que se detallan en las
mencionadas Orientaciones Técnicas 2015 vy cumpliendo los objetivos del
Proyecto del Ejecutor

La atencién deberd entregarse en un horario que permita la participacion de
mujeres trabajadoras. Es decir, debera contarse con al menos un dfa con
horario vespertino para la atencién individual v grupal. Este horario deberd
estar contemplado en la jornada laboral de los/as profesionales v
monitores/as, el cual no puede ser superior a las 40 horas semanales. Es
deber del ejecutor velar por el fiel cumplimiento v control de lo dispuesto en
este parrafo.

a.6 Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan estrictamente con

a.7

el perfil establecido en las Orientaciones Tecnicas 2015.

Asegurar la participacién obligatoria de todas y todos los vy las integrantes
del equipo técnico y profesional del Centro en |as instancias de capacitacion
realizadas por SERNAM, sean estas presenciales y/o e-learning.



a.8 Facilitar |la supervision que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM y
cualguier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

a.9 Facilitar |la coordinacion del Centro con los otros modelos de intervencion del
programa VCM en la regién.

a.10 Participar en la elaboracion de planes y politicas para la prevencion, atencion,
proteccion vy reparacion de la viclencia en contra de las mujeres en el
territorio.

a.11 El Ejecutor, debera contestar en el plazo de 15 dias corridos desde |a fecha
de envio del acta de Seguimiento de Convenios que trimestralmente el/la
Encargado/a de la Unidad de Viclencia de la Direccidn Regicnal levantara en
relacion al funcionamiento del Centro. Este documento serd enviado por el/la
Encargado/a via correo electronico deberé responder a las observaciones
formuladas indicando la forma v plazo de reparar lo obhservado, Dicha acta
sera enviada por la Direccién Regional al Nivel Central del Programa VCM en
un plazo maximo de 15 dias posterior al envié por parte del ejecutor

La falta de envio del acta sefialada o la no reparacion de lo observado, se
considerara como incumplimiento grave del Convenio para efectos de lo
establecido en la clausula Octava N® 7 del presente instrumento.

a.12 Velar porgue el equipo desarrolle su trabajo de acuerdo al modelo de
intervencién establecido en las Orientaciones Técnicas 2015.

a.13 \Verificar que el equipo mantenga actualizado el Sistema de Seguimiento
Informatico VCM de acuerdo a las Orientaciones Técnicas 2015.

a.14 Responder a los requerimientos de la Direccion Regional de SERNAM,

a.15 Participar a través del/a Coordinador/a del Centro y/o a través de un
representante del ejecutor, en reuniones técnicas y en actividades
convocadas por SERNAM.

a.16 Resguardar los registros correspondientes a la intervencién, como son:
historias y fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de
participantes, entre otros. Asimismo, debe proteger la confidencialidad de
dicha informacidn conforme a la ley.

a.17 Sobre la forma y plazos de presentacion de informes: La entidad
Ejecutora estard obligada a presentar los documentos que exigen la
Orientaciones Tecnicas 2015 vy que avalan la correcta ejecucién del modelo.

- Informe Mensual del Desarrollo del Modelo de Intervencién Centros de la
Mujer,

- Reporte de Seguimientos.

- Los informes mencionados precedentemente deberan ser enviados via correa
electronico a la Encargada Regional en las fechas que a continuacién se
detallan, sin perjuicio de que estas pueden ser modificadas con previo aviso
de una semana de antelacién:

La fecha de cierre de la informacion que el ejecutor tomara para la elaboracion de
cada documento, serd indicada por la Direccion Regional en plazo correspondiente.

El formato y/o sistema gue se ocupara para elaborar cada informe sera indicado a
las Direcciones Regionales por la Unidad en Viclencia Contra las Mujeres,

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiento del Programa, mediante el
presente convenio se obliga a destinar aportes propios, tanto en dinero como en



bienes y servicios evaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion
contenido en el Proyecto Comunal 2015,

b.2 La Entidad Ejecutora, se compromete a destinar para la gestidn,
administracion e implementacién del Programa, la suma bruta, Unica y total anual
de $29.347.000.- (veintinueve millones trescientos cuarenta vy siete mil pesos), la
que se desglosa de la siguiente forma:

Aporte Municipal
) Recurso Rec.
_Cta. Item Dinero Valorizado
Gastos en Personal %
10| Administrativo | $  $9.500.000
Gastos en Personal
20| Operacional $| $6.270.000
Gastos en
30 | Administracion $ | $10.907.000%
40 | Gastos Operacionales $ $ 2.670.000
Transferencias
50 | Beneficiarios/as $ %
60 | Gastos de Inversion $ $
Totales $/%$29.347.000

b.3 La entidad ejecutora desglosara el presupuesto en sub tems, en el Plan de
Cuentas del Proyecto Comunal Proegrama "Centros de la Mujer”, mencionado en la
CLAUSULA SEPTIMA N°2 letra a.2.

b.5 Proveer la infraestructura y equipamiento necesario minimo para la
atencion de las mujeres y la correcta implementacion del Programa, conforme lo
sefialado en las Orientaciones Técnicas 2015 Programa "Centros de la Mujer”.

b.6 La Entidad Ejecutora debera proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su
calidad contractual, con viaticos y pasajes para asegurar su asistencia a las
actividades de capacitacién, seguimiento y evaluacidon que realice o convoque
SERMNAM.

b.7 La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas
Juridicas receptoras de Fondos Puablicos, seglin lo estipula la ley N°19,862
para los efectos de recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

b.8 Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a través
del comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora
correspondiente, remitiéndolo a la Direccion Regional, dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de su recepcion,

b.9 La Entidad Ejecutora debera rendir cuentas, por los recursos transferidos,
dando estricto cumplimiento a lo sefalado en la Resolucion N2 759 de la
Contraloria General de la Republica del afio 2003, que fija las normas de
Procedimiento sobre Rendicién de Cuentas de entidades publicas y privadas, en lo
gue sea pertinente y al Manual de Rendicion de Cuentas vigente de SERNAM vy sus
modificaciones.



b.10 En atencién a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a
enviar a SERNAM mensualmente, dentro de los cinco primeros dias habiles
del mes siguiente, un informe que sefiale la forma en que se han invertido los
recursos comprometidos por la Entidad Ejecutora en la clausula séptima del
presente instrumento (frescos y valorizados), indicando a lo menos, el saldo inicial
de los fondos dispenibles, el monto recibido en el mes, los egresos realizados v la
cantidad que queda para el mes siguiente, adjuntando toda la documentacién de

respaldo, tante el informe como los documentos de respaldo se conservaran en
SERNAM.

Debera incorporar, ademas, un flujo de caja mensual que dé cuenta del gasto del
aporte SERNAM de manera itemizada v mensual, la cual serd utilizada para
verificar el estado de avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del
proyecto,

b.11 En el caso del gasto ejecutado en el Gltimo mes de vigencia del convenio, la
rendicion de cuentas debera ser presentada a SERNAM dentro de los cinco dias
habiles siguientes a la fecha de término de vigencia del convenio.

b.12 Los recursos transferidos por SERNAM que la entidad ejecutora no haya
utilizado en el proyecto o no haya comprometido su gasto o inversion al 31 de
diciembre de 2015, deberan ser devueltos al SERNAM en conformidad a la
normativa pertinente, v no podran ser reasignados en el periodo siguiente.

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacién al presente convenio, deberd realizarse con acuerdo de
las partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad
ejecutora correspondiente dirigida a la Directora Regional,

b) Revision y aprobacion de la solicitud por parte de la Unidad Técnica
responsable. En el caso que la modificacion sea presupuestaria, requerira
ademas revisidn y aprobacion del Encargado de Administracién y Finanzas.

c) Redaccion de la modificacién de Convenio por parte del/la Abogado/a
Regional.

d) Firma de las partes.

e) Resolucidn aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se
requerird la solicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo
lo demas, el procedimiento indicada.

Al no encontrarse desglosados los sub items en el presente Convenio, una
modificacion presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante la
respectiva solicitud de modificacion al Plan de Cuentas, por parte de la Entidad
Ejecutora a la Direccion Regional de SERNAM, adjuntando el nuevo Plan de
Cuentas, y la posterior autorizacién mediante oficio de la Directora Regional,

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJO

En ese contexto, la entidad ejecutora en ningun caso adoptara la calidad de
contratista que preste un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”, en
los términos establecidos en la Ley N© 20,123,

Teniendo presente que SERNAM v |a Gobernacion, conforme a la normativa gue los
rigen, ejercen acciones y cumplen sus objetivos en coordinacion y/o mutua
colaboracién con otros entes, publicos o privados, las partes se encuentran



contestes en que las accicnes que realizaran, dentro del marco de este convenio,
tienen por finalidad la satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sus
respectivos ambitos de accién.

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa que se relaciona directamente
con las funciones que establece su Ley Organica, “Articulo 4: Las
municipalidades, en el dmbito de su territorio, podran desarrollar, directamente o
con otros organos de la Administracidn del Estado, funciones relacionadas con:
b) La safud publica W la proteccion
del medio ambiente; c¢) la asistencia social y juridica; k) La promocién de fa
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres”.

En virtud de lo expuesto precedentemente, las partes acuerdan que el ejecutor se
encargara de ejecutar las obligaciones laborales que por este convenio le
corresponden, por su cuenta y riesgo y con personal de su dependencia. SERNAM
no tendrd por el mismo motive, ninguna relacidn contractual, laboral ni previsional
con el persanal gue la entidad ejecutora destine al cumplimiento de este convenio,
y no asumira obligacidn alguna derivada de los contratos que celebre con dicho
objeto.

Sin perjuicio de lo anterior, en consideracion a la experiencia de SERNAM en las
materias objeto de este Convenio, la supervision técnica de los equipos comunales

estaran a cargo de la Unidad Técnica de la Direccién Regional de SERNAM que
corresponda.

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y técnica de los profesionales v,
en definitiva, la atencidn adecuada a las usuarias del Programa y a sus hijos/as,
las partes acuerdan las siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion
y desvinculacion de los integrantes que componen el equipo:

a) CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo esta contratado conforme al Cédigo del Trabajo: la entidad
ejecutora debera estarse a la reglas del mismo Cédigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: ia
entidad ejecutora debera estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrativo
de Funcionarios Municipales.

a.3 5Si el equipo presta sus servicios a honorarios, la entidad ejecutora

incentivard que las personas contratadas coticen en el sistema previsional. Sin

perjuicio de ello, asegurard a sus integrantes los siguientes derechos:

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comiin por 15
dias habiles,

- Feriado Legal de 15 dias habiles al cumplir un afio de prestacién de servicios.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal. El Ejecutor, dentro
del ambito de sus atribuciones, se compromete a respetar el descanso maternal
pre y post natal del personal gue se desempefie bajo la modalidad de contratacidn
a honorarios durante la vigencia del convenio y asegurar su reemplazo. Asi, se
debera promover la cotizacion mensual de las trabajadoras a honorarios que se
desempefien en el programa, en conformidad a la ley 20.255, y prevenir con ello
que el financiamiento de las licencias por concepto de descanso por maternidad no
implique un aumento del presupuesto destinado al convenio.

Sin perjuicio de lo anterior, y en atencidn a su compromiso con los derechos de las
mujeres y con la no discriminacién el reemplazo podra ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursos para la ejecucién del Programa, siempre que se
cumplan copulativamente los siguientes requisitos: 1) Exista disponibilidad
presupuestaria para ello, 2) Que las funciones que cumpla la profesional a ser
reemplazada sean de vital importancia para la continuidad en la ejecucién del



programa (lo que debera certificarse por la Unidad Técnica de SERNAM)} v 3) Que
se haya establecido el reconocimiento de este derecho en el contrato de honorarios
respectivo.

- 3 dias de permiso con derecho a honorarios, para fines personales del
profesional, previa autorizacién de la entidad ejecutora.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucién del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto gueda expresamente
prohibida la participacion del equipo en actividades que escapan al Programa, tales
como: acciones de promocion politica, religiosas u otras, Cualquier actividad extra
programatica debera ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

Cabe hacer presente la necesidad de que las entidades ejecutoras incentiven la
cotizacion individual a los profesionales a honorarios gue contrate, de acuerdo a lo
establecido a la Ley 20.255.

b) PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipo profesional y técnico debera conformarse de acuerdo a los
requerimientos tecnicos establecidos por el SERMAM en las respectivas
Orientaciones Técnicas 2015, por lo que a fin de supervisar al efectivo
cumplimiento de esta obligacion, la desvinculacidn, seleccion, contratacion y
reemplazo del personal, debera realizarse con la previa conformidad de
SERNAM.

Las desvinculaciones deberan ser acordadas con SERNAM, con el objeto de
tener conocimiento de las razones administrativas y técnicas para ello.

Para cualquier contratacién de un miembro del equipo ya sea en calidad de
titular o reemplazante se constituira un comité de seleccidn. Dicho comité
estara formado por representantes del Ejecutor v representantes de SERNAM,
en igual proporcion. En esta instancia se analizaran los antecedentes de los/las
postulantes y procederd a las correspondientes entrevistas, a fin de elegir al
profesional mas idéneo y competente para el cargo.

Una vez concluido el proceso, se contratara a |la persona que de comun acuerdo
se elija.

La contratacion de un integrante del equipo, en contravencion al procedimiento
antes indicado, permitira a la Direccion Regional rechazar las rendiciones de
cuentas que incluyan los montos pagados por concepto de remuneracidn a la
persona contratada en esos términos, de manera que, dicho gasto serd asumido
por fa entidad ejecutora. Asimismo, la contratacicn, seleccidn, reemplazo o
desvinculacion de personal en contravencion al procedimiento sefalado en este
parrafo, constituye una causal de término anticipado del presente convenio.

El Plan de Trabajo Anual debe considerar todas las condiciones laborales y
procedimientos previstos en este convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la
presencia de alumnos/as en practica profesional para la ejecucidn del Programa, la
institucion Ejecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas para gue
dicha practica sea desarrollada en funcion de tareas asociadas al programa, siendo
esta supervisada y financiada directamente por SERNAM cuando se requiera.

Toda practica profesional de pre y post grado deberd ser solicitada por la entidad
Ejecutora a la Direccion Regional respectiva, la que evaluard su rechazo o
aprobacidn, decision que sera comunicada al Ejecutor



4. ACTIVO FIJO

La entidad ejecutora debera confeccionar y mantener en sus dependencias,
durante toda la vigencia del convenio, un inventaric actualizado de todos los
bienes muebles adquiridos con recurses transferidos por SERNAM para la ejecucian
del Programa, en conformidad al Manual de Rendicién de Cuentas de SERNAM
vigente.

En caso que cualquiera de los bienes mencionados en el péarrafo anterior se
deteriore o dafie y no sea susceptible de reparacion, se encuentre obsoleto para el
fin que fue aportado o adquirido, o haya sido extraviado, hurtado o robado, la
entidad ejecutora podra darlo de baja, previa aprobacion del/la Encargado/a del
Programa correspondiente. Ello en el contexto del deber de control del gasto de los
recursos que le corresponde a SERNAM.

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea que este
se produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o en el evento de que
la entidad ejecutora no continde con la administracion, e independiente de la
causa que lo motive, las partes convienen que los "bienes fijos" que define el
manual de rendicion de cuentas, seccién definiciones, deberdan donarse a la nueva
entidad gue asuma la ejecucion del Programa o, a la Direccién Regional de
SERNAM, en caso que no se haya determinado una nueva entidad ejecutora. En
este Gltimo caso los bienes deberan incorporarse al inventario de la Direccidn
Regional.

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra
gravar o restringir, en cualquier forma, el uso, goce o disposicion de los bienes
fijos y en ningln caso podrd caucionar obligaciones propias de terceros con los
mismos bienes. El incumplimiento de esta obligacidn, y en el evento de que
cualquiera de dichos bienes sea objeto de embargo o se notifigue cualquier tipo de
medida precautoria respecto de los mismos, impetradas por terceros ajenos a este

convenio, dara derecho al SERNAM a poner término anticipado al presente
canvenio.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora sera la responsable de resguardar los registros
correspondientes a la intervencion, como las fichas de las mujeres participantes vy
todos los documentos plblicos concernientes al programa, dando cumplimiento a
lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre Proteccion a la Vida Privada, en términos

tales que deberd cuidar de ellos con la debida diligencia, haciéndose responsable
de los dafos.

Las personas gue trabajan en el tratamiento de datos personales, tanto en
organismos publicos como privados, estan obligadas a guardar secreto sobre los
mismos, cuando provengan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al
publico, como asimismo sobre los demas datos y antecedentes relacionados con el
banco de datos, obligacion que no cesa por haber terminado sus actividades en
ese campo.

Los datos personales deben utilizarse sdlo para los fines para los cuales hubieren

sido recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes
accesibles al publico.

6. DIFUSION

Sera obligacién de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales
de comunicacion (pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), que el Programa
objeto del presente Convenio y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados,
coordinados, supervisados y financiados, en todo o parte, por el Servicio Nacional
de la Mujer, y que sélo su ejecucién o implementacion es realizada por el ejecutor.



Asimismo, sera obligacién de la Entidad Ejecutora comunicar a las eventuales

participantes los objetivos y alcances del Programa, con el fin de que éste amplie
su cobertura a toda la comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrara obligada a utilizar la imagen corporativa del
SERNAM, en cualguier actividad que realice gue implique la difusién del programa,
cumpliendo para ellc con las especificaciones contenidas en el Manual de
Normativa Grafica del Servicio Nacional de la Mujer, que se anexa a este
instrumento. De la misma forma, todo material confeccionado o elaborado por el
ejecutor que en todo o parte utilice la imagen corporativa del Servicio, deberd
regirse por la resefiada normativa grafica del SERNAM.

En resguardo de la seguridad de las usuarias y sus hijos/as, cualquier actividad de
difusion que implique al Programa deberd previamente ser informada y contar con
la aprobacion de la respectiva Direccién Regional.

7. TERMINO ANTICIPADO DEL CONVENIO
Seran causales de término anticipado del presente convenio:

a) Seleccion, contratacion, reemplazo o desvinculacion de personal sin previa
conformidad escrita del Sernam (Cldusula séptima numeral 2.b)

b} Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas de maltrato hacia las
mujeres por parte del personal, del equipo o cualquier otra que tenga lugar en
el funcionamiento cotidiano del Centro de la Mujer, no adopte las medidas
adecuadas para la resolucion de estas situaciones, las que, en todo caso,
deberan ser revisadas en conjunto con las contrapartes técnicas de SERNAM,

c) Que, existiendo reparos en la rendicion de los fondos, el ejecutor no entregue
la informacion de respaldo suficiente para subsanarlos.,

d} No realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones
Técnicas para el seguimiento de egresos, traslados v desercién de usuarias.

e) Que se induzca u obligue al personal del equipo y/o las usuarias, a actividades
de propaganda y/o de campafias de candidatos/as a elecciones municipales,
parlamentarias y/o presidenciales,

f) El establecimiento de gravéamenes o restricciones de cualquier indole del uso,
goce o disposicién de los bienes fijos o el establecimiento de cauciones de
obligaciones propias de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los
mismos bienes, en conformidad a lo sefialade en la cldusula séptima punto 4),

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenio de forma
unilateral, en caso que la Entidad Ejecutora incurra en las causales de término
anticipado senaladas precedentemente ¢ en caso de incumplimiento grave de
los compromisos asumidos en virtud de convenio o de alguno de los
antecedentes que conforman el Marco Regulatorio de la ejecucion del
Programa; o bien en ¢aso que durante la vigencia del convenio se deduzca una
accién judicial por parte de algin organismo del Estado en contra del ejecutor o
algunc de sus representantes legales, que tenga su origen en la utilizacién de
recursos publicos.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de término
anticipado del convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los
compromisos asumidos en virtud del mismo, la Direccion Regional debera
comunicarlo de inmediato a la Ministra Directora del SERNAM v a la Jefa de la
Unidad en Viclencia contra la Mujer, Nivel Central.

El hecho de haberse incurride en una causal de término anticipado o de
incumplimiento grave, serd calificado por la Direcciéon Regional del SERNAM, previo
informe emitido por la Unidad Técnica correspondiente. En cualquier caso, para
poner término anticipado a un convenio, siempre se debera contar con el visto
bueno de la Ministra Directora del SERNAM,



La decisién de poner término anticipado al convenio deberd ser notificada al
ejecutor a través de Oficio de la Directora Regional, al menos 30 dias corridos
antes de la fecha en que se guiera poner términe a su vigencia.

La Entidad Ejecutora tendra un plazo de 5 dias habiles, contados desde la
notificacion del Oficio que informa de la decisién de terminar el convenio, para
formular y solicitar fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la
medida, quien respondera dentro del plazo de 10 dias habiles, contados desde la
recepcidn del Oficio de descargos, v el visto bueno de la Ministra.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, [a decisidon
definitiva que pone término al convenio, la Entidad Ejecutora dispondrd de un
plazo de 30 dias corridos para efectos de la respectiva certificacion del gasto vy
restitucion de los fondos asignados que no han sido utilizados ni comprometidos a
la fecha, sin perjuicio de su obligacion de dar oportuno cumplimiento a los
procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el presente instrumento.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la ejecucion del programa antes
del término del mismo, deberd notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio
dirigido a la Directora Regional, al menos 60 dias corridos antes de la fecha en que
pretenda cesar en la ejecucién, debiendo restituir |a totalidad de los fondos
asignados que no han sido utilizados ni rendidos al momento del término, dando
cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas establecidos en el
presente instrumento.

8. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio entrara en vigencia una vez gque se encuentre
completamente tramitada la resolucidon gue lo aprueba, v regira hasta el 31 de
diciembre de 2015.

El presente convenio se entenderd renovado hasta el 31 de diciembre de 2016, si
al completarse el periodo de ejecucion, se cumple con los siguientes requisitos:

Siempre que exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuestario 2016.

Evaluacion favorable de la Direccién Regional y visto bueno de la Unidad en
Violencia contra la Mujer Nivel Central.

Manifestacion de conformidad en la renovacién, mediante oficio por parte de |a
Entidad Ejecutora.

No obstante o dispuesto en el parrafo anterior, en cuanto a la vigencia del
convenio, el SERNAM Regional determinara la continuidad de dicha vigencia para el
segundo semestre 2015, en Mayo del presente afio, mediante una evaluacidn
técnica y financiera de la ejecucién del programa vy el trabajo del equipo ejecutor.
Dicha evaluacion estara a cargo de DAF regional, equipo técnico VCM v la Directora
Regional. El no cumplimiento de las disposiciones del convenio, orientaciones
tecnicas, Plan de Trabajo Anual y demds anexos vigentes segin lo establecido en
la clausula segunda del convenio, entregara al SERNAM Regional la facultad de
poner termino unilateralmente al convenio, mediante resolucion fundada, que

sera notificada al ejecutor con 30 dias de anticipacion a que se haga efectivo dicho
terming anticipado.

CLAUSULA NOVENA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica y de supervision la ejercerd el SERNAM, a través de la/el
Encargada/o Regional de la Unidad en Viclencia contra la Mujer, o de la persona
que la Direccion Regional designe perteneciente a la misma Unidad o el/la
profesional de apoyo Regional.



Por parte de |la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion
del proyecto sera la Direccién o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario
de la Municipalidad o Gobernacién, u otra instancia con capacidad de coordinar a
los distintos departamentos o unidades relacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la
comuna de Valparaiso y se someten a la jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenic se firma en dos ejemplares de un mismo tenor y fecha,
quedando uno de ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad
Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de la Mujer, de |a
Direccién Regional de Valparaiso, de dofia Waleska Castillo Lépez consta de
Resolucion exenta N 47 de fecha 19 de marzo de 2014 y su facultad para
suscribir el presente instrumento consta de Resolucion Exenta N° 629 de 2012,
ambas del Servicio Nacional de la Mujer,

La personeria de don Juan Cristébal Romero Buccicardi, para representar a la
entidad ejecutora consta de Escritura Publica de fecha 14 de Agosto de 2014
anotada en el repertorio 11.770 de la Notaria de Patricio Zaldivar
Mackenna..

Waleska Castillo Lopez. Juan Cristobal Romero Buccicardi
Directora Regional SERNAM. Hogar de Cristo Sede Valparaiso

2 AUTORICESE la transferencia de fondos a la Fundacion de
Beneficencia Hogar de Cristo de acuerdo a los iérminos v
condiciones establecidos en el convenio suscrifo por las partes y
gue se aprueba por el presente acte administrativo.

3 CONCEDASE efecto retroactive al presente acto administrativo
dese la fecha de la suscripcidn del convenio.

4 IMPUTESE el gasto que demande la suscripcidon del presente
convenio a la Partida 21, Capitulo 4, Programa 06, subtitulo 24,



item 01, asignacion 634 y 635 del presupuesto del Servicio
Nacional de la Mujer para el afo 2015.

ANOTESE, COMUNIQUESE y ARCHIVESE
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- Direccion Regional Valparalso,
- Fundacién de Beneficencia Hogar de Cristo



