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REF: APRUEBA CONVENIO SERVICIO
NACIONAL DE LA MUJER REGION DEL
BIOBIO E ILUSTRE MUNICIPALIDAD
DE CABRERO, PROGRAMA DE
ATENCION, PREVENCION,
PROTECCION Vi REPARACION
INTEGRAL DE VIOLENCIA CONTRA
LAS MUJERES, CENTRO DE LA MU3ER
DE CABRERO.-

RES. EXENTA N° 47 /VIII REG

CONCEPCION, 19 de Enero de 2015.-

La Ley N°® 19.653, de 2001, del Ministetio Secretaria General da
la Presidencia de la Republica, que fija el texto refundido,
coordinado vy sistematizado de la Ley N® 18,575 QOrganica
Constitucional de Bases de la Administracion del Estado;

Ley M° 19.023, Orgdnica del Servicio Nacional de la Mujer;

Ley M° 19.880 sobre Bases de los Frocedirmigntos
Administrativos que rigen las actos de los drganos de |a
Administracion del Estado;

Resolucion N® 1.600 de la Contraloria General de la Replblica
que fija las exenciones al tramite de Toma de Razan:

Resolucion N° 759 de la Contraloria General de la Replblica y
sus modificacloneas;

Ley MN° 19.862 que establece el Registro de las Personas
Juridicas receptoras de fondos puablicos;

Ley 20.798 de 06 de diciembre de 2014 que aprueba
presupuesto para el sector publico para el afio 2015,

Res. Exenta N® N? 3624 de 30 de Diciembre de 2014 que
aprueba distribucion de presupuesto para las Direcciones
Req anales del Servicio Nacienal de la Mujer.

Resolucion M® 629 de 2012 de 26 de Diciembre de 2012 que
establece la delegacidn de facultades a la Directoras Regionales.
Resolucion TR HN° 37 de 14 de marzo de 2014 gue nombra a
Directora Reglonal Sernam Biobio.

1) Que el Servicio Nacionz| de la Mujer es el erganisme encargado de colaborar con el
Ejecutive en el estudio y proposicion de planes generales y medidas conducentes a
gue la mujer goce de igualdad de derechos y oportunidades respecto del hombre en
el proceso de desarrolle politico, social, econémico y cultural del pais.

2) Que entre sus funciones especificas se encuentran las de fornentar polificas que
promuevan el accese igualitario de la mujer a los diversos servicios y organismos
publicos y privados, estando facultada su Directora para celebrar actos, contratos y
convenios con los diversos grganismos con [os gue coordina su accian.
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3} Que desde su creacidon, el Sernam ha asumido la tarea de abordar la tematica de la
Viglencia Intrafamiliar y 12 Viclencia en Contra de las Mujeres como una pricridad
institucional, desde una visién gue considera sus contextos familiar, comunitario y
saociocultural, con énfasis en el trabajo preventivo y activa participacion de los
agentes sociales terrltoriales,

4y Que en este marco, desde el afic 2000 se aplica el Programa Nacional de
Prevencion de Violencia Intrafamiliar en todas las regiones del pais, concretandaose
en &llos el funcionamianto de los Centros de la Mujer.

5] Que, las Municipalidades son corporaciones autdnomas de derecho plblico, con
personglidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local v ssegurar su participacion en el progreso
economico social y cultural de las réspectivas comunas. Para cumplir su cometido,
la Municipalidad estd autorizada por Ley para desarrollar con otros organos de |a
Administracion del Estado, funciones relacionadas con la sequridad de los
habitantes de |a comuna, asistencia social vy la capacitacion y promocion del empleo
entre otras, a través de la celebracion de convenios,

6) Para operar este programa e implementar la politica pablica sefialada, Sernam
Direccion Regional del BioBio y la Municipalidad de Cabrero suscribieron un
convenio da ejecucidn aprobado por Resolucion Exenta N° 32/REG Biobio de 21 de
enero de 2014,

7) Que mediante Oficio N° 931 de 24 diciembre de 2014 |a Unidad de Violencia contra
las Mujeres, Region del BieBio, informa la evaluacién Ffavorable en  la
implementacién def programa y propone a la I Municipalidad del Cabrero |a
continuidad en su ejecucion.

8) Considerando que |ps resultados de evaluacion de la implementacidn del modelo
fue favorable, las partes acuerdan la suscripcion de convenio de continuidad,
transferencia ¥ ejecucian con la entidad sefalada precedentemente, reconociendo
la experiencia técnica de esta, experiencia que es de suma importancia
considerando gque las mujeres usuarias de los Centros, requieren de una
intervencidén especializada en materia de violencia intrafamillar y violencia de
género.

9y Que, con fecha 31 de diciembre de 2014 las partes suscriben el convenio referido
en eb considerando octavo, siendo necesaria la dictacion de la resolucion
aprabataria pertinente,

RESUELVO:

ARTICULD 1°: APRUEBASE convenio suscrite entre el Servicio Nacional de la Mujer de |a
Region del Biobio v la I. Municipalidad de Cabrero, con vigencia desde el 01 de Enerp de
2015 hasta 2! 31 de Diciembre de 2015, cuyo tenor e5 el siguignte:

I3
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CONVENIO DE CONTINUIDAD, TRANSFERENCIA Y EJECUCION

DIRECCION REGIONAL SERNAM BIORBRIO

E
ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE CABRERO

PFROGRAMA DE ATENCION, PROTECCION Y REPARACION INTEGRAL EN
VIOLENCIA EN CONTRA DE LAS MUJERES

MODELO DE INTERVENCION “CENTROS DE LA MUJER”

En Concepcion, a 31 de diciembre de 2014, entre el Servicio Nacional de la Mujer,
r.LU.T. N° 60.107.000-5, servicio plblico funcionalmente descentralizado, a través de su
Direccion Regional del Biobio representada por su Directora (5) defia Paula Esplnoza
Palacios, cédula de identidad N° ﬁambus con domicilio en Cochrane 560
comuna de Concepcion, en adelante el "SERNAM”, por una parte; y por la otra la Entidad
Ejecutora, la 1. Municipalidad de Cabrero, en adelante, “la Municipalidad” o “la entidad
gjecutara”, R.U.T. N® 69.151.000-K, representada por su Alcalde, don Mario Alejandro
Gierke Quevedo, Cédula nacional de identidad, se celebra el siguiente convenio de
ejecucion:

CLAUSULA PRIMERA: ANTECEDENTES

El Servicio Nacional de la Mujer, cuya mision es promover en la sociedad la igualdad,
autonomia, equidad, no discriminacion y una vida libre de viclencia para las mujeres en
toda su diversidad v |la implementacidén de politicas, planes y pregramas que
transversalicen la equidad de génera en el Estado, desde el inicio de su gestidn asumié
cormo una de sus prioridades, la tarea de contribuir a la eliminacion de la violencia contra
las mujeres, especialmente, la que se produce en las relaciones de parejas o &x parejas.

La Viglencia Intrafamiliar es un fenomeno histérico, que hoy se ha hecho mas visible.
Canstituye un problema estructural donde la divisién de poderes entre hombras y mujeres,
entre adultos v nifiosfas es discriminatoria, arbitraria e injusta. La asignacion de roles vy
estereotipos es una de las principales causas de la viclencia intrafamiliar. Durante los
Oltimos decenios la VIF, ha dejado de ser considerada un "asunto privado” y ha cobrade
relevancia como un problema social, como un asunte de dereches humaneas, frente al cual
las Estados han asumide responsabilidades v obligaciones, a través de la suscripcion y
ratificacion de diferentes convenciones y acuerdos internacionales como también a traves
de la generacidon de politicas pdblicas y leyes. Las convenciones interpacionales estan
orientadas tanto a la atencidn vy proteccion de las victimas, como a la prevencion del
flagelo.

En ese contexto, SERNAM, por medio de su Unidad de Prevencion de Viclencia contra la
Mujer, desarrolla el Programa de Atenclén, Proteccion y Reparaciéon Integral en
Violencia en Contra de las Mujeres, en adelante, ¥YCM que se implementa por medio
de diversps modelos de intervencion, a saber:

- Cantros de la Mujer
Casas de Acogida
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- Centros de Hombres que Ejercen Violencia de Pargja

- Casa para Mujeres Vulneradas por el delite de Trata de Personas o Migrantes en
Situacidn de Explotacion

- Centros de Atencion ¥ Reparacidn para Mujares Victimas de Violencia Sexual

- Dispositivo de Atencion Telefdnica vy Telernatica en VCM

En el afic 2001, SERNAM puso @n marcha los "Centros de Atencion Integral y Prevencidn
en Violencia intrafamiliar”, instancias conformadas por equipos interdisciplinarios que a lo
largo del pais, brindan atencién especializada a quienes viven violencia intrafamiliar.

Desde el afno 2005, los Centros de Atencién Integral y Prevencidon de Violencia
Intrafamiliar, se denominaren “Centros de la Mujer”, manteniendo su finalidad y objetivos.

Por su parte, en conformidad a la Ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades,
la Municipalidad es una corperacion autdnoma de derecho publico con personalidad juridica
y patrimonioc propio, cuya finalidad es satisfacer las necesidades de la comunidad local v
asegurar su participacion en el progreso econamico, social y cultural de la respectiva
comuna. La misma Ley en su articulo 49 establece: “Las municipalidades, en &f ambito de
su territorio, padran desarroffar, directamente o con otros drganos de fa Administracion del
Estade, funciones refacionadas con: b} la salud publica y la proteccion del medic
ambiente; ¢) La asistencia social y Jjuridica; k) La promocién de la iguafdad de
oportunidades entre hombres y mujeres”,

Que el afie 2014 la 1. Municipalidad de Cabrero fue una de las entidades encargadas de
la ejecucion del Modelo de Intervencidn Centro de la Mujer. Que habiendose evaluado
favorablemente su implementacion, seguin lo sefialado en Ord. N® 331 de fecha 24 de
diciembre de 2014, emanadeo de la Direccién Regional, las partes acuerdan en el presente
instrumento su continuidad,

CLAUSULA SEGUNDA: MARCO REGULATORIO

La ejecucion del programa se regira por:
- El presente Convenic de Ejecucion y Transferencia Programa VCM “Centros
de la Mujer”.
- Las Orientaciones Técnicas 2015 Programa VCM “Centros de la Mujer”
- El Proyecto Comunal Programa VCM “"Centras de la Mujer”,
-  Anexos {Manual de Rendiciones de Cuentas, Manual de Active Fijo, Manual de
Norma Grafica;)

Los antecedentes mencionados tienen caracter obligatorio para las partes, de manara que

el incumplimiento de alguno de ellos, puede generar el término anticipado del Convenio,
an virtud de o sefalado en la CLAUSULA OCTAVA N® 7.

CLAUSULA TERCERA: OBJETO
Por este acto, las partes comparecientes, de acuerdo a sus respectivas atribuciones,
objetivos y metas, manifiestan la intencién de otorgarse mutua colaboracien en la

administracion e implementacion del Programa VCM, en su modelo de intervencion de
“Centros de la Mujer”,

CLA UARTA: OBJETIVO
1. DBJETIVC GENERAL

Contribuir ean el dmbito local a disminuir y desnaturalizar |a viclencia contra las mujeres 2
través de acciones de prevencion y atencidn psicosocial y juridica, como tambign articular
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conjunto con organizaciones sociales y otras entidades privadas alli presentes.

2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Otorgar orientacidn € informacidén y generar coordinaciones con redes para todas
las mujeres gue consulten en el dispositive v sufran de violencias en el territorio.

3. Constituir una instancia local de referencia que brinde contencidn, proteccion,
reparacién’® yfo atencion @ mujeres que viven violencia de pareja, potenciando
hakilidades personales, de autoestima vy creando consciencia del nivel de riesgo y
de la viclencia de geénero.

3. Potenciar a traves de la intervencidn las distintas autonomias de la mujer, yva sea
pslcologica, social o econdmica.

4. Fomentar y acompafiar el procese de autonomia econdmica e integracion social de
las mujeres mediante coordinacionas con entidades pablicas /o privadas.

5. Ctorgar representacidén judicial @ las mujeres gue vivan vialencia en el contexto de
pareja o ax pareja en sede penal o sede familia para promowver su proteccion y
accaso a la justicia.,

6. Implementar estrategias de prevencion como sensibilizacion, capacitacién y trabajo
con redes en la comunidad con el objeto de promaover cambios culturales en torno &
la viclencia contra las mujeres.

7. Implementar acciones de difusién, sensibilizacién y capacitacion con funcionarios/as
y actores/trices de instituciones publicas yfo privadas e integrantas de
organizacionas comunitarias y redes locales en el ambito de la prevencion, para |a
pesquisa, deteccidn precez, derivacion, atencion oportuna y seguimiento de los
casos de vialencia.

8, Articular coordinaciones intersectoriales locales en los ambitos judiciales, de salud,
sducacionales, laborales ¥ otros que contribuyan a otorgar atencion y derivacion
aportuna a las mujeres gue viven todo tipe de violencia, facilitando el cabal
ejercicia de sus derechos.

9. Realizar acciones de segulmiento con las mujeres que han salido del dispositive con
el fin de monitorear en forma permanente la situacién de violencia y el nivel de
riesgo en la que se encuentran, junto con las medidas en caso de ser necesarias.

10.Velar por la coordinacién entre los dispositivos de SERMNAM WCM en |a region para la
coordinacidn intersectorial y la atencidén de violencia de pareja, sexual’, trata, casos
de riesgo grave o vital v reeducacion de hombres, entregando la informacion
necesaria en los casos de derivacion y respetando los tiempos establecidos para
enviar los reportes e informes que se requieran.’

11.Promover la coordinacion del dispositive can otros programas de SERNAM en el
rerritorio, segln lo establecide en los protocolos de accion que se encuentran en el
apartado "Anexos" y @ los proplos elaborados por la Direccion Regicnal.

' Salo en Tos Centros de la Mujer donde s destinen una dupla extra para implementar esta nueva linga.
* Donde s¢ encucntre instalado el dispositive TV
* Sepiin Orisntaciones establecidas en Anexos.
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CLAUSULA QUINTA: FOCALIZACION DE BENEFICIARIAS

Las sujetas de atencién se diferenciardn segun las lineas de intervencion del dispesitivo,
que son la de atencidn y prevencion.

La linea de atenciion se subdivide en:

«  Orientacion e informacion: Todas las mujeres de 18 afles © mas que sufren o han
sufrido vialencias sin importar su nacicnalidad, estado civil, nivel socioeconamica,
nivel educativo, etnia, capacidad, ocupacion, religidn, creencias, salud u arientacion
sexual, entre otras.

» Intervencion psicosociojuridica: se enfocard especificamente en mujeres de 18 afios
o mas que hayan sufrido violencia per parte de su pareja o ex pareja.

CLAUSULA SEXTA: FOCALIZACION TERRITORIAL

La intervencion del Centro se efectuard en las comunas de Cabrero, Yumbel, Yungay y
Tucapel, en las cuales se desarrollardn las acciohes de atencion psicosocial vy juridica,
acciones de prevencian/sensibilizacion, trabajo en redes para la atencion a las mujeres
que residan, estudlen o trabajen dentro del drea de focalizacian territorial del Centro.

CLAUSULA SEPTIMA: COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DE LAS PARTES

1. COMPROMISOS TECNICOS ¥ FINANCIEROS DE SERNAM
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.1 Realizar la induccidon correspondiente al equipo del Centro y representante del
organismo ejecutor, dentre de los 60 dias sigulentes de iniciada la ejecucion del Convenlo,
sed este nuevo O de continuidad. Esta tarea es de responsabilidad de las Encargadas
Regionales en Viclencia ¥ DAF de SERNAM. De la induccion deberd dejarse constancia en
un acta firmada por todos los asistentes, de la que se enviard una copia al Nivel Central de
lza Unidad en Violencia contra las Mujeres.

La induccidn considerard un minimo de 4 horas presenciales. También considerara una
evaluacion de contenidos que se aplicara al términe de la induccién.

a.2 Asesorar téchnlcamente y supervisar la implementacion del modelo de
intervencidn, velando por el cumplimiento de las tareas y metas previstas en el presente
Convenio, Para estos efectos, se relacionara directamente elfla Encargadofa Regional de
SERMAM con elfla Coordinadorfa del Centro. Elfla Encargado/a Regional debera realizar,
cuatrimestralmente, las siguientes acciones de asesoria y supervision:

» 2 Visitas en terreno para asesoria y/o supervision.
« 1 Video Conferencia o llamada para asesoria.
» 2 Video Conferencias o llamadas para supervisién,

Ademas de lo sefialado en gl punto precedente, El/la Encargado/a Reglonal debera realizar
1 Reunitn de Trabajo Regional de caracter anual,
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En las acciones antes enumeradas, se debe procurar la presencia de todo el egquipo
profesional y técnico del programa o 'a mayor parte de éste, debiendo dejar acta de cada
asesoria o supervision.

En las supervisiones, elfla Encargado/a Regional deberd contemplar el seguimiento a las
observaciones realizadas por la Unidad de Transferencias del SERNAM, en sus respectivas
auditorias, de las Casas de Acogida a su cargo, Las actas de supervision deberan ser
enviadas por elfla Encargadc/a Regional a la Unidad Nacienal de Violencia Contra las
Mujeres, en un plazo maximo de una semana desde su realizacion.

a.3 Trimestralmente, el/la Encargado/a Regional levantara un "Acta de Seguimiento del
Convenio”, la que se enviarad por correo electronice al Ejecutor. Un representante del
Ejecutor deberd responder las observaciones por la misma via, dentro del plazo de 21 dias
corfidos contados desde la fecha de envio del acta, dejando constancia de os
compromisos v medidas correctivas a ejecutar y sus respectivos plazos. Esta acta debera
sar anviada a la Unidad en Violencia Contra 1a Mujer del Nivel Central, en un plaza maximo
de cinco dias habiles, contados desde que es devuelta y firmada por el ¢jecutor. El
ejecutor debe firmar el acta con independencia de si ésta contiene o na observaciones.

a.4 Proveer del material bécnico v de difusién para apovar las lineas de intervencién gue
el Centro desarrolle.

a.5 Promover vy facilitar la capacitacidén para los equipos de los Centros, destinando los
recursgs necesarios para ello, slendo esta capacitacién en formato presencial y/o e-
learning. Es obligatoria la participacién en la capacitacién de equipes técnicos vy
profesionales.

a.6 Mantener informado al Ejecutor respecte de todos los convenios suscritos por SERNAM
con otras instituciones que tengan presencia comunal y nacional, referidos a tareas que
incumban al trabajo de violancia en terreno.

a.?7 Facilitar v apoyar la gestion intersectorial que realice el Centro para una mejor
sjecucion del modelo de intervencion.

a.8 Pramover la coordinacién del dispositive con otros programas de SERNAM en el
territorio, segln lo establecide en los protocolos de accidn gque se encuentran en ef
apartado "Anexos” v a los propios elaborados por la Direccion Regional.

b} COMPROMISOS FINANCIEROS

b.1 SERMAM, se compromete a destinar para el cofinanciamiento de la gestidn,
administracion e implementacién del proyecto, la suma bruta, Unica v total anual de §
50.204.070.- (cincuenta millones doscientos cuatrs mil setenta pesos), la que se
desglosa de la siguiente forma:

Aporte
Cta. item SERNAM
10 Gastos en Personal
Ad ministrativo | 40
' 5 | Gastos en Personal ' 5
Cperacional 46.104.072 |
30 Gasios en B
Administracion %0
Gastaos Operacionales 44.099.998
40 ]
Autocuidado 700.000
Difusidan 500.000
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Capacitacion | 300.000
Transferencias
50 | Beneficiariosfas:
:Trasladus usuaArias %0
60 | Gastos de Inversion <0
Totales %50.204.070

b.2 SERMNAM requerird en todos los casos, el desglose del presupuesto en sub items, en el
Plan de Cuentas del Proyecto Comunal presentado por la entidad ejecutora.

h.3. SERNAM transfarird la suma indicada & la entidad ejecutora, en dos remesas, previo
cumplimiento de los siguientes requisitos:

La primera remesa de $30.122.442 (treinta millones ciento veintidos mil pesos)

- Aprobacidn del Proyecto Comunal por parte de la Unidad Técnica respectiva.

- Resolucion Aprobatoria del presente Convenio totalmente tramitada.

- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de entrzga con SERNAM por
provectos ejecutados en el afio 2014, asi como contar con la aprobacion de
rendiciones de cuentas correspondientes a proyvectos ejecutados en el ano 2013,

- Mo tener pendiente entrega de rendicion del primer semestre 2014 de otres
convenios con SERNAM,

la segunda remesa de $20.081.628 (veinte millones ochenta y un mil seiscientos
veintiocho pesos), se transferird en el mes de julia de 2015, siempre que se cumplan las
siguientes condiciones:

- Entrega de las rendiciones de cuentas correspondientes al primer semestre 2015
del Programa VCM.
- No mantener rendiciones de cuentas pendientes de aprobacion por proyectos

ejecutados el ano 2014,

h.4 El Servicio Nacional de la Mujer, en conformidad con la Resolucion 759 del ano 2003
de la Contraloria General de la Replblica ¥ al Manual de Rendiciones de Cuentas vigente
de SERNAM, aprobade por Resolucidén Exenta N 217 de 06 de febrero de 2014, debera
revisar, mensualmente, las rendiciones de cuentas presentadas por la entidad ejecutora,
con la finalidad de supervisar la correcta ejecucion del gasto de los recursos aportados por
SERNAM, asi como el seguimiento a los aportes comprometidos en el proyecto por la
Entidad Ejecutara. La revisién indicada se [lavara a cabo por el/ia Encargado/a del
respective Programa y la Unidad de Administracién y Finanzas de la Direccion
Regional de SERNAM, en conformidad al Manual de Rendiciones de Cuentas del
mismp Servicfo.,

2. COMPROMISOS TECNICOS Y FINANCIEROS DEL EJECUTOR
a) COMPROMISOS TECNICOS

a.l En virtud del presente convenio, la Entidad Ejecutora se obliga cumplir con los
abjetivos ¥ lineamientos técnicos especificos establecidos en las "Orientacionés Técnfcas
2015 Programa "“Centros de la Mujer™ v Proyecte Comunal respectivo.

a.2 La Entidad Ejecutora deberd elaborar el Proyecto Comunal de Ejecucion del
Modelo de Intervencion Centro de la Mujer, conforme a 1o establecido en las
Orientaciones Técnicas 2015 del Programa y entregarlo a la Encargada Regional respectiva
de SERNAM, con fecha 20 de enero de 2015, via oficio del representante leqal de la Unidad
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Ejecutnra Ingresado en Of, Partes Sernam. Pudiendo prorragarse por peticion fundad%‘"
ejecutor por el tiempo gue la Unidad Técnica determine.

El SERNAM podrd hacer las observaciones vy alcances que estime pertinente en el plazo de
5 dias habiles de recibido el proyecto, los gue comunicard mediante oficioc o correo
electrénico de la respectiva Encargada WCM. El ejecuter debera subsanar las observaciones
dentro de los 5 dias habiles siguientes, y comunicarlo a través del mismo media, sin
perjuicio de la remision de oficio ordinario para afectos de formalidad.

a.3 Lineas de Acclén, Resultados y Coberturas Esperadas.

El modele del Centro incluye lineas de accion en los ambitos de: I) Atencién y I}
Prevencion.

Las lineas de accidn antes mencionadas, deben implemeantarse de acuerdo a los
lineamientos establecidos en el anexo de Orientaciones Técnicas 2015 y en concordancia
con el Proyecto del Ejecutor,

Las coberturas que se asignan al Centro en cada una de las lineas de accién para el afio
2015, deberdn cumplirse segln el Proyecto del ejecutor y las Orientaciones Técnicas 2015,
lo gue serd evaluado por medio de supervisiones, asesorias y seguimiento por la Direccién
Regional, de las cuales se debe informar la Unidad Naclanal del Programa VCM.

(Sa debe considerar la necesidad de adaptar los modelos de intervencion a la realidad
regional, a fin de garantizar su pertinencia en la gjecucién y lo comprometido ¢n el PMG de
Descentralizacion de SERNAM,

Par este motivo, las diferencias que presente el convenio con el de Orientaciones Técnicas
deberan ser comunlcadas por escrite, via correo electronice a la Unidad Nacional vy visada
de la misma forma por ésta,

Las evantuzles meodificaciones deben indicarse anteponiendo la frase siguiente "en esfe
parrafo se maodifican fas Onentaciones Técnicas para adaptarias a la realidad de fa VI
region”)

El modelo de intervencion sard evaluado por el cumplimianto de las Orientaciones Tecnicas
v las siguientes Coberturas v Resultados esperados

I} Linea de Atencidn
I.1 Resultados esperados de Atencion:

En atencidn a la cantidad de habitantes de la agrupacion de comunas que corresponden g
la focallzacion territorial establecida, €l Centro de la Mujer de Cabrero, cuya agrupacion de
comunas suma 72.817 habitantes {Fuente; CENSQ 2012-preliminar), deberd ingresar a
232 mujeres. Este ndmero estara compuesto por los ingresos 2015 v (05 arrastres 2014,
asi como las mujeres derivadas desde las Casas de Acogida de SERNAM, que continlan su
proceso de atencidn en el Centro.

I.2 Resultados esperados sobre el proceso de atenclén:

« Los Centros deberan otorgar orientacion e informacién a toda mujer que consule en ¢l
territoric por viclencias U temas afines sin Importar su tipo o por quien ha sido
perpetrada.

s Los Centros deberdn otargar intervencion psicosocigjuridica a mujeres gue sufran de
violencia de parte de sus parejas o ex parejas en el territorio, siempre ¥ cuando ellas
asi lo deseen.
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« Lot Centros deberan ctorgar patrocinio a las usuarias en las causas por violencia
ejercida por sus parejas o €x parejas que carresponda ejercer en sede penal o familia,
saglin sea el caso, conforme lo estipulade en las Qrientaciones Tecnicas 2015 y sin
perjuicio de las metas que a continuacion s safialan:

a)

Se debera patrocinar y/o gquerellar judicialmente al 100% de las mujeres que
ingresen a intervencién psicosoclojuridica, salve que ellas lo rechacen, cuentan con
representacion legal particular, la causa se encuentra terminada o deserien del
Centro o de la atencion juridica. Todos estos casos deben constar por escrito, estar
firmados por la usuaria y/o lfla abogadofa y elfla coordinadorfa y registrados en la
carpeta individual de a la mujer.

El o la profesional abogado ¢ abogada del Centro debe coordinarse con la Casa de
Acogida para asegurar la visita v reprasantacign judicial al 100% de las usuarias
que la Direccién Regional de SERNAM asigne, salve lz excepciones sefaladas e
indicadas en la letra a). Al respecto, se hace presente que los gastos en incurra
elfla abogadofa por concepto de sus traslados a las Casas de Acogida o a
sudiencias de sus usuarias, seran costeados por ese programa, pues se trata de
usuarias de dicho modelo v no de Cantra de la Mujer respectivo.

Las Centros de la Mujer deben procurar prestarse apoyo juridico entre si en los
casos de imposibilidad del abogado/a de concurrir a audiencias, sea por licencia
médica, feriado legal, dia administrativo, existencia de audiencias simultaneas en
distintos tribunales, vacancia en el cargo y otras eventualidades, a fin de que las
usuaria de la regién cuenten con la adecuada representacién judicial. Por 1o
antericr, losfas abogados/as, cubriran audiencias en territorios distintos a las
comunas de cobertura de su Centro ¥ cuyos gastos de desplazamiento serdn de
cargo del Centro de la Mujer que solicite su apoyo, dentro de un plazo breve que no
podra excederse de 15 dias habiles.

Los Centros deberan habilitar un sistema de turnos |os fines de semana a fin de dar
respussta a los casos de femicidins consumados, frustrados y casos de connotacion
plublica que puedan ocurrir durante los fines de semana, ferisdos y festivos,
procurando que los funcionarios realicen dicha funcién de manera alternada.

I.3. Resultados esperados sobre procedimientos para la salida y seguimiento

Los procedimientos para la salida y los seguimientos deben reallzarse segin lo estipulado
en las Orientaciones Técnicas ¥ considerande o siguiente

a)

o)

¢)

100% de las mujeres que cuenten con algdn tips de salida del Centre deben contar
con una evaluacion del nivel de viglencia y nivel de riesgo, dato que se registrara
en el sistema informatico VCM.

100% de las mujeres que son enviadas por los Centros HEVPA deben contar con
reporte de violencia, el cual debe ser enviado 2 semanas despues de emitida I3
solicitud.

Cesarrallar estrategias para mejorar la adhesion, disminuyendo el porcentaje de
desercidn e interrupcion alcanzado en el afio de ejecucion anterior,

II} Prevencion

Los resultados esperados de la linea de Prevencidn seran distintes en funcidon de los
recursos humanos con que cuenten los Centros de |la Mujer. En particular, se distinguira
entre dos tipos de Centros:
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de prevencion. En este caso, los Centras desarrollaran su acciéon en cuatro
componentes; Difusién, Sensibilizacion, Capacitacion y Coordinacion Intersectorial.

B} Centros de la Muier que en 2015 no cuenten con una nueva/o profesional para la
linea de prevencién. En este caso, los Centros sblo desarrcllaran dos componentes de la
linea de prevencian: Difusidn y Coordinacién Intersectorial, siendo que este convenio de
estos Ultimos.

A continuacian se describen los resultados esperados para cada uno de los componentes:

1. Difusion: Las acciones a desarrollar por cada Centro de la Mujer deben incluir al
mMenos.:

reafizacidn de 2 eventos cormunitarios en torno & fechas conmemorativas (8 de
marzo, 25 de noviembre, 14 de febrero u otros que a nivef focal puedan resuftar
significativas).

distribucién del material gréfico proporcionado por &l Nivel Macional, asi como
generacion y distribucién de material grafico propio (folleterfa, afiches, otros)

3 apariciones en prénsa escrita, radios focales, paginas web, Felevision o otros
medios focales/regionales.

otras acciones de difusién que ef Centro determine en base a su diagndstico focal,

En el caso de |os Centros de la Mujer que cuenten con una nuevafo profesional en 2015,
los eventos comunitarios serdn 3 y las apariciones en medios de comunicacién seran 5,

2. Sensibilizacién: las acciones de los Centros que cuenten con una nueva/o profesional,
incluirdn:

realizacion de 6 actividades {en formato charfa, taller, video foro, actividad cultural,
didfogo vecinal...) con una participacidn de 300 personas en fofal,

3. Capacitacion: las acciones de los Centros que cuanten con una nuevafo profesional,
incluiran:

sefeccionar a 60 personas estratégicas pare reafizar el curse e-fearning, cuya
implementacion serd coordinada desde fz2 Unidad Macional VCM.

hacer acompanamiento ¥ seguimiento a fasflos participantes que reaficen ef curso.
propiciar &l menos 2 encuentros presenciales af afio, para reforzar los conbenidos
desarraliados en el curse, coma una forma de dotar de sentido, volver experiencial
y raflexivo ef proceso de aprendizaje.

Ademas, tendran la responsabilidad de la ejecucidn del Programa Nacional de Formacion
de Monitoras/es Comunitariasfos, que se grganizara en las siguientes fases:

1. Definicion, invitacién y seleccion de las moniterasfes, a partir de las
orientaciones del Centro de la Mujer vy 1a Direccidn Regional. Las y los participantes
seran dirigentasfes comunitarias, sindicales, wvecinales, religiosas, de personas
mayores, etc. Se consideran como susceptibles sujetas/os del Programa Nacional
de Formacitn de Monitaras/es Comunitariasfos los v las integrantes del conjunto de
organizacionas funcionales v territoriales la comunidad.

2. Implemeantacién de las sesiones de caparitacion. Para ello desde la Unidad
Macional en VCM se facilitaran lineamientos y materiales.

3. Formulacion de un proyecto final, para la aplicacidn de las herramienias
adguiridas.

4. Seguimiento y evaluacion, de parte del profesional encargade de la capacitacion,
de las acciones comunitarias planteadas en dicho provecto final. La evaluacion
satisfactoria del proceso de capacitacion y del proyecte final permitira la
certificaclan de la capacitacion la que provendra desde |z Unidad Macional Yom o
Regional , segln corresponda.
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4. Coordinacidn Intersectorial: las acciones del conjunto de los Centros de la Mujer an
aste componente se traducirdn en:

s levantamignto de una mesa infersectorial, que coordine y gjecute las acciones
emanadas de fas 4 fineas estratégicas del Plan Nacional de Accidn en Vielencia
contra las Mujeres, que inicia su efecucion en 2015, Asi, se trata de reforzar ef
trabajo en red entre la distintas instituciones y organismos refevantes def territorio
(fos que fueron fevantados a través del Diagndstico focal} a fravés de encuentros,
conventios, hamofegacion de informacion y datas, entre otros.

a.4 Administrar el Centre de la Mujer, segin la ejecucién del modelo de intervencicn
descrito en las Orientaciones Técnicas 2015.

a.5 EBrindar atenclén a las mujeres que viven viglencia en el territorio, desarrollande
estrategias de sensibilizacion, prevencién y trabajo en redes, de acuerdo a los
requerimientos y funciones que sa detallan en las mencionadas Orientaciones
Tecnicas 2015 y cumpliendo los objetives del Proyecto del Ejecutor.

La atencién deberd entregarse en un horario que permita la participacion de mujeres
trabajadoras. Es decir, deberd contarse con al menas un dia con herarip vesperting
para la atencion individual y grupal. Este horario deberd estar cantermplado en la
jornada laboral de los/as profesionales y monitores/as, el cual no puede ser superior
a las 44 hrs semanales.

a.B6 Supervisar que las y los profesionales contratados cumplan estrictamente con el perfil
establecide en las Crientaciones Tecnicas 2015,

a.7 Asegurar |la participacién obligatoria de todas v todos los v las integrantes del
squipe técnico v profesional del Centro en las instancias de capacitacién realizadas
por SERNAM, sean estas presanciales y/o e-learning.

a.g Facilitar ia supervision que debe realizar, la Encargada Regional de SERNAM vy
cualquier otro seguimiento de parte del Servicio Nacional de la Mujer.

a.9 Facilitar |a coardinacién del Centro con los otres moadalos de intervencion del programa
VCM en la region.

a.10 Participar en la elaboracidn de planes y politicas para la prevencion, atencion,
proteccidn y reparacion de |la violencia en contra de las mujeres en el territorio,

a.11 Fl Ejecutor, deberd contestar en el plazo de 15 dias corridos desde la fecha de envio
del acta de Seguimiente de Convenios que trimestralmente elfla Encargado/a de la
Unidad de Viclencia de ia Direccion Regional levantara en relacién al funcionamiento
del Centro. Este docurmeanto sera enviado por elfla Encargado/a via correo electronice
deberd responder a las observaciones formuladas indicande la forma v plazo de
reparar lo observado, Dicha acta sera enviada por |3 Direccion Regional al Mivel
Central del Programa YCM €n un plagzo maxime de una sermana posterior al envio por
parte del ejecutor.

La falta de envio del acta sefialada o la no reparacién de lo observado, se
considerara como incumplimientoe grave del Convenio para efectos de lo establecido
en la clausula Octava M° 7 del presente instrumento.

a.12 velar porque el equipo desarrolle su trabajo de acuerdo al modelo de intervencion
establecido en las Orientacionas Tecnicas 2015,
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a.13 Verificar que el equipo mantenga actualizado el Sistema de Seguimisnto Informatico
YCM de acuerdo a las Orientaciones Tecnicas 2015,

a.14 Responder a los requerimientos de la Direccidn Regional de SERNAM.

a.15 Participar a traves del/a Coordinadorfa del Centro y/o a traveés de un representante
del ejecutor, en reuniones técnicas v en actividades convacadas por SERNAM,

a.16 Resguardar los registros correspondientes a la intervencidn, como son: historias y
fichas de cada usuaria, evaluaciones internas, lista de participantes, enfre otros.
Asimismo, debe proteger la confidencialidad de dicha infoermacién conforme a la ley y
proceder a la destruccién de la misma una vez cumplides los plazos y demas
requisitos establecidos para dichos efectos en la ley 20.285 y en dictamenes de
Contraloria.

a.17 Sobre la forma y plazos de presentacian de informes:

La entidad Ejecutora estara obligada a presentar los documentos que exigen las
Orientaciones Teécnicas 2015 ¥ que avalan la correcta ejecucion del modela, los gue
consisten en:

- Informe Mansua! del Desarrollo del Modelo de Intervencién Centros de la Mujer: Planilla
integrada de Registro Mensual y seguimiento psicosocigjudicial,
- El informe mencionadoe precedentemente debera ser enviado via correo electrénico

a la/el Encargada/o Regional en las fachas que a continuacion se detallan:

320 de engro 2015

27 de febrero 2015

20 de marzo 2015

20 de abril 2015

28 de mayo 2015

22 de junio 2015

31 de julio 2015

31 de agosto 2015

21 de septiembre 201%
30 de octubre 2015
3 de noviembre 2013
18 de diciembre 2015

* & % & 4 & & & & & & &

La fecha de cierre de la informacion que el ejecutor tomara para la elaboracion de cada
documenta, sera indicada par la Direccién Regional en plazo carrespondiente.

El formate y/o sistema que se ocupara para elaborar cada informe sera indicado a las
Direcciones Regionales por la Unidad de Nacional de Violencia Contra las Mujeres,

b) COMPROMISOS FINANCIEROS

k.1 La Entidad Ejecutora, para el buen funcionamiente del Programa, mediante el presente
convenio se abliga a destinar aportes propios, tanto en dinere como en bienes y servicios
evaluables en dinero, de acuerdo al plan de cuentas de ejecucion contenido en el Provecto
Comunal 2015,

b.2 La Municipalidad, se compromete a destinar para la gestion, administracién e
implementacién del Programa, la suma bruta, Onica y total anual de %13.000.000.-
[trece millones de pesos), |a que se desglosa de la siguiente forma:
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Aporte Municipal
) Recurso Rec.
Cta. Item Dinero Valorizado |
‘Gastms en Parsonal
10 | Administrativo %3.515.580 5
| Gastos en Personal
20 | Operacional B $ 5.774.270 5
Gastos en
30 | Administracion . %$1.1e0.15D0 %
40 | Gastos Operacionales $ 1.700.000 5
Transferencias
50 | Beneficiarios/as $ $
$
60 | Gastos de Inversidn +850.000 |
Sub Totales $13.000.000.- $.- |
| Total aporte ejecutor $13.000.000

En este, caso es deseable que ejecutor realice un aporte a lo menas equivalente ab  10%
del aporte sectorial Sernam, optimizande su distribucién a fin de lograr una buena
calidad de atencion de las usuarias.

b.3 La entidad gjecutora desglosard el presupuesto en sub items, en el Plan de Cuentas
del Proyecte Comunal Programa “Centros de la Mujer”, mencionade en la CLAUSULA
SEPTIMA N°2 letra a.2.

b.5 Proveer la infraestructura v equipamiento necesarlo minimo para {a atencion de
las mujeres ¥ la correcta implementacién del Programa, conforme lo sefialado en las
COrientaciones Técnicas 2015 Programa "Centros de la Mujer”,

b.6 La Entidad Ejecutora deberd proveer al equipo ejecutor, cualquiera sea su calidad
contractual, con Vidticos para la asistencia a las actividades de capacitacion, seguimiento vy
evaluacion gue realice o conveque SERMAM Regional o Nacional.

b.7 La Entidad ejecutora, debera estar inscrita en el registro de Personas Juridicas
receptoras de Fondos Publicos, segun lo estipula la ley N°19.862 para los afactos de
recibir la transferencia de presupuesto por parte de SERNAM,

b.B Certificar la recepcion de los recursos transferidos por SERNAM, a través del
comprobante de ingresos municipales o de la entidad ejecutora correspondiente,
remitiéndolo a la Direccion Regional, dentro de los cince dias habiles siquientes a la fecha
de su recepcion.

h.9 La Entidad Ejecutgra debera rendir cuentas, por los recursos transferidos, dando
estricto cumplimiento a lo sefialado en la Resolucién N 759 de la Contraloria General
de la Replblica del aiio 2003, que fija las normas de Procedimiento sabre Rendicion de
Cuentas de entidades publicas y privadas, en lo que sea pertinente vy al Manual de
Rendicion de Cuentas vigente de SERNAM y sus modificacionas. Esta  responsabilidad
corresponde al delfla profesional financiero contable de la entidad ejecutora.

b.10 En atencion a dicha normativa, la Entidad Ejecutora estara obligada a enviar a
SERNAM mensualmente, dentro de los cinco primeros dias habiles del mes
siguiente, un informe que senale la forma en que se han invertido los recursos
comprometidos por la Entidad Ejecutora en la clausula séptima del presente instrumento
{frescos y valorizados), indicando a lo menos, el saldo inicial de los fondos dispanibles, el
monto recihido en el mes, los egresos realizados vy la cantidad dispenible para el mes
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siguiente, adjuntando toda la documentacion de respaldo pertinente, tante el if'#@@:g
como los documentos de respaldo se conservaran €n SERNAM, -

Debard Incorporar, ademas, un Flujo de Caja Mensual que dé cuenta del gasto del aporte
SERMAM de manera itemizada v mensual, la cual serd utilizada para verificar el estado de
avance de las ejecuciones presupuestarias anuales del proyecto.

b.11 En el caso del gasto ejecutado en el dltimo mes de vigencia del convenio, la
rendicién de cuentas debera ser presentada a SERNAM denmtro de los cinco dias habiles
siguientes a la fecha de término de vigencia del convenie.

B.12 Los recursos transferldos por SERNAM gue la entidad ejecutora no haya utllizado
en el proyecto o no haya comprometido su gasto o inversion al 31 de diciembre de 2015,
deberan set devueltos al SERNAM en conformidad & la nermativa pertinente, y no podran
ser reasignados en el periodo siguignte,

CLAUSULA OCTAVA: COMPROMISOS ADMINISTRATIVOS DE LAS PARTES

1. MODIFICACIONES DE CONVENIO

Una eventual modificacion al presente convenio, debera realizarse con acuerdo de las
partes y, en conformidad al procedimiento siguiente:

a) Solicitud fundada de la maxima autoridad Municipal o de la Entidad ejecutora
correspondiente, dirigida a la Directora Regional, previo diagndstico de necesidades
en supervisiones técnicas, o reportadas por la coordinadora del programa,

b} Para aquellas rmodificaciones que no impliquen cambios presupuestarios, bastara
con la aprobacién de la Unidad Tecnica responsable.

c} En el caso gue la modificacion sea presupuestaria, se requerird, previamente, |a
revisian y aprobacidn del Encargado de Administracidn y Finanzas; posteriormente,
se realizard la revision y aprabacidén de la solicitud por la Unidad Técnica
responsable.

d) Redaccidn de la modificacion de Convenio por parte del/la Abogado/a Regional.

e) Firma de las partes.

f} Resolucian aprobatoria de la autoridad regional.

En el caso de incremento o rebaja de presupuesto por parte de SERNAM, no se requerira la
<olicitud fundada por parte de la entidad ejecutora, siguiendo en todo lo demas, el
procedimiento indicado.

Al no encontrarse desglosados los sub itemns en el presente Convenio, una modificacion
presupuestaria de un sub item a otro, se formalizard mediante la respectiva soliciiud de
madificacion al Plan de Cuentas Comunal, por parte de la Entidad Ejecutora a la Direccidn
Regional de SERMAM, adjuntandc el nueve Plan de Cuentas, y la posterior autorizacion
mediante oficio de la Directora Regional.

2. CONDICIONES LABORALES DEL EQUIPO DE TRABAJQ

En ese contexto, |a entidad ejecutora en ningun casc adoptara la calidad de contratista
gue preste un servicio o ejecute una obra, empresa o faena “ajena”’, en los términos
establecidos en la Ley N9 20.123,

Teniendo presente que SERNAM y las Municipalidades, conforme a la normativa que los
rigen, ejercen acciones y cumplen sus objetivos en coordinacidn yfo mutua colaboracién
can otros entes, pablicos o privados, las partes se encuentran contestes en que las
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acciones gue realizaran, dentro del marco de este convenio, tienen por finalidad—
satisfaccion de una necesidad colectiva, incluidas en sus respectivas Ambitos de accion.

En efecto, la Municipalidad ejecutard un programa que se relaciona directamente con fas
funciones que establece su Ley Organica, “Articufo 4: Las municipafidades, en el ST
de su territorip, podran desarroffar, directamente o con obros organos de fa Administracion
def Estado, funciones relgcionadas con: B) ta salud publica v fa proteccion
del medic ambiente; ©) La asistencia social y juridica; k) La promocion de fa igualdad de
oportunidades entre hombres y mujeras”,

En virtud de lo expuesto precedentementg, las partes acuerdan gue el ejecutor se
encargara de ejecutar las obligaciones laborales que por este convenio le corresponden,
por su cuenta vy riesgo y con perscnal de su dependencia. SERNAM no tendra por el mismo
motivo, ninguna relacidn contractual, laboral ni previsional con &l persenal que la entidad
sjecutora destine al cumplimiento de este convenio, y no asumira obligacién alguna
derivada de los contratos que celebre con dicho objetivo,

Sin perjuicio de la anterior, en consideracién a la experiencia de SERNAM en las materias
objeto de este Convenio, la supervision técnica de los equipos comunales estaran a cargo
de la Unidad Técnica de la Direccidn Regional de SERNAM gua corresponda,

Con el fin de resguardar la capacidad profesional y tecnica de los profesionales vy, en
definitiva, la atencidn de calidad a las usuarias del Programa, las partes acuerdan las
siguientes condiciones de trabajo y proceso de contratacion y desvinculacion de los
integrantes que componen el equipo:

a} CONDICIONES LABORALES

a.1 Si el equipo estd contratado conforme al Codigo del Trabajo: |z entidad
gjecutora deberd estarse a la reglas del mismo Cadigo.

a.2 Si el equipo esta contratado en calidad de funcionarios municipales: |a entidad
sjecutora deberd estarse a la reglas del respectivo Estatuto Administrative de Funcionarios
Municipales.

a.3 Si el equipo presta sus servicios a Honorarios, la entidad ejecutora incentivara
que las personas contratadas coticen en el sistema previsional. Sin perjuicio de ello, sa
obliga a suscribir con cada uno de los profesicnales y técnicas un contrato anual -salve
nuevafos profesionales o técnicos, sujetasfos a periedos de prueba por 3 meses- de
prestacién de servicios, en el gque asegurard a sus integrantes, como minima, las
siguientes prestaciones:

- Feriade Legal de 15 dias hdabiles Durante la ejecucion del convenio, la Entidad
Ejecutora tendra la obligacién de asegurar condiciones |laborales que garanticen el derecho
a 15 dias habiles de feriado legal por cada afio trabajado o a los dias gue correspondan en
proporcion a los meses trabajados. Se considera deseable que un periodo de Feriado Legal
sea de al menos 10 dias habiles.

- Respeto a ausencia por licencias médicas por enfermedad comin por 30 dias
habiles.

- Respeto a ausencia por licencias de pre y post natal.

€l Ejecutar, dentro del ambito de sus atribuciones, se compromete a respetar el descanso
maternal pre y post natal del personal que se desempefie bajo la modalidad de
contratacién a honorarigs durante la vigencia del convenio y asegurar su reemplazo. Asi,
ge deberd promowver lz cotizacion mensual de las trabajadoras a honorarios que se
desempefien en el programa, en conformidad a la ley 20.25%5, y prevenir con ello gue &l
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aumento del presupuesto destinado al convenio,

Sin perjuicic de lo anterior, y en atencién a su compromiso con los derechos de las
mujeres vy con la no discriminacién el reemplazo podra ser financiado por SERNAM,
mediante un aumento de recursps para la ejecucion del Programa, siempre gue sg
cumplan copulativamente los siguientes requisitos: 1} Exista disponibilidad presupuestaria
para ello, 2} Que las funciones gque cumpla la profesional a ser reemplazada sean de vital
importancia para la continuidad en la ejecucion del programa (lo gue debera certificarse
por la Unidad Técnica de SERNAM); y 3) Que se haya establecido el reconocimiento de
este derecho en el contrato de honorarios respectivo.

A este respecto, tanto las licencias medicas por enfermedad comun, tanto aquellas por
concepto de pre y post natal deberdn ser respetadas y pagadas, sea con cargo a la entidad
pagadora correspondients ¢ con cargo a los fondos transferidos por SERNAM, en casc de
que elfla profesional y/o técnica/o no cuente con las cotizacionas requeridas, pudiendo ser
este pago de caracter total-en el caso de que la/el trabajador/a no cotice- o bien parcial, a
fin de completar gl monto del suelo completo, debiendo, en todo caso, costear con cargo &
los honorarios SERNAM los tres primeros dias de licencia que la entidad pagadora no cubra
en el caso de licencias por enfermedad comdn inferiores a 11 dias,

- Garantizar y respetar que lasflos profesionales y teécnicos gocen de todas las
prestaciones y beneficios que contemplen los sistemas de prevision y bienestar social en
conformidad a la ley y de proteccién a la maternidad, de acuerde a las disposiciones del
Titula II, del Libro II, del Cddigo del Trabajo, homologandoles & este respecte a los
funcionariosfas municipales, segun lo dispuesto en &l articula 877 inc. 29 de la ley 18.883
Estatuto de los Funcionarios Municipales,

En el contrato de prestacion de servicios se debera incluir una cldusula explicitande la
entrega de estas prestaciones.

- & dias de permiso con derecho a honaorarios, para fines personales de| profesional,
previa autorizacidn de 2 entidad ejecutora & informado a Sernam regional.

- Garantizar que el equipo tenga dedicacion exclusiva para la ejecucién del
programa durante su jornada de trabajo. En este punto gueda expresamente prohibida la
participacion del equipo en actividades que escapan al Programa, tales como: acciones de
promocion politica, religiosas u otras. Cualquier actividad tecnica extra programatica
debera ser notificada a SERNAM para su aprobacion.

-Garantizar, en el caso de los funcignarios contratades a jornada completa, esto es con el
cumplimiente de una jornada laboral de 44 hrs. semanales, que la distribucién de la
misma sera de lunes a viernas, estipulado asi an el correspondiente contrate de prestacion
de servicios, estableciendo las debidas compensaciones en case de trabajos realizados
fuera de la jornada laboral, dentro de los que se incluye el Turno de contingencia para
casos de femicidic y de connmotacidn pablica, que eventualmente requieran gestiones
presenciales.

Cabe hacer presante [a necesidad de que las enfidades ejecutoras incentiven fa cotizacion
individual a fos profesionales a honorarios que contrate, de acuerdo 2 fo establecido 5 fa
Ley 20.255.

Lo anterior no obsta que el egjecutor gueda incluir otras beneficios o asighaciones, tales
Como seguros, rapa acorde a las caracteristicas climaticas del territorio, bonos, aguinaldos,
asignacion de colacion, entre otros gue se consideran deseables.
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b} PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION Y DESVINCULACION

El equipc profesional y técnico debera conformarse de acuerde a los requerimientos
técnicos establecidos por el SERNAM en las respectivas Orientaciones Técnicas 2013, por
lo que a fin de supervisar al efectivo cumplimiento de esta obligacion, la desvinculacién,
seleccion, contratacion y reemplazo del personal, debera realizarse con la previa
conformidad de SERNAM.

b.1. Las desvinculaciones o no renovacion de contratos (en la modalidad que éstas sean)
daberan ser acordadas con SERMAM, con el objetive de consensuar los fundamentos
administrativas y técnicas para ello.

la contratacion, seleccidn y reemplazo de cualguier miembro del equipo, debera
efectuarse por ¢l ejecutor en el plazo maximo de 20 dias habiles desde el cese efectivos de
las funciones del profesional que se reemplaza, considerando las Orientaciones Tecnicas
2015 y de comun acuerdo con SERNAM,

Para cualquier contratacidn de un miembro del equipo, yva sea en calidad de titular o
reemplazante, se canstituird un comité de seleccion. Dicho comite estard formado par un
mimere variable de representantes del Ejecutor y representantes de SERNAM, debiendo
COMCUrKr a |0 menos un representante de cada institucién. En esta instancia se analizaran
los antecedentes de losflas postulantes y procedera @ las carrespandientes entrevistas, a
fin de elegir al profesional mas idoneo y competente para 2l carge, de acuerdo al siguiente
procedimiento:!

b.2 Para cualguier contratacion de un miembre del equipo, en calidad de titular del
cargo, se difundird el llamado a presentar antecedentes curriculares en la pagina o sitio
web de la entidad ejecutora vy de Sernam Regional, y/o en periddico comunal o regignal.
Se constituira un cormité de seleccion gue estara formado por representantes del Ejecutor
y representantes de SERNAM, Las evaluaciones de ambas partes tendran igual
ponderacion.

Fr esta instancia se analizaran los antecedentes de los/las postulantes. A quienas sean
seleccionados por sus antecedentes curriculares, se les aplicard un Test psicalaboral
Sernam (de uso exclusivo vy reservado de SERNAM], cuya ponderacion es del 30% de la
nota final: v se procederd a las correspondientes entrevistas, cuya ponderacion es del
70%, a fin de elegir al profesional mas idéneo ¥ competente para el cargo.

Se levantard un Acta con los resultados de |as entrevistas y la Directora de Serpnam
remitird oficio a la Unidad Ejecutora, comunicando la terna gue obtiene evaluaciones mas
altas e informa evaluacion del tast técnico.

En casc de diferencia, dirime la Directora Regional, a fin de que prevalezcan los aspectos
técnicos en el procesao. El proceso concluye con el envio a Sernam del contrato de la
persona seleccionada.

b.2 Fara cualquigr contratacien de un miembre del equipo en calidad de reemplazante o
ante llamado a proveer carge declarado “desierto”, por tratarse de cargos con contrato a
Honorarios y por un breve plazo, o cargos por los cuales no ha habido interés de
postulacion de profesionales que cumplan el perfil, excepcionalmente, Sernam y |la Entidad
Fiecutora podran acordar la contratacién de un miembro del equipe sin necesidad de
concurso previo, siendo necesaria peticion fundada de ura de las partes y acuerdo de I
otra.

Ura vez concluido el proceso, se contratara a la persana que de comun acuerdo se elija.

En caso de discrepancia, resolvera la Directora Regicnal de SERMAM, a fin de garantizar el
cumplimiento de las Crientaciones Técnicas 2015,
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La contratacisn de un integrante def equipo, en contravencion al procedimignto antes
indicado, permitird a8 la Direccidn Regional rechazar fas repdiciones de cuentas gue
incluyan fos montos pagados par concepto de remuneracion a la persona contratada en
agsos términos, de manera que, dicho gasto serd asumido por la entidad efecufora.
Asimismo, la contratacion, sefeccion, reemplaze o desvinculacian de personal en
contravencion al procedimiento sefiatado en este parrafo, constituye una causal de termino
anticipado def presenfe convenio.

En case de vacancia o ausencia de la Coaordinadora, siendo subrogada por mads de un
mes por otrg miembro del equipe, ¥y siempre que existan fondos disponibles, la unidad
ejecutora deberd realizar modificacidn del contrato de la profesional gue subroga, en el
que equipare sus honorarios al cargo cuyas funciones se encuentra ejerciends.

El Proyecto Comunal debe considerar todas [las condiciones laborales y
procedimientos previstos en este convenio.

3. PRACTICAS PROFESIONALES

Las partes comparecientes convienen que, ante el evento que el equipo requiera la
presencia de alumnos/as en practica profesional para la ejecucion del Programa, la
institucion FEjecutora se compromete a otorgar las facilidades respectivas y el
financiamienta que correspanda para que dicha practica sea desarrollada en funcidn de
chjetivas vy tareas asociadas al pragrama.

Toda practica profesional de pre v post grado debera ser informada previamente por la
entidad Ejecutora a la Direccién Regional respectiva,

4. ACTIVO F1JO

La entidad ejecutora deberd confeccionar y mantener en sus dependencias, durante toda
la vigencia del convenio, un Inventario actualizade de todos los bienes muebles adquiridos
con recursos transferidos por SERNAM para la ejecucion del Programa, en conformidad al
Manual de Rendicidn de Cuentas de SERNAM vigente.

En caso que cualquiera de los bienes mencionades en el parrafo anterior se deteriore o
dafie ¥ no sea susceptible de reparacién, se encuentre obsoleto para el fin que fue
aportado o adguiride, o haya sido extraviado, hurtado o robado, Iz entidad ejecutora podra
darlo de baja, previa aprobacion del/la Encargado/a del Programa correspondiente. Ello en
el contexto del deber de control del gasto de los recursos que le corresponde a SERNAM,

Para el evento de que el presente convenio termine anticipadamente, sea gue éste se
produzca en forma unilateral o por acuerdo de las partes, o én el evento de que la entidad
ejecutora no continde con la administracion, € independiante de la causa gue lo motive,
las partes convienen que los "bienes fijos" que define &l manual de rendicidon de cuentas,
seccidon definiciones, deberdn donarse a la nueva entidad que asuma la ejecucion del
Programa o, a la Direcciéon Regional de SERNAM, en caso que na se haya determinado una
nueva entidad ejecutora. En este dltimo casc, los bienes deberan incorporarse al
inventario de la Direccion Regional.

Asimismo, durante toda la vigencia del convenio, la entidad ejecutora no podra gravar o
restringir, en cualquier forma, €l uso, goce o dispasicion de los bienes fijos y en ningun
caso podrd caucionar obligaciones propias de terceros con los mismos bienes. El
incumplimiento de esta obligacién, y en &l evento de gue cualquiera de dichos bienes sea
objeto de embarge o se notifique cualguier tipo de medida precautoria respecta de los
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término anticipado al presente convenio.

5. SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La entidad ejecutora serd la responsable de resguardar los registros correspondientes a la
imtervencian, como las fichas de las mujeres participantes y todos los documentos publicos
concernientes al programa, dando cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 19.628 sobre
Proteccidn a la Vida Privada, en términos tales que debera cuidar de ellas con la debida
diligencia, haciéndose responsable de los dafios.

Las personas que trabajan en &l tratamiento de datos personales, tanto en crganismos
plblicos como privados, estdn obligadas a guardar secreto sobre los mismos, cuando
proverngan o hayan sido recolectados de fuentes no accesibles al pablico, coma asimismo
sobre los demas datos y antecedentes relacionados con el banco de datos, obligacion que
Mo cesa por haber terminado sus actividades en ese campao.

Los datos personales deben utilizarse sdlo para los fines para los cuales hubieren sido
recolectados, salvo que provengan o se hayan recolectado de fuentes accesibles al pablico.

6. DIFUSION

Serd obligacion de la Entidad Ejecutora, difundir y promover por todos sus canales de
comunicacién {pagina web, boletines, afiches, folletos, etc.), que el Programa objeto del
presente Convenic y los beneficios que el mismo otorga, son otorgados, coordinados,
supervisados y financiados, en tode o parte, por el Servicio Nacional de la Mujer, v gue
sélo su gjecucion o implementacion es realizada par el ejecutar,

Asimismo, serd obligacion de la Entidad Ejecutera comunicar a las eventualas participantes
los obijetivos v alcances del Programa, con el fin de gue £ste amplie su cobertura a toda la
comunidad.

La Entidad Ejecutora, se encontrard obligada & utilizar la imagen corporativa del SERNAM,
en cualquier actividad que realice que implique la difusion del programa, cumpliendo para
ellg con las especificaciones contenidas en el Manua! de MNormativa Grafica del Servicio
Nacignal de la Mujer, que se anexa a este instrumento. De la misma forma, todo material
confeccionado o elaborado por el ejecutor que en toado o parte utilice la imagen corporativa
del Servicio, daberd regirse por la resenada normativa grafica del SERNAM.

En resguardo de la seguridad de las usuaria, cualquier actividad de difusién que impliquea
al Programa deberd previamente ser informada y contar con la aprobacion de la respectiva
Cireccién Regional.

7. TERMINQ ANTICIPADO DEL CONVENIO
Saran causales de término anticipado del presente convenio:

a) Seleccion, centratacion, no continuidad de la contratacién para el periode siguiente,
reemplaze o desvinculacién de personal sin previa conformidad escrita del Sernam
{Clausula séptima nurmeral 2.b}

b)Y Cuando el ejecutor, estando en conocimiento de practicas constitutivas de cualguier
forma de maltrate hacia las mujeres por parte del personal, del equipo © cualquier otra
gue tenga lugar en el funcionamiento cotidiane del Centro de la Mujer, no adopte las
medidas adecuadas para la resolucion de estas situaciones, las que, en todo caso,
deberan ser revisadas en conjunto con las contrapartes técnicas de SERNAM,
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£ Que, existiendo reparos en la rendicidn de los fondos, el egjecutor no entregue la
informacidon de respaldo suficiente para subsanarlos.

d) Mo realizar, a cabalidad, las acciones contempladas en las Orientaciones Técnicas para
el seguimiento de egresos, traslados y desercion de usuarias,

e} Que se induzca U obligue al personal del equipo yfo las usuarias, a actividades de
propaganda yfo de campafias de candidatosfas a  elecciones municipales,
parlamentarias yfo presidenciales.

i £l establecimiento de gravamenes o restricciones de cualquier indole del uso, goce o
disposicion de los hienes fijos o el establecimiento de cauciones de obligacionas propias
de la entidad ejecutora o de terceros, respecto de los mismos bienes, en conformidad a
lo sefialado en la clausula séptima punto 4).

SERNAM se reserva la facultad de poner término al presente convenic de forma unilateral,
en caso que la Entidad Ejecutora incurra en las causales de térming anticipado sefaladas
precedentemente, o en case de incumplimiento grave de los compromisos asumidos
en virtud de este convenio o de alguno de los antecedentes que conforman el
Marco Regulatorio de la ejecucion del Programa. Asimismo, SERNAM podra poner
término antlcipado al presente convenio en caso de que durante la vigencia del
mismo, se deduzca una accidon judicial por parte de algin organisme del Estado
en contra de! ejecutor o alguno de sus representanies legales, que ténga su
origen en la utilizacién de recursos pablicos.

En caso que la Entidad Ejecutora incurra en alguna de las causales de termino anticipado
dal convenio, o de producirse un incumplimiento grave de los compromisos asumidos en
virtud del mismo, la Direccién Regional debera comunicarlo de inmediato a la Ministra
Directora del SERNAM v a la Jefa de 1a Unidad Nacional en Violencia contra las Mujeres.

El hecho de haber incurrido en una causal de término anticipado o de incumplirmienta
grave, serd calificado por la Direccién Regional del SERNAM, previo informe emitids por la
Unidad Técnica correspondiente. En cualguier caso, para poner término anticipado a un
convenio, siempre se deberd contar con el visto bueno de la Ministra Directora del
SERNAM,

La decisidn de poner término anticipado al convenio debera ser notificada al ejecutor a
traves de Oficio de la Directora Regional, al menogs 30 dias corridos antes de la fecha en
que se disponga el termine de su vigencia,

La Entidad Ejecutora tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde 1a notificacion del
Oficio que informa de la decisién de terminar el convenio, para formular y solicitar
fundadamente a la Directora Regional que se reconsidere la medida, quien respondera
dentro del plazo de 10 dias hdbiles, contados desde la recepcion del Oficio de descargos, v
el visto buenao de la Ministra.

Una vez notificada por Oficio de la Directora Regional del SERNAM, la decisién definitiva
gue pone término al convenis, la Entidad Ejecutora dispondrd de un plazo de 30 dias
corridos para efectos de la respectiva certificacion del gasto y restitucion de los fondos
asignados que no han sido utilizados ni comprometidos a |a fecha. Esto sin perjuicio de su
obligacién de dar oportuno cumplimiento a los procedimientos de rendicion de cuentas
establecidas en el presente instrumento.

Si la Entidad Ejecutora se desiste de continuar con la gjecucion del programa antes del
términa del mismo, deberd notificar al Servicio por escrito, mediante Oficio dirigido a la
Directora Regional, al menos 60 dias corridos antes de |a fecha en que pretenda cesar en
la ejecucién, debiendo restituir 'a totalidad de les fondos asignados que no han sido
utilizados ni rendidos al momento del término, dando cumptimiento a los procedimientos
de rendician de cuentas establecidos en el presente instrumento.
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8. VIGENCIA DEL CONVENIO

El presente Convenio entrara en vigencia desde la suscripeldn de las partes, siempre que
la resolucién gue lo aprueba se encuentre completamente tramitada, v regira hasta el 31
de diciembre ¢de 2015.

El presente convenic se entendera renovado hasta el 31 de diciembre de 2015, =i al
completarse el periodo de ejecucion, se cumple con los siguientes requisitos:

- Siempre gque exista la disponibilidad de recursos correspondientes al ejercicio
presupuastario 2016,

- Ewaluacién favorable de la Direccion Regional v wiste bueno de |a Unidad en Violencia
contra las Mujeres Nivel Nacional,

.  Manifestacién de conformidad en la renovacion, mediante oficio por parte de Iz
Entidad Ejecutora.

CLAUSULA NOVENA: UNIDADES TECNICAS

La contraparte técnica y de supervisién la ejercera el SERNAM, a traves de la/el
Encargada/o Regional de 'a Unidad en Vialencia contra las Mujeres, o, excepcianalmente,
del profesional que la Direccion Regional desighe,

Por parte de la Entidad Ejecutora, la persona encargada de la correcta ejecucion del
proyecte serad la Direccién o Departamento de Desarrollo Social o Comunitario de la
Municipalidad o Gobernacion, u otra instancia con capacidad de coordinar & los distintos
departamentos o unidades relacionados con el Programa.

CLAUSULA DECIMA: DOMICILIO

Para todos los efectos legales del presente convenio las partes fijan domicilio en la comuna
de Concepcidn y se someten a la jurisdiccion de sus Tribunales de Justicia.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: SUSCRIPCION Y FIRMAS

El presente Convenio se firma en tres ejemplares de un mismo tenor vy fecha, quedando
dos de ellos en poder del SERNAM y otro en poder de la Entidad Ejecutora.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: PERSONERIAS

La calidad de Directora Regional del Servicio Nacional de 1a Mujer, de la Direccidn
Regional de! Biobio, de dofia Paula Espinoza Palacios consta en Resolucion N2 845 de
fecha 25 de abril de 2014 v su facultad para suscribir el presente instrumento consta en
Resolucion Exenta N® 629/5G de 26 de diciembre de 2012, ambas del Servicio Nacional de
la Mujer,

La personeria del Alcalde don Mario Gierke Quevedo para representar a la L
Municipalidad Cabrero, consta en Decreto N 26 de fecha 30 de Moviembre de 2012,

Ambos instrumentos no se insertan, por ser canocides por las partes.

Firmado por dofia Paula Espinoza Palacios Directora Regional {S) del SERNAM de| Biobio v
don Mario Gierke Quevedo como Alcalde de la Entidad Ejecutora.

22



T
SERVICIO NACIONAL

DE LA MUJER

c B 1 0

ARTICULO 209: IMPUTESE el gasto que involucra la ejecucion de este programa al

Programa 06, Subtitulo 24, Item 01, Asignacién 5634 del Presupuestc SERNAM del afio
2015,

ARTICULD 39: AUTORIZASE la transferencia de fondes, de acuerdo a los términos vy
condicionas establecidas en el Convenio suscrito por las partes y que s& aprueba por la
presente Resolucion Exenta.

ARTICULO 4°: PUBLIQUESE la presente Resolucion en www.sernam.cl para los efectos
de la Ley 20.285.-

ANOTESE, REFRENDESE ¥ COMUNIQUESE

A MEDEL ZIEBRECHT
ORA REGIONAL

SERN
sreccBFRVECLIO

- é% J1SC/trb
T .

Interesada/a
Of. De Partec,



