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APRUEBA CONVENIO DE APOYO PARA EL

SERNAM FORTALECIMIENTO TECNOLOGICO
OF. DE PARTES CELEBRADO ENTRE EL SERVICIO NAC!ONAL
03 AGO 2 DE LA MUJER Y LA SUBSECRETARIA DE
201 DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO.
ReCIiBIDO RESOLUCION EXENTA N° 395/SG

SANTIAGO, 7 DE JULIO DE 2011.-
VISTOS:

La Ley N° 19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia de la
Republica, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.575,
Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado; Ley N° 19.023,
Organica del Servicio Nacional de la Mujer; Ley N° 19.880 sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los actos de los o6rganos de la
Administracién del Estado; y Resoluciéon N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General
de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, el Servicio Nacional de la Mujer, es el organismo encargado de cooperar
con el ejecutivo en el estudio y propasicion de planes generales y medidas
conducentes a que la mujer goce de igualdad de derechos y oportunidades
respecto del hombre, en el desarrollo politico, social, econdmico y cultural del
pais.

2. Que, conforme lo dispone el articulo 2° letra f) de la ley N° 19.023, Organica del
Sernam, en especial le corresponde mantener vinculos de cooperacién con
organismos nacionales, internacionales y extranjeros, y en general con toda
entidad o persona natural o juridica, cuyos objetivos y acciones se relacionen
con las mismas materias, y celebrar con ellos contratos @ convenios para
ejecutar proyectos o acciones de interés comun.

3. Que, conforme lo dispone el articulo 2° letra i} de la Ley N° 19.023, Organica dei
Sernam, en especial le corresponde coordinar con los servicios y organismos
publicos y privados los programas, acciones y otras medidas conducentes a los
objetivos del Servicio.

4. Que, la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo se encuentra
implementandc el denominado Sistema de Flujo Documental con Firma
Electronica, que consiste en modernizar el flujo documental que se genera en
dicha Subsecretaria aplicande nuevas tecnologias de informacién.

5. Que la citada Subsecretaria ha decidido prestar apoyo al Servicio Nacional de la
Mujer como experiencia piloto, con el propésito de introducir sistemas
tecnologicos en la tramitacion del flujo documental.




6. Que, las partes han celebrado un convenio con fecha 13 de abril de 2011, y que
se procede a aprobar por este acto.

RESUELVO:

ARTICULO 1°: Apruébase CONVENIO DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO
TECNOLOGICO CELEBRADO ENTRE EL SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER Y
LA SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO, de
fecha 13 de abril de 2011, y del siguiente tenor:

"I
CONVENIO DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO
TECNOLOGICO.

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO
(SUBDERE)

Y

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
(SERNAM)

En Santiago, a trece de abril del afio dos mil once, entre la SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO, en adelante ia SUBDERE, R.U.T. N°
60.515.000-4, representada por su Subsecretario, don MIGUEL FLORES VARGAS , cédula
nacional de identidad N°® 8.929.175-5, domiciliados en el Palacio de La Moneda, comuna de
Santiago, v SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER, en adelante SERNAM, R.U.T. N°
60.107.000-6, representada por su Ministra Directora, dofia CAROLINA SCHMIDT
ZALDIVAR, cédula nacional de identidad N°7.502.890-8, ambos con domicilio en Agustinas
1389, comuna de Santiago, Region Metropolitana, sefialan que vienen en acordar el siguiente
Convenio de Apoyo para el Fortalecimiento Tecnologico:

CONSIDERANDO:

1. Que, la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo se encuentra actualmente
implementando, para si, el llamado “Sistema de Flujo Documental con Firma
Electronica” que consiste, esencialmente, en modernizar el flujo documental que se genera
en la SUBDERE introduciendo y aplicando las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacién actualmente disponibles en el pais, incluso, la firma electronica. Esta nueva
modalidad de tratamiento de la informacién documental conlleva uniformar para toda la
institucidon un procedimiento de tramitacién cuyas principales caracteristicas son: mayor
agilidad en la tramitacidn; mayor control en cuanto a que el sistema permite ubicar con
rapidez el recorrido de un documento y su estado actual; mas economico en tanto se
consigue ahorro de materiales, especialmente, papel; y por supuesto, de mayor transparencia
evitando o aminorando la dilucion de las responsabilidades personales.
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2. Que, la evaluacion actual de la SUBDERE sobre los resultados de la nueva modalidad de
flujo documental con firma electronica es positiva, no obstante que el Sistema ain se
encuentra en etapa de implementacién y perfeccionamiento.

3. Que, constituye una realidad que no puede discutirse, la circunstancia que el pais debe
avanzar decididamente en la introduccién de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion en actual vigencia en el mundo a fin de no quedar rezagados respecto de
dichas modernizaciones.

4.- Que, en tal analisis, la Subsecretaria ha decidido apoyar al Servicio Nacional de la Mujer
como experiencia piloto con el proposito de que introduzca sistemas semejantes a los
resefiados anteriormente fortaleciendo, de este modo y en dicho aspecto, su gestion.

5.- Que, el presente Convenio viene en establecer las condiciones en que la SUBDERE apoyara
a SERNAM con el objeto de que introduzca en su quehacer diario el “Sistema de Flujo
Documental con Firma Electrénica”. En consecuencia, las partes:

ACUERDAN LO SIGUIENTE:

PRIMEROQ: La SUBDERE y SERNAM por el presente instrumento, vienen en establecer las
condiciones de implementacién del proyecto denominado “Sistema de Flujo Documental con
Firma Electrénica” — en adelante también el “Sistema Documental” o “SGDOC” cuyas
caracteristicas y propdsitos fueron establecidos en los considerandos de este Convenio.

SEGUNDQO: La SUBDERE se compromete con SERNAM a proporcionarle lo siguiente:

1.- La licencia para el uso y modificacion de los programas ejecutables (software) para el
funcionamiento en sus plataformas del “Sistema de Flujo Documental con Firma Electronica”.

2.- Por lo anterior, la SUBDERE declara que los mencionados programas ¢jecutables son de su
propiedad intelectual y por lo tanto libera de toda responsabilidad al SERNAM en caso de
acciones entabladas por terceros en razon de transgresiones a la propiedad intelectual, derechos
de patente, marca registrada o disefios industriales como consecuencia de la utilizacién de los
programas ¢jecutables (software), objeto de este acuerdo.

3.- La asistencia técnica v 1a capacitacion que sea necesaria para el adecuado y efectivo uso de
los Sistemas por parte de SERNAM.

TERCERQ: SERNAM por su parte, asume los siguientes compromisos, en tanto exista
disponibilidad:

1. Incentivar y sensibilizar a todo el personal para la implementacion amigable de este proyecto
piloto y utilizar efectivamente los servicios electronicos, aplicaciones y contenidos del
SGDOC.

2. Garantizar la continuidad del servicio y su permanencia en el tiempo generando capacidad
operacional al interior del servicio.




3. Colaborar con recurso humano en la instalacion, funcionamiento y operacion de los servicios y
bienes proporcionados para la operacion del Proyecto por SUBDERE.

4. Aplicar los sistemas, bienes, equipamiento y recursos que s¢ proporcionen o se adquieran a
futuro, conforme a lo sefialado precedentemente, Gnicamente para el mejor cumplimiento de
sus funciones y el mejor logro de los objetivos del presente convenio.

5. Destinar los recursos propios necesarios para la debida mantencion y buen funcionamiento del
Sistema Documental.

6. Prestar toda la colaboracién técnica y humana que fuere necesaria a través de sus funcionarios
y profesionales para la debida capacitacion de su personal, comprometiéndose a aportar las
dependencias, movilizacién, y los recursos que se requieran, y a facilitar la asistencia de sus
funcionarios a todo curso, clase, taller de capacitacion, eventos o similar que se determine en el
contexto de este Convenio.

7.- Traspasar a la SUBDERE, en las mismas condiciones estabiecidas en el presente convenio,
sin costo alguno, todos los desarrollos que posteriormente efecttie SERNAM en los
sistemas de que da cuenta el presente documento, y que no afecte la propiedad intelectual de
terceros.

CUARTO: Las partes designan a los siguientes Encargados de Convenio o Responsables
Técnicos:

1. Por la SUBDERE: La persona que esté ejerciendo el cargo de Jefe del Departamento de
Administracién y Finanzas.

2. Por SERNAM: La persona que esté ejerciendo el cargo de Jefe de Unidad Informatica.

Estas personas tendran la responsabilidad de interactuar para el é€xito del proyecto y tomar,
conjuntamente, las decisiones que estimen pertinentes para la buena marcha del Sistema
Documental, sin perjuicio de las atribuciones propias de los comparecientes en su condicion de
jefes superiores de cada organo. Los Encargados de Convenio destinaran al proyecto el personal
que sea necesario. Podran ser sustituidos por simple intercambio de oficio aceptado por la
contraparte.

QUINTO: Las dificultades que se produzcan con ocasion de este Convenio deberdn ser
resucltas de comun acuerdo entre las partes y en caso de no provocarse dicho acuerdo
procederdn a darlo por finiquitado, previo informe del Responsable Técnico respectivo. La
SUBDERE, en todo caso, se reserva el derecho de poner término en cualquier momento este
convenio, dando aviso con 30 dias de anticipaciéon a SERNAM, basada en el informe escrito de
su Responsable Técnico, en el cual se acredite que existe un incumplimiento real de las
obligaciones del presente convenio por parte de SERNAM. Este término anticipado solo libera
de la obligacion establecida en el punto 3, de la clausula segunda, del presente convenio.

SEXTO: El presente convenio regird a contar de la fecha en que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que lo aprucbe y se mantendra vigente hasta el treinta y uno de
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diciembre del afio dos mil onece, no obstante, se entenderad renovado automaticamente por
periodos de un afio, en el caso que ninguna de las partes comunique a la otra, por escrito y con
treinta (30) dias de anticipacidn, su decision de ponerle término.

El presente Convenio se suscribe en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos en
poder de cada una de las partes concurrentes al presente acto.

El nombramiento de don Miguel Flores Vargas como Subsecretario de Desarrollo Regional y
Administrativo, consta de Decreto Supremo N° 178, de 2010. La personeria de dofia Carolina
Schmidt Zaldivar como Ministra Directora del Servicio Nacional de la Mujer, consta del acto
de su designacién como Ministra de Estado del SERNAM, dispuesta por el Decreto Supremo
N° 168, de fecha 11 de Marzo de 2009, del Ministerio del Interior.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas han estimado
innecesaria la insercién de los documentos que dan cuenta de sus respectivas designaciones en
el presente instrumento. /CAROLINA SCHMIDT ZALDIVAR - MINISTRA
DIRECTORA -SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER/ MIGUEL FLORES VARGAS
— SUBSECRETARIO DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO//”

ARTICULO 2°: Se deja constancia que la suscripciéon de este Convenio Especifico de
Colaboracion no involucra recursos financieros del Servicio Nacional de la Mujer.

ARTICULO 3°: Publiquese la presente Resolucion en el banner Gobierno
Transparente de la pagina web del SERNAM.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

Distribucion:

- Direccién

- Subdireccion

- Fiscalia

- Dpto. de Planificacion
- Of. De partes
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MEMORANDUM N° 28672011

A : SRA. MINISTRA DIRECTORA

DE :SRA. FISCAL

ANT. : OFICIO N° 10845518/ SUBSECRETARIA DEL INTERIOR
REF. : CONVENIO DE COLABORACION SERNAM - SUBDERE

SANTIAGO, 8 DE JULIO DE 2011

Por medio del presente, adjuntc y remito a usted resolucién aprobatoria de convenio
celebrado con la Subsecretaria de Desarrcllo Regional y Administrativo, celebrado con
fecha 13 de abril del presente afo. Se hace presente que el convenio en cuestién fue
remitido directamente a esta Fiscalia, mediante oficio de! antecedente,

Saluda Atentamente,

Cc:

- Fiscalia

Adj:
- Res. Aprobatoria Convenio
- Antecedentes







REPUBLICA DE CHILE
MINISTERIO DEL INTERIOR

Numero

Fecha

Organizacion Origen
Autoridad Origen
Organizacion Destino
Autoridad Destino

id doc conductor 10845518

Minuta de Tramite

30/06/2011

Subsecretaria del Interior

OF. PARTES ADJUNTA CONVENIC
ORGANIZACION EXTERNA

SERNAM

Adjunte se remite a Ud. los siguientes documentos

1.- 10845519 DECRETO EXENTO

ORGANIZACION EXTERNA

FIRMA CONVENIO

DISTRIBUCION DE DOCUMENTO COPIA 10767282-AGUSTINAS, 1389, SANTIAGO

1961 19/05/2011 Varios

Subsecretaria del Interior GABINETE DEL MINISTRO
DEL INTERIOR

FISCALIA FECHA Y HORA DE RECEPCION:

Ne INGRESO N

Paamy 120 | ool - 4sius

ENTREGADO A

PARA

ARCHIVO:







bz ADJUNTA CONVENIO (2)

ORIGINAL

: APRUEBA CONVENIO DE APOYQO PARA EL
GOBIEENO DE FORTALECIMENTO TECNOLOGICO CON EL

CHILE SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER.
; ‘
Gouveu's: 4 4§ DECRETO EXENTON° _1961 /
OV SEbERREMEN R T e

VISTOS:

" Lo dispuesto en el articulo 32 de la Constitucién
Politica de la Republica; en la Ley N° 18.359, que crea
el cargo de Subsecretario de Desarrolio Regional y
Administrativo en el Ministerio del Interior; en el D.F.L.
N° 1-18.359, de 1985, del Ministerio del Interior, que
traspasa y asignha funciones a la Subsecretaria de
Desarrollo Regional y Administrativo; en el Decreto N°
167, de 2010, del Ministerio del Interior, que nombra
Ministro. del Interior; en el Decreto N° 41, de 2009, del
Ministerio del Interior, que delega en el Ministro del
Interior facultad de fimmar en materias que indica, y en
la Resolucién N° 1.600, de 2008, de la Contraloria
General de la Republica.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Subsecretaria de Desarollo Regional y
Administrativo se encuentra ~actualmente
implementando el llamado Sistema de flujo
. Documental con Firma Electrénica que consiste en
~modemizar el flujo documental que se genera en la
Subsecretaria aplicando nuevas tecnologias de
informacion.

2. Que la citada Subsecretaria ha decidido prestar su

- apoyo al Servicio Nacional de la Mujer como
experiencia piloto con el propésito de que introduzca
sistemas semejantes a los que aplica en la tramitacion
de su flujo documental.

3. Que, el presente Decreto viene en aprobar dicho
convenio. '

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrative
Morandé 115/ Piso 7, 10, 11,12 / Santiago de Chile / Teléfono (56-2) 6363600 / www.subdere.gov.cl







DECRETO:

ARTICULO UNICO.- Apruébase el Convenio de Apoyo Para el
Fortalecimiento Tecnoldgico, celebrado por la Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo con el Servicio Nacional de la Mujer y cuyo tenor
literal es el siguiente:

CONVENIO DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO
TECNOLOGICO.

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO
(SUBDERE)

Y

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
(SERNAM)

En Santiago, a trece de abril del afio dos mil once, entre la SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO, ¢n adelante la SUBDERE,
R.U.T. N°® 60.515.000-4, represcntads por su Subsecretario, don MIGUEL FLORES
VARGAS, cédulanmmnnldoidenndadN'BMQ 175-5, domiciliados en el Palacio de La
Moneda, comuna de Santiago, y SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER, en adelante
SERNAM, R.U.T. N° 60.107.000-6, rcpresentada por su Ministra Directora, dofla
CARQOLINA SCHMIDT ZALDIVAR, cédula nacional de identidad N°7.502.890-8,
ambos con domicilio en Agustinas 1389, comuns de Santiago, Regién  Metropolitana,
sefialan que vienen en acordar el siguiente Convenio de Apoyo para el Fortalecimieato
Tecnolégico:

CONSIDERANDO:

1. Que, la Sybsecretaria de Desarrollo Regional v Administrativo s¢ encuentra actualmente
implementando, para sl, el llamado “Sistema de Flujo Documeatsl con Firma
Electrénica™ que consiste, esencialmente, en modemizar ¢l flujo documental que se
genera en la SUBDERE introduciendo y aplicando las nuevas tecnologfas de informacidn
Yy comunicacién actualmente dispanibles en el pais, incluse, la finna clectrénica. Esta
mueva modalidad de tratamiento- de la informacién documental conlleva uniformar para
toda la institucién un procedimiento de tramitacidn cuyus principales caracteristicas sou:
mayor agilidad en la tramitacidn; mayar control en cuanto a que el sistema permite ubicar
con mpidez el recarrido do un documento y su estada actual; mis econdmico en tanto s
consigue aborro de materiales, especislmente, pepel; y por supuesto, de mayor
transparencia evitando o aminorando la dilucién de las responsabilidades personales.

2. Que, la evaluacién actual de la SUBDERE sobre los resultados de la mueva modalidad de
fivjo documental con firma elecirdnica es: positiva, no obsante que el Sistema alin se
encuentra e etapa de implementacién y perfecclonamiento.

3. Que, constituye una realidad que no puede discutirse, 1a circunstancia que <l pais debe
avmdecididanmtemhmmdméndelunwvumbgludemﬁnmmcwuy
wmumwénmwunlnmmdmmdoaﬁndemqmdummmde .







4.- Que, en tal andlisis, la Subsecretaria ha decidido apoyar al Servicio Nacional de la Myjer
como experiencia piloto con el propdsito de que introduzca sistemas semejanics & los
resefiados anteriormente fortaleciendo, de este modo y en dicho aspecto, su gestidn.

5.- Que, ¢} preseate Convenio viene en establecer las candiciones en que la SUBDERE
apoyard a SERNAM con ¢l objeto de que introduzca en su quehacer diario ¢l “Sistema de
Flujo Documental con Firma Electrénica™. En consecuencia, las partes:

ACUERDAN LO SIGUIENTE:

PRIMERO: La SUBDERE y SERNAM por el presente instromento, vienen ca establecer
lascondmoneedeimplemuméndelpmyecmdemmimdo“swmdcﬂqio
Documental con Firma Blectrénica™ — en adelante también el “Sistema Documental™ o
“SGDOC” cuyas caracteristicas y propdsitos fueron establecidos en los considerandos de

este Convenio.
SEGUNDO: La SUBDERE se compromete con SERNAM a proporcionarie lo siguiente:

1.- La licencia para el uso y modificacién de los programas ejecutables (software) para el
funcionamiento en sus plataformas del “Sistema de Flujo Documental con Firma
Electrénica™

2.- Por lo anterior, la SUBDERE declara que los mencionados programas ejecutables son de
su propiedad intelectual y por lo tanto libeza de toda responsabilidad al SERNAM en caso de
acciones entabladas por terceros en razén de transgresionss s la propiedad intelectual,
derechos de patente, marca registrada o disefios industriales como consecuencia de la
utilizacién de los programas ejecutables (sofiware), objeto de este dcuerdo,

3.- La asistencia técnica y la capacitacién que sea necesaria para el adecuado y efectivo use de
los Sistemas por parte de SERNAM.

JERCERO: SERNAM por su parie, asume los siguientes compromisos, en tanto cxista
disponibilidad:

1. Incentivar y sensibilizar a todo el personal para ia implementacion amigabls de esie
proyecto piloto y utilizar efectivamente los servicios electrdnicos, aplicaciones y
contenidos del SGDOC.

. opemcionalallntenordalmm
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3. Cohbomrconmuuohumammhinshhcién,ﬁ:ﬂciommientoyopmdﬁn&lm
servicios y bienes proporcionados par la operacién del Proyecto por SUBDERE.

4, Aplicar los sistemas, bienes, equipamiento y recursos que se proporcionen o se adquierana
futuro, conforme a lo sefialado precedentemente, \inicamente para ¢l mejor cumplimiento
de sus funciones y el mejor logro de los objetivos del presente convenio.

5. Destinar los recursos propios necesarios para la debida mantencién y buen
funcionamicnto del Sistema Documental.

6. Prestar toda la colaboracién técnica y humana que filere necesarin a través de sus
funcionarios y profesionales para la dobida capacitacion de su personal,
comprometiéndose a eportar lag dependencies, movilizacién, y los recursos que se
requieran, v a facilitar 1a asistencia de sus foncionarics & todo curso, clase; taller de
capacitacion, eventos o similar que se determine en ¢l coptexto de este Convenio.

7- Traspasar a la SUBDERE, en las mismas condiciones establecidas en e} presente
convenio, sin costo alguno, todos los desarrollos que posteriormente efectiie SERNAM
en los sistemas de que da cuenta el presente documento, y que no afecte la propiedad
intelectual de terceros.

CUARTO: Las partes dCSlmn 8 los siguientes Encargados de Convenio o Responsables
Téenicos:

1. Por la SUBDERE: La persona que esté ejerciendo el cargo de Jefe del Departamento de
Administracién y Finanzas, _

2. Por SERNAM: La persona que esté ejerciendo el cargo de Jefe de Unidad Informética.

Estas personas tendrdn la responsabilidad de interactuar para ¢l éxito del proyecto y tomar,
conjuntamente, las decisiones que estimen pertinentes para la buena marcha del Sistema
Documental, sin perjuicio de las atribuciones propias de los comparecientes en su
condicién de jefes superiores de cada 6rgano. Los Encargados de Convenio destinardn al
proyecto el persanal que sea necesario. Podrén ser sustituidos par simple intercambio de
oficio aceptado por la contraparte,

QUINTO: Las dificultades que se produzcan con ocasién de este Convenio deberdn ser
resucitas de comin acuerdo entre las partes y en caso de no provocarse dicho acuerdo
procederin a darlo por finiquitado, previo informe del Responsable Técnico respectivo. La
SUBDERE, en todo caso, se reserva el derecho de poner término en cualquier momento
este convenio, dando aviso con 30 dias do anticipacién a SERNAM, basada en ¢l informe
escrito de su Responsable Téenico, en ef cual se acredite que existe un incumplimiento real
de las obligaciones del presente contvenio por parte de SERNAM. Bstetétmmoanucipldq .
aolo{i.;ib:ndclaobhgmbnesmblecidum el punto 3, de Ia cléusula segunda, del presentyy
convi







SEXTQ; El presente convenio regind a contar de la fecha en que se encuentre totalmente
tramitado ¢l acto sdministrativo que lo apruebe y se mantendrd vigente hasta ¢l treinta y
uno do diciembre del afio dos mil once, no obstante, so emienders renovado
automdticamente por periodos de un afio, en el caso que ninguna de las partes comunique &
la otra, por escrito y con treinta (30) dias de anticipacién, su decision de ponerie término,

El presente Convenlo se suscribe en cuatro cjemplares de igual tenor y fecha, quedando dos
en poder de cada una de las partes concurrentes al presente acto.

El nombramiento de don Miguel Flores Vargas como Subsecretario de Pesarrollo
Regional y Administrativo, constg de Decreto Supremo N° 178, de 2010, La personeria de
dofiz Carolina Schmidt Zaldfvar como Ministra Directora del Servicio Nacional de la
Mujet, coasta del acto de su designacién como Ministra de Estado del SERNAM, dispuesta
por ¢l Decreto Supremo N° 168, de fecha 11 de Marzo de 2009, del Ministerio del Interior.

Snendnmnphnmmhcomctdasdelupmmlaspemmanwdmhas,ém:bmunmdo
innecesaria la insercién de los documentos que dan cueata de sus respectivas designaciones en
el presente instrumento.
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CHILE

SUBSECRETARLA DE
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ANOTESE Y COMUNIQUESE.

“POR ORDEN DEL SR. PRESIDENTE DE LA REPUBLICA”

“RODRIGO HINZPETER KIRBERG
MINISTRO DEL INTERIOR Y
SEGURIDAD PUBLICA

loqgue ‘teanscibo a Ud. para su conccimienia
Satuda atie. 8 Ud.

MIGUEL LUIS FLORES VARGAS
Subsecretario de Desarralio
N: iRegional y Administrativo
SERNAM.
Departamento de Administracién y Finanzas. SUBDERE.
Fiscalla. SUBDERE. _
Oficina de Partes. Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Oficina de Partes. SUBDERE.

vewneg

' __Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo
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CONVENIO DE APOYO PARA EL FORTALECIMIENTO
TECNOLOGICO.

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO
(SUBDERE)

Y

SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER
(SERNAM)

En Santiago, a trece de abril del afio dos mil once, entre la SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO, en adelante la SUBDERE,
R.U.T. N°® 60.515.000-4, representada por su Subsecretario, don MIGUEL FLORES
VARGAS , cédula nacional de identidad N° 8.929.175-5, domiciliados en el Palacio de La
Moneda, comuna de Santiago, y SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER, en adelante
SERNAM, RU.T. N° 60.107.000-6, representada por su Ministra Directora, dofia
CAROLINA SCHMIDT ZALDIVAR, cédula nacional de identidad N°7.502.890-8,
ambos con domicilio en Agustinas 1389, comuna de Santiago, Regién  Metropolitana,
sefialan que vienen en acordar el siguiente Convenio de Apoyo para el Fortalecimiento
Tecnolégico:

CONSIDERANDO:

1. Que, la Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo se encuentra actualmente
implementando, para si, el llamado “Sistema de Flujo Documental con Firma
Electrénica” que consiste, esencialmente, en modernizar el flujo documental que se
genera en la SUBDERE introduciendo y aplicando las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion actualmente disponibles en el pais, incluso, la firma electrénica. Esta
nueva modalidad de tratamiento de la informacién documental conlleva uniformar para
toda la institucién un procedimiento de tramitacion cuyas principales caracteristicas son:
mayor agilidad en la tramitacion; mayor control en cuanto a que el sistema permite ubicar
con rapidez el recorrido de un documento y su estado actual; mas econémico en tanto se
consigue ahorro de materiales, especialmente, papel; y por supuesto, de mayor
transparencia evitando o aminorando la dilucidn de las responsabilidades personales.

2. Que, la evaluacion actual de la SUBDERE sobre los resultados de la nueva modalidad de
flujo documental con firma electronica es positiva, no obstante que el Sistema ain se
encuentra en etapa de implementacion y perfeccionamiento.

3. Que, constituye una realidad que no puede discutirse, la circunstancia que el pais debe
avanzar decididamente en la introduccion de las nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion en actual vigencia en el mundo a fin de no quedar rezagados respecto de
dichas modernizaciones.







4.- Que, en tal analisis, la Subsecretaria ha decidido apoyar al Servicio Nacional de la Mujer
como experiencia piloto con el propésito de que introduzea sistemas semejantes a los
resefiados anteriormente fortaleciendo, de este modo y en dicho aspecto, su gestion.

5.- Que, el presente Convenio viene en establecer las condiciones en que la SUBDERE
apoyara a SERNAM con el objeto de que introduzca en su quehacer diario el “Sistema de
Flujo Documental con Firma Electrénica”. En consecuencia, las partes:

ACUERDAN LO SIGUIENTE:

PRIMERQ: La SUBDERE y SERNAM por ¢ presente instrumento, vienen en establecer
las condiciones de implementacién del proyecto denominado “Sistema de Flujo
Documental con Firma Electronica” — en adelante también el “Sistema Documental” o
“SGDOC” cuyas caracteristicas y propositos fueron establecidos en los considerandos de
este Convenio.

SEGUNDQO: La SUBDERE se compromete con SERNAM a proporcionarle lo siguiente:

1.- La licencia para el uso y modificacion de los programas ejecutables (software) para el
funcionamiento en sus plataformas del “Sistema de Flujo Documental con Firma
Electronica”.

2.- Por lo anterior, la SUBDERE declara que los mencionados programas ejecutables son de
su propiedad intelectual y por lo tanto libera de toda responsabilidad al SERNAM en caso de
acciones entabladas por terceros en razon de transgresiones a la propiedad intelectual,
derechos de patente, marca registrada o disefios industriales como consecuencia de la
utilizacién de los programas ejecutables (software), objeto de este acuerdo.

3.- La asistencia técnica y la capacitacion que sea necesaria para el adecuado y efectivo uso de
los Sistemas por parte de SERNAM.

TERCERQO: SERNAM por su parte, asume los siguientes compromisos, en tanto exista
disponibilidad:

1. Incentivar y sensibilizar a todo el personal para la implementacion amigable de este
proyecto piloto y utilizar efectivamente los servicios electronicos, aplicaciones y
contenidos del SGDOC.

2. Garantizar la continuidad del servicio y su permanencia en el tiempo generando capacidad
operacional al interior del servicio,







3. Colaborar con recurso humano en la instalacion, funcionamiento y operacion de los
servicios y bienes proporcionados para la operacién del Proyecto por SUBDERE.

4. Aplicar los sistemas, bienes, equipamiento y recursos que se proporcionen o se adquieran a
futuro, conforme a lo sefialado precedentemente, inicamente para el mejor cumplimiento
de sus funciones y el mejor logro de los objetivos del presente convenio.

5. Destinar los recursos propios necesarios para la debida mantencién y buen
funcionamiento del Sistema Documental.

6. Prestar toda la colaboracidn técnica y humana que fuere necesaria a través de sus
funcionarios y profesionales para la debida capacitacion de su personal,
comprometiéndose a aportar las dependencias, movilizacién, y los recursos que se
requieran, y a facilitar la asistencia de sus funcionarios a todo curso, clase, taller de
capacitacion, eventos o similar que se determine en el contexto de este Convenio.

7.- Traspasar a la SUBDERE, en las mismas condiciones establecidas en el presente
convenio, sin costo alguno, todos los desarrollos que posteriormente efectie SERNAM
en los sistemas de que da cuenta el presente documento, y que no afecte la propiedad
intelectual de terceros.

CUARTO: Las partes designan a los siguientes Encargados de Convenio o Responsables

Técnicos:

1. Por la SUBDERE: La persona que esté ejerciendo ¢l cargo de Jefe del Departamento de
Administracion y Finanzas.

2. Por SERNAM: La persona que esté gjerciendo el cargo de Jefe de Unidad Informatica.

Estas personas tendran la responsabilidad de interactuar para el éxito del proyecto y tomar,
conjuntamente, las decisiones que estimen pertinentes para la buena marcha del Sistema
Documental, sin perjuicio de las atribuciones propias de los comparecientes en su
condicion de jefes superiores de cada organo. Los Encargados de Convenio destinardn al
proyecto el personal que sea necesario. Podran ser sustituidos por simple intercambio de
oficio aceptado por la contraparte.

QUINTO: Las dificultades que se produzcan con ocasion de este Convenio deberdn ser
resueltas de comin acuerdo entre las partes y en caso de no provocarse dicho acuerdo
procederan a darlo por finiquitado, previo informe del Responsable Técnico respectivo. La
SUBDERE, en todo caso, se reserva el derecho de poner término en cualquier momento
este convenio, dando aviso con 30 dias de anticipacién a SERNAM, basada en el informe
escrito de su Responsable Técnico, en el cual se acredite que existe un incumplimiento real
de las obligaciones del presente convenio por parte de SERNAM. Este término anticipado
solo libera de la obligacion establecida en el punto 3, de la clausula segunda, del presente
convenio.







SEXTO: El presente convenio regira a contar de la fecha en que se encuentre totalmente
tramitado el acto administrativo que lo apruebe y se mantendra vigente hasta el treinta y
uno de diciembre del afio dos mil once, no obstante, se entendera renovado
automaticamente por periodos de un afio, en el caso que ninguna de las partes comunique a
la otra, por escrito y con treinta (30) dias de anticipacion, su decision de ponerle término.

El presente Convenio se suscribe en cuatro ejemplares de igual tenor y fecha, quedando dos
en poder de cada una de las partes concurrentes al presente acto.

El nombramiento de don Miguel Flores Vargas como Subsecretario de Desarrollo
Regional y Administrativo, consta de Decreto Supremo N° 178, de 2010. La personeria de
dofia Carolina Schmidt Zaldivar como Ministra Directora del Servicio Nacional de la
Mujer, consta del acto de su designacion como Ministra de Estado del SERNAM, dispuesta
por el Decreto Supremo N° 168, de fecha 11 de Marzo de 2009, del Ministerio del Interior.

Siendo ampliamente conocidas de las partes las personerias antedichas, éstas han estimado
innecesaria la insercion de los documentos que dan cuenta de sus respectivas designaciones en

el presente instrumento.
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